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RESUMEN

El objetivo del presente Trabajo Especial de Grado es el desarrollo de un nuevo sitio web
para la Escuela de Computacion de la UCV, mejorando el sitio web actual, desarrollado entre 2007 y
2008, en los aspectos de contenido y organizacién, disefio, funcionalidad, usabilidad y accesibilidad,
seguridad y adaptabilidad. EI nuevo sitio web sirve como medio de difusién de informacion
institucional, académica, de investigacion, administrativa y de extension de la Escuela de
Computacion. Dado que algunas funcionalidades deben ser del dominio publico y otras sélo
disponibles para usuarios autorizados, se desarrollaron dos subsistemas denominados: mddulo
publico y médulo administrativo. El primero despliega el contenido y las funcionalidades disponibles
para el publico en general, el segundo permite, mediante previa autenticacién y asignacion de roles,
la modificacion del contenido a ser mostrado al pablico general. Para el disefio y desarrollo del sitio
se usaron diversas herramientas y tecnologias de desarrollo web, entre otras PHP, CakePHP, HTML
5, CSS3, JavaScript, Boostrap y Ajax. Se trabajo con la metodologia de desarrollo &gil Scrum y se
siguieron los estandares actuales de disefio web, lineamientos de usabilidad y accesibilidad, ademéas
de los patrones de interaccion e interfaz considerados méas convenientes en la actualidad.

Palabras clave: Escuela de Computacion UCV, Licenciatura en Computacién, Desarrollo de un
portal web académico.
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Introduccion

INTRODUCCION

El crecimiento de Internet en los Gltimos 10 afios ha abierto una puerta para las empresas y
organizaciones, a través de la cual pueden llegar a usuarios en todas partes del mundo, por lo que es
conveniente que éstas tengan un sitio web, el cual proporciona una globalidad capaz de traspasar
fronteras y llegar a millones de kilometros de distancia. El uso y aplicacién de nuevas tecnologias y
la incorporacién de un sitio web estan correlacionados de manera positiva con la imagen profesional
gue desea proyectar la organizacion, asi como también con el incremento de la credibilidad de la

misma.

La Escuela de Computacion de la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de
Venezuela fue pionera en Venezuela en cuanto al desarrollo de estudios universitarios en
computacién a nivel de Pregrado y Postgrado, continuamente ha estado avanzando y nunca ha dejado
de aportar al pais soluciones informaéticas a problemas de diversa indole, por lo que es necesario que

su sitio web refleje las Gltimas tendencias ya que forma parte de la primera Universidad del pais.

El sitio web actual de la Escuela de Computacion, disefiado entre 2007 y 2008, y actualizado
posteriormente en varias ocasiones, presenta ciertas funcionalidades que no aprovechan las bondades
de las tecnologias actuales en materia de disefio, interaccién y rendimiento, asi como también presenta
inconvenientes en algunas de sus funcionalidades administrativas y desactualizacién en el contenido

informativo de algunas de sus paginas. Entre las limitaciones de este sitio web podemos destacar:

e No se adapta a todas las resoluciones de pantalla, es decir, no fue disefiado para ser
visualizado en los dispositivos de mayor uso en la actualidad.

e Algunos elementos destinados a tareas de bdsqueda de informacion no funcionan
correctamente, especificamente, las funcionalidades Calendario de eventos, Directorio de
busqueda por &rea 'y Buscador de egresados de la Escuela de Computacion.

e Incompatibilidad con los diferentes navegadores web. Es decir, uso de componentes,
lenguajes, librerias o funciones que actualmente no tienen soporte en los distintos
navegadores (IE10, Firefox, Safari, Opera, Chrome).

e Problemas de accesibilidad en lo referente a la visualizacion de algunos textos.

e Algunos enlaces administrativos son mostrados al usuario sin previa asignacion de

privilegios.
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e Informacidn y enlaces desactualizados. En parte debido a que no hay una persona asignada

al mantenimiento del sitio, sus contenidos y secciones.

Muchas de estas limitaciones, a excepcion quiza de la desactualizacion de algunas de sus
secciones, se corresponden con los avances en tecnologias y enfoques del disefio web actual, lo cual

Ileva a que el sitio deba ser actualizado desde varias perspectivas.

El presente Trabajo Especial de Grado tiene como objetivo general desarrollar e implementar
un nuevo sitio web para la Escuela de Computacion gue sirva como medio de difusion de informacion
institucional, académica, de investigacion, administrativa y de extensién pertinente y con

funcionalidades que hagan eficiente su actualizacion.

Entre los objetivos especificos de esta investigacion tenemos el utilizar un proceso de
desarrollo de software para la creacion del sitio web de la Escuela de Computacion, aplicar estandares
y patrones de disefio web, establecer privilegios para diferentes tipos de usuarios, proveer un
Subsistema Administrativo y un Subsistema Publico, realizar pruebas de navegabilidad y aceptacion
y documentar el desarrollo y andlisis de la investigacion, todo esto con el propésito de conseguir un
avance organizado, dinamico, rapido y evolutivo, ademas de permitir que la aplicacion sea facil de
usar y aprender, que permita la actualizacion de diversos contenidos y que se adapte a las distintas

resoluciones de pantalla presentes en maltiples dispositivos.

El alcance del presente Trabajo Especial de Grado contempla analizar, disefiar y construir el
sitio web y el médulo de administracion y actualizacion de su contenido, permitir la administracion
de usuarios, su registro y la asignacion de perfiles y privilegios, permitir la busqueda de informacién
institucional, académica, de investigacion y administrativa, realizar pruebas de funcionalidad,
navegabilidad y compatibilidad con los navegadores y dispositivos mas usados en la actualidad e

instalar en un servidor web de la Escuela de Computacion de la Facultad el sitio web desarrollado.
El presente documento se encuentra estructurado de la siguiente manera:
CAPITULO | — MARCO TEORICO CONCEPTUAL: Presenta los fundamentos

conceptuales que sustentan el trabajo de investigacidn y la presentacién de cada una de las tecnologias

usadas para crear el sitio web.
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CAPITULO Il - MARCO METODOLOGICO: Presenta la metodologia de desarrollo usada,

los lineamientos de disefio y los patrones de interaccion utilizados para la solucion.

CAPITULO 111 - DESARROLLO DE LA APLICACION: En este Gltimo capitulo se procede
a explicar el sitio web desarrollado; los objetivos, alcance, tecnologias, plataformas, descripcion de

la aplicacion y fases en el desarrollo.
Finalmente se presentan los Resultados, Conclusiones, Recomendaciones y Trabajos Futuros

relacionados con esta investigacion, ademas de las Referencias bibliogréaficas y electronicas

consultadas.
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CAPITULOI. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

1.1 Fundamentos del Desarrollo de Aplicaciones Web

1.1.1 Definicién de Aplicacion Web

En la ingenieria de software se denomina aplicacion web a aquellas herramientas que los
usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a través de Internet o de una intranet mediante
un navegador. En otras palabras, es una aplicacion software que se codifica en un lenguaje soportado

por los navegadores web en la que se confia la ejecucion al navegador [1].

1.1.2 Ventajas de las Aplicaciones Web

e Al ejecutarse a través de los navegadores, se puede acceder a ellas a través de cualquier
computadora en la que se cuente con Internet o se encuentre conectada a una intranet [2].

e Desde el punto de vista del usuario, no es necesario instalar ningun software en la
computadora, por lo que no hay que preocuparse por costos de licencias o actualizaciones.

e Las actualizaciones las realiza el desarrollador en su servidor y por ende cada vez que nos
conectemos tendremos la ultima version disponible [3].

e No hay incompatibilidades con los sistemas operativos porque todo se maneja en el
navegador.

¢ No ocupan espacio en el disco duro porque se ejecutan a través de la web [4].

e Consumen pocos recursos de hardware porque las tareas se realizan en otro ordenador [5].

1.1.3 Arquitectura Cliente-Servidor

La arquitectura cliente/servidor es un modelo para el desarrollo de Sistemas de Informacidn,
en el que las transacciones se dividen en procesos independientes que cooperan entre si para
intercambiar informacién, servicios o recursos. Se denomina cliente al proceso que inicia el didlogo
o solicita los recursos, y servidor al proceso que responde a las solicitudes. Es el modelo de
interaccion mas comun entre aplicaciones en una red [6]. A continuacion se presenta la Figura 1, la

cual describe graficamente el modelo:
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v

! Peticion

A

Cliente Respuesta

Servidor

Figura 1 — Arquitectura Cliente-Servidor

Fuente: http://grupo-701-marce-
nestore.wikispaces.com/file/view/WWW%5B1%5D.png/228568614/WWW%5B1%5D.png

1.1.4 Caracteristicas de la Arquitectura Cliente-Servidor

e Combinacidon de un cliente que interactla con el usuario, y un servidor que interactda con los
recursos a compartir. EI proceso del cliente proporciona la interfaz entre el usuario y el resto
del sistema. El proceso del servidor actia como un motor de software que maneja recursos
compartidos [7].

e Se establece una relacion entre procesos distintos, los cuales pueden ser ejecutados en la
misma maquina o en maquinas diferentes distribuidas a lo largo de la red.

e Larelacion establecida puede ser de muchos a uno, en la que un servidor puede dar servicio
a muchos clientes, regulando su acceso a los recursos compartidos.

e No existe otra relacién entre clientes y servidores que no sea la que se establece a través del
intercambio de mensajes entre ambos. EI mensaje es el mecanismo para la peticion y entrega

de solicitudes de servicios.
1.15 Ventajas de la Arquitectura Cliente-Servidor
e Centralizacion del control: los accesos, recursos y la integridad de los datos son controlados

por el servidor de forma gque un programa cliente defectuoso o no autorizado no pueda dafar

el sistema [8].
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e Escalabilidad: se puede aumentar la capacidad de clientes y servidores por separado.
Cualquier elemento puede ser aumentado (0 mejorado) en cualquier momento, o se pueden
afiadir nuevos nodos a la red (clientes y/o servidores).

e Facil mantenimiento: al estar distribuidas las funciones y responsabilidades entre varios
ordenadores independientes, es posible reemplazar, reparar, actualizar, o incluso trasladar un
servidor, mientras que sus clientes no se veran afectados por ese cambio (o se afectaran

minimamente).

1.1.6 Limitaciones de la Arquitectura Cliente-Servidor

e Congestién del trafico: cuando una gran cantidad de clientes envian peticiones simultaneas
al mismo servidor, puede ser que cause muchos problemas para éste (a mayor nimero de
clientes, mas problemas para el servidor).

e Cuando un servidor esta caido, las peticiones de los clientes no pueden ser satisfechas.

e El software y el hardware de un servidor son generalmente muy determinantes. Un hardware
regular de un ordenador personal puede no servir a cierta cantidad de clientes. Normalmente
se necesita software y hardware especifico, sobre todo en el lado del servidor, para satisfacer

el trabajo.

1.2 Patron de Disefio MVC (Modelo Vista Controlador)

Es un patron de arquitectura de software que separa los datos de una aplicacion, la interfaz

de usuario, y la I6gica de control en tres componentes distintos.

Este patrdén, usado frecuentemente en aplicaciones Web [9] consiste de tres tipos de objetos.
El Modelo, que son los objetos de la aplicacién, también conocida como l6gica de negocio, o I4gica
de aplicacion. La Vista especifica la visualizacion de los datos, algunas veces conocida como logica
de presentacion. El controlador es el coordinador entre estos dos ultimos, es decir, define la forma en
que la interfaz de usuario reacciona ante la entrada de usuario. MV C desacopla el concepto de interfaz
de usuario y Idgica de negocio para aumentar la flexibilidad y modularidad del software, posiblemente

permitiendo que el codigo pueda ser reutilizado [10].
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Finalmente, la idea es separar responsabilidades entre las personas que trabajan para un

proyecto de desarrollo de software; es decir, descomponer el problema en médulos funcionales (entre

ellos el disefio grafico), lo que se traduce en enfocar de una forma reduccionista la solucion de un

proyecto de software.

Aunque se pueden encontrar diferentes implementaciones de MVC, el flujo de control

generalmente es el siguiente:

El usuario interactda con la interfaz de alguna manera (ejemplo: presionando un botén, un
enlace).

El controlador recibe (por parte de los objetos de la interfaz vista) la notificacion de la accion
solicitada por el usuario.

El controlador accede al modelo, posiblemente actualizando los datos enviados por el
usuario.

El controlador delega a los objetos de la vista la tarea de desplegar la interfaz de usuario.

La vista usa el modelo para generar la interfaz apropiada para el usuario donde se reflejan los
cambios en el modelo.

En algunas implementaciones la vista no tiene acceso directo al modelo, dejando que el
controlador envie los datos del modelo a la vista.

La interfaz espera por nuevas interacciones de usuario para iniciar nuevamente el ciclo.

A continuacion se presenta la Figura 2, la cual muestra el flujo de control general del patron

de disefio MVC:

Controlador 8 ‘

Navegador (@

Figura 2 — Patron de Disefio MVC

Fuente: http://dwpalma.com/public/images/posts/MVC.jpg
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1.3 Herramientas Tecnoldgicas para el desarrollo de Aplicaciones Web

Una aplicacion web estd normalmente estructurada como una aplicacion de tres-capas. En su
forma mas comdn, el navegador web (Cliente) ofrece la primera capa, un motor capaz de usar alguna
tecnologia web dindmica (Servidor) gue constituye la capa intermedia. Por Gltimo, una base de datos

constituye la tercera y ultima capa [11].

El navegador web manda peticiones a la capa intermedia que ofrece servicios valiéndose de

consultas y actualizaciones a la base de datos y a su vez proporciona una interfaz de usuario.

e Tecnologias del lado del Cliente: Aquellas que se ejecutan en el navegador del usuario, son
las paginas dindmicas que se procesan en el cliente. En estas paginas toda la carga de
procesamiento de los efectos y funcionalidades la soporta el navegador. Las tecnologias
utilizadas en este caso son HTML, XHTML, CSS y JavaScript.

e Tecnologias del lado del servidor: Se encargan del procesamiento de peticiones de usuario
mediante la interpretacion de un script en el servidor web para generar paginas HTML
dinamicamente como respuesta. Entre las méas destacadas se encuentran ASP, PHP, Java
(JSP), Python y Ruby.

e Sistema manejador de Base de Datos: Es un conjunto de programas que permiten el

almacenamiento, modificacion y extraccion de la informacion en una base de datos.

A continuacidn se presenta, en la Figura 3, la Arquitectura de Aplicaciones Web:

P
AN
- \'1 -
Clienie s S
R ] e |
- U
{ L | 'V// Senvidor de
i '_D Servilor Web Base de [adns
Contenedor Web  Lenguajes de
Clienie Apsche Pragramecicn My SO
Toimcs PHF Oraile
Cidign die Cliesie Resin I15F Pastgresoll
HTML o KHTRL s Rubey M5 SOLSEreer
055 HSP
avascript
AlAX
ActicarSe it
—

Figura 3 - Arquitectura Aplicaciones Web

Fuente: http://imagenes.mailxmail.com/cursos/imagenes/9/3/web-site-funcionamiento-tipos-de-

programacion 22839 1 1.ipg
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1.3.1 HTML (Lenguaje de Marcado de Hipertexto)

El lenguaje de marcas de hipertexto, HTML o HyperText Markup Language es el lenguaje
de marcado predominante para la elaboracion de paginas web que se utiliza para describir y traducir

la estructura y la informacidn en forma de texto [12].

Se trata de un formato abierto que surgié a partir de las etiquetas SGML (Standard
Generalized Markup Language). Este concepto es traducido generalmente como “Estandar de
Lenguaje de Marcado Generalizado” y se entiende como un sistema que permite ordenar y etiquetar
diversos documentos dentro de una lista. Este lenguaje es el que se utiliza para especificar los nombres
de las etiquetas que se utilizaran al ordenar, no existen reglas para dicha organizacion, por eso se dice

gue es un sistema de formato abierto.

El HTML se encarga de desarrollar una descripcion sobre los contenidos que aparecen como
textos y sobre su estructura. Es un lenguaje muy simple y general que sirve para definir otros lenguajes

que tienen que ver con el formato de los documentos.

Para la escritura de este lenguaje, se crean etiquetas que aparecen especificadas a través de
corchetes o paréntesis angulares: “<” y “>”. Entre sus componentes, los elementos dan forma a la
estructura esencial del lenguaje, ya que tienen dos propiedades: el contenido en si mismo y sus

atributos.

Es importante destacar que HTML permite ciertos cddigos gue se conocen como scripts, los

cuales brindan instrucciones especificas a los navegadores que se encargan de procesar el lenguaje.

HTML ademéas de establecer enlaces entre diferentes documentos, es un lenguaje de
descripcion de pagina independiente de la plataforma que se utilice, es decir, un documento HTML
contiene toda la informacidn concerniente a la presentacion e interaccion con el usuario, y es luego
el navegador el responsable de asegurar que el documento tenga una apariencia coherente,
independientemente del tipo de computadora o de equipo de trabajo desde donde se realicen

consultas.
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1.3.2 Hojas de Estilo en Cascada (CSS)

Las Hojas de Estilo en Cascada o (Cascading Style Sheets, o sus siglas CSS) hacen referencia
aun lenguaje de hojas de estilos usado para describir la presentacion semantica (el aspecto y formato)
de un documento escrito en lenguaje de marcas. Su aplicacién mas comdn es dar estilo a paginas
webs escritas en lenguaje HTML y XHTML, pero también puede ser aplicado a cualquier tipo de
documentos XML, incluyendo SVG y XUL.

La informacién de estilo puede ser adjuntada como un documento separado o en el mismo
documento HTML. En este ultimo caso podrian definirse estilos generales en la cabecera del

documento o en cada etiqueta particular mediante el atributo "<style>".

El modo de funcionamiento de las CSS consiste en definir, mediante una sintaxis especial,

la forma de presentacion que aplicamos a [13]:

e Una péagina web entera, de modo que se puede definir la forma de todo el web de una sola
vez.

e Undocumento HTML o péagina, se puede definir la forma, en un pequefio trozo de cddigo en
la cabecera, a toda la pagina.

e Una porcién del documento, aplicando estilos visibles en un trozo de la péagina.

e Una etiqueta en concreto, llegando incluso a poder definir varios estilos diferentes para una
sola etiqueta. Esto es muy importante ya que ofrece potencia en nuestra programacion. Es
posible definir, por ejemplo, varios tipos de péarrafos: en rojo, en azul, con margenes, sin

ellos, etc.

1.3.3 Twitter Bootstrap

Twitter Bootstrap es una coleccion de herramientas de software libre para la creacion de sitios
y aplicaciones web. Contiene plantillas de disefio basadas en HTML y CSS con tipografias,
formularios, botones, gréficos, barras de navegacién y demas componentes de interfaz, asi como

extensiones opcionales de JavaScript [14].

Bootstrap tiene soporte para HTML 5 y CSS 3, y es compatible con la mayoria de los

navegadores web. La informacion basica de compatibilidad de sitios web o aplicaciones esta
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disponible para todos los dispositivos y navegadores. Existe un concepto de compatibilidad parcial
que hace disponible la informacion béasica de un sitio web para todos los dispositivos y navegadores.
Por ejemplo, las propiedades introducidas en CSS 3 para las esquinas redondeadas, gradientes y
sombras son usadas por Bootstrap a pesar de la falta de soporte de navegadores antiguos. Esto

extiende la funcionalidad de la herramienta, pero no es requerida para su uso.

Desde la version 2.0 Bootstrap también soporta disefios sensibles. Esto significa que el disefio
gréfico de la péagina se ajusta dinamicamente, tomando en cuenta las caracteristicas del dispositivo

usado (computadoras, tabletas, teléfonos mdviles).

Bootstrap es modular y consiste esencialmente en una serie de hojas de estilo LESS
(extensién de CSS que posee un comportamiento dinamico a través de variables, operaciones y
funciones) que implementan la variedad de componentes de la herramienta. Una hoja de estilo
Ilamada bootstrap.less incluye los componentes de las hojas de estilo. Los desarrolladores pueden
adaptar el mismo archivo de Bootstrap, seleccionando los componentes que deseen usar en su

proyecto.

Los ajustes son posibles en una medida limitada a través de una hoja de estilo de

configuracioén central. Los cambios mas profundos son posibles mediante las declaraciones LESS.

Desde la version 2.0, la configuracién de Bootstrap también tiene una opcion especial de
"Personalizar" en la documentacidn. Por otra parte, los desarrolladores eligen en un formulario los
componentes y ajustes deseados, y de ser necesario, los valores de varias opciones a sus necesidades.

El paquete consecuentemente generado ya incluye la hoja de estilo CSS pre-compilada.

Entre los aspectos mas relevantes de Bootstrap se encuentran:

e Sistema de cuadrilla y disefio sensible: Bootstrap viene con una disposicion de cuadrilla
estandar de 940 pixeles de ancho. Alternativamente, el desarrollador puede usar un disefio de
ancho-variable. Para ambos casos, la herramienta tiene cuatro variaciones para hacer uso de
distintas resoluciones y tipos de dispositivos: teléfonos moviles, formato de retrato y paisaje,
tabletas y computadoras con baja y alta resolucion (pantalla ancha). Esto ajusta el ancho de

las columnas automaticamente.
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La hoja de estilo CSS: Bootstrap proporciona un conjunto de hojas de estilo que proveen
definiciones béasicas de estilo para todos los componentes de HTML. Esto otorga una
uniformidad al navegador y al sistema de anchura, da una apariencia moderna para el
formateo de los elementos de texto, tablas y formularios.

Componentes re-usables: En adicién a los elementos regulares de HTML, Bootstrap contiene
otra interfaz de elementos cominmente usados. Esta incluye botones con caracteristicas
avanzadas (ejemplo: grupo de botones o botones con opcién de menu desplegable, listas de
navegacion, etiquetas horizontales y verticales, ruta de navegacion, paginacion, etc.),
etiquetas, capacidades avanzadas de miniaturas tipograficas, formatos para mensajes de alerta
y barras de progreso.

Plug-ins de JavaScript: Los componentes de JavaScript para Bootstrap estan basados en la
libreria jQuery de JavaScript. Los plug-ins se encuentran en la herramienta de plug-in de
jQuery. Proveen elementos adicionales de interfaz de usuario como dialogos, tooltips y
carruseles. También extienden la funcionalidad de algunos elementos de interfaz existentes,
incluyendo por ejemplo una funcion de auto-completar para campos de entrada (input). La
version 3.0 soporta los siguientes plug-ins de JavaScript: Modal, Dropdown, Scrollspy, Tab,
Tooltip, Popover, Alert, Button, Collapse, Carousel y Typeahead.

1.3.4 JavaScript

JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, dialecto del estandar ECMAScript.

Se define como orientado a objetos basado en prototipos, imperativo, débilmente tipado y dinamico

[15].

Se utiliza principalmente en su forma del lado del cliente, implementado como parte de un

navegador web permitiendo mejoras en la interfaz de usuario y paginas web dinamicas.

Entre las ventajas de JavaScript se destaca:

Ligero de carga.

Facil de integrar.

Cientos de aplicaciones disponibles para uso.

Puede agregar interactividad a elementos web (menus desplegables, efectos visuales,

manipular datos).
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1.3.5 JQuery

Es una libreria JavaScript muy répida y ligera que simplifica el desarrollo de la parte de
cliente de las aplicaciones web [16]. En otras palabras, jQuery incluye muchas utilidades para crear

facilmente las paginas web de las aplicaciones dinamicas complejas.

Consiste en un Unico archivo JavaScript que contiene las funcionalidades comunes de DOM,

eventos, efectos y AJAX.

La caracteristica principal de la biblioteca es que permite cambiar el contenido de una pagina
web sin necesidad de recargarla, mediante la manipulacién del arbol DOM y peticiones AJAX. Entre

las caracteristicas de jQuery se encuentran las siguientes:

e Seleccion de elementos DOM.

e Interactividad y modificaciones del a&rbol DOM.
e Eventos.

e Manipulacion de la hoja de estilos CSS.

e Efectos y animaciones.

e Animaciones personalizadas.

o AJAX.

e Soporta extensiones.

e Obtencion de informacion del navegador, operar con objetos y vectores, funciones para

rutinas comunes.

1.3.6 Apache

El servidor Apache es un software servidor HTTP de cddigo abierto para plataformas Unix,

Windows, Macintosh y otras, que implementa el protocolo HTTP y la nocién de sitio virtual.

Es el servidor web hecho por excelencia, su configurabilidad, robustez y estabilidad hacen

que cada vez millones de servidores reiteren su confianza en este programa [17].
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Caracteristicas de Apache:

e Corre en una multitud de Sistemas Operativos, lo que lo hace practicamente universal.

e Es una tecnologia gratuita de cddigo fuente abierto. El hecho de ser gratuita es importante
pero no tanto como que se trate de codigo fuente abierto. Esto le da una transparencia a este
software de manera que si se quiere ver qué es lo que se esté instalando como servidor, se
podria saber.

e Es un servidor altamente configurable de disefio modular. Es muy sencillo ampliar las
capacidades del mismo. Actualmente existen muchos modulos para Apache que son
adaptables a este, y estan ahi para instalarlos en caso de ser necesarios.

e Apache trabaja con gran cantidad de lenguajes de programacion tales como Perl, PHP y otros.

e Permite personalizar la respuesta ante los posibles errores que se puedan dar en el servidor.
Es posible configurar Apache para que ejecute un determinado script cuando ocurra un error
en concreto.

e Tiene una alta configurabilidad en la creacidn y gestion de registros. Apache permite la
creacion de archivos de registro a medida del administrador, de este modo es posible tener

un mayor control sobre lo que sucede en el servidor.

1.3.7 Hypertext Preprocessor (PHP)

Es un lenguaje de “scripting” de propdsito general y de codigo abierto que esta especialmente
pensado para el desarrollo web y que puede ser embebido en paginas HTML. Su sintaxis recurre a C,
Javay Perl, y es facil de aprender. La meta principal de este lenguaje es permitir a los desarrolladores
web escribir dindmicamente y rapidamente péaginas web generadas; aunque se puede hacer mucho
mas con PHP [18].

En lugar de usar muchos comandos para mostrar HTML, las péginas de PHP contienen

HTML con codigo incrustado que hace “algo”. El cddigo de PHP esté encerrado entre las etiquetas

especiales de comienzo y final “<?php” y “?>” que permiten entrar y salir del “modo PHP”.
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Lo que distingue a PHP de lenguajes como JavaScript del lado del cliente es que el cdigo es
ejecutado en el servidor, generando HTML y enviandolo al cliente. El cliente recibira el resultado de
ejecutar el script, aunque no se sabria el cddigo subyacente que era. El servidor web puede ser incluso

configurado para que procese todos los archivos HTML con PHP.

El lenguaje PHP esta4 enfocado principalmente a la programacion de scripts del lado del
servidor, por lo que es posible realizar cualquier cosa que se pueda hacer con otro programa CGl,
como recopilar datos de formularios, generar paginas con contenidos dindmicos, o enviar y recibir

cookies. Aunque PHP puede hacer mucho mas.

Existen principalmente tres campos principales donde se usan scripts de PHP:

e Scripts del lado del servidor: Este es el campo més tradicional y el foco principal. Se necesitan
tres cosas para que esto funcione. El analizador de PHP (mddulo CGI o servidor), un servidor
web y un navegador web. Es necesario ejecutar el servidor, con una instalacién de PHP
conectada. Se puede acceder al resultado del programa PHP con un navegador, viendo la
pagina de PHP a través del servidor.

e Scripts desde la linea de comandos: Se puede crear un script de PHP y ejecutarlo sin
necesidad de un servidor o navegador. Solamente es necesario el analizador de PHP para
utilizarlo de esta manera. Estos scripts también pueden usarse para tareas simples de
procesamiento de texto.

e Escribir aplicaciones de escritorio: Probablemente PHP no sea el lenguaje méas apropiado
para crear aplicaciones de escritorio con una interfaz grafica de usuario, pero si se conoce
bien PHP, y se quisiera utilizar algunas caracteristicas avanzadas de PHP en aplicaciones del

lado del cliente, se puede utilizar para escribir dichos programas.

Otra fortaleza de PHP es que puede usarse en todos los principales sistemas operativos,
incluyendo Linux, muchas variantes de Unix, Microsoft Windows, Mac OS X, RISC OS y
probablemente otros mas. PHP admite la mayoria de servidores web de hoy en dia, incluyendo
Apache, 11S, y muchos otros. PHP funciona tanto como maédulo como procesador de CGl. De modo
que con PHP se tiene la libertad de elegir el sistema operativo y el servidor web. Ademas, se tiene la
posibilidad de utilizar programacidn por procedimientos o programacion orientada a objetos (POO),

0 una mezcla de ambas.
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Con PHP no se esta limitado a generar HTML. Entre las capacidades de PHP se incluyen la
creacion de iméagenes, archivos PDF e incluso peliculas Flash generadas sobre la marcha. También
se puede generar facilmente cualquier tipo de texto, como XHTML y cualquier otro tipo de archivo
XML. PHP puede autogenerar estos archivos y guardarlos en el sistema de archivos en vez de

imprimirlos en pantalla, creando una caché en el lado del servidor para contenido dinamico.

Una de las caracteristicas mas potentes y destacables de PHP es su soporte para un amplio
abanico de bases de datos. Escribir una pagina web con acceso a una base de datos es increiblemente

simple utilizando una de las extensiones especificas de bases de datos (por ejemplo, para MySQL).

1.3.8 CakePHP

Es un framework (marco de trabajo) libre y de c6digo abierto para el desarrollo en PHP. Es
una estructura de librerias, clases y una infraestructura run-time (en tiempo de ejecucién) para
programadores de aplicaciones web originalmente inspirado en el framework Ruby On Rails. Su
principal meta es permitir el desarrollo de manera estructurada y réapida, sin pérdida de flexibilidad
[19].

CakePHP tiene varias caracteristicas que lo hacen una gran opcion como un framework para
desarrollo de aplicaciones rapidas y con el menor costo de molestia. A continuacién se mencionan

algunas caracteristicas en ningun orden en particular:

e Comunidad activa y amigable.

e Licencia flexible.

e Compatibilidad con PHP4 y PHP5.

e Operaciones CRUD (Create, Read, Update and Delete, Crear, Leer, Actualizar y Eliminar)
integrado para la interaccién con la base de datos y las preguntas simplificadas.

e Scaffolding (Andamiaje).

e Arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC).

e Despachador de peticiones con buena vista, URL personalizadas.

¢ Validacién incorporada.

e Helpers (clases simil-componentes) en Vistas para AJAX, JavaScript, formularios HTML y
mas.

e Plantillas rapidas y flexibles (Sintaxis PHP, con Helpers).
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e Seguridad, Sesiones y componentes para manejo de peticiones.

e Lista de control y acceso flexible.

e Desinfeccion de datos.

e Cache flexible en Vistas.

e Trabaja desde cualquier subdirectorio web del sitio, con poca o ninguna configuracion de

Apache envuelta.

1.3.9 Tecnologias del lado del servidor de Bases de Datos

Es un sistema de gestion de bases de datos relacional, fue creada por la empresa sueca
MySQL AB, la cual tiene el copyright del codigo fuente del servidor SQL, asi como también de la

marca.

MySQL es un software de codigo abierto, licenciado bajo la GPL de la GNU, aungue MySQL
AB distribuye una versién comercial, en lo Unico que se diferencia de la versidn libre, es en el soporte
técnico que se ofrece, y la posibilidad de integrar este gestor en un software propietario, ya que de

otra manera, se vulneraria la licencia GPL [20].

El lenguaje de programacién que utiliza MySQL es Structured Query Language (Lenguaje
de Consulta Estructurado) que fue desarrollado por IBM en 1981 y desde entonces es utilizado de

forma generalizada en las bases de datos relacionales.

Inicialmente, MySQL carecia de algunos elementos esenciales en las bases de datos
relacionales, tales como integridad referencial y transacciones. A pesar de esto, atrajo a los
desarrolladores de paginas web con contenido dindmico, debido a su simplicidad, de tal manera que
los elementos faltantes fueron complementados por la via de las aplicaciones que la utilizan. Poco a
poco estos elementos faltantes estan siendo incorporados tanto por desarrolladores internos como por
desarrolladores de software libre. En las dltimas versiones se pueden destacar las siguientes

caracteristicas principales:

e El principal objetivo de MySQL es velocidad y robustez.
e Soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas.
e Gran portabilidad entre sistemas, puede trabajar en distintas plataformas y sistemas

operativos.
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e Cada base de datos cuenta con 3 archivos: Uno de estructura, uno de datos y uno de indice y
soporta hasta 32 indices por tabla.

e Aprovecha la potencia de sistemas multiproceso, gracias a su implementacion multihilo.

e Flexible sistema de contrasefias y gestion de usuarios, con un muy buen nivel de seguridad
en los datos.

e El servidor soporta mensajes de error en distintas lenguas.

Entre algunas de las ventajas destacan:

e Velocidad al realizar las operaciones, lo que lo hace uno de los gestores con mejor
rendimiento.

e Bajo costo en requerimientos para la elaboracion de bases de datos, ya que debido a su bajo
consumo puede ser ejecutado en una maquina con escasos recursos sin ningun problema.

e Facilidad de configuracion e instalacion.

e Soporta gran variedad de Sistemas Operativos.

e Baja probabilidad de corromper datos, incluso si los errores no se producen en el propio
gestor, sino en el sistema en el que esta.

e Conectividad y seguridad.

1.4 Revisidn de sitios web de Instituciones de Educacion Superior y analisis de estructura e
interfaz

Al revisar sitios web de facultades y escuelas de computacion a nivel mundial por la calidad
de su investigacion y docencia, se identificaron sus principales caracteristicas: elementos
estructurales, contenido, disefio de sus pantallas, funcionalidades, busquedas que permiten,

organizacién de su contenido, como es su pagina principal (index) y qué destacan en él.
A continuacion se indican las caracteristicas mas resaltantes de los sitios web estudiados, las

cuales fueron tomadas como referencia para el disefio del nuevo sitio web de la Escuela de

Computacion de la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela.
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1.4.1 Universidad de Harvard (Harvard University, http://www.harvard.edu/)

Sgply  Facslty  Stll Sty Memed Paesets  Vimiors  Medts

bied HARVARD About Harvard Admissions & Aid = Schools +  Resources & Offices -
o2 UNIVERSITY

HARYARD MUSEASINGLY ENGALE S ACHOSS NATIONS, ISSUES, PEOPLES

Figura 4 - Encabezado de la pagina inicial de la Universidad de Harvard

Fuente: http://www.harvard.edu/

Del encabezado de la pagina inicial de la Universidad de Harvard lo mas destacado es el uso
del patron de interaccion “Home Link” (Enlace a Pagina Inicial), el cual permite a los usuarios volver
a un punto seguro a través de un elemento fijo mostrado en todas las paginas contenidas en el sitio
web, en este caso es usado el logo de la universidad para retornar a la pagina de inicio (ver Figura
4) [21].

De igual manera podemos observar el uso del patron de interaccion Fly-Out Menu (Menu
Desplegable), mediante el cual los usuarios tienen acceso directo a sub-navegacion, ya que el tamafio
de la pantalla para la misma es limitado, se combina navegacion horizontal con un sub-menu que se

despliega cuando los usuarios posan el mouse sobre el mend principal (ver Figura 4).
Finalmente, otros de los elementos a destacar son el carrusel de iméagenes usado para mostrar

las noticias y/o los eventos mas relevantes de la universidad y el buscador situado en la parte superior

derecha la pagina, el cual permite a los usuarios realizar busquedas personalizadas (ver Figura 4).
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Figura 5 — Cuerpo de la pagina inicial de la Universidad de Harvard

Fuente: http://www.harvard.edu/
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Lo mas resaltante del cuerpo de la pagina inicial de la Universidad de Harvard es el calendario
de eventos (ver Figura 5), el cual muestra de forma ordenada y cronolégica los proximos eventos a

celebrarse en la universidad.

También es importante destacar la organizacién del contenido referente a las noticias e
informacion relevante (ver Figura 5).

CONNECT
with Harva
s

FIND
Harvard om:

Figura 6 — Pie de pagina del sitio web de la Universidad de Harvard

Fuente: http://www.harvard.edu/

De la seccion de pie de pagina de la pagina inicial resalta la interaccion que tiene el sitio web

con las diferentes redes sociales en las cuales hace vida la universidad (ver Figura 6).

32


http://www.harvard.edu/

Capitulo | — Marco Tedrico

Search the Public Harvard Directory

To look up Harvard students, faculty, and staff members, fill in one or mare of the
fields and click Search.

Last Name:
First Name:
Email:
Phaone:

Search Reseﬂ

L:3-4 Search the Internal
.Y Directory

Authenticate and view additional information.

Figura 7 — Directorio de busqueda publico de la Universidad de Harvard

Fuente: http://www.harvard.edu/

Una funcionalidad resaltante es el directorio de budsqueda publico que ofrece el sitio web de
la Universidad de Harvard, en el cual el usuario puede realizar consultas sobre estudiantes, facultades
y miembros del personal de la universidad ingresando datos parciales acerca de los mismos (ver
Figura 7).
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Z’:& #%

Figura 8 — Mapa del Campus de la Universidad de Harvard

Fuente: http://map.harvard.edu/

Otra de las funcionalidades resaltantes del sitio web de la Universidad de Harvard es el mapa
del campus, el cual permite al usuario ubicar las distintas &reas del recinto universitario a través de la

inspeccion del mismo, o por medio de un buscador (ver Figura 8).
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1.4.2 Universidad de Cambridge (University of Cambridge, http://www.cam.ac.uk/)
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Figura 9 — Cuerpo de la pagina inicial de la Universidad de Cambridge

Fuente: http://www.cam.ac.uk/

Lo mas relevante de la pagina inicial de la Universidad de Cambridge es la manera en la que

estd organizada el area concerniente a las noticias destacadas de la universidad (ver Figura 9).

El resto del contenido de la pégina inicial no difiere en mayor medida de la estructura y

elementos usados en la pagina inicial de la Universidad de Harvard.
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Subject A-Z

One of the most distinctive characteristics of Cambridge courses is that they cover the
subject very broadly in the initial years and then become more specialised and offer a wide
range of options in the later years.

A|B|C|D|E|F|G|H|I|J|K|L|M|N|O|P|Q|R|S|T|U|V|W|X|Y|Z

A

Aerospace and Aerothermal Engineering - see Engineering

Akkadian - see Asian and Middle Eastern Studies; Human, Social, and Political Sciences
Anatomy - see Medicine; Natural Sciences

Ancient Near East - see Asian and Middle Eastern Studies; Human, Social, and Political Sciences
Anglo-Saxon, Norse, and Celtic

anthropology, Biological and Social - see Human, Sacial, and Political Sciences

Arabic - see Asian and Middle Eastern Studies; Theology and Religious Studies
Archaeology - see Human, Social, and Paolitical Sciences

Architecture

Art History — see History of Art

Asian and Middle Eastern Studies

Assyriology - see Human, Social, and Political Sciences

Astrophysics - see Natural Sciences

Figura 10 — Diccionario de materias de la Universidad de Cambridge

Fuente: http://www.study.cam.ac.uk/undergraduate/courses/subjects.html#e

Una funcionalidad que resalta del sitio web de la Universidad de Cambridge es el diccionario
de materias, en el cual el usuario puede consultar las diferentes materias ofrecidas en la universidad

(ver Figura 10).
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Feedback

We welcome all comments, feedback and suggestions. Please tell us what vou liked, disliked, would
like to see improved, or if you think something is not right. Fields marked with a = are required.

We've noticed a problem with viewing record availability for users of Safari on Mac 05X Lion. Please
use another browser until this is resolved.

Name: *
E-Mail: *
Subject: ¥

Your comment *

(please include

any college or

department y
affiliation as

appropriate):

Anti-spam filter:

Please type spam

backwards:

| Send Feedback |

Figura 11 — Md6dulo de retroalimentacion de la Universidad de Cambridge

Fuente: http://search.lib.cam.ac.uk/

La Universidad de Cambridge provee al usuario un médulo de retroalimentacion (feedback)
por medio del cual puede realizar comentarios y sugerencias acerca de lo que le gusto, no le gustd, lo

que le gustaria ver mejorado, 0 si piensa que algo no esta bien (ver Figura 11).
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1.4.3 Universidad de Chicago (The University of Chicago, http://www.uchicago.edu/)

GLogAL | biveRsIFY &'
ENGAGEMEN INCLUSION

Figura 12 — Cuerpo de la pagina inicial de la Universidad de Chicago

Fuente: http://www.uchicago.edu/

En la pagina inicial de la Universidad de Chicago destaca la manera en como se encuentra
organizada el area en la cual se muestran los préximos eventos a tomar lugar en la universidad (ver
Figura 12).
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Current Guarter

2014-2015 [=]

o2
o
3
3
0]
[
-
!

Date

Monday, June 21
Monday, July 5
Friday, August 27

Saturday, August 28

S TaeL

Autumn 202

Date

Sunday, September 19

Wednesday, September 22
Monday, September 27
Thursday—Friday, November 25-26
Thursday—Friday, December 2-3
Friday, December 10

Saturday, December 11

Current Academic Year

Future Academlc Years

Event/Deadline

Quarter Begins
Independence Day Holiday
Convocation

Quarter Ends

Event/Deadllne
College Orientation
Registration
Quarter Begins
Thanksgiving
Reading Period
Convocation

Quarter Ends

Past Academic Years

Figura 13 — Calendario de eventos académicos

Fuente: http://www.uchicago.edu/academics/calendar/

Dentro de las funcionalidades mas destacadas se encuentra el calendario de eventos

a cabo en la universidad (ver Figura 13).

académicos, en el cual se puede consultar la planificacion de las actividades académicas que se llevan
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1.4.4 Universidad Carnegie Mellon (Carnegie Mellon University, http://www.cmu.edu/)
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Figura 14 — Pagina inicial de la Universidad Carnegie Mellon

Fuente: http://www.cmu.edu/

En la pagina inicial del sitio web de la Universidad Carnegie Mellon se observa una buena
organizacién de los elementos mostrados al usuario, sin embargo, lo resaltante es lo mostrado en la
parte inferior de la pagina, en la cual se encuentran tres elementos informativos con la opcion de “leer
mas”. Hemos observado esta organizacion de contenido en otros sitios como el de la Universidad de

Harvard y la Universidad de Cambridge (ver Figura 14).
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Carnegie Mellon
Direciony Search Resuls
i

B people matched your search criteria.

Figura 15 — Directorio de Busqueda de la Universidad Carnegie Mellon

Fuente: http://directory.andrew.cmu.edu/search/

En cuanto a funcionalidades, destaca el directorio de busqueda contenido en el sitio web de
la Universidad Carnegie Mellon, el cual permite buscar por medio de una o multiples palabras clave
personas que formen parte de la comunidad de la Universidad. Al realizar la busqueda se muestra el

apellido, nombre, ID, afiliacién y departamento al cual pertenece la persona (ver Figura 15).
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1.4.5 Universidad de Stanford (Stanford University, http://stanford.edu/)

Stanford University

Research
ploneer

Starford samsor & at the forefrom
n study of UMSBC beain ingury

Figura 16 — Pagina inicial de la Universidad de Stanford

Fuente: http://stanford.edu/

En la péagina inicial de la Universidad de Stanford podemos apreciar una excelente
organizacién de contenido, destaca el calendario de eventos ubicado en la parte izquierda de la pagina,

el encabezado, en el cual se muestra el nombre de la universidad, el buscador y el menu principal de
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navegacion, asi como una seccidn en la parte inferior la cual contiene una pequefia galeria junto con

informacion sobre actividades realizadas en la universidad (ver Figura 16).

Stanford University

ABOUT STANFORD ADMISSION ACADEMICS RESEARCH

About Stanford

Figura 17 — Despliegue de contenido del sitio web de la Universidad de Stanford

Fuente: http://stanford.edu/about/

En las diferentes paginas contenidas en el sitio web de la Universidad de Stanford resalta la

organizacion del contenido mostrado al usuario (ver Figura 17).
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1.4.6 Instituto Politécnico Nacional de México (http://www.ipn.mx/)

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

"La Técnica al Servicio de ia Patria”

Educacion Media Superior  Educacién Superior  Posgrado  Investigacidn  Intemacional Transparencia Acerca del PN

n SEP - s 5A Susca
.c:] 0@ ' f ¥ /. combio de unidad
| . \\‘o\ wi R A Académica
= :A__CI"'SO de |nQ|eS < °°
| para la administracion y la gestion (o B e tnkdad A adbaicn
Dirigido a personal /

Directivo del IPN

Agends Polktecricy

Concce ls
programacion de s
Pastorela

p—
Maestnia on Ciencias
«n Metodologa

Viegan a Tokso, Japon, Alumncs  Salen Bogadas de Servicio Socil 4 Astimicrobisno Textil pars Reducir
—— para Participar en Competencia 30 Mumicypsos de Diez Estados intecciones on la Pel
Surisce RT de 32 GY Robdtca
Adguere tus
monedas
Conmemorstias
C 5 Mas 3Chaaa0es &
da Polnécoica
. wer ik -

Figura 18 — Pagina inicial del Instituto Politécnico Nacional de México

Fuente: http://www.ipn.mx/

Tiene una buena organizacion de elementos y sus diversas areas de contenido, similar al de
las paginas iniciales de los sitios anteriormente estudiados, tiene una galeria en la parte superior, el
calendario de eventos en la parte izquierda y muestra informacién organizada en la parte central de

la péagina inicial (ver Figura 18).
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Departamento de Prestaciones y Servicios

Con el propadsito de conocer la utilidad del sitio WEE, mejorar los contenidos v perfeccionar la navegacion de la pagina,
agradeceremos nos brinde la oportunidad de completar la siguiente encuesta. Los campos * son indispensables de llenar.

1.- :Por qué medio se entero de la pagina WEB del Departamento de Prestaciones y Servicios?* *

[ internst

[ E-mail

[ Cartel del Departametno de Prestaciones v Servicios
[C] publico General

2.- :Los contenidos fueron claros?™ *

[ si
[[] parcialments

[ Mo

3.- :Encontrd la informacion que buscaba dentro de la pagina WEE del Departamento de Prestaciones y Servicios ¥**

[ si
[C] parcialmente

[ Mo

4.- :Pudo accesar a todos los contenidos del sitio WEE del Departamento de Prestaciones v Servicios?™ *

[ si
[C] Parcialments

[ Mo

5.- :Qué tipo de informacian le gustara se publicara en la pagina WEE del Departamento de Prestaciones y Servicios!?™ *

6.- Agradecemos sus valiosos comentarios v sugerencias

Correo electronico

Para mayar infarmacian envie un Carreo electrdnico a: prestacionesysenvcios@ipn.mx jGracias por su participacidn!

Enviar

Figura 19 — Encuesta ofrecida por el Instituto Politécnico Nacional de México

Fuente: https://services.codeeta.com/widget/v3/408807?
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El Departamento de Prestaciones y Servicios del sitio web del Instituto Politécnico Nacional
de México ofrece al usuario la opcion de llenar una encuesta para obtener su opinion acerca de los

servicios e informacion ofrecidos por el sitio web (ver Figura 19).

1.5 Patrones de disefio y caracteristicas relevantes observadas en los sitios web de las

Instituciones de Educacion Superior

Los patrones de disefio son soluciones probadas a problemas comunes [21], y aunque cada

problema podria estar bien solucionado, el sitio web podria tener poca coherencia en su conjunto.

Una vez realizada la revision de sitios web de instituciones de educacién superior de prestigio
reconocido y realizado el analisis del sitio web actual de nuestra Escuela de Computacién, se destacan
los siguientes elementos de interfaz como convenientes para organizar y presentar el contenido en la

nueva version del sitio web:

e Thumbnail (Miniaturas).

e Events Calendar (Calendario de Eventos).

e Campus Map (Mapa del Campus).

e Feedback (Retroalimentacion).

e Fly-Out Menu (Menu Desplegable).

e Home Link (Enlace a Pagina Inicial).

¢ Slideshow o Photo Gallery (Presentacién o Galeria con secuencia de fotos).
e Frequently Asked Questions (Preguntas Mas Frecuentes).

e Search Area (Area de Busqueda).

A continuacion una descripcion breve de estos patrones de interaccion e interfaz:

e Thumbnail (Miniaturas): Son versiones de imagenes, usadas para ayudar a su
organizacién y reconocimiento. Es posible agregar contenido tal como encabezado,
parrafos descriptivos, botones y enlaces dentro de un Thumbnail. Este patron ayuda

a la organizacidn de los contenidos de la pagina en secciones.

A continuacion, en la Figura 20, se puede apreciar el buen uso de los Thumbnails con

contenido personalizado en el sitio web de la Universidad de Cambridge:
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Lok discovmend beneath Gemenland ice Shest WVioleoncs rates unaflected by 24-hour licensing laws
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Figura 20 - Universidad de Cambridge - Thumbnail

Fuente: http://www.cam.ac.uk/

e Events Calendar (Calendario de Eventos): Es la lista organizada de eventos que se
Ilevaran a cabo en la institucién y que desean ser difundidos para su conocimiento al

publico en general.

Todos los sitios web revisados poseen un Calendario de Eventos. A continuacion, en la
Figura 21, mostramos la seccién mencionada en la pagina inicial del sitio web de la Universidad de
Chicago, y posteriormente, en la Figura 22, la interfaz correspondiente al hacer clic en

“UChicagoEvents (Eventos de la Universidad de Chicago)”:

47


http://www.cam.ac.uk/

Capitulo | — Marco Tedrico

Events
Today Interrupting a Culture of Violence
Against Women with Salamishah Tillet
Dec. 12 6:00-8:00 p.m.
6045 South Kenwood Avenue, Room 105A
Eri. Visit the University of Chicago Charter
School: North Kenwood/Oakland
Dec.13 Campus
$:00-11:00 am.
University of Chicago Charter School: North
Kenwood/Oakland Campus
Fri. Object/Subjective
12:00-1:00 p.m.
Dec. 13 Smart Museum of Art

Off the Record: A Listening Party
featuring Mixed Mamas

Dec. 14 7:30-11:00 p.m.

Arts Incubator, Washington Park

Sat.

Pipes for the Season

Sun
5:00-5:00 p.m.
Dec. 15 Rockefeller Chapel
UChicagoEvents » Academic Calendar »

Figura 21 - Universidad de Chicago — Events Calendar

Fuente: http://www.uchicago.edu/
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Figura 22 - Universidad de Chicago — Events Calendar. Parte 2

Fuente: http://events.uchicago.edu/cal/main/showMain.rdo

e Campus Map (Mapa del Campus): Mapa en donde se muestra al usuario el conjunto
de terrenos y edificios que pertenecen a una universidad. A continuacion, en la
Figura 23, se muestra el Campus Virtual ofrecido en el sitio web de la Universidad

de Harvard:
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Figura 23 - Universidad de Harvard — Campus Map

Fuente: http://www.hbs.edu/maps/

e Feedback (Retroalimentacion): Es el proceso mediante el cual se obtiene informacion
proveniente de los usuarios acerca de sus opiniones sobre el sitio web. Posteriormente
la informacion recibida debe ser evaluada para realizar las modificaciones necesarias
al sitio.

A continuacion, en la Figura 24, se observa como la Universidad de Harvard ofrece la opcion

de llenar un formulario para obtener opiniones y sugerencias por parte del usuario:
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Feedback

Please complete this form for general feedback on our website

If you would like to study at Harvard, or are looking for scholarship or financial aid information, here is a complete list

of admissions offices. To reach a specific Harvard office or School, you may want to start here or here

Your question may also be answered by checking our Frequently Asked Questions (FAQ) page

All messages will be read, but due to the extremely high volume of incoming messages we are not able to

reply to each one. Thank you in advance for your feedback

NAME *

EMAIL *

MY COMMENT 15 ABOUT
General E

COMMENT *

CAPTCHA

Please answer the simple math question below. This question is designed to ensure that your submission has
been created by a person, and not a machine

MATH QUESTION *
3+3=

Solve this simple math problem and enter the result. E.g. for 143, enter 4

sSuBmMIT

Figura 24 - Universidad de Harvard — Feedback

Fuente: http://www.harvard.edu/feedback

e Fly-Out Menu (Menu Desplegable): Los usuarios necesitan tener acceso directo a
sub-navegacién, pero el tamafio de la pantalla para la misma es limitado, por lo que
se combina navegacion horizontal con un sub-mend que se despliega cuando los

usuarios posan el mouse sobre el menu principal.
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Este patrén de disefio de interaccién se encuentra presente en varios de los sitios web
estudiados, por ejemplo, en el sitio de la Universidad de Harvard, como se muestra a continuacién en
la Figura 25:

Apply  Facully S Sadents Al Perests Visiles  Mede

HARVARD  Apou Harvard +  Admissions & Aid Schools ©  Resources & Offices

UNIVERSITY

Muting the

effect

Figura 25 - Universidad de Harvard - Fly-Out Menu

Fuente: http://www.harvard.edu/

e Home Link (Enlace a Pagina Inicial): Los usuarios necesitan volver a un punto
seguro, por lo que se usa un elemento fijo, como un logo para retornar a la pagina de

inicio.
Este patrén de disefio de interaccion se encuentra presente en todos los sitios web evaluados

anteriormente. A continuacion, en la Figura 26, se muestra la presencia del mismo en la pagina inicial

de la Universidad de Harvard:
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Apgry Foculy Slaft Shosdeets A Parents

UNIVERSITY

HARVARD About Harvard +  Admissions & Aid ~+  Schools +  Resources & Offices -

Muting the Mozart

effect

Figura 26 — Universidad de Harvard - Home Link

Fuente: http://www.harvard.edu/

e Slideshow o Photo Gallery (Presentacion de diapositivas o galeria con secuencia de
fotos): El usuario desea ver una serie de imagenes o fotos, por lo que se muestra una
imagen por algunos segundos Yy se provee control para desplazarse entre las imagenes

ofrecidas.
La presentacién de diapositivas también se encuentra presente en todos los sitios web

anteriormente estudiados. A continuacion, en la Figura 27, se muestra la presencia de este patron en

la pagina inicial del sitio web de la Universidad de Stanford:

Stanford University

Research
pioneer

Figura 27 — Universidad de Stanford - Slideshow

Fuente: http://stanford.edu/
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e Frequently Asked Questions (Preguntas Mas Frecuentes): Los usuarios tienen
preguntas relacionadas con el sitio web, por lo que se crea una pagina con las

respuestas a las preguntas mas frecuentes.

En algunos de los sitios estudiados anteriormente se encuentra una seccion de Preguntas Méas
Frecuentes. A continuacion, en la Figura 28, se muestra el uso de este patron en el sitio web de la
Universidad de Harvard:

nﬂ‘ HARVARD About Harvard Admissions & Aid Schools Resources & Offices

UNIVERSITY

Frequently Asked Questions

HARVARDgazette
| resmesow

Vg tee o siect

Figura 28 — Universidad de Harvard - Frequently Asked Questions (FAQ)

Fuente: http://www.harvard.edu/frequently-asked-questions

e Search Area (Area de Blsqueda): Los usuarios necesitan encontrar una pagina, por

lo que se usa un area dedicada con diferentes tipos de funcionalidades de busqueda.

A continuacion, en la Figura 29, se muestra el uso de este patrén en el sitio web de la

Universidad de Cambridge:

UNIVERSITY OF
CAMBRIDGE

Figura 29 — Universidad de Cambridge - Search Area

Fuente: http://www.cam.ac.uk/
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CAPITULO Il. MARCO METODOLOGICO

2.1 Metodologias para el Desarrollo de Software

Se describen como el conjunto de herramientas, técnicas, procedimientos y soporte

documental para el disefio de Sistemas de Informacion [22].

En Ingenieria del Software cuando se habla de desarrollo de software se habla de desarrollo
de programas y por lo tanto se considera como una tarea de ingenieria, en el cual se debe ejecutar una
serie de fases y etapas para obtener un programa gque funcione de acuerdo con métodos ya establecidos
en otras disciplinas de ingenieria. Las actividades que los ingenieros de software realizan se
encuentran asociadas a un proceso de software donde intervienen diferentes elementos (fases,
actividades, producto, roles, agentes) que permiten la definicion del software a producir (producto),
el desarrollo o el disefio del software, la validacion del software tanto lo interno (requerimientos
especificos) como lo externo (expectativas del cliente), y la evolucidn del software donde se modifica

para adaptarlo a los cambios.

Particularmente, una metodologia se basa en una combinacién de los modelos de proceso
genéricos para obtener como beneficio un software que solucione un problema [22]. Adicionalmente
una metodologia deberia definir con precision los artefactos, roles y actividades, junto con practicas,

técnicas recomendadas y guias de adaptacion de la metodologia al proyecto.

2.2 Caracteristicas de una Metodologia

e Existencia de reglas predefinidas, fases y subfases, tareas, productos intermedios, técnicas y
herramientas tales que se amolden a cualquier desarrollo [22].

e Cobertura total del ciclo de desarrollo.

e Verificaciones intermedias.

¢ Planificacion y control.

e Comunicacion efectiva.

e Utilizacion sobre un abanico amplio de proyectos.

e Facil formacion.

¢ Lametodologia debe contener actividades que mejoren el proceso de desarrollo.

e Soporte al mantenimiento. Por ejemplo. Reingenieria.
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e Soporte de la reutilizacion de software, no solo reutilizacién de cddigo.

¢ Actualmente, se huye de métodos muy burocraticos o monoliticos.

2.3 Desarrollo Agil

Las metodologias agiles son un conjunto de métodos de ingenieria del software, que se basan
en el desarrollo iterativo e incremental, teniendo presente los cambios y respondiendo a estos

mediante la colaboracion de un grupo de desarrolladores auto-organizados y multidisciplinares [23].

En los proyectos con Desarrollo Agil se busca que todos los esfuerzos se empleen en la
creacion del mejor software que satisfaga las necesidades del cliente. Esto significa que todos los que
forman parte del equipo de trabajo se concentran Unicamente en tareas y procesos que agregan valor
al cliente del producto que se estd creando, mejorando o implementando. Adicionalmente, los
usuarios o clientes reciben periédicamente prototipos o versiones en funcionamiento del producto a
medida que se va construyendo, lo cual les permite evaluar el trabajo realizado, advertir sobre
problemas que se detecten, y sugerir mejoras o funcionalidad valiosa que no se habia considerado
originalmente (ya sea por olvido, o porque la nueva funcionalidad se inspira en la experiencia de

evaluar el producto mientras se esta construyendo) [24].

2.4  Metodologia de Desarrollo Scrum

Scrum més que un proceso completo de desarrollo o una metodologia en si misma, es un
marco de trabajo que da soporte al desarrollo de productos complejos, el cual consiste en los Equipos
Scrum y en sus roles, eventos, artefactos y reglas asociadas. Cada componente dentro del marco de

trabajo sirve a un proposito especifico y es esencial para el éxito de Scrum y para su uso [25].

Vision general de Scrum: Un marco de trabajo dentro del cual las personas pueden afrontar
problemas adaptativos, a la vez que entregan productos del maximo valor posible de forma productiva

y creativa. Scrum es ligero y facil de entender.
Scrum consiste en los equipos y en sus roles, eventos, artefactos y reglas asociadas. Cada

componente dentro del marco de trabajo sirve a un propoésito especifico y es esencial para el éxito de

Scrum y para su uso.
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El equipo Scrum: Consiste en un duefio de producto, el equipo de desarrollo y un maestro

Scrum. Los equipos son auto-organizados y multifuncionales. Los equipos auto-organizados eligen

la mejor forma de llevar a cabo su trabajo, en lugar de ser dirigidos por otros externos al equipo. Los

equipos multifuncionales tienen todas las competencias necesarias para llevar a cabo el trabajo sin

depender de otros que no son parte del equipo. EI modelo de equipo esté disefiado para optimizar la

flexibilidad, la creatividad y la productividad [25].

Los equipos Scrum entregan productos de forma iterativa e incremental, maximizando las

oportunidades para obtener retroalimentacién. Las entregas incrementales del producto aseguran que

siempre estara disponible una versién potencialmente util y funcional del mismo.

A continuacién una breve descripcion de las tareas y responsabilidades de cada parte del

equipo Scrum:

Duefio del producto: EI duefio de producto es el responsable de maximizar el valor del
producto y del trabajo del equipo de desarrollo. EI como se lleva esto a cabo puede variar
ampliamente entre distintas organizaciones, equipos Scrum e individuos. El duefio de
producto es la Unica persona responsable de gestionar la pila de producto. Este rol lo asume
la directiva de la Escuela de Computacion.

Equipo de desarrollo: El equipo de desarrollo consiste en los profesionales que desempefian
el trabajo de entregar un incremento de producto, potencialmente utilizable, al final de cada
Sprint. Sélo los miembros del equipo de desarrollo participan en la creacion del incremento.
Los equipos de desarrollo se estructuran y reciben poderes por parte de la organizacién para
organizar y gestionar su propio trabajo. La sinergia resultante optimiza la eficiencia y
efectividad general del equipo de desarrollo. El equipo de desarrollo estd conformado por
Fabian Pernia y Erick Ramirez.

Maestro Scrum: Es el responsable de asegurar que Scrum es entendido y llevado a cabo.
Los maestros Scrum hacen esto asegurandose de que el equipo trabaja ajustandose a la teoria,
practicas y reglas de Scrum. El maestro Scrum es un lider servil, al servicio del equipo. En

este caso, quien desempefia este rol es la profesora Yusneyi Carballo.

El Sprint: El corazon de Scrum es el Sprint, un blogue de tiempo de un mes o0 menos durante

el cual se crea un incremento de producto utilizable y potencialmente entregable. La duracién de los
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Sprints es consistente a lo largo del esfuerzo de desarrollo. Cada nuevo Sprint comienza

inmediatamente después de la finalizacion del Sprint previo.

Artefactos de Scrum: Representan trabajo o valor en diversas formas que son Utiles para
proporcionar transparencia y oportunidades para la inspeccion y adaptacion. Los artefactos definidos
por Scrum estan especificamente disefiados para maximizar la transparencia de la informacion clave,

gue es necesaria para asegurar que el equipo tenga éxito al entregar un Incremento.

A continuacidén una breve descripcion de cada uno de los artefactos:

¢ Pila de producto: Es una lista ordenada de todo lo que podria ser necesario en el producto,
y es la Unica fuente de requerimientos para cualquier cambio a realizarse en el producto. El
duefio de producto es el responsable de la pila de producto, incluyendo su contenido,
disponibilidad y ordenacion.

e Pila de Sprint: Es el conjunto de elementos de la pila de producto seleccionados para el
Sprint, més un plan para entregar el incremento de producto y conseguir el objetivo del Sprint.
La pila de Sprint es una prediccion hecha por el equipo de desarrollo acerca de qué
funcionalidad formaréa parte del préximo incremento y del trabajo necesario para entregar esa
funcionalidad [25].

e Incremento: Es la suma de todos los elementos de la pila de producto completados durante
un Sprint y durante todos los Sprint previos. Al final de un Sprint, la nueva parte del
incremento debe estar completada, lo cual significa que esta en condiciones de ser utilizada

y que cumple la definicion del equipo Scrum.

2.5 Justificacion para la seleccion de Scrum

Esta herramienta fue seleccionada porque es un marco de trabajo sencillo de aprender, ofrece
gran valor afiadido sin demasiado esfuerzo, centrandose en la productividad a través de iteraciones

cortas, el valor del equipo, la gestidn de las estimaciones y la relacion con el cliente.
Otro de los aspectos que influyé en la seleccién de Scrum fue que los requisitos son sencillos

y las reglas no son demasiadas, es por ello que es un marco de trabajo que se centra en la mejora

continua y que permite gestionar eficientemente las actividades del proyecto.
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Sin embargo, se tomd en cuenta que como todo marco de trabajo, tiene sus desventajas, siendo
algunas de ellas el que no genera una documentacion tan completa o extensa como otros marcos de
trabajo. Esto fue compensado con la generacion de diagramas y explicacion de los casos de uso
contenidos en el sistema, los cuales sirvieron para especificar la comunicacion y el comportamiento
de la aplicacion mediante su interaccion con los usuarios. De esta manera, esta desventaja no presentd

mayor inconveniente en el desarrollo y documentacion del presente Trabajo Especial de Grado.
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CAPITULO I1l. DESARROLLO DE LA APLICACION

3.1 Objetivo general de la aplicacion

Representar a la Escuela de Computacién en Internet, mostrando informacion de relevancia
tales como noticias, eventos, personal y autoridades, actividades y centros de investigacion, servicios
y recursos, entre otros; permitiendo una fécil actualizacion y haciendo uso de las bondades de las

tecnologias actuales.

3.2 Objetivos especificos de la aplicacion

1. Dar aconocer la historia, mision, vision y principales objetivos de la Escuela.

2. Informar acerca de los procesos de admision tales como la evaluacion diagndstica, revalidas
y convalidaciones, entre otros.

Mostrar informacion sobre la comunidad que hace vida en la Escuela.

Informar acerca de las ofertas de trabajo, becas, TEG, entre otras.

Mostrar las noticias y eventos a tomar lugar en la Escuela.

Informar acerca de los convenios y ayudas institucionales.

Permitir la consulta de las publicaciones y normas de la Escuela.

Mostrar informacion sobre los centros de investigacion.

© oo N o g M~ w

Permitir la actualizacion del contenido de manera facil y segura.
10. Presentar un disefio intuitivo, atractivo y bien estructurado que permita su facil navegacion.

11. Cumplir con los estandares actuales de disefio y desarrollo web.

3.3 Alcance de la aplicacion

En la Escuela de Computacién son llevados a cabo procesos administrativos, docentes y de
investigacion. Siguiendo los lineamientos propuestos por la metodologia de desarrollo seleccionada,
seran implementadas las funcionalidades detalladas en la seccion de Requerimientos en las areas de
docencia e investigacion. Es importante destacar que existen otros trabajos de investigacion o
aplicaciones que abarcan procesos administrativos, por lo que esta aplicacién servira de enlace a estos,

como es el caso del moédulo de automatizacion de tareas administrativas.
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3.4 Caracteristicas del sitio actual de la Escuela de Computacion y de sitios web de

instituciones de educacién superior.

A continuacion se mencionan las caracteristicas mas relevantes del sitio web actual de la
Escuela de Computacion y de los distintos sitios web de instituciones de educacién superior

evaluados:

e Uso de varios patrones de disefio tales como: Menu Desplegable, Enlace a Pagina Inicial,
Presentacion de Diapositivas, Preguntas Mas Frecuentes, entre otros.

e Enlapdginainicial se muestran los eventos proximos a presentarse en la institucion, asi como
las noticias mas recientes.

¢ Interaccion con las redes sociales (esta caracteristica no esta presente en el sitio web de la
Escuela de Computacion).

e Se permite al usuario establecer contacto con la institucion, en algunos casos a través de un
formulario y en otros se muestra al usuario los distintos medios de contacto que puede usar.

e Los colores usados en cada sitio web son alusivos a la institucion.

e Todas las paginas contenidas en cada sitio web presentan una estructura y disefio similar.

e Uso de imagenes propias de la institucion.

e Se presenta un mapa, el cual muestra la ubicacion de la institucion y permite al usuario

navegar a través del mismo.

3.5 Plataforma utilizada en el desarrollo de la aplicacion

Para el desarrollo de la aplicacion fue usada una laptop y una computadora de escritorio, a

continuacién se presentan las caracteristicas de cada una de ellas:

e Computadora:
o Hardware:
= Procesador: Intel Core i5-2400 3.10Ghz.
= Memoria RAM: 8GB.
o Software:
= Sistema operativo: Windows 7 Home Premium.
= Tipo de sistema: 64 bits.

= Adobe Dreamweaver CS6.
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Laptop:

o Hardware:
= Procesador: Intel Core 2 Duo 2.20GHz.
= Memoria RAM: 4GB.

o Software:
=  Sistema operativo: Windows 7.
= Tipo de sistema: 64 bits.
= Sublime Text 3.

Se usaron los siguientes navegadores para probar la aplicacion:

Google Chrome.
Mozilla Firefox.
Opera.
Safari.

Internet Explorer 9 y 10.

Los siguientes dispositivos fueron usados para probar la aplicacion:

Samsung Galaxy s3 mini.
Iphone 3S y Iphone 4S.
Motorola G 1ra generacion.

Samsung Galaxy Tab 3 7.

3.6 Plataforma necesaria para utilizar la aplicacion
Cualquier dispositivo gue posea como minimo las siguientes caracteristicas puede utilizar la
aplicacion:

Procesador: Dual-Core.
Memoria RAM: 512 MB.
Conexion a Internet.

Navegador web instalado.
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3.7 Aplicacién de la metodologia Scrum

En este punto se encuentra documentado cada paso que se siguié para el desarrollo del
proyecto. Se siguieron los lineamientos de Scrum, lo cual permiti6 que el desarrollo y evolucion del

proyecto fuera de manera organizada, eficiente y eficaz.

3.7.1 Usuarios

A continuacién se listan los distintos perfiles de usuario que tendran acceso al Subsistema

Publico y Administrativo:

e Administrador de contenidos del portal.

e Director de Escuela.

e Personal administrativo — Direccién de Escuela.

o Jefe de departamento.

e Personal administrativo — Jefatura de departamento.
e Coordinador de centro.

e Miembro Principal de Comision.

e Docente.

¢ Representante estudiantil ante Consejo de Escuela.

e Visitante.

En el Anexo 1 se incluyen cinco tablas con las especificaciones de acceso, agregacion,

edicion y eliminacidn de cada seccién por parte de cada uno de los perfiles de usuario.

3.7.2 Requerimientos

1. Se debe mostrar informacion de la Escuela como su historia, objetivos, vision, mision y
autoridades.

2. Se debe mostrar la informacion del personal docente y administrativo de la Escuela.

3. Debe tener una seccion para las noticias y eventos que sean de interés para los usuarios del
sitio.

4. Debe centralizar la informacion de las materias que se dictan en la Escuela.

5. Debe centralizar la informacion referida a los centros de investigacion de la Escuela.
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6. Se debe mostrar informacion sobre ofertas de trabajos y pasantias, asi como también ofertas

de temas de seminario.

7. Se deben mostrar los documentos de docencia, reportes técnicos y documentos

administrativos.

El sistema debe contar con funcionalidades que permitan la actualizacion de la informacion

de los requerimientos mencionados anteriormente de manera sencilla, por lo que se propone dividir

el sistema en dos Subsistemas:

e EIl Subsistema Publico, el cual muestra la informacién y esta podra ser vista por cualquier

tipo de usuario.

e EIl Subsistema Administrativo, permite el acceso s6lo a usuarios autorizados, los cuales

tendran diferentes perfiles, y podran actualizar la informacién que se muestra en el

Subsistema Publico.

3.7.3 Pilade Producto

A continuacién, en la Figura 30, se muestra la Pila de Producto:

sitio web

Iteracion (Sprint) Actividades Durz?;ésn en
1 Disefio de prototipos de interfaz 30
2 Definicién de la estructura de navegacion del sitio web 30
3 Disefio de las interfaces del Subsistema Publico 30
4 Disefio de las interfaces del Subsistema Administrativo 30
5 Disefio del modelo de datos 30
6 Desarrollo de modelos y controladores en la estructura del 30

modelo MVC
7 Adaptacion de la interfaces realizadas al modelo MVC 30
8 Migracion del sitio web a los se(\llidores de la Escuela de 30
Computacion
9 Realizacion de pruebas de naygzgabilidad y pruebas de 30
aceptacion
10 Correcciones basadas en los resultados de las pruebas al 30

Figura 30 — Pila de Producto
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3.7.4 lteraciones
Iteracién 1

Disefio de prototipos de interfaz.

Se desarrollaron prototipos de interfaz que permitieran estructurar el contenido del
Subsistema Publico y Privado con el objetivo de centrarse en la funcionalidad, la experiencia de
usuario y la prioridad de los contenidos del proyecto. Cada propuesta contemplé la disposicion de
contenido en resoluciones de pantalla tanto para computadores de escritorio como para dispositivos
moviles.

Iteracion 2

Definicidn de la estructura de los enlaces de navegacion del sitio web.

En conjunto con la profesora Yusneyi Carballo y tomando como referencia la estructura de
los enlaces de navegacion del sitio web anterior, se procedio a disefiar otra organizacion de enlaces
gue permitiera reagrupar secciones de contenido en areas representativas segun la informacién que
se mostrara.

Iteracién 3

Disefio de las interfaces del Subsistema Publico.

Se procedid al disefio y desarrollo de las interfaces publicas tanto para resoluciones de
computadores de escritorio como para dispositivos mdviles con ayuda del marco de trabajo
(framework) Bootstrap. Se selecciond la paleta de colores bajo la cual se regirian todos los elementos
de interfaz, y se implementaron con ayuda de la biblioteca jQuery funcionalidades y efectos producto
de la interaccion del usuario con las interfaces.

Iteracién 4

Disefio de las interfaces del Subsistema Administrativo.
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Una vez finalizado el disefio y desarrollo de las interfaces del Subsistema Publico, se procedio
arealizar las interfaces del Subsistema Administrativo. Se procur6 mantener una estructura coherente
para las secciones que agrupaban funcionalidades similares. El disefio de notificaciones y la
integracion de editores de texto enriquecido para la edicion de contenido se apoyaron en el mismo
marco de trabajo (framework) Bootstrap utilizado para las interfaces publicas. Los elementos de
interfaz se desarrollaron en conjunto con CCS3 y jQuery. El desarrollo de estas interfaces contemplé

de igual manera la disposicion de contenido en diferentes resoluciones.
Iteracién 5

Disefio del modelo de datos.

En base a la estructura y definicion del contenido planteado en la organizacién de los enlaces
del sitio web, se procedié a desarrollar el modelo de datos que permitiera guardar la informacién
correspondiente a las secciones de contenido mostradas en el Subsistema Publico, asi como también
en base a las politicas de control de acceso, y a las funcionalidades requeridas para la creacién y
edicién del contenido se aplicé el mismo enfoque para el Subsistema Administrativo. Se trabajé en
conjunto con MySQL, MySQL Workbench y phpMyAdmin
Iteracién 6

Desarrollo de modelos y controladores en la estructura MVC.

Respetando las convenciones del marco de trabajo (framework) CakePHP, se procedié a
desarrollar los modelos y los controladores para el sitio web, cada controlador fue asociado a una
seccién de contenido especifica y se realizaron las validaciones de los datos correspondientes en los
modelos asociados.

Iteraciéon 7

Adaptacion de la interfaces realizadas al modelo MVC.
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Siguiendo las convenciones del marco de trabajo CakePHP, cada vista fue asociada a una
funcionalidad especifica de un controlador, cada una de las dependencias a nivel de CSS y JavaScript
se organizaron en las carpetas que la estructura de directorios de CakePHP estipula.

Iteracion 8

Migracion del sitio web a los servidores de la Escuela de Computacion.

Con ayuda de la Profesora Yusneyi Carballo y del personal de la Escuela de Computacion
se migra el sitio web desarrollado a los servidores de la Escuela, y a través de la apertura de cuentas
de usuario para accesos remotos se tuvo acceso a la realizacién de modificaciones del sitio web.
Iteracion 9

Realizacién de pruebas de navegabilidad y pruebas de aceptacién.

Con el fin de saber si la informacion se estructurd en forma adecuada, y si tras cada visita por
parte de los usuarios se generaria una experiencia positiva, se realizaron pruebas de navegabilidad y
aceptacion junto con la Profesora Yusneyi Carballo, y a través de una seccién de encuestas que fue
habilitada en el sitio web de la Escuela de Computacidn, fue posible recoger opiniones y sugerencias
de parte de usuarios tanto de la comunidad como de usuarios foraneos.

Iteracién 10

Correcciones basadas en los resultados de las pruebas al sitio web.
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3.7.5 Casos de uso mas importantes

En esta seccion se presenta desde la Figura 31 hasta la Figura 58 los diagramas y explicacion
de los casos de uso mas imporantes contenidos en el sistema, los cuales especifican la comunicacion

y el comportamiento de la aplicacién mediante su interaccidn con los usuarios.

X

Emibra principal Comd sion Coordmador dé Céntro AdmnisIraior dé

\ ] contenidos

Sitio web de la Escuela de Cowputacion

-

Director dé EScusia

subsistema Administrativo
/ d Personal adminksiratve
direccion de Escuela

—— Subsistermna Publico

Visnanme

Jefe de Departamento

Representant Docente  Personal

@ Estudiantil adminisirativo
ante Consejo Jefatura de
de Escuela Departamento

Figura 31 — Diagrama de casos de uso. Nivel 0
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Visitante

Sitic web de la Escusla de Computacion

1. Ver contenido de la
SRCCION "ACEICa de”

2. Ver contenido de la
SSCCICn "Admision”

3. Ver contenico de la
seccion “Comunidad

d. Ver contenico de la
SECTION “INTOIMACIEN

5. Var contenido ds Ia
SBCCION "ACademicos

8. Ver contenido de la
sacoion lnvesbgacion”

T. Var contenics de ia
swccian “Publicscionss v
MOrmas

Figura 32 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Publico. Nivel 1: Visitante

Identificador 1
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Acerca de”
Actores Visitante

Descripcion

Se muestra el contenido descriptivo de la Escuela de Computacion a
través de las secciones ‘“Nosotros”, “Historia”, ‘“Autoridades”,
“Servicios y Recursos” y “Galeria”

Identificador 2
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Admision”
Actores Visitante

Descripcion

Se muestra informacion correspondiente a los procesos de admision
a través de las secciones “Ingreso y evaluacion diagnostica”,
“Estudios ofrecidos”, “Pensum de estudios de pregrado”, “Perfil del
egresado” y “Revalidas y convalidaciones”

Identificador 3
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Comunidad”
Actores Visitante

Descripcion

Se muestra informacidn correspondiente a la comunidad de la Escuela
de Computacion a través de las secciones “Grupos estudiantiles”,
“Representacion estudiantil” y “Directorio”
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Identificador 4
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Informacion”
Actores Visitante

Descripcion

Se muestra informacidn correspondiente a eventos y noticias asi como
también enlaces de interés

Identificador 5
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Académicos”
Actores Visitante

Descripcion

Se muestra informacion académica a través de las secciones
“Departamento”, “Pensum de estudio”, Calendario académico”,
“Programacion docente y materias”, “Asesoria académica”, “Servicio
comunitario”, “Comisiones”, “Promociones y grados”, “Concursos”
y “Ofertas”

Identificador 6
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Investigacion”
Actores Visitante

Descripcion

Se muestra informacion relacionada con proyectos de investigacion a
través de las secciones “Seminarios y TEG”, “Centros y laboratorios”,
“Proyectos” y “Convenios institucionales”

Identificador

7

Nombre del Caso de Uso

Ver contenido de la seccion “Publicaciones y normas”

Actores

Visitante

Descripcion

Se muestra informacion académica a través de las secciones
“Departamento”, “Pensum de estudio”, Calendario académico”,
“Programacion docente y materias”, “Asesoria académica”, “Servicio
comunitario”, “Comisiones”, “Promociones y grados”, “Concursos”
y “Ofertas”
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10 Administrar

usuarios Director de Escuela

Administrador de contenidos

12 Administrar
encuestas

Figura 33 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 1: Administrador
de contenidos y Director de Escuela

10 Administrar

usuarnos
Personal Administrativo
Direccion de Escuela

Jefe de Departamento

Figura 34 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 1: Personal
Administrativo Direccién de Escuela y Jefe de Departamento
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8 Iniciar sesién

Personal Administrativo

Jefatura de Departamento Coordinador de Centro

9 Cerrar sesion

Figura 35 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 1: Personal
Administrativo Jefatura de Departamento y Coordinador de Centro

O
N\

Miembro Principal Comision

8 Iniciar sesion

Docente

8 Cerrar sesion

Figura 36 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 1: Miembro
Principal Comision y Docente

8 Iniciar sesion

Representante Estudiantil ante el
Consejo de Escuela

9 Cerrar sesion

Figura 37 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 1: Representante
Estudiantil ante Consejo de Escuela
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Identificador 8
Nombre del Caso de Uso | Iniciar sesion
Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Actores Admin_istrativo Direccién_ Escuela_\, _Jefe de _D_gpartamento,
Coordinador de Centro, Miembro Principal de Comision, Docente,
Representante Estudiantil ante Consejo de Escuela
A través de un nombre de usuario y contrasefia validos se otorga a los
Descripcion usuarios autorizados acceso al Subsistema Administrativo del sitio

web

Identificador

9

Nombre del Caso de Uso

Cerrar sesion

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Actores Admir!istrativo Direccién_ Escuela_l, _Jefe de .D.gpartamento,
Coordinador de Centro, Miembro Principal de Comision, Docente,
Representante Estudiantil ante Consejo de Escuela
Descripcion Se otorga la salida del Subsistema Administrativo

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Identificador

10

Nombre del Caso de Uso

Administrar usuarios

Actores

Administrador de contenidos

Descripcion

Permite modificar y establecer criterios de control de acceso sobre las
cuentas de los usuarios del sistema

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Identificador

11

Nombre del Caso de Uso

Editar galerias

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela

Descripcion

Permite al usuario modificar las imagenes de las galerias de fotos y el
contenido descriptivo de las mismas

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion y seleccionado la galeria de
imagenes correspondiente

Identificador

12

Nombre del Caso de Uso

Administrar encuestas

Actores Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento
Descripcion Permite al usuario agregar, editar y eliminar encuestas

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion
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13 Administrar
noticias

14 Administrar
eventos

15 Administrar ofertas
de becas, pasantias y
trabajos

Administrador de contenidos Director de Escuela
16 Administrar ofertas
de seminarios y
trabajos de trabajos
especiales de grado

17 Administrar
contenido de
secciones

Figura 38 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 1: Administrador
de contenidos y Director de Escuela. Parte 2
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13 Administrar
noticias

14 Administrar
eventos

15 Administrar ofertas
de becas, pasantias y
trabajos

Personal Administrativo

4 : Jefe de Departamento
Direccion de Escuela
16 Administrar ofertas
de seminarios y
trabajos de trabajos

especiales de grado

17 Administrar
contenido de
secciones

Figura 39 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 1: Personal
Administrativo Direccidn de Escuela y Jefe de Departamento. Parte 2
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13 Administrar
noticias

14 Administrar
eventos

15 Administrar ofertas
de becas, pasantias y
trabajos

Personal Administrativo

Jefatura de Departamento Coordinador de Centro
16 Administrar ofertas
de seminarios y
trabajos de trabajos

especiales de grado

17 Administrar
contenido de
secciones

Figura 40 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 1: Personal
Administrativo Jefatura de Departamento y Coordinador de Centro. Parte 2
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13 Administrar
noticias

14 Administrar
eventos

15 Administrar ofertas
de becas, pasantias y
trabajos

Miembro Principal de Comision Docente

16 Administrar ofertas
de seminarios y
trabajos de trabajos
especiales de grado

17 Administrar
contenido de
secciones

Figura 41 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 1: Miembro
Principal de Comisién y Docente. Parte 2
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Representante Estudiantil ante
el Consejo de Escuela

13 Administrar
noticlas

14 Administrar
eventos

15 Administrar ofertas
de becas, pasantias y
trabajos

16 Administrar ofertas
de seminarios y
trabajos de trabajos
especiales de grado

17 Administrar
contenido de
secciones

Figura 42 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 1: Representante
Estudiantil ante Consejo de Escuela. Parte 2

Identificador

13

Nombre del Caso de Uso

Administrar noticias

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario tener control de las noticias que se publican en el
sitio web a través de operaciones de agregacion, edicion y eliminacion

Identificador

14

Nombre del Caso de Uso

Administrar eventos

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
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Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario tener control de las noticias que se publican en el
sitio web a través de operaciones de agregacion, edicion y eliminacion

Identificador

15

Nombre del Caso de Uso

Administrar ofertas de becas, pasantias y trabajos

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comisién, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesién

Descripcion

Permite al usuario agregar, editar y eliminar ofertas de becas,
pasantias y trabajos

Identificador

16

Nombre del Caso de Uso

Administrar ofertas de seminarios y trabajos especiales de grado

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comisién, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario tener control de las ofertas y trabajos especiales de
grado que se publican en el sitio web a través de operaciones de
agregacion, edicién y eliminacion

Identificador

17

Nombre del Caso de Uso

Administrar contenido de secciones

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo  Direccion Escuela, Jefe de Departamento,
Coordinador de Centro, Miembro Principal de Comisién, Docente,
Representante Estudiantil ante Consejo de Escuela

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario agregar, modificar y eliminar el contenido de las
secciones “Acerca de”, “Admision”, “Comunidad”, “Informacion”,
“Académicos”, “Investigacion”, “Publicaciones y normas”
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1.1 Ver contenide de la
seccion "Nosotros”

1.2 Ver contenide de la
seccion "Historia"”

1 Ver contenide de la 1.3 Ver contenido de la

Visitante

seccion "Acerca de" seccion "Autoridades"”

‘::\ “"\.f‘h:’s.
o NG
"y .. 1.4 Ver contenido de la
af‘-,g‘ . seccion "Servicios y
o recursos”

1.5 Ver contenide de la
seccion "Galeria"

Figura 43 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Publico. Nivel 2: Visitante

Identificador 1.1
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Nosotros”
Actores Visitante

Permite al usuario visualizar informacion referente a la mision, vision

Descripeion y principales objetivos de la Escuela de Computacion
Identificador 1.2

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccioén “Historia”

Actores Visitante

Permite al usuario leer el contenido histérico sobre la creacion y

Descripeion evolucién de la Escuela de Computacién de la UCV
Identificador 1.3

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Autoridades”

Actores Visitante

Permite al usuario leer el contenido histérico sobre la creacién y

Descripcion e L

escripeto evolucion de la Escuela de Computacion
Identificador 1.4
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Servicios y recursos”
Actores Visitante

Descripcion

Permite al usuario obtener informacién acerca de las autoridades y
representantes de la Escuela de Computacion

Identificador 15
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Galeria”
Actores Visitante

Descripcion

Presenta al usuario imagenes referentes a los espacios de la Escuela
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Visitante

2.1 Ver contenido de la
seccién "Ingreso y
evaluacion diagnostica”

2.2 Ver contenido de la
seccion "Estudios
ofrecidos”

2.3 Ver contenido de la
seccion "Pensum de
estudios de pregrado”

2 Ver contenido de la
seccion “"Acerca de"

2.4 Ver contenido de la
seccion "Pertfil del
egresado”

2.5 Ver contenido de la
seccion "Revalidas y
convalidaciones”

Figura 44 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Publico. Nivel 2: Visitante. Parte 2

Identificador

2.1

Nombre del Caso de Uso

Ver contenido de la seccion “Ingreso y evaluacion diagnostica”

Actores

Visitante

Presenta al usuario informacién general de acerca de los estudios de

Descripcion pregrado y postgrado

Identificador 2.2

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Estudios ofrecidos”
Actores Visitante

Descripcion

Presenta al usuario informacién general de acerca de los estudios de
pregrado y postgrado

Identificador

2.3

Nombre del Caso de Uso

Ver contenido de la seccion “Pensum de estudios de pregrado”

Actores

Visitante

Muestra informacidn detallada referente a la estructura del pensum de

Descripcion pregrado

Identificador 2.4

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Perfil del egresado”
Actores Visitante

Descripcion

Muestra informacion detallada referente a la estructura del pensum

Identificador

2.5

Nombre del Caso de Uso

Ver contenido de la seccion “Revalidas y convalidaciones”

Actores

Visitante

Descripcion

Muestra informacion detallada referente a la estructura del pensum
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/

Visitante

3.1 Ver contenido de la
seccion "Grupos
estudiantiles”

3.2 Ver contenido de la

3 Ver contenido de la A resriort sy seccion
seccién "Comunidad" "Representacion
estudiantil”

3.3 Ver contenido de la

seccion "Directorio™

Figura 45 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Puablico. Nivel 2: Visitante. Parte 3

Identificador 3.1
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Grupos estudiantiles”
Actores Visitante

Muestra informacion acerca de los grupos estudiantiles de la Escuela

Descripcion de Computacién

Identificador 3.2

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Grupos estudiantiles”
Actores Visitante

Muestra informacidn referente a la representacion estudiantil ante el

Descripeion Consejo de Escuela

Identificador 3.3

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Grupos estudiantiles”
Actores Visitante

Descripcion

Permite al usuario consultar informacion acerca del personal docente
y administrativo de la Escuela de Computacién
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?

Visitante

4.1 Ver contenido de la
seccién "Noticias”

4 Ver contenido de la
seccion "Intormacion”

4.2 Ver contenido de la
seccién "Eventos”

4.3 Ver contenido de la
seccion “Enlaces de
interes”

Figura 46 — Diagrama de casos del Subsistema Publico. Nivel 2: Visitante. Parte 4

Identificador 4.1
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Noticias”
Actores Visitante

Permite al usuario buscar, consultar y compartir las noticias

Descripcion publicadas

Identificador 4.2

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Eventos”
Actores Visitante

Permite al usuario buscar, consultar y compartir los eventos

Descripcion publicados

Identificador 4.3

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Enlaces de interés”
Actores Visitante

Descripcion

Permite al usuario consultar enlaces de interés para la comunidad
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5.1 Ver contenido de la
seccion "Departamento”

5.2 Ver contenido de la
seccion "Pénsum de
estudios”

5.3 Ver contenido de la
seccion “Calendario
académico"

5 Ver contenide de la
seccion “Académicos"

Visitante Y\ W

5.4 Ver contenido de la
seccion "Programacion
docente y materias”

5.5 Ver contenido de la
seccion "Asesoria
académica”

5.6 Ver contenido de la
seccion “Servicio
comunitario™

5.8 Ver contenido de la
seccion "Promociones y
grados”

5.7 Ver contenido de la
seccion "Comisiones”

5.9 Ver contenido de la
seccion "Concursos”

5.10 Ver contenido de la
seccion "Ofertas”

Figura 47 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Publico. Nivel 2: Visitante. Parte 5

Identificador 5.1
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Departamento”
Actores Visitante
Muestra al usuario informacién concerniente al propoésito del
Descripcion Departamento como unidad académico administrativa, asi como sus

funciones e integrantes

Identificador 5.2

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Pensum de estudios”

Actores Visitante

Permite al usuario ver la estructura de los pensum de estudios, y

Descripcion - )
escripcio descargar las materias sobre las cuales éstos fueron estructurados

Identificador 5.3

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Calendario académico”

Actores Visitante

Proporciona al usuario informacion sobre la planificacion de las

Descripcion g .
P actividades académicas
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Identificador

54

Nombre del Caso de Uso

Ver contenido de la seccidon “Programacion docente y materias”

Actores

Visitante

Proporciona al usuario informacion acerca de la programacién

Descripcion ordinaria, cursos intensivos, materias PCI y educacion en linea
Identificador 5.5

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Asesoria académica”

Actores Visitante

Proporciona al usuario informacion acerca de la asesoria académica

Descripcion N ! . e
P como programa institucional, asi como también sus objetivos
Identificador 5.6
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Servicio comunitario”
Actores Visitante

Descripcion

Proporciona al usuario informacion sobre el servicio comunitario,
organizacién, principales funciones, integrantes y contactos, asi como
también documentos de interés para descargar

Identificador 5.7
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Comisiones”
Actores Visitante

Proporciona al usuario informacién sobre la estructura de las

Descripcion comisiones de la Escuela

Identificador 5.8

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Promociones y grados”
Actores Visitante

Proporciona al usuario informacion sobre actos de pregrado y

Descripcion postgrado

Identificador 5.9

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Concursos”
Actores Visitante

Proporciona al usuario informacion de concursos para cargos de

Descripcion auxiliar docente, docente y preparaduria
Identificador 5.10

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Ofertas”
Actores Visitante

Descripcion

Proporciona al usuario informacion de ofertas de becas, pasantias y
trabajos
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.
I Dt seccion

Visitante

6 Ver contenico de la
“Informacion”

§.1.1 Ver contenido e la
seccion "Oferta de
temas

6.1 Ver contenico ce la
seccion "Seminanos y
TEG™

£.1.2 Ver conteniao de la
seccion
“Investigaciones”

6.2 Ver contenido de la
seccion "Centros y
boratonos”

6.1.3 Ver contenido de Ia
seccidn "Normativas®

6.3 Ver contenido de 1a
SeCCion "Proyectos”

6.4 Ver contenico de la
seccion “Convenios y
Ayudas institucionales”

Figura 48 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Publico. Nivel 2: Visitante. Parte 6

Identificador 6.1
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Seminarios y TEG”
Actores Visitante

Proporciona al usuario informacion acerca de seminarios y trabajos

Descripcion especiales de grado

Identificador 6.1.1

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Oferta de temas”
Actores Visitante

Proporciona al usuario informacién sobre los temas disponibles por

Descripcion area tanto de seminarios como de trabajos especiales de grado
Identificador 6.1.2

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Investigaciones”

Actores Visitante

Proporciona al usuario informacion sobre los investigaciones que se

Descripcion o .
encuentran en desarrollo, proximas a presentarse, o culminadas

Identificador 6.1.3

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Normativas”

Actores Visitante

Descripcion

Proporciona al usuario informacion sobre las investigaciones que se
encuentran en desarrollo, préximas a presentarse, 0 que ya es
encuentran culminadas
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Identificador

6.2

Nombre del Caso de Uso

Ver contenido de la seccidon “Centros y laboratorios”

Actores

Visitante

Descripcion

Proporciona al usuario informacion sobre los centros de investigacion

y los laboratorios de la Escuela de Computacion

Identificador 6.3
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Proyectos”
Actores Visitante

Descripcion

Proporciona al usuario informacion sobre los proyectos llevados a

cabo por los centros y laboratorios de la Escuela de Computacion

Identificador

6.4

Nombre del Caso de Uso

Ver contenido de la seccion “Convenios y ayudas institucionales”

Actores

Visitante

Descripcion

Proporciona al usuario informacion sobre convenios y ayudas

institucionales para visualizar y descargar

7.1 Ver contenido de la
seccion "Boletin
informativo"

. 7.2 Ver contenido de la
e seccion "Notas de
e o docencia”
g5

7 Ver contenido de la 7.3 Ver contenido de la

Visitante

seccion "Publicaciones y
normas”

seccion "Reportes
técnicos”

~fe,
8,
. e
. ..
N\ T " 7.4 Ver contenido de la
S, seccion "Articulos y
N, y "
NG resumenes
& RS
b, N N
s o ~.
N >

7.5 Ver contenido de la
seccion "Normativas”

7.6 Ver contenido de la
seccion "Planilias,
formatos y avales”

Figura 49 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Puablico. Nivel 2: Visitante. Parte 7
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Identificador 7.1
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Boletin informativo”
Actores Visitante

Descripcion

Proporciona al usuario informacién sobre actividades de
investigacion y eventos cientificos en las areas de Computacion,
Informética y afines

Identificador 7.2
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Notas de docencia”
Actores Visitante

Descripcion

Proporciona al usuario informacion sobre convenios y ayudas
institucionales para visualizar y descargar

Identificador 7.3
Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Reportes técnicos”
Actores Visitante

Descripcion Permite al usuario visualizar y descargar documentos de docencia
Identificador 7.4

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Articulos y resimenes”

Actores Visitante

Descripcion Permite al usuario visualizar y descargar articulos y resimenes
Identificador 7.5

Nombre del Caso de Uso | Ver contenido de la seccion “Normativas”

Actores Visitante

Descripcion

Pone a disposicion del usuario los documentos de las principales
normativas, reglamentos y lineamientos de interés para los miembros
de la Escuela

Identificador

7.6

Nombre del Caso de Uso

Ver contenido de la seccion “Planillas, formatos y avales”

Actores

Visitante

Descripcion

Pone a disposicion del usuario los documentos referentes a planillas,
formatos y avales de la Escuela
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Administrador de contenidos

10 Administrar usuarios

10.1 Crear usuario

10.2 Editar cuenta de
usuarie

10.3 Eliminar usuario

10.4 Buscar usuario

Figura 50 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 2: Administrador

de contenidos

Identificador

10.1

Nombre del Caso de Uso

Crear usuario

Actores

Administrador de contenidos

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesién

Descripcion

Permite la creacion de usuarios y la asignacion de permisos de acceso

Identificador

10.2

Nombre del Caso de Uso

Editar cuenta de usuario

Actores

Administrador de contenidos

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesién

Descripcion

Permite al usuario modificar sus datos personales y el permiso de
acceso de otros usuarios Unicamente en el caso de ser administrador

Identificador

10.3

Nombre del Caso de Uso

Eliminar usuario

Actores Administrador de contenidos
Precondicién El usuario debe haber iniciado sesion
Descripcion Permite al usuario borrar a un usuario del sistema administrativo
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Identificador

104

Nombre del Caso de Uso

Buscar usuario

Actores

Administrador de contenidos

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite realizar busquedas a través del nombre de usuario o por rol
de usuario

Administrador de contenldos

Director de Escuela

/

11.1 Mostrar Imagen

11 Editar galerias

11.2 Ocultar Imagen

Figura 51 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 2: Administrador

de contenidos y Director de Escuela

Identificador

111

Nombre del Caso de Uso

Mostrar imagen

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion. Se debe seleccionar una galeria
de imagenes: “Galeria principal de inicio”, “Galeria secundaria de
inicio”, “Galeria principal”, “Cartelera”

Descripcion

Permite al usuario mostrar una imagen en una galeria determinada

Identificador

11.2

Nombre del Caso de Uso

Ocultar imagen

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion. Se debe seleccionar una galeria
de imagenes: “Galeria principal de inicio”, “Galeria secundaria de
inicio”, “Galeria principal”, “Cartelera”

Descripcion

Permite al usuario quitar la visibilidad de una imagen en una galeria
determinada
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Admimsiragor
de contenidos

Director de Escuela

Personal ademenistrativo
Direccion de Escecla

Jefe de Departamento K

12.4 Cambiar posicion

de encuesta

Figura 52 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 2: Jefe de
Departamento, Administrador de contenidos, Director de Escuela y Personal administrativo

Direccion de Escuela

Identificador

121

Nombre del Caso de Uso

Agregar encuesta

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario agregar una encuesta y mostrarla en la pagina
principal del sitio web con el fin de recabar opiniones de los usuarios
sobre un tema especifico

Identificador

12.2

Nombre del Caso de Uso

Editar encuesta

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario modificar el nombre de una encuesta

Identificador

12.3

Nombre del Caso de Uso

Eliminar encuesta
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Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario eliminar una encuesta y todas las preguntas
asociadas a ella

Identificador

12.4

Nombre del Caso de Uso

Cambiar posicion de encuesta

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesién

Descripcion

Permite al usuario cambiar la posicion en la cual es visualizada una
encuesta

Adminestrador de contenidos

Director de Eacesia

Parsoaal aamenisirativo
Direccion de Escuela

12.5 Agregar pregunta a

Jefe de Departamento
- encuesta

12.6 ENminar pregunta
de encuesta

12.7 Cambilar posicion
de pregunta de
encuesta

Figura 53 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 2: Jefe de
Departamento, Administrador de contenidos, Director de Escuela y Personal administrativo

Direccion de Escuela

Identificador

12.5

Nombre del Caso de Uso

Agregar pregunta a encuesta

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesién

Descripcion

Permite al usuario afiadir una pregunta a una encuesta
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Identificador

12.6

Nombre del Caso de Uso

Eliminar pregunta de encuesta

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario eliminar una pregunta de una encuesta especifica

Identificador

12.7

Nombre del Caso de Uso

Cambiar posicion de pregunta de encuesta

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario cambiar el orden de una pregunta de encuesta
determinada

>0

Parsonal Administrativo

>0

Jefe de Departaments

>0 40

Director de Escuela

>0

Parsonal administrativo
Direccion de Escuela

Jefatura de Departamento

Adminiatrasor de contenidos

Coordinador de Centro Miembro Principal Comisan Docente

13.1 Agregar noticla

Representante EStudisnt

13.2 Editar noticia

13 Administrar naticlas

13.2 Eliminar noticia

13.4 Buscar noticias

Figura 54 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 2: Roles

administrativos

93




Capitulo Il — Desarrollo de la Aplicacion

Identificador

13.1

Nombre del Caso de Uso

Agregar noticia

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario agregar una noticia en la seccidon “Informacion”

Identificador

13.2

Nombre del Caso de Uso

Editar noticia

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario modificar el contenido de una noticia

Identificador

13.3

Nombre del Caso de Uso

Eliminar noticia

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario eliminar del sitio web una noticia

Identificador

13.4

Nombre del Caso de Uso

Buscar noticias

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario buscar noticias utilizando como pardmetros de
busqueda el titulo de la noticia, el nombre del usuario que la publico
0 la fecha en la que fue creada la noticia
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>0

Parsonal Administrativo
Jefatura de Departamento

>0

Jefe de Departamento

>0

Administrador de contenidos

>0

Director de Escuela

>0

Personal administrativo
Direccidn de Escuela

Coordinador de Centro Miembra Principal Comision Dacente

14 Administrar eventos

14.1 Agregar events
Representante Estudiantl greg

ante Congajo de Escuel

14.2 Editar evento

14.3 Eliminar evento

14.4 Buscar evento

Figura 55 — Diagrama de casos del Subsistema Administrativo. Nivel 2: Roles administrativos.

Parte 2

Identificador

141

Nombre del Caso de Uso

Agregar evento

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario agregar un evento en la seccion “Informacion”

Identificador

14.2

Nombre del Caso de Uso

Editar evento
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Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesién

Descripcion

Permite al usuario modificar los datos de un evento

Identificador

14.3

Nombre del Caso de Uso

Eliminar evento

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcién

Permite al usuario eliminar del sitio web un evento

Identificador

144

Nombre del Caso de Uso

Buscar evento

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario buscar eventos utilizando como paradmetros de
busqueda el titulo del evento, el nombre del usuario que lo publicé o
la fecha en el que fue creado el evento. De igual manera es posible
consultar uno o varios eventos a través de un calendario ubicado en
la seccion lateral derecha en la seccion “Informacion”
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Coordinador de Centro Miembra Principal Comisian Docents
15.1 Agregar cferta de
beca, pasantia o trabajo

Personal Administrativo
Jafatura de Departamento

A

Jefe de Departamento

A

Administrador de contenldos

A

Director de Escuela

Personal administrativo
Direccidn de Escuela

Representante Estudiantil
ante Consejo de Escuela

15.2 Editar oferta de
beca, pasantia o trabajo

15 Administrar ofertas
de becas, pasantias y
trabajos

15.2 Eliminar oferta de
beca, pasantia o trabajo

15.4 Buscar oferta de

beca, pasantia o trabajo

Figura 56 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 2: Roles

administrativos. Parte 3

Identificador

151

Nombre del Caso de Uso

Agregar oferta de beca, pasantia o trabajo

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Jefe de
Departamento, Coordinador de Centro, Miembro Principal de
Comision, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario afiadir una oferta para beca, pasantia o trabajo

Identificador

15.2

Nombre del Caso de Uso

Editar oferta de beca, pasantia o trabajo

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comisién, Docente
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Precondicién El usuario debe haber iniciado sesion
Descripcion Permite al usuario modificar una oferta para beca, pasantia o trabajo
Identificador 15.3

Nombre del Caso de Uso

Eliminar oferta de beca, pasantia o trabajo

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Jefe de

Actores Departamento, Coordinador de Centro, Miembro Principal de
Comision, Docente

Precondicion El usuario debe haber iniciado sesién

Descripcion Perm_ite a[ usuario eli'rrlminar una pferta de_ beca, de pasantia o de
trabajo, asi como también sus archivos asociados

Identificador 154

Nombre del Caso de Uso

Buscar oferta de beca, pasantia o trabajo

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,

Miembro Principal de Comision, Docente, Representante Estudiantil
ante Consejo de Escuela

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesién

Descripcion

Permite al usuario buscar todas las ofertas existentes o filtrar la
busqueda por tipo de oferta

Phernonml A st athvo
Jolatwa do Depariament

\ \. 10 Conselo
\

210

Personal sdmsistratneo
Direccion de Escuela

\ f /
!" /o
'|l { ";‘ : >

|
\Reprosestanie | stunasm |

16 Administrar ofertas
a8 SeMmINarios y trabajos
SApecinies de grade

x

Wembro Procpel Comesisa

2

Docsatn

16.1 Agregar oferta
Seminano o trabajo
SApecial oe grago

Oe Eccueia l
\

16.2 Eqitar oterta ce
seminario o trabajo

16.2.1 Enminar archive
especial de grado

16.3 Ebmirar oferta de
SeMINArio o trabajo
eapecial oe grade

16.4 Buscar oferta de
AeMiNnano o tradbaje
especial de grace

Figura 57 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 2: Roles

administrativos. Parte 4
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Identificador

16.1

Nombre del Caso de Uso

Agregar oferta de seminario o trabajo especial de grado

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Coordinador de
Centro, Miembro Principal de Comision, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario afiadir una oferta de seminario o de trabajo
especial de grado

Identificador

16.1.1

Nombre del Caso de Uso

Cargar archivo

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comisién, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario cargar un archivo y ponerlo a disposicion de otros
usuarios para su posterior descarga

Identificador

16.2

Nombre del Caso de Uso

Editar oferta de seminario o trabajo especial de grado

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario modificar una oferta de seminario o trabajo
especial de grado

Identificador

16.2.1

Nombre del Caso de Uso

Eliminar archivo

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesién

Descripcion

Permite al usuario eliminar un archivo previamente cargado

Identificador

16.3

Nombre del Caso de Uso

Eliminar oferta de seminario o trabajo especial de grado

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Coordinador de
Centro, Miembro Principal de Comision, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario eliminar una oferta de seminario o trabajo
especial de grado

Identificador

16.4

Nombre del Caso de Uso

Buscar oferta de seminario o trabajo especial de grado

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento,
Personal Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de
Centro, Miembro Principal de Comisién, Docente, Representante
Estudiantil ante Consejo de Escuela

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion
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s Permite al usuario buscar todas las ofertas existentes de seminarios o
Descripcion . . . ; .
trabajos especiales de grado o filtrar la blsqueda por tipo de oferta

%- -
Docente  Representante Estudiant

Coordinador de Ceniro Miembro Principal Comision .
ante Congejo de Escuela

>0

16.1.1 Cargar archiveo 16.2.1 Eliminar archive

Personal Administrativo
Jelatura de Departamento

17.1 Renombrar archive

>0

Jefe de Departamento

17 Administrar
contenidos

____:_"f:'_‘_‘_i_‘_'_ _____ 17.2 Crear seccliones de
contenido

L

Adminiatragor de contenldos

O

17.3 Editar secclonas de

Director de Escuela contenido

O

17.5 Mover secclonas

Personal administrative de contenide 17.4 Eliminar secciones
Direccidn de Escuela de contenido

Figura 58 — Diagrama de casos de uso del Subsistema Administrativo. Nivel 2: Roles
administrativos. Parte 5

Identificador 17.1
Nombre del Caso de Uso | Renombrar archivo
Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal

Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Actores Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela, Docente

Precondicion El usuario debe haber iniciado sesién

Permite al usuario modificar el nombre del archivo de referencia de
una seccion de contenido

Descripcion
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Identificador

17.2

Nombre del Caso de Uso

Crear secciones de contenido

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario crear nuevas secciones de contenido a otras ya
existentes

Identificador

17.3

Nombre del Caso de Uso

Editar secciones de contenido

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario editar secciones de contenido

Identificador

174

Nombre del Caso de Uso

Eliminar secciones de contenido

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion

Descripcion

Permite al usuario eliminar secciones de contenido

Identificador

17.5

Nombre del Caso de Uso

Mover secciones de contenido

Actores

Administrador de contenidos, Director de Escuela, Personal
Administrativo Direccion de Escuela, Jefe de Departamento, Personal
Administrativo Jefatura de Departamento, Coordinador de Centro,
Miembro Principal de Comision, Representante Estudiantil ante
Consejo de Escuela, Docente

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesién

Descripcion

Permite al usuario mover secciones de contenido
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Modelo Relacional

Capitulo Il — Desarrollo de la Aplicacion

A continuacion, en la Figura 59, se muestra el Modelo Relacional, el cual considera la base

de datos como una coleccion de tablas o relaciones, y proporciona una manera simple de representar

los datos, donde cada fila se interpreta como una relacion ordenada de valores. Es importante destacar

gue se incluyen las tablas relevantes para el desarrollo de la aplicacidn.
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Figura 59 — Modelo Relacional
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3.9 Prototipos de interfaz y organizacién de contenidos

A continuacion se presentan, desde la Figura 60 hasta la Figura 72, los prototipos de interfaz
del sitio web, pudiendo observarse la organizacion y distribucion de los contenidos en resoluciones
correspondientes a pantalla de computador (resolucion 1200px o superior), pantallas de dispositivos
tipo tableta (resoluciones entre 768px y 1199px) y pantalla de teléfonos inteligentes (resolucion

inferior a 768px).

Galeria

O

Evento 1 ‘ Evento 2 Evento 3

Figura 60 — Prototipo de interfaz de la pagina inicial. Seccion de encabezado, para dispositivos
con resolucién de pantalla igual o superior a 1200px
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= =

‘ - Galeria

Figura 61 — Prototipo de interfaz de la pagina inicial. Seccién cuerpo, para dispositivos con
resolucion de pantalla igual o superior a 1200px

Botén de
encuesta

Figura 62 — Prototipo de interfaz de la pagina inicial. Seccion pie de pagina, para dispositivos
con resolucién de pantalla igual o superior a 1200px
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Escucia de Computacion ¥ Usuario

Mensae de NnoliNcac.or

Nombre de seccion

Opclones Modificaciones

Opcwon &

|
| .

Figura 63 — Prototipo de interfaz del Subsistema Administrativo. Pagina de inicio, para
dispositivos con resolucion de pantalla igual o superior a 1200px

Dpeidn | Dpeidn 2 Opsidn 3

Opeidn § Oipeidn & Opeidn T Opeign 8

Galeria

Figura 64 — Prototipo de interfaz de la pagina inicial. Seccidn de encabezado, para dispositivos
con resolucién de pantalla entre 768px y 1199px
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= (=1 =4
L e

Galeria

Figura 65 — Prototipo de interfaz de la pagina inicial. Seccion cuerpo, para dispositivos con
resolucion de pantalla entre 768px y 1199px

Encuesta

T
&)

Logo

SO

Figura 66 — Prototipo de interfaz de la pagina inicial. Seccion pie de pagina, para dispositivos
con resolucién de pantalla entre 768px y 1199px
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Escuela de Computacion

& Usuario

Mensaje da notMcackn

Opciones

Mombre de seccian

Muodificaciones

Opeidn 1 J [

Opoidn 2

Opeidn 3 ] [ Oipeidn 4

-~

Opeidn 5

Figura 67 — Prototipo de interfaz de la pagina inicial del Subsistema Administrativo. Para
dispositivos con resolucion de pantalla entre 768px y 1199px

Escunla de Computacion | s
[

Galeria

Eventos

Evento 1

Figura 68 — Prototipo de interfaz de la pagina inicial. Seccién encabezado. Para dispositivos

con resolucién de pantalla inferior a 768px
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Figura 69 — Prototipo de interfaz de la pagina inicial. Seccién cuerpo. Para dispositivos con
resolucion de pantalla inferior a 768px

Encuesta

N
Logo

S8

Figura 70 — Prototipo de interfaz de la pagina inicial. Seccién pie de pagina. Para dispositivos
con resolucion de pantalla inferior a 768px
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Figura 71 — Prototipo de interfaz de ingreso al Subsistema Administrativo. Para dispositivos
con resolucién de pantalla inferior a 768px

Escusls de Computacion
Inicio

Opciones
-

>/
Py
=)
Vi
"

Figura 72 — Prototipo de interfaz de la pagina inicial del Subsistema Administrativo. Para
dispositivos con resolucidn de pantalla inferior a 768px
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3.10 Patrones de interfaz, interaccion y de disefio utilizados y principales interfaces

A continuacion se presentan las principales interfaces del sitio web desarrollado y se

especifican los patrones de disefio de interaccion usados en cada una de ellas:

— :
I Proximos eventos

Narinia st P

Figura 73 — Parte superior de la pagina inicial

En la Figura 73 podemos observar el uso de los patrones Men( Desplegable, Enlace a Pagina
Inicial y Galeria con Secuencia de Fotos. Ademas, se puede apreciar la manera en la que se muestran
los proximos eventos a presentarse en la Escuela de Computacion, indicando el titulo, la fecha inicial

y la fecha de culminacion de cada uno de ellos.
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yldenos a mejorar!

Lo dnyitamos a responder

,/ ul‘enruran sobre nuestra
.

\\ ' agina web

Ayudanos a mejorar
8 B MBor ¢ NUEVO 370

T e
29 IBOOC G
DAAMOGO

~‘-;;.

Figura 74 — Parte media de la pagina inicial

En la Figura 74 se puede observar el uso de las Miniaturas para organizar la manera en que
se muestran al usuario las Gltimas noticias y los préximos eventos a llevarse a cabo en la Escuela de

Computacion.
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Albert Einstein

Ta wda e muy pelgrosa No por las
peratrus cue hacen ol mal sno por las g

w8 siertan 3 ver o que pasa

|<‘ { mfggucla
T R

3

Tu opinidn es importante para seguir mejorando

Figura 75 — Parte inferior de la pagina inicial

En la Figura 75 se observa el uso de otra Presentacion (pequefia, en la parte superior derecha
de laimagen) y la organizacion del pie de pagina. Se evaluaron varios modelos y finalmente se decidié
crear un pie de pagina que se adaptara a las necesidades de la Escuela de Computacian.
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2

Figura 76 — Pagina Acerca de Nosotros

En la Figura 76 se puede apreciar la distribucién del contenido en cada una de las secciones
de esta pagina. También podemos observar el uso del patron Mapa del Campus, el cual permite al
usuario conocer la ubicacion de la Escuela de Computacion mediante un mapa dindmico, el cual
puede ser visto de manera mas extensa al hacer clic en el boton “Ver Mapa — Facultad de Ciencias
Uucv™.

113



Capitulo Il — Desarrollo de la Aplicacion

REm

f "v'1 I Sl fj' n

Figura 77 — Pagina Acerca de Nosotros

En laimagen anterior (Figura 76) se observa un formulario mediante el cual el usuario puede
establecer comunicacion con el personal de la Escuela de Computacion. Al hacer clic en el boton
“Enviar”, el mensaje sera enviado y posteriormente se muestra una notificacion al usuario
correspondiente al estado del envio. En la Figura 77 se puede apreciar el uso del patron
Retroalimentacion, el usuario puede observar la notificacion informando si su mensaje ha sido o no

enviado con éxito.
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Figura 78 — Pagina Historia

La estructura de contenido mostrada en la Figura 78 es la usada en aquellas paginas del sitio
en las que se muestra con detalle cierta informacion, por ejemplo, el detalle de las noticias, los

eventos, la historia de la Escuela de Computacion, entre otras.
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SEMVICIOS

Figura 79 — Pagina Servicios y recursos

La organizacién de contenido que se muestra en la Figura 79 es la usada en varias de las
paginas del sitio web. Se muestra el titulo de la pagina junto a su descripcion y luego cada una de las

secciones de esa pagina junto a su contenido, panel lateral y archivos disponibles para descarga.
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Figura 80 — Pagina Galeria

Figura 81 — Pagina Galeria. Parte 2
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En las Figuras 80 y 81 se observa la Galeria (patron de disefio de interaccion) principal del
sitio web. En la parte izquierda de la pagina se muestra una vista previa de tamafio medio de cada una
de las imagenes contenidas en la galeria, mientras que en la parte derecha se muestra el uso del patron

de disefio Miniaturas para mostrar una vista previa pequefia de cada una.

Al hacer clic en alguna de las imagenes se amplia la misma y se muestra el titulo y contenido
correspondiente a esa imagen. También se permite al usuario desplazarse hacia adelante o hacia atras

en las imégenes contenidas en la galeria.

Pensum de estudios de pregrado D

Algoritmos v ntroduccién ala Matematicas | Matematicas
Frogramacion Informatica Discretas |

=n

Algortmos v Organizacion y Matematicas || Matematicas
Estructuras de Datos Estructura del Discretas Il
Computador |

Figura 82 — Pagina Pensum de estudios de pregrado

En la Figura 82 se observa la pagina a través de la cual el usuario puede informarse acerca
de los distintos pensum de pregrado que ha tenido la Escuela de Computaciéon. También puede

descargar la nota informativa de cada una de las materias.
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N Atiniao

NOLILIdo
Buscador de noticias
Thulo de notcla

Fecha nkiu Fecha foal

(e =

Noticias cargadas

A

6 resultados encontrados

yldenos a mejorar!

D Lo IRvItamos a responder
’ w‘"om'..r'.:a sobre nuestra
{ \‘\ ' agina web

Ayudanos a mejorar

El Arte de la CUC

Sabes Que DuecH 20er las O0ras de la Ciudad

Figura 83 — Pagina Noticias

En la Figura 83 se observa la pagina en la que se despliegan todas las noticias que se
encuentran disponibles en el momento. EI usuario puede utilizar el buscador como ayuda para
conseguir alguna noticia de interés particular. Al hacer clic en el boton “Ver noticia” se dirige al
usuario a una pagina en la cual se muestra en detalle el contenido de la noticia (la estructura de esa
pagina es como se muestra en la Figura 78).
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Buscador de eventos

Titulo de evenio ! Tipo de evento

Fiacha nicial

Fiascdha final

Eventos cargados

4 resultados encontrados

CIINDET 2015

Figura 84 — Pagina Eventos

VIl COMTEL 2015

En la Figura 84 se puede apreciar que la pagina en la que se muestran los eventos es muy

parecida a la de noticias, a diferencia del calendario que se puede apreciar en la parte superior derecha

de laimagen, el cual permite al usuario navegar a través de las fechas y conseguir informacién acerca

de los eventos a realizarse en dias especificos. De igual forma se puede usar el buscador para abarcar

un rango de fechas y conseguir los eventos que se encuentren contenidos en ese espacio de tiempo.

Al hacer clic en el boton “Ver evento” se dirige al usuario a una pagina en la cual se muestra en detalle

el contenido del evento (la estructura de esa pagina es como se muestra en la Figura 78).
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cscuela de

& » Computacion
ucv

Figura 85 — Pagina inicio de sesién

A través del formulario de inicio de sesién mostrado en la Figura 85 se accede al Subsistema

Administrativo.
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Inicio

S Fectm actuak Lanan 22 de Enero e 2014

Opciones

enck
Fecha 25 de Erero de 3075

Galerles

- enck
Fecha 795 de Freen de 2075

anck
Fecha 25 de Eneso de 2075

Figura 86 — Pagina inicial del Subsistema Administrativo

A través de la pagina inicial del Subsistema Administrativo se permite agregar, editar y

eliminar la informacién que serd mostrada al usuario en el Subsistema Publico.

En la parte izquierda de la Figura 86 se muestra un menu, a través de él, el usuario podra
ingresar a cada una de las secciones administrativas. En la parte central se presentan varias opciones
para administrar contenido y en la parte derecha se muestra un registro de las tltimas modificaciones

realizadas en el contenido del sitio web.
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Se realizaron pruebas de funcionalidad, navegabilidad y aceptacion, esto con el fin de corregir

posibles errores en la aplicacion. Los resultados fueron los siguientes:

Pagina

Calendario académico (Subsistema Administrativo).

Observacion

El proceso de edicion y eliminacién no finaliza exitosamente.

Correccion realizada

Se corrigié un detalle con la consulta en base de datos.

Pagina

Galerias, Noticias y Eventos (Subsistema Administrativo).

Observacion

Ampliar el tamafo para los titulos.

Correccion realizada

Se establecié un méximo de 100 caracteres para los titulos (60
caracteres mas).

Pagina

Noticias (Subsistema Administrativo).

Observacion

El proceso de agregacion y edicién no finaliza exitosamente.

Correccion realizada

Se corrigié un detalle con la consulta en base de datos.

Pagina

Noticias (Subsistema Administrativo y publico), Inicio (Subsistema
Publico).

Observacion

“Noticias”, “online”, “Pensum”.

Correccion realizada

Se corrigieron las palabras mal escritas y se usaron términos en
esparol.

Pagina

Todo el sitio.

Observacion

Agregar enlace a seccion de Contacto en Acerca de Nosotros

Correccidn realizada

Se agrego el enlace hacia “Contacto” en el pie de pagina y en el
menu principal.

Pagina

Todo el sitio.

Observacion

Modificar el logo usado en la resolucién para teléfonos inteligentes.

Correccioén realizada

Se modifico el logo que estaba en las vistas para teléfonos
inteligentes por el nuevo logo que corresponde con el usado en el
resto de las resoluciones.

Pagina

Todo el sitio.

Observacion

Crear seccion que muestre los créditos.

Correccion realizada

Se agrego al pie de pagina un enlace que despliega una modal que
muestra los creditos.

Pagina

Nosotros

Observacion

Agregar campo en el formulario de contacto que permita al usuario
introducir su nombre.

Correccidn realizada

Se agreg6 el campo indicado en el formulario de contacto.

Se realiz6 una encuesta sobre el Subsistema Publico a un total de 53 personas, dentro de las

que figuran miembros de la comunidad de la Escuela de Computacion y personas con experiencia
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moderada en el uso de sitios web, con el propdsito de evaluar el grado de aceptacion. En esta encuesta
se evaluaron aspectos de disefio y navegabilidad. Al obtener un nimero considerable de respuestas,
se procedio a graficar el resultado obtenido de cada una de las preguntas, estos graficos se muestran

a continuacion desde la Figura 87 hasta la Figura 99:

¢ Te parece adecuada la estructura del encabezado del sitio web?
Si 46

No (4 No 4
) _ Other 3 6%

Figura 87 — Aceptacion del encabezado

¢ Consideras que los colores usados en el encabezado hacen una buena combinacion?
Si 40
i MNa 1
Me gusla, pero padria astar mejor 12

Figura 88 — Aceptacion de los colores utilizados para el encabezado

Facilidad de uso del menu superior

Las Isftras tisnen tamafio adecuado 42

Las lotras tionen _ Las opcionss de despliegue Tuncionan correctamsnts 39
Las opciones de d.. _ Es Facil navegar a travéas de todas las opciones del mend 42
Cotiver 3

Crthar I
]

8 16 24 32 4. 43

Figura 89 — Facilidad de uso del menu superior
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Facilidad de uso del mend principal

Las letras tienen tamafio adecuado dd
Las lelras tisnen... Las opciones de desplsgue funcionan correctamente 39
Las opciones de d Es facil navegar a raves de fodas s opclonas del ment 41
Cithar 2
Es lacil navegar ..
Ot
] 8 18 27 38 45

Figura 90 — Facilidad de uso del menu principal

£ Qué opinas acerca de la cantidad de opciones disponibles en ambos mend de navegacion?
M parece una canidad agrapiada para arganar las seccones os contenido del 5Po 44
Me parece que 5an demasiadas opiones 10

Son muy pocas apciones 1

Figura 91 — Opinion referente a las opciones disponibles en los mends de navegacion

¢(Es de tu agrado el tamafio de la galeria principal en la pagina de inicio?

* Si 38
No 5
Other 10

Figura 92 — Aceptacion del tamafio de la galeria principal en la pagina de inicio

¢ Se puede navegar con facilidad a través de la pagina inicial del sitio web?

Si 50 4
No
Other 3 6

Figura 93 — Navegabilidad a través de la pagina inicial del sitio web
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¢Le costo trabajo conseguir la opcion para responder la encuesta y posteriormente responderia?

sponder la encuesta 48

nder la encuesta 3

0510 consegur la opcdr esponder la encuesta 1

Me costd conseguir la opcion y tambeén responder la encuesta 0

Figura 94 — Dificultad para la ubicacién de la opcién de respuesta para la encuesta

¢ Conseguiste con facilidad la seccion que buscabas en el sitio web?
Si 50 04
Mo, me resultd dificil

I ) ) Munca consegui la seccidin que buscaba 0

Figura 95 — Facilidad para ubicar contenido en el sitio web

Luego de navegar por la mayonia de las paginas del sitio web, .te parece adecuada la organizacion y estructura de cada una de las paginas
visitadas?

S, misy bden or JaniZado & Corenige 51
M, no me pansce adecuada la manera &n como &= esinuciura ¥ anganiza el contenica em s PaEgInas qus vishe 1
sl 2

Figura 96 — Aceptacion de la organizacion y estructura del sitio web
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¢ Te parecen adecuados los colores usados para el pie de pagina?

Si 48  91%
No 3 6%
— No [3] Other 2 4%

Other [2]

Si [48] —

Figura 97 — Aceptacion de los colores utilizados para el pie de pagina

¢ Es de tu agrado la manera en como se encuentra estructurado el pie de pagina?

Si, excelente pie de pagina 50

‘ - ag'ada | 'IJn
~No. no me aar 3]

Figura 98 — Aceptacion de la estructura del pie de pagina

J Notaste que el sitio web es adaptativo? |Si, lo es! Te invitamos a que ingreses desde cualquier dispositive que tengas
a la mano y lo compruebes por ti mismo.

5i, ingre=é a través de olro disposiivo y comprobeé que el sitio es complatamente adaptato 33
No pude ingresar desde oiro dispositivo pero si lo pude comprobar redimensionando el navegador. 10
10

Mo comprobe gue & sitio es adaptativo

Figura 99 — Adaptabilidad del sitio web

Se puede observar un alto grado de aceptacion. Los resultados representan el arduo trabajo

realizado por el equipo de desarrollo.
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Sin embargo, a pesar de obtener un alto nivel de aceptacidn, existe una pregunta que obtuvo

varios comentarios por parte de los encuestados. Se muestran a continuacion los detalles:

Pregunta

¢Es de tu agrado el tamafio de la galeria principal en la pagina de inicio?

Observaciones

Si, pero en algunas iméagenes el color de las letras blancas no
resaltan sobre las imagenes.

Dependiendo de las dimensiones de las imagenes, se puede
deformar. Es muy grande el espacio disefiado para esa galeria.

Si, pero al ser adaptativo el aspecto de las imagenes va a cambiar
segun el dispositivo, por ejemplo, en mi celular las imagenes se
ven bien, en mi pc se ven estiradas a lo ancho. Yo usaria otro tipo
de galeria 0 "banner" para evitar esto, ya que en la mayoria de los
dispositivos la foto se vera deformada.

Es un tamafio adecuado, sin embargo hay que tener cuidado con la
proporcion y resolucién de las fotos, asi como el tamafio en
pantallas grandes ya que sobrepasa el ancho del cuerpo de la
pagina. Por otro lado, se debe considerar cambiar el efecto de slide
por el de fade para evitar movimientos tan grandes y violentos en
el contenido de la galeria.

Me parece un poco grande.

Esté bien, sugiero que las iméagenes sean de mejor calidad cuando

el sitio salga a produccion.

Medidas a tomar

Se usaran imagenes que no contengan un color claro de fondo, de
esa manera no habra problema con las letras blancas que muestran
el titulo y contenido de cada imagen.

Se utilizaran iméagenes de buena calidad, de manera que se vean
bien en las resoluciones grandes y se adapten bien en las

resoluciones més pequefias.
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RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Al finalizar este Trabajo Especial de Grado, que consistié en el desarrollo de un nuevo sitio
web para la Escuela de Computacion, se presenta la creacion de dos Subsistemas, el primero es el
Ilamado Subsistema Publico a través del cual se muestra la informacion al visitante, y el segundo es
el Subsistema Administrativo mediante el cual se gestiona y actualiza la mayoria del contenido a ser

mostrado en el Subsistema Publico.

El uso de los lineamientos y artefactos descritos por Scrum facilité la organizacion para el
desarrollo y evolucion del proyecto en todas sus etapas. Esto debido a que se realizé un seguimiento
diario de los avances del proyecto, logrando que los integrantes estuvieran unidos, comunicados y

que la profesora Yusneyi Carballo estuviese al tanto del progreso del trabajo.

La seleccidon de CakePHP como marco de trabajo para el desarrollo del lado del servidor fue
acertada, debido a la facilidad que provee para el desarrollo de muchas funcionalidades que de no ser

por su uso, requeririan de mucho mas tiempo de trabajo para poder llevarse a cabo.

El desarrollo de este sitio web representa un avance considerable en cuanto a la presencia en

el Internet de la Escuela de Computacion. Entre las ventajas mas importantes tenemos:

e Seadapta a la mayoria de las resoluciones de pantalla. Esta disefiado para ser visualizado
en los dispositivos de mayor uso en la actualidad.

e Escompatible con los diferentes navegadores web. Es decir, se hizo uso de componentes,
lenguajes, librerias y funciones que actualmente tienen soporte en los distintos
navegadores (IE10, Firefox, Safari, Opera, Chrome).

¢ Ningun enlace administrativo es mostrado al usuario sin previa asignacién de privilegios.

o EIl disefio permite que la aplicacién sea facil de usar, intuitiva y responde a los
requerimientos de los usuarios.

e La informacion del sitio puede ser actualizada por usuarios con distintos perfiles y
privilegios.

e Todos los elementos ofrecidos en el sitio web cumplen correctamente con los objetivos
para los cuales fueron desarrollados y responden a las necesidades de los usuarios, bien
sean, estudiantes, docentes, personal administrativo, egresados y publico en general

interesado en las actividades de la Escuela de Computacién.
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Los objetivos planteados en este Trabajo Especial de Grado fueron alcanzados exitosamente,

ya que la aplicacién desarrollada cumple con:

o Dar aconocer la historia, mision, vision y principales objetivos de la Escuela.

e Informar acerca de los procesos de admision tales como la evaluacion diagnostica,
revalidas y convalidaciones, entre otros.

e Mostrar informacion sobre la comunidad que hace vida en la Escuela.

o Informar acerca de las ofertas de trabajo, becas, TEG, entre otras.

e Mostrar las noticias y eventos a tomar lugar en la Escuela.

o Informar acerca de los convenios y ayudas institucionales.

o Permitir la consulta de las publicaciones y normas de la Escuela.

e Mostrar informacion sobre los centros de investigacion.

e Los estandares actuales de disefio y desarrollo web (HTML5, CSS3 y Ajax, entre otros).

o Diferentes perfiles de usuario a fin de facilitar la actualizacidon de contenidos de manera
descentralizada.Presentar un disefio intuitivo, atractivo y bien estructurado que permita
su facil navegacion, ademas de cumplir con los estandares actuales de disefio y desarrollo
web. Esto se logro, entre otras razones, porque se realiz6 la evaluacion previa de distintos
sitios web de instituciones universitarias reconocidas a nivel mundial, el estudio de
patrones de disefio e interaccién y el uso de un marco de trabajo como Bootstrap,
combinacién que ayudo a la estandarizacion de patrones de interfaz.

e Permitir la actualizaciéon del contenido de manera féacil y segura, el cual se realiza
mediante el Subsistema Administrativo. A diferencia del Subsistema Publico, el
Subsistema Administrativo si conllevd mayor tiempo de trabajo y alto nivel de dificultad
en su desarrollo, principalmente por la extensa cantidad de paginas contenidas en el sitio
web. Fue necesario crear 170 vistas administrativas, ademas de funcionalidades de
edicion, posicionamiento y validacién de datos en formularios y también de imagenes y

archivos asociadas a los contenidos cargados al servidor.
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Comparacion entre el sitio web actual y el nuevo sitio web

Sitio web version 2008

Sitio web version 2015

No se adapta a las resoluciones de pantalla

usadas en la actualidad

Se adapta a la mayoria de las resoluciones de

pantalla

Algunos elementos destinados a tareas de
busqueda de informacion no funcionan

correctamente

Los elementos destinados a tareas de busqueda

de informacién funcionan correctamente

Incompatibilidad con los navegadores web

actuales

Es compatible con la mayoria de los

navegadores web

Algunos enlaces administrativos son mostrados
al usuario sin previa verificacion de permisos

de acceso

Se muestran al usuario las opciones
administrativas Unicamente luego de haberse

autenticado en el Subsistema Administrativo

Uso de herramientas desactualizadas de disefio

y desarrollo web

Uso de herramientas actuales de disefio y

desarrollo web

Disefio no acorde a las tendencias actuales

Disefio acorde a las tendencias actuales de los
sitios web de instituciones de educacion

superior reconocidos a nivel mundial
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RECOMENDACIONES Y TRABAJOS FUTUROS

El sitio requiere ser actualizado de forma constante, por lo que se recomienda que uno o

varios administradores de contenidos se encarguen de esta labor. Se debe corregir con caracter de

urgencia el mostrar al usuario contenido desactualizado, no refleja una imagen profesional para

quienes entran al sitio buscando informarse acerca de las noticias, eventos, concursos, temas de

investigacion, centros y laboratorios, entre otros contenidos, el conseguir solo informacion caducada.

Se sugiere tomar en cuenta para trabajos futuros los siguientes puntos:

Incorporar al Subsistema Administrativo funcionalidades dindmicas tales como un
sistema de mensajeria instantnea, acciones de arrastrar y soltar (drag and drop) para la
organizacién de contenido, y recorridos instruccionales. Para ambos Subsistemas,
funcionalidades dindmicas como indicadores de carga de contenido, efectos de transicion
de imagenes, y filtros de busqueda. Estas incorporaciones tienen como objetivo resaltar
la imagen de la Escuela de Computacién en la Internet sobre otros sitios de instituciones
de educacidn superior reconocidos a nivel mundial.

Desarrollar un médulo que realice el despliegue de los resultados obtenidos por cada
encuesta a través de graficos y porcentajes alusivos a las opciones de respuesta
seleccionadas en cada pregunta, ya que actualmente las respuestas a las encuestas
realizadas a través del sitio web se guardan en un archivo .txt. Este mddulo de
presentacion de respuestas y resultados proveera a los administradores del sitio web de
informacién mejor organizada, pudiendo realizar de manera mas sencilla el analisis de

los resultados y sugerencias de los usuarios.
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ANEXO 1. PERFILES Y FUNCIONALIDADES

1. Perfiles y funcionalidades, seccidn Informacion

Perfil Administrador Personal Personal Miembro Representante
de contenidos | Director de |Administrative Jefe de Administrativo | Coordinador .. Estudiantil e
. . \s . Principal de | Docente \ Visitante
Contenido del portal Escuela Direccion Departamento Jefatura de de Centro Comisién ante Consejo
o funcionalidad (2) Escuela Departamento de Escuela
Usuarios y perfiles T T n'a n'a n'a n/a n/a n/a n'a n'a
CB CB CB CB B B B B
Directorio B B
M(1) E(1) M(1) E(1) M(1) E(1) M(1) E(1) M(1) E(1) M1y} E(1) | M(1) E(1) M(1) E(1)
CB CB CBEB
Noticias T T T T T B B
g M(1) E(1) M(1) E(1) M(1) E(1)
2 CB cB CB
= Eventos T T T T T B B
E M(1) E(1) M(1) E(1) M(1) E(1)
Enlaces de B T B T B B B B B B
interés
Preguntas mas B T B T B B B B B B
frecuentes
Figura 100 — Funcionalidades y operaciones asociadas a los perfiles de usuario. Seccién Informacion
Leyenda:

e Para las operaciones CRUD: C: crear o0 agregar - B: buscar o consultar - M: modificar - E: eliminar.
e T: Todas las operaciones.

e n/a: No aplica.

e Puede realizar la operacion s6lo sobre su informacion.

e Super-Administrador con acceso total a todas las funcionalidades.

Anexos
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2. Perfiles y funcionalidades, seccién Academicos

M(1) E(1)

M(1) E(1)

Perfil Administrador Personal Personal Miembro Representante
de contenidos | Director | Administrative Jefe de Administrativo| Coordinador .. Estudiantil __

. . - . Principal de | Docente . Visitante
Contenido del portal |de Escuela Direccion Departamento| Jefatura de de Centro . .. ante Consejo

. . Comision
o funcionalidad (2) Escuela Departamento de Escuela

CB CB
Departamento B B B B B B B B
M(1) E(1) M(1) E(1)

Pensum de estudios n'a T B M T B M B B B B B
Calendario T T B M T B M B B B B B
académico

Programacién B T B T B M ©P B B B B
docente materias - M(1) E(1)
g CB
-2 | Asesoria académica B T B T B B B B B
B M(1) E(1)
L=
S CB
<% | Servicio comunitario B T B B B B B B B
M(1) E(1)
CB
Comisiones B T T B B B B B B
M(1) E(1)
i . CB
Promociones y T T T T T B B B B
grados M(1) E(1)
CB CB
Concursos T T B M T B M B B B

Figura 101 — Funcionalidades y operaciones asociadas a los perfiles de usuario. Seccion Académicos

Anexos
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3. Perfiles y funcionalidades, seccion Investigacion

institucionales

M(1) E(1)

Perfil Administrador Personal Personal Miembro Representante
de contenidos | Director de | Administrativo Jefe de Administrative | Coordinador |, Estudiantil .
. - . . Principal de| Docente . Visitante
Contenido o del portal Escuela Direccion Departamento | Jefatura de de Centro Comisién ante Consejo
funcionalidad (2) Escuela Departamento de Escuela
X ; CB CB CB
SyTEG Oferta de T T B M B B B B
temas M(1) E(1) | M(1) E(1) [M{1) E(1)
; CB CB
SyTEG B T B T B M B B B
Investigaciones M(1) E(1) | M(1) E(D)
CB
2 | SyTEG Normativas B T B M T BEM B B B B
k= M(1) E(I)
E
: ; CB
£ Centros y B T B T B M B B B B
g laboratorios M(1) E(1)
CB CB
Proyectos B T B M T B B B B
M(1) E(1) M(1) E(1)
e e CB
Convenios v avudas B T B M B B B B B B

Figura 102 — Funcionalidades y operaciones asociadas a los perfiles de usuario. Seccion Investigacion
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4. Perfiles y funcionalidades, seccion Publicaciones y hormas

avales

M(1) E(1)

Perfil Administrador Personal Personal Miembro Representante
de contenidos | Director de | Administrative Jefe de Administrativo | Coordinador | Principal Docente Estudiantil Visitante
Contenido o del portal Escuela Direccion Departamento | Jefatura de de Centro de ante Consejo
funcionalidad (2) Escuela Departamento Comision de Escuela
CB
Boletin informativo T T T B B B B B B
M) E(1)
i CB CB
Notas de docencia B T B T B M B . . B B
“ M(1) E(1) | M({1) E(1)
B CB CB
2 | Reportes técnicos B T B T B M B B B
= M(1) E(1) | M(1) E(1)
]
= i . CB CB
g Articulos y B T B T B M B B B
E restimenes M(1) E(1} M(1) E(1)
=
£ ) CB CB
Normativas B T T T B B B B
Mi(1) E(1) | M({1) E(1)
. ) CB
Planillas, formatos y B T T B B B B B B

Figura 103 — Funcionalidades y operaciones asociadas a los perfiles de usuario. Seccion Publicaciones y normas
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5. Perfiles y funcionalidades, seccidn Enlaces superiores e inferiores

Perfil Administrador Personal Personal Miembro Representante
de contenidos | Director de | Administrative Jefe de Administrative | Coordinador | Principal Docente Estudiantil Visitante
Contenido o del portal Escuela Direccion Departamento Jefatura de de Centro de ante Consejo
funcionalidad (2) Escuela Departamento Comision de Escuela
Principal T T B M T B M B B B
Acerca de T T B M T B M B B B
CB
g Admisién T T B M T B M E B B B
g M(1) E(1)
2
& -
g Comunidad T T B M T B M B B B T B
« | Grupos estudiantiles
S
2 Comunidad
3 Representacion T T B M T B M B B B T B
E estudiantil
w
E Encuesta T T B M T B B B B B B
& Galeria T T B B B B B B B B
Enlaces Pie T T B B B B B B B B
Pie de pagina T T B B B B B B B B

Figura 104 — Funcionalidades y operaciones asociadas a los perfiles de usuario. Seccion Enlaces superiores e inferiores
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