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Impacto Social  

Las redes sociales están presentes en la vida 
cotidiana de muchas personas, inclusive ajenas 
anteriormente a internet 



Impacto Social  

• Las redes como fenómeno social modifican la 
forma en que nos relacionamos con la 
información, fundamentalmente su 
transmisión, publicación y acceso. 



 
Cada sesenta segundo:  

 
• Se envían 160 millones de correos electrónicos 

• Se realizan casi 700.000 búsquedas en Google 

• Se crean 60 nuevos Blogs y se publican más de 1500 noticias 
(posts) 

• Se registran 70 dominios 

• Más de 400.000 minutos de llamadas a través de Skipe 

• Se observan más de 750 videos a través de YouTube 

• Más de 2000 visitas a Facebooks 

• Se crean 400 cuentas en Twitter y se realizan 2000 tweets 
(mensajes) 

 





Canales de Acceso a la Información 



Formas de uso 

Creadores 

Contribuyentes 

Consumidores 



Las redes sociales 

Las redes sociales son estructuras compuestas por 
personas o entidades humanas conectadas por 
una o varias relaciones: amistad, laboral, 
económicos, etc. 



 



Web 2.0  

• Es la denominación aplicada a la WEB para 

designar a aquellos servicios y aplicaciones en 

los que se privilegia la participación y la 

colaboración entre los usuarios                        

de Internet 



Web 2.0 

Producir  

Socializar 

Publicar  

Compartir 







Pero, y la Epidemiología??? 

• Es la disciplina científica dedicada al estudio 
de los determinantes, la distribución, la 
frecuencia, las predicciones y el control de los 
factores vinculados a la salud y a la 
enfermedad de los seres humanos. 

• Estudia el bienestar de las personas de una 
comunidad determinada.  

• Es el brazo armado de la Salud Pública 



Y la Atención Primaria de Salud? 

• Asistencia esencial, basada en métodos y 
tecnologías prácticos, científicamente 
fundados y socialmente aceptables, puesta al 
alcance de todos los individuos y familias de la 
comunidad, mediante su plena participación, 
y a un coste que la comunidad y el país 
puedan soportar, en todas y cada una de las 
etapas de su desarrollo, con un espíritu de 
autorresponsabilidad y autodeterminación…  

OMS. ALMA-ATA, 1978 



O es este… 
• Jerarquización de los servicios de salud de acuerdo a su 

complejidad, ubicación, recursos disponibles, acceso y 
tipos de problemas a resolver. (Roberto Rondón 
Morales) 

• Conjunto de establecimientos de       salud con niveles 
de complejidad necesaria para                                     
resolver con eficacia y eficiencia                                               
necesidades de salud de                                                                  
diferente magnitud y severidad.  

 



DESAFÍOS PARA EL 2015: LOGRO DE LOS ODM y APS 

http://www.slideshare.net/rguillen/promocin-
de-la-salud-y-determinantes-sociales 



Necesitamos 

• Tratar a la población 

• Preservar su nivel de salud 

• Información sobre su                                    
situación 

• Comunicación 

• Formación y capacitación 



Web 2.0 + información de salud 
• Salud 2.0:  una forma integral de 

asistencia medica y sanitaria 
centrada en el ciudadano, en la 
que los actores involucrados 
(pacientes, profesionales, 
administradores, proveedores) 
participan de forma activa 
empleando las nuevas 
tecnologías para mejorar la 
calidad de vida de las 
comunidades 



Características de la Salud 2.0 

• Movilidad: Mayor grado de acceso a la 
información, ubicuidad 

•  Personalización: El individuo determina el 
tipo de servicios que requiere y como usarlos.  

• Monitorización: Permite un mayor                   
grado de independencia para el            
paciente ; y proporciona una                 
información continua para el              
profesional.  

 



Características de la Salud 2.0 

• Localización: La gestión de los 
recursos sanitarios requieren 
del conocimiento exacto y en 
tiempo de la posición de 
cualquier dispositivo.  

• Interoperabilidad: Permite el 
uso de servicios en movilidad, 
personalizados y accesibles ; 
sin importar la plataforma 

 



• BUSCO.. 
• ANTES 
• AHORA 
• Estar al día 
• Voy a la biblioteca y/o congresos. Espero recibir mis revistas 
• Leo cientos de revistas via RSS 
• Una respuesta clínica 
• Pregunto a otros colegas 
• Consulto múltiples webs y/o pregunto a colegas especialistas en Twitter y 

plataformas colaborativas 
• Historias de pacientes como los mios 
• Pregunto a otros colegas 
• Leo blogs de pacientes, videos en YouTube 
• Hacer un trabajo conjunto con colegas de otros centros/ciudades 
• Nos sentamos a una mesa juntos cuando podemos 
• Usamos Google Docs y otras herramientas colaborativas, p.ej wikis 

 



Información y formación 

Atención de salud 

Colaboración entre Profesionales 

Redes de Pacientes 



Desde la salud pública 

• Utilizar la web 2.0, las redes sociales y las 
comunidades virtuales como medio de Intervención 
Sanitaria  

• El nuevo paradigma de Salud y la crisis por la que hoy 
atraviesan los sistemas sanitarios, unido al valor 
social que en estos momentos representan la 
autonomía, sea ésta individual o colectiva, hacen de 
la Educación para la Salud, un elemento central tanto 
en el ámbito sanitario como en el educativo. 

 

 



Algunas ventajas 

• Llega a muchas personas con una sola publicación. 

• Facilitan el almacenamiento y actualización de grandes 
cantidades de información. 

• Proporcionan información personalizada  

• Reducción de los costos de servicios de salud, con 
comodidad para los usuarios, llega grupos aislados o 
estigmatizados. 

• La novedad, lo atractivo que resulta internet para los 
jóvenes y niños. 

• La comunicación en línea como una de las principales 
formas de comunicación utilizadas por los jóvenes. 

 



Antecedentes 

• En la última década, investigadores de todo el 
mundo han realizado un esfuerzo importante en 
utilizar el poder de internet para crear la prevención 
en línea y programas de tratamiento. (Ritterband y 
col, 2009) 

• Portnoy y col (2008) y Wantland y col (2004)reportan 
como positivo, el uso de divulgación basado en TIC 
hábitos nutricionales, conductas sexuales y de riesgo; 
y uso de tabaco, entre otras intervenciones para el 
mantenimiento de la salud en general  

 

 



Antecedentes 

• Se han realizado intervenciones, evaluaciones 
y Meta análisis de uso de medios y redes 
sociales. 

• Se han utilizado: Correo electrónico, SMS, Tele 
y video conferencias, mensajes en redes 
sociales y Twitter 

• Actuando sobre: Tratamiento y prevención de 
enfermedades crónicas e Infecciosas, 
comportamientos de riesgo y preventivos 

 



 



La experiencia WIki 

• Meta Wiki de Documentación Sanitaria 

• Creación de webs en plataforma wiki sobre 
temas de importancia sanitaria 

• 18 wikis, 70 participantes, estudiantes de 
cursos de Salud Pública 

 









Gestión de riesgos y salud de la 
Facultad de medicina 

 



Twitter: @mferna 



Curaduría de Contenidos 



@galacmaucv 



Facebook/galacmaucv 



Periódico en línea 
http://paper.li/mferna/1312543157 



Gracias… 

   mariano.fernandez@ucv.ve 

                     @mferna 

                     http://mferna.tumblr.com/       

                     mferna@gmail.com 

                     http://www.scoop.it/t/salud-publica 
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