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INTRODUCCION

En Venezuela las telecomunicaciones estan inmersas en un periodo de
cambios, su apertura ha transcurrido por diversas etapas de desarrollo, debido al auge
que ha tomado la generacion y manejo del conocimiento a nivel nacional e
internacional, asi como, los beneficios del manejo de las herramientas que ofrece
dicho sector en todos los ambitos de accion, para la inmersion de Venezuela en el
mundo actual de las telecomunicaciones fue necesaria la apertura del sector y la
desmonopolizacion del mismo debido al entorno general que vivimos, las
telecomunicaciones afrontan una constante evolucion, crecimiento, desarrollo y de
avances, obligando a las empresas a la blusqueda constante de mejoras tecnoldgicas
que permitan el uso de modernos equipos e instrumentos para la implementacién de
técnicas, habilidades y servicios. Un ejemplo de esto es la Compafia Andnima
Nacional Teléfonos de Venezuela (CANTV) una de las principales empresas de
telecomunicaciones del pais, ofreciendo servicios de telefonia fija y movil, conexion

a Internet por banda ancha.

En virtud de las nuevas tendencias de tecnologias Huawei Technologies de
Venezuela una empresa lider en el suministro de soluciones de redes y equipos de
telecomunicaciones de proxima generacion dentro del mercado venezolano, ofrece
las tecnologias NGN, DWDM, NG-SDH, GSM, CDMAS850 y CDMA450, entre
otras. Ayudando a la Compafila Andonima Nacional Teléfonos de Venezuela
(CANTV), seguir construyendo y ampliando una red de acceso de nueva generacion
multiservicios que cumpla con los requerimientos futuros y actuales de sus clientes,
posibilitando a sus usuarios los servicios de voz, datos y video, mediante una
conectividad de red universal basada en interfaces Ethernet/IP. Cada servicio es
analizado y monitoreado para evaluar su rendimiento y aceptacion, es por esto que

constantemente se renueva la plataforma tecnoldgica aprovisionando las redes con



tecnologia de punta que le permitan estar a la altura de las grandes empresas de

telecomunicaciones.

El empleo de diferentes plataformas y su correcto funcionamiento representa
una herramienta fundamental en la rentabilidad de la empresa, es por ello que Huawei
Technologies Co. ha sido proveedor de soluciones tecnologicas para CANTV, capaz
de soportar e integrar un gran numero de aplicaciones y servicios con la escalabilidad

requerida para hacer frente a las futuras demandas del trafico IP.

Con el objetivo de adaptarse a las necesidades futuras, Huawei Technologies
Co., esta trabajando para determinar como evaluar, planificar y proyectar del mejor
modo el rapido crecimiento y ampliacion de la plataforma tecnoldgica de sus clientes
a nivel nacional, para adaptarse a las necesidades y requerimientos de servicios para

actuales y nuevos clientes.

El proposito de este proyecto de grado consistio en explicar los aspectos
metodoldgicos empleados para la consecucién de los objetivos planteados, confirmar
lo que se ha definido en el problema y pretendido lograr segun lo expresado, requiere
de un proceso que permita establecer o dar a conocer los pasos seguidos en cuanto a
la busqueda de informacion y analisis con el fin de darle a la misma, el mayor nivel
de validacién y confiabilidad. Se determinaron mediante los equipos de acceso
Huawei UA5000 y MA5600, el crecimiento de la plataforma tecnologica NGN de
voz y datos de CANTYV para los estados Aragua, Carabobo y Miranda entre los afios
2005 y 2010 basandonos en indicadores que nos permitieron establecer la
optimizacion y adecuacion de la estructura o topologias de la red y de técnicas que
nos facilitaron realizar una propuesta para el crecimiento futuro y la adaptacion de

los nuevos servicios.



CAPITULO I

FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION.

1.1 — Planteamiento del problema

La Compaifiia Anonima Nacional Teléfonos de Venezuela (CANTV) es el
simbolo de las telecomunicaciones en Venezuela, es una corporacion que agrupa
usuarios con intereses diferentes y que gravita en torno a una actividad en constante

expansion y renovacion tecnoldgica.

Asi mismo, “luego de la re-nacionalizacion CANTYV cumpliendo con la meta
de proveer servicios de telefonia basica, Internet y demas servicios integrados a los
centros poblados, presentando al transcurrir los afios un incremento de usuarios de
manera significativa en redes fijas, al igual que un aumento en la demanda de nuevas
tecnologia” [1]. En este sentido, se ve obligado a la busqueda de nuevas soluciones a

los problemas, indagando en incluir nuevas tecnologias en su plataforma existente.

Dentro de este orden de ideas, Huawei Technologies en su mision de
penetrar en el Mercado Venezolano como proveedor de tecnologia a grandes
operadores de telefonia, decide participar y ofertarle en el 2005 la implementacion de
su red NGN (Next Generation Netwok) mediante los equipos de acceso UA5000 y
MAS5600 en afios posteriores. Sin embargo, a pesar de ser pionero en la
implementacion plataforma NGN en CANTV, actualmente estd compitiendo con

fabricantes como Alcatel Shangai, ZTE, Cisco, Ericsson y Cubatel.

Por consiguiente, Huawei Technologies para garantizar y mantener sus
equipos instalados, se ve en la necesidad de realizar una evaluacién del crecimiento

de la plataforma tecnoldgica NGN de voz y datos, para los estados Aragua, Carabobo



y Miranda, basandose en indicadores que permitan establecer la optimizacion y
adecuacion de la estructura o topologias de la red, que faciliten el crecimiento a

futuro y la adaptacion a los nuevos servicios.

En este contexto, se hacen las siguientes interrogantes: ¢Cual es el estado
actual de la plataforma tecnoldgica NGN de los estados en cuestion? ¢ Cuales son los
indicadores que permiten establecer el crecimiento de la plataforma NGN de los
mismos? ;Como sera el crecimiento de la plataforma tecnoldgica en los préximos 2
afios? ¢Es viable la planificacion para Huawei Technologies a futuro, de ofertar el

crecimiento de la plataforma tecnoldgica NGN de voz y datos de CANTV?

De alli pues, se plantea entonces el problema de la Evaluacion Técnica del
crecimiento de la plataforma Tecnoldgica NGN de voz y datos de equipos Huaweli

para CANTYV, especificamente los Estados Aragua, Carabobo y Miranda.

1.2 — Justificacion

En Venezuela, Huawei no sélo es proveedor equipos sino también de
servicios, éstos estan enmarcados en las necesidades y requerimiento de cada cliente,
considerando todo el proceso, desde la manufactura, inspeccion, instalacion, puesta
en servicio, mantenimiento y capacitacion; todo esto responde a una demanda de

usuarios.

De alli radica la importancia de esta investigacion, dado el rapido
crecimiento de las telecomunicaciones en Venezuela se hace necesario que CANTV
instale y desarrolle nuevas tecnologias que satisfagan los requerimientos de demanda
del pais, en consecuencia Huawei con una correcta evaluacion como resultado de un
estudio eficaz del crecimiento de la plataforma tecnolégica NGN, los cuales
permitirian, el acceso a una amplia variedad de servicios tales como: servicio de voz

y de banda ancha (ADSL), pudiendo estimar la cantidad de equipos a utilizar en afios
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siguientes, y esto se traduce en ahorro de dinero ya que evita posibles sobre-
dimensionamiento que representarian un gasto injustificado de dinero, permitiria
evitar que el sistema presente una calidad de servicios insuficiente, que podria
producir un incremento del tiempo de implementacion del sistema y retrasar la puesta

en marcha del mismao.

1.3 - Antecedentes

En la revision de estudios previos relacionados con el crecimiento de una
plataforma tecnoldgica, se encontrd que en el 2005. Lugo A., Milanyela S. realizo su
tesis de grado en la escuela de Ingenieria Eléctrica de la U.C.V. que lleva como
titulo: “Estudio del crecimiento de la red ABA mediante la aplicacion de
indicadores de trafico con la finalidad de ofrecer nuevos productos” [2].

Del mismo modo se puede tomar como referencia en lo que concierne a la
definicion y analisis de indicadores de crecimiento de una plataforma tecnoldgica, se
encontrd que en el 2006 la Ing. Ochoa, Mariela realiz6 su tesis de grado que se titulo:
“Definicion de indicadores de desempefio para la plataforma de datos de una
empresa de telecomunicaciones™ [3]. Donde se plantea una propuesta de indicadores
de desempefio, que evaluaran a la plataforma de datos IP, para ser utilizados por la
gerencia de ingenieria de redes paquetizadas de la empresa Telecomunicaciones
Movilnet. Para ello, se estudia la arquitectura y el sistema de gestion implantado en la
empresa, se realiza un analisis con el fin de determinar indicadores de desempefio de
la plataforma de datos en funcion de la arquitectura existente de Movilnet. Finalmente
se genera una propuesta de indicadores de desempefio y se realiza una aplicacion
independiente al sistema de gestion de la empresa. De esta forma se le proporciona a
la gerencia las estadisticas de desempefio de los elementos que posee en la red para

asi optimizar sus funciones.



1.4 - Objetivos

1.4.1 - Objetivo General

Evaluar técnicamente el crecimiento de la plataforma tecnolégica NGN de

voz y datos de equipos HUAWEI para CANTYV especificamente los estados Aragua,

Carabobo y Miranda.

X/
L X4

X/
L X4

X/

1.4.2 - Objetivos Especificos

Recopilar informacion de la plataforma tecnolégica NGN de voz y datos
actual de CANTV.

Describir la plataforma tecnolégica NGN de voz y datos actual de CANTV
para los estados Aragua, Carabobo y Miranda.

Realizar estudio técnico del crecimiento de la plataforma tecnoldgica NGN de
equipos UA5000 y MA5600 Huawei para los estados Aragua, Carabobo y
Miranda, entre los afios 2005 y 2010.

Determinar los indicadores que permitan establecer el crecimiento de la
plataforma tecnoldégica NGN de voz y datos de los equipos UA5000 y
MAJS5600 para los estados Aragua, Carabobo y Miranda entre los afios 2005 y
2010.

Analizar el crecimiento de la plataforma tecnologica NGN de voz y datos para
los estados Aragua, Carabobo y Miranda en funcion de los indicadores
obtenidos.

Planificar el crecimiento de la plataforma tecnol6gica NGN de voz y datos de
CANTYV para los estados Aragua, Carabobo y Miranda, para los equipos
UA5000 y MA56000, en base a los indicadores utilizados en el estudio, para

los proximos 2 afios.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

En este capitulo se mostrard la informacion tedrica necesaria para la

completa comprension de los temas tratados a lo largo de este texto.

2.1 - Evolucién del Modelo de Red IP hacia la Red NGN.

Tradicionalmente las redes IP han sido la base del negocio de la transmision
de datos, manteniendo un aislamiento completo respecto a las redes de voz, esta
situacion ha provocado una natural segmentacion del mercado de las
telecomunicaciones que en determinados casos, llegando al extremo de que sean
operadores distintos los que dan soporte a cada red, no obstante en el proceso
evolutivo de las telecomunicaciones se producen cambios y modificaciones de
manera radical. “Se ha pasado de un modelo vertical (Ver Figura 1), en el cual la red
y los servicios aparecen estrechamente ligados, a un modelo vertical-intermedio, que
se inicid con la aparicion de la competencia, en el que se mezclan redes y servicios de
una forma no siempre Optima, para terminar en un modelo horizontal en el que se
propone una independencia absoluta entre ambos y una unica solucion de red comdn
a todos ellos. (Ver Figura 2)” [4]. Dicha transicion de redes tradicionales hacia lo que
se ha dado en Ilamar arquitectura All-IP se ha producido de una forma mas o menos
sincronizada en todos los sectores de las telecomunicaciones, motivado

fundamentalmente por una serie de factores como son:

e Lanecesidad de reducir los costes respecto a los modelos tradicionales.
e La necesidad de compartir infraestructuras entre distintas unidades de
negocio.

e La preponderancia cada vez mayor del modelo Internet.



La necesidad de establecer la convergencia y compatibilidad entre las distintas
redes.

La necesidad de acelerar el proceso de creacién y puesta en funcionamiento
de las aplicaciones y servicios.

La necesidad de simplificar y unificar la gestion, la operacion y el

mantenimiento de los servicios.

r

_ TELEFONIA ‘ “Dlﬂ | servicios
A \
RED acceso | | | |
CONMUTADA RADIO 1 CARLE 5‘“"‘"‘
Modelo vertical
Figura 1 Modelo Vertical de Red y Servicios.
Fuente: Céardenas, Alfonso Araujo (2009).
f TELEFONIA | unln | [ _ CORREO | Sarvicios

\\/

Modelo horizontal

Figura 2 Modelo Horizontal de Red y Servicios.
Fuente: Cérdenas, Alfonso Araujo (2009).



2.1.1 — Proceso de evolucién

Tenemos pues que el proceso de evolucién ha sido largo y no siempre claro
en sus objetivos finales. No obstante, aparece en la actualidad una tendencia clara
hacia entornos convergentes basados en el modelo NGN. Conviene en este punto
establecer una comparacion entre los modelos de red clasica y NGN que ayude a
entender las ventajas que el modelo NGN aporta, previsiblemente el proceso de
evolucidn se planteard en varias fases, comenzara por una evolucion del ndcleo de la
red e ird extendiéndose de forma progresiva hacia el acceso. “Este proceso responde a
la conveniencia de mantener las soluciones existentes mientras se produce la
evolucion, asegurando de esta manera un proceso poco traumatico, conforme se
extienda la implantacion de la NGN hacia el acceso se podra absorber la
funcionalidad de las redes de acceso existentes, estando siempre sujeta a la discrecion
de cada operador de red y siguiendo las pautas particulares que hayan sido
establecidas en cada caso” [5]. El objetivo final dependerd de multiples factores,
como puede ser el tipo de operador tradicional o nuevo entrante, la existencia de

competencia real en el entorno, la necesidad de dar soluciones convergentes.

ESTRUCTURA DE
ESTRUCTURA DE RED DE NUEVA
RED CLASICA GENERACION
SERVICIOS MULTIMEDIA SERVICIOS MULTIMEDIA
DISTRIBUCION | voz | DATOS | CLIENTES / SERVIDORES
| | | |
| e | l
A4 * \ > CAPA DE RED: ENCAMINAMIENTO DE
| Lt | DATAGRAMAS (IP SUITE)
v ] v
| SDH | <
A4 " pT———* | CAPA DE TRANSMISION : FO, WDM I
| o )

Figura 3 Comparaciones entre los modelos de Red Clasicay NGN.
Fuente: Cardenas, Alfonso Araujo (2009).



2.2 — Visién del concepto NGN.

A la hora de buscar una definicion para el concepto de NGN se da la
paradoja de que no existe una Unica que sea valida para cualquier entorno y situacion
es mas, segun los distintos actores involucrados en el proceso asi cambian las
definiciones, por lo cual es muy dificil llegar a un consenso sobre una definicion que
abarque todos los escenarios posibles. Esta situacion ha provocado la existencia de

dos claros enfoques, segln se considere uno u otro mundo, hacia el concepto NGN:

2.2.1 —En lo relacionado con la voz

e Los servicios seran provistos a través de redes interconectadas sobre un

conjunto combinado de terminales inteligentes y no inteligentes.

e La red tendra la inteligencia y el control sobre los servicios y se adaptara a

éstos en funcién de las necesidades de los usuarios finales.

e La actual red telefonica evolucionard para adaptarse a los servicios

multimedia, constituyendo la base de la red NGN.

e Gran parte del desarrollo y provision de los servicios finales partira de los
Operadores Publicos de Red, soportados por servicios basicos desarrollados
sobre interfaces abiertas.

2.2.2 —-En lo relacionado con datos e Internet.
e La red dard soporte de conectividad a un conjunto de elementos terminales

inteligentes. EIl control y establecimiento de las sesiones sera responsabilidad

de los propios terminales.
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e Los servicios son absolutamente independientes de la red. Todo servicio

estara basado en la interaccion entre terminales inteligentes.

e Los servicios tradicionales, veran disminuir de forma paulatina su importancia
a favor de nuevos servicios, muchos de ellos ain desconocidos y, por tanto, de

dificil caracterizacion en el momento de disefiar una red.

Frente a estas dos posturas, no del todo coincidentes como ha quedado
evidente, se puede situar la vision que tienen los servicios finales que seran
soportados por las NGN. En un primer nivel se debe establecer una clara separacion
entre clientes empresariales y residenciales, ya que sus objetivos y motivaciones son
distintos. Mientras que para el grupo de clientes empresariales el principal atractivo
de las NGN puede ser los servicios tradicionales (como los servicios de voz, las redes
privadas virtuales, etc.) el principal atractivo serd mejorar los actuales servicios,

manteniendo una estructura y ampliar la oferta de servicios de entretenimiento.

2.3 — Redes de proxima generacion (NGN).

Por sus siglas en inglés, NGN, Next Generation Networks, hace referencia a
las Redes de Préxima Generacion las cuales marcaran la evolucién de las actuales
redes tanto a nivel de core o backbone y acceso asi como los servicios que se podran

brindar a través de estas.

Debido al incremento de trafico a través de las redes actuales por la
aparicion de nuevos servicios, se hace necesaria la optimizacion de estas. Como

consecuencia, se produce la convergencia hacia este nuevo modelo de red.

Actualmente, no se ha podido llegar a un acuerdo para la definicion de NGN
debido a que ninguno de los conceptos que se tienen abarca todos los escenarios

posibles segln el entorno y situacion en que se den. Sin embargo, segun las diferentes
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definiciones dadas por diversos organismos, se puede notar que todas coinciden en
que “NGN es una red convergente multiservicios constituida por diferentes niveles,
los cuales se basan en una serie de normas para permitir la integracion de todos los
servicios bajo una misma red mediante la separacién de las funciones de transferencia

de informacion y el control de esta transferencia” [6].

La presente tesis se basa en la definicidén dada por la Unién Internacional de
Telecomunicaciones ITU por sus siglas en inglés, donde se menciona que NGN es
una “red basada en paquetes que permite prestar servicios de telecomunicacion y en
la que se pueden utilizar maltiples tecnologias de transporte de banda ancha
propiciadas por la calidad de servicio, y en la que las funciones relacionadas con los
servicios son independientes de las tecnologias subyacentes relacionadas con el
transporte. Permite a los usuarios el acceso sin trabas a redes y a proveedores de
servicios y/o servicios de su eleccion. Se soporta movilidad generalizada que

permitira la prestacion coherente y ubicua de servicios a los usuarios” [7].

2.3.1 —Caracteristicas de la red NGN.

Es evidente que estas redes por sus diversas funcionalidades poseen
caracteristicas que la diferencian de las deméas y entre las mas importantes

encontramos las siguientes:

e Convergencia de multiples servicios en una red ya sea fija 0 movil.

e Transferencia de datos basada por conmutacion de paquetes y bajo el
protocolo IP.

e Los servicios pueden implementarse en plataformas que son totalmente
separadas e independientes de las capas de acceso y transporte.

e Desarrollo de los servicios se hace a través de interfaces abiertas y de una

manera mas agil y eficiente.
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Soporte de un amplio rango de servicios y aplicaciones, tanto en tiempo real
como en tiempo no real.

Capacidad de banda ancha con QoS en todos los servicios y aplicaciones
ofrecidos extremo e extremo.

Movilidad generalizada, tanto de usuarios como de dispositivos a través de
diferentes tecnologias de acceso sin interrupcion del servicio.

Variedad en los esquemas de identificacion de usuarios y dispositivos.
Independencia de funciones de un servicio de las tecnologias de transporte
subyacentes.

Soporte para multiples tecnologias de ultima milla (Wimax, WLL, PLC,
XxDSL, Fibra, Cable Coaxial).

Cumplimiento de todos los requisitos reguladores (comunicaciones de
emergencia, seguridad, privacidad, interceptacion legal de contenidos,

facturacion detallada y otros).

2.3.2 —Arquitectura de red NGN

La red NGN requiere una arquitectura que permita la integracion perfecta de

servicios de telecomunicaciones tanto nuevos como tradicionales entre redes de

paquetes de alta velocidad, inter-operando con clientes que poseen capacidades

distintas y permitiendo el soporte de multiples tecnologias de acceso. Dicha

arquitectura generalmente esta estructurada alrededor de cuatro capas principales de

tecnologia: acceso, transporte, control y servicios, cada una de estas capas se basa en

una serie de normas que son esenciales para la implementacién exitosa de una NGN.

El UIT-T esta trabajando activamente en una vision emergente de una NGN, la cual

se basa en un prototipo de redes inalambricas y alambrica convergentes.

Como se ha indicado, estos niveles deben estar conectados mediante

interfaces abiertas que permitan la interconexion e integracion de nuevos servicios.

13



Figura 4 Arquitectura de una red NGN.
Fuente: Norwegian University of Science and Technology

2.4 — Capas de la red NGN

2.4.1 — Capa de acceso

La capa de acceso incluye las diversas tecnologias usadas para llegar a los
clientes, provee el acceso a los servicios de la red NGN independiente del tipo de
terminal y medio empleado."En el pasado, el acceso estaba generalmente limitado a
lineas de cobre o al DS1/E1. Ahora se ve una proliferacion de tecnologias que han
surgido para resolver la necesidad de un mayor ancho de banda, y para brindar a las
empresas competidoras de comunicaciones un medio para llegar directamente a los
clientes” [8]. Los sistemas de cable, xDSL e inalambricos se cuentan entre las
soluciones mas prometedoras que estan creciendo e introduciendo innovaciones

rapidamente.
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2.4.2 — Capa de transporte

La capa de conectividad de nucleo proporciona el encaminamiento y
conmutacion general del trafico de la red de un extremo de ésta al otro. “Esté basada
en la tecnologia conmutacién de paquetes, ya sea ATM o IP, y ofrece un méximo de
flexibilidad. La tecnologia que se utilice depende de las consideraciones comerciales,
pero la transparencia y la calidad del servicio deben garantizarse en cualquier caso”
[8], el trafico se transporta a través de esta capa, usando una red IP compuesta de
enrutadores de borde, backbone y de medios de transmisién épticos debido al que el
trafico de los clientes no debe ser afectado por perturbaciones de la calidad, tales

como los retardos, las fluctuaciones y los ecos.

2.4.3 — Capa de control

Esta capa, es esencial para minimizar los costos para explotar una NGN,
proporciona las funciones de direccién empresarial, de los servicios y de la red.
“Permite la provision, supervision, recuperacion y andlisis del desempefio de extremo
a extremo necesarios para dirigir la red, ofrece funciones como aprovisionamiento del
servicio, administracion de subscriptores y generacion del registro de Ilamadas” [8].
Posee un API para facilitar el desarrollo de servicios de aplicacion. Sistema de
facturacién y administracion de la red.

2.4.4 — Capa de servicio

“Esta capa consiste en el equipo que proporciona los servicios y aplicaciones
disponibles a la red. Los servicios se ofrecen a toda la red, sin importar la ubicacion
del usuario. Dichos servicios seran tan independientes como sea posible, de la
tecnologia de acceso que se use” [8]. El caracter distribuido de la NGN hace posible
asegurar gran parte del equipo que suministra servicios en puntos situados

centralmente, en los que pueda lograrse una mayor eficiencia, ademas, hace posible
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distribuir los servicios en los equipos de los usuarios finales, en vez de distribuirlos
en la red. Los tipos de servicio que se ofreceran abarcaran todos los de voz existentes,

y también una gama de servicios de datos y otros nuevos servicios multimedia.
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Figura 5 Distribucion de capas de la red NGN.
Fuente: Wikipedia Enciclopedia libre “NGN”

2.5 — Componentes de la arquitectura NGN

2.5.1 - Componente Media Gateway

“Es el equipo que actta como interfaz entre el core de la red NGN con otra
que transporta diferentes tipos de datos permitiendo la intercomunicacion de estos
convirtiendo los datos de un tipo al otro” [9]. De esta forma, se logra el acceso de los

usuarios a los servicios brindados por estas redes.
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El Media Gateway (MG) tiene diferentes caracteristicas, entre ellas:

e Acepta todo tipo de trafico como voz, datos y video.

e Permite el uso de diferentes interfaces como STM-1, hacia la red de
transporte; E1, hacia la PSTN; Ethernet, FastEthernet o GigabitEthernet, hacia
la red de conmutacion de paquetes; entre otras.

e Compresion y paquetizacion de la voz utilizando diferentes codecs como 1TU-
TG.711, G.729, etc.

e Cancelacion de eco.

e Utilizacidon de mecanismos de tratamiento para brindar Calidad de Servicio.
2.5.2 — Componente Trunking Gateway
“Provee la interconexion entre la red basada en paquetes de la NGN y las
lineas troncales provenientes de la red TDM de la PSTN mediante la conversion de
flujos TDM de 64 Kbps en paquetes de datos y viceversa” [9]. Soporta funciones de
paquetizacién, control de eco, etc.

2.5.3 — Componente Access Gateway

“Permite la conexion de los usuarios con diferentes tecnologias de acceso a

la red core IP sirviendo como interfaz entre estos” [9]. Entre los usuarios, se tienen:

Usuarios de lineas analdgicas.
Usuarios de servicios ISDN.
Usuarios de PABX.

Usuarios con acceso xDSL.
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2.5.4 — Componente Residential Gateway

“Es un dispositivo que permite la conexién entre la red del operador y las
aplicaciones en el local del usuario; es decir, entre la LAN y la WAN. Este
dispositivo es utilizado por los usuarios de redes analdgicas, ADSL, acceso por cable,
WiMax, etc.” [9] permitiendo que estos puedan conectar directamente al Gateway

sus equipos como teléfonos, computadoras, TV, etc.

La diferencia con el Access Gateway es que el Residential Gateway se
encuentra ubicado en el local del usuario permitiendo que este tenga acceso a los

servicios de la NGN por un sélo equipo.

2.5.5 — Componente Signaling Gateway

“Es el elemento de la red que funciona como interfaz entre la red de
conmutacion de paquetes de la NGN y la PSTN realizando la conversion de
sefializacion entre estas dos redes” [9], usualmente, de SS7 a IP y viceversa.

2.5.6 — Componente Universal Media Gateway

Es equivalente a un Trunking Gateway, “pero que ademas posee funciones
de Signaling Gateway y Access Media Gateway pudiendo conectar diferentes
dispositivos como centrales de la PSTN, PABX, BSC vy otras redes a la NGN” [9].
Realiza la conversion de protocolo por uno que pueda ser entendido por el
Softswitch.
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2.5.7 — Media Gateway Controler

También Ilamado Softswitch, es el “elemento del core de la NGN que
implementa el switching mediante software con el objetivo de administrar el control

de las llamadas y las funciones de sefializacion” [9]. Sus principales funciones son:

e Control de las llamadas.

e Control de los Media Gateways.

e Control del Signaling Gateway permitiendo la interoperabilidad entre los
protocolos de sefializacion.

e Control de conexion.

e Permite el acceso a los servidores de aplicaciones para proveer los diferentes
servicios de la NGN.

e Asignacion de recursos.

e Autenticacion y tarificacion.

2.5.8 — Servidor de Aplicaciones

Es el elemento encargado de la “ejecucion de los servicios como el servidor

de llamadas, el servidor de mensajes, etc. Aparece como resultado de la separacion

del control del servicio y de las llamadas” [9]. Entre otros servidores, también se

tienen los de registro de llamadas (CDR), tarificacién, autenticacion y autorizacion.
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Figura 6 Componentes de la red NGN.
Fuente: Cérdenas, Alfonso Araujo (2009).

2.6 — Ventajas de la red NGN

Las redes NGN poseen varias ventajas por las cuales sobresalen y se

diferencian de las redes convencionales y algunas de ella son las que se detallaran a

continuacion:

e Es la red en la cual la mejor integracion de la tecnologia de la telefonia
convencional y de la IP, es mas interactiva y personalizable para los usuarios,

por lo que el servicio se produce y vende de una manera mas eficiente y barata,

opera en un clima econémico mas favorable.

e Es una red basada en la conmutacion de paquetes que es un modo de

transmision mucho mas eficiente, en razén a que en la conmutacion de circuitos

se reserva un canal en cada direccion durante la llamada.

20




e Posee una infraestructura multi-servicio que permite la reduccién de costo al
tener una red de propoésito general y evita la congestion creada por el trafico de

internet en los switches de conmutacion telefonica.

e Es una red multi-acceso la cual crea mayor flexibilidad soportando
diferentes dispositivos de acceso permitiendo siempre una conexion, ya que no
necesita hacer ninguna llamada para conectarse cada vez que quiera realizar una
nueva sesion, ya la creacion de nuevos servicios es mas facil ya que se los

implementa en el nodo y no se tiene que hacer cambios en toda la red.

e Soporta banda ancha a diferencia de la red PSTN que esta limitada al uso de
canales de 64 Kbps o combinaciones de éstos, que lo hace ineficiente y costoso
y las redes NGN soporta cualquier velocidad limitada a las capacidades de la

red misma.

e Ofrece confiabilidad y diferenciacion por clases de servicios asegurando la
calidad de servicio apropiada que aplica a cada paquete de manera

independiente.

e Soporta trafico en tiempo real ya que las nuevas técnicas de enrutamiento
permiten mayor velocidad de procesamiento de informacién que junto con la
prioridad de trafico y el tipo de protocolo hacen posible transportar de manera

confiable trafico en tiempo real.

e Posee una completa interoperabilidad con la PSTN ya que soporta todas sus
caracteristicas y servicios ofrecidos e intercambia todo tipo de trafico.

e Administra las interconexiones con otros operadores por lo que se incorpora
un control en las fronteras para manejar la carga con otro operador y la calidad

de servicio.
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2.7 — Protocolos de la red NGN

2.7.1 — Protocolos de control Media Gateway

MGCP: *“es un protocolo de control de dispositivos interno de VolP donde un
Gateway esclavo es controlado por un maestro” [10]. (MGC, Media Gateway
Controller) se diferencia del resto de los protocolos VolP por ser del tipo

cliente servidor.

H.248: 0 Megaco (nombre dado por la ITU) “define el mecanismo necesario
de llamada para permitir a un controlador Media Gateway el control de
puertas de enlace para soporte de llamadas de voz/fax entre redes RTC-IP o
IP-1P” [11].

2.7.2 — Protocolos de transmision de sefializacion

SCTP: (Stream Control Transmission Protocol) “es una alternativa a los
protocolos de transporte tcp y udp pues provee confiabilidad, control de flujo
y secuenciacion como tcp. Sin embargo, sctp opcionalmente permite el envio
de mensajes fuera de orden y a diferencia de tcp, sctp es un protocolo

orientado al mensaje (similar al envio de datagramas udp)” [12].

SIGTRAN: se refiere a una “pila de protocolos para el transporte de red de
conmutacion de circuitos (SCN) protocolos de sefializacion (SS7/C7) sobre
una red IP. SIGTRAN es la evolucion de SS7, que define los adaptadores y
una capacidad de transporte basico donde se mezclan protocolos SS7 y de
paquetes” [13] para ofrecer a los usuarios lo mejor de ambas tecnologias.

MTP: (Media Transfer Protocol) “es un conjunto de extensiones a PTP

(Picture Transfer Protocol) creado por Microsoft, para permitir al protocolo su
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uso con otros dispositivos ademas de camaras digitales, como por ejemplo

reproductores de audio digitales, y otros dispositivos digitales portatiles”. [14]

IP: (Internet Protocol) “es un protocolo no orientado a conexion usado tanto
por el origen como por el destino para la comunicacion de datos a través de

una red de paquetes conmutados”. [15]

TCP: (Protocolo de Control de Transmision) “es la capa intermedia entre el
protocolo de Internet (IP) y la aplicacion. Habitualmente, las aplicaciones
necesitan que la comunicacion sea fiable y, dado que la capa IP aporta un
servicio de datagramas no fiable” [16], TCP afade las funciones necesarias
para prestar un servicio que permita que la comunicacion entre dos sistemas

se efectle libre de errores, sin pérdidas y con seguridad.

UDP: (User Datagram Protocol) “es un protocolo del nivel de transporte
basado en el intercambio de datagramas. Permite el envio de datagramas a
través de la red sin que se haya establecido previamente una conexion” [17],
ya que el propio datagrama incorpora suficiente informacién de

direccionamiento en su cabecera.

2.7.3 — Protocolos de control de llamadas

ISUP: (Parte de Usuario del sistema de sefializacién por canal comin) es un
protocolo de circuitos conmutados, “usado para configurar, manejar y
gestionar llamadas de voz y datos sobre PSTN. Es usado para llamadas ISDN
y no ISDN vy es parte de la sefializacion ANSI SS7 para remplazar TUP, el
cual no soporta la transmision de datos o circuitos digitales” [18]. De todas
formas ISUP no soporta las tecnologias de banda ancha.
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INAP: (Intelligent Network Application Part) “es un protocolo de
sefializacion utilizado en la red inteligente de la arquitectura, como la logica
para el control de los servicios de telecomunicaciones migrado desde los
tradicionales puntos de conexién al servicio de la plataforma basada en

ordenador independiente”. [19]

SIP: (Protocolo de iniciacion de Seccion) “es un protocolo desarrollado con la
intencion de ser el estandar para la iniciacion, modificacion y finalizacion de
sesiones interactivas de usuario donde intervienen elementos multimedia
como el video, voz, mensajeria instantanea, juegos en linea y realidad virtual”.
[20]

H.323: es utilizado cominmente para Voz sobre IP (VolP, Telefonia de
Internet o Telefonia IP) y para videoconferencia basada en IP. “Es un
conjunto de normas ITU para comunicaciones multimedia que hacen
referencia a los terminales, equipos y servicios estableciendo una sefializacion
en redes IP” [21]. No garantiza una calidad de servicio, y en el transporte de
datos puede, 0 no, ser fiable; en el caso de voz o video, nunca es fiable.
Ademas, es independiente de la topologia de la red y admite pasarelas,
permitiendo usar mas de un canal de cada tipo (voz, video, datos) al mismo

tiempo.
2.7.4 — Protocolos de aplicacién de servicios
FTP: (File Transfer Protocol) “es un protocolo de red para la transferencia de

archivos entre sistemas conectados a una red TCP (Transmission Control

Protocol), basado en la arquitectura cliente-servidor”. [22]
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RADIUS: “Es un protocolo de autenticacion y autorizacion para aplicaciones
de acceso a la red o movilidad IP. Utiliza el puerto 1813 UDP para establecer

sus conexiones”. [23]

SNMP: (Simple Network Management Protocol) “es un protocolo de la capa
de aplicacion que facilita el intercambio de informacién de administracion
entre dispositivos de red. Es parte de la familia de protocolos TCP/IP. SNMP
permite a los administradores supervisar el funcionamiento de la red, buscar y

resolver sus problemas, y planear su crecimiento”. [24]

2.7.5 — Protocolos Switch Core

ETHERNET: “es un estandar de redes de computadoras de area local con
acceso al medio por contienda CSMA/CD ("Acceso Mdltiple por Deteccion

de Portadora con Deteccion de Colisiones™)”.[25]

MPLS: (Multiprotocol Label Switching) “es un mecanismo de transporte de
datos estandar opera entre la capa de enlace de datos y la capa de red del
modelo OSI. Fue disefiado para unificar el servicio de transporte de datos para
las redes basadas en circuitos y las basadas en paquetes” [26]. Puede ser
utilizado para transportar diferentes tipos de trafico, incluyendo tréfico de voz

y de paquetes IP.

ATM: (Asynchronous Transfer Mode) “es una tecnologia de
telecomunicacion desarrollada para hacer frente a la gran demanda de
capacidad de transmision para servicios y aplicaciones. Con esta tecnologia, a
fin de aprovechar al maximo la capacidad de los sistemas de transmisién, sean
estos de cable o radioeléctricos, la informacion no es transmitida y conmutada

a través de canales asignados en permanencia, sino en forma de cortos
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paquetes (celdas ATM) de longitud constante y que pueden ser enrutadas

individualmente mediante el uso de los denominados canales virtuales”. [27]

e TCP/IP: (Transmission Control Protocol/ Internet Protocol) “es un conjunto
de protocolos de red en los que se basa Internet y que permiten la transmision
de datos entre redes de computadoras. En ocasiones se le denomina conjuntos
deprotocolos TCP/IP, en referencia a los dos protocolos méas importantes que
la componen: Protocolo de Control de Transmision (TCP) y Protocolo de
Internet (IP)”. [28]

2.9 — Topologias de red
Se llama topologia de una Red al patron de conexion entre sus nodos, es

decir, a la forma en que estan interconectados los distintos nodos que la componen.

Las topologias mas comunes son: bus, estrella, anillo y malla.

b)

X3
Al

d)

Figura 7 Topologias de red a) Bus, b) Estrella, ¢) Anillo, d) Malla.
Fuente; Martinez, Evelio (2007)

2.9.1 - Topologia en Bus

En esta topologia los elementos que constituyen la red se disponen
linealmente, conectados por medio de un cable. “En una red bus todos los nodos
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escuchan los mensajes que se transfieren por el cable, capturando el mensaje solo el
nodo al cual va dirigido. En este tipo de topologia cualquier ruptura en el cable
impide la operacién normal y es muy dificil de detectar. Por el contrario, el fallo de
cualquier nodo no impide que la red siga funcionando normalmente, lo que permite

afiadir o quitar nodos a la red sin interrumpir su funcionamiento”. [29]

2.9.2 — Topologia en Anillo

En una topologia en anillo, cada dispositivo tiene una linea de conexion
dedicada y punto a punto solamente con los dos dispositivos que estan a sus lados. La
sefial pasa a lo largo del anillo en una direccion, o de dispositivo a dispositivo, hasta
que alcanza su destino. “Generalmente, en un anillo hay una sefial en circulacion
continuamente, no obstante, solo son capaces de enviar datos en una direccion cada
vez. En cuanto a fiabilidad, presenta caracteristicas similares al Bus: la averia de una
estacion puede aislarse facilmente, pero una averia en el cable red la inutiliza. Sin
embargo, un problema de este tipo es mas facil de localizar, ya que el cable se
encuentra fisicamente dividido por las estaciones” [29]-[30]

2.9.3 — Topologia en Estrella

La topologia en estrella “se caracteriza por tener todos sus nodos conectados
a un controlador central. Todas las transacciones pasan a través del nodo central,
siendo éste el encargado de gestionar y controlar todas las comunicaciones” [30]. Por
este motivo, la falla de un nodo en particular es facil de detectar y no dafia el resto de
la red, pero una falla en el nodo central desactiva la red completa.

2.9.4 — Topologia en Malla

Esta topologia se caracteriza por presentar un enlace punto a punto y

dedicado entre cada nodo de la red. “Las ventajas de esta topologia radican en que se
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crean conexiones redundantes y si algin enlace deja de funcionar la informacion
puede circular a través de cualquier cantidad de enlaces hasta llegar al destino.
Cuando un mensaje viaja a través de una linea dedicada, solamente lo ve el receptor
adecuado. Las fronteras fisicas evitan que otros usuarios puedan tener acceso a los
mensajes, lo que se traduce en mayor privacidad o seguridad en la red” [29]-[30], la
desventaja fisica principal es que para n nodos en una red mallada completa, la

cantidad de conexiones esta definida por:

Ec. 1
nx(n-1)
2

Lo que implica un nimero elevado de conexiones requeridas para este tipo

de topologia, aumentando asi el costo de implementacion.

Ademas de las topologias basicas antes mencionadas, existen otras que son
modificaciones de las primeras, como la topologia de arbol, la de anillos dobles, y las

mixtas, que ofrecen distintas ventajas y desventajas.

2.10 — Tecnologias de transmision xDSL.

DSL sigla de Digital Subscriber Line (Linea de abonado digital) es un
término utilizado para referirse de forma global a todas las tecnologias que proveen
una conexion digital sobre linea de abonado de la red telefonica local: ADSL,
ADSL?2, ADSL2+ SDSL, IDSL, HDSL, SHDSL, VDSL y VDSL2.

Tienen en comun que utilizan el par trenzado de hilos de cobre
convencionales de las lineas telefénicas para la transmision de datos a gran velocidad.
[31]
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2.10.1 - ADSL

Son las siglas de Asymmetric Digital Subscriber Line ("Linea de Abonado
Digital Asimétrica™). ADSL es un tipo de linea DSL. Consiste en una linea digital de
alta velocidad, apoyada en el par simétrico de cobre que lleva la linea telefonica
convencional o linea de abonado, siempre y cuando el alcance no supere los 5,5 km.

medidos desde la Central Telefonica. [32]

Es una tecnologia de acceso a Internet de banda ancha, lo que implica
capacidad para transmitir mas datos, lo que, a su vez, se traduce en mayor velocidad.
Esto se consigue mediante la utilizacion de una banda de frecuencias mas alta que la
utilizada en las conversaciones telefonicas convencionales (300-3.800 Hz) por lo que,
para disponer de ADSL, es necesaria la instalacion de un filtro (llamado splitter o
discriminador) que se encarga de separar la sefial telefonica convencional de la que

sera usada para la conexion mediante ADSL.

Esta tecnologia se denomina asimétrica debido a que la velocidad de
descarga (desde la Red hasta el usuario) y de subida de datos (en sentido inverso) no

coinciden. Normalmente, la velocidad de descarga es mayor que la de subida.

En una linea ADSL se establecen tres canales de comunicacién, que son el

de envio de datos, el de recepcidn de datos y el de servicio telefénico normal.

2.10.2 - ADSL2 y ADSL2+

Son wunas tecnologias preparadas para ofrecer tasas de transferencia
sensiblemente mayores que las proporcionadas por el ADSL convencional, haciendo
uso de la misma infraestructura telefonica basada en cables de cobre. Asi, si con
ADSL tenemos unas tasas maximas de bajada/subida de 8/1 Mbps, con ADSL2 se
consigue 12/2 Mbps y con ADSL2+ 24/5 Mbps. Ademas de la mejora del ancho de
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banda, este estandar contempla una serie de implementaciones que mejoran la
supervision de la conexion y la calidad de servicio (QoS) de los servicios

demandados a través de la linea.

La migracion de ADSL a ADSL2 so6lo requiere establecer entre la central
telefénica y el usuario un terminal especial que permita el nuevo ancho de banda, lo
gue no supone un enorme gasto por parte de los proveedores de servicio. Ya existen
proveedores europeos que lo ofertan, por lo que puede decirse que ADSL2 esta
totalmente preparado para reemplazar al ADSL convencional a corto plazo. [33]

2.10.3- SDSL

Symmetric Digital Subscriber Line (SDSL). La tecnologia SDSL es
justamente una variante de la DSL y se trata de una linea simétrica permanente con
velocidades justamente de 400 kbps, 800 kbps, 1.200 kbps y 2.048 kbps.

SDSL es justamente una forma de servicio de la linea del suscriptor Digital
(DSL) que proporciona justamente igual ancho de banda para subida de datos
(uploads), bajada de datos (downloads) y justamenete transferencias directas. SDSL
era una de las formas mas tempranas de DSL para no requerir lineas telefonicas

maultiples.

También Conocido Como: Linea Simétrica Del Suscriptor Digital, Dsl
Single-line. Su coste es relativamente mas caro que la conexién ADSL, pero a su vez

mas veloz. [34]
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2.10.4- IDSL

Son las siglas de ISDN Digital Subscriber Line, proporciona la tecnologia
DSL sobre lineas ISDN, o dicho de otro modo, ofrece un servicio basico de RDSI
utilizando la tecnologia DSL. Los circuitos de IDSL llevan los datos (no voz). [35]

2.10.5- HDSL

Es el acronimo de High bit rate Digital Subscriber Line o Linea de abonado
digital de alta velocidad binaria. Esta es una mas de las tecnologias de la familia DSL,
las cuales han permitido la utilizacion del clasico bucle de abonado telefonico,
constituido por el par simétrico de cobre, para operar con trafico de datos en forma

digital.

Los médems HDSL permiten el establecimiento por un par telefénico de un
circuito digital unidireccional de 1,544 Mbps (T1) 6 2,048 Mbps (E1), por lo que para
la comunicacién bidireccional son necesarios dos pares. En este caso por cada par se

transmite y recibe un flujo de 1024Kbps.

La distancia maxima entre terminales en que se puede utilizar esta entre 3 'y

4 km, dependiendo del calibre y estado de los pares de cobre. [36]

2.10.6- VDSL

Son las siglas de Very high bit-rate Digital Subscriber Line (DSL de muy

alta tasa de transferencia). Se trata de una tecnologia de acceso a internet de Banda
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Ancha, perteneciente a la familia de tecnologias XDSL que transmiten los impulsos

sobre pares de cobre.

Se trata de una evolucion del ADSL, que puede suministrarse de manera
asimetrica (52 Mbit/s de descarga y 12 Mbit/s de subida) o de manera simetrica (26
Mbit/s tanto en subida como en bajada), en condiciones ideales sin resistencia de los
pares de cobre y con una distancia nula a la central. La tecnologia VDSL utiliza 4
canales para la transmision de datos, dos para descarga y 2 para subida, con lo cual se

aumenta la potencia de transmision de manera sustancial. [37]

2.10.7- vVDSL2

VDSL2 (Very-High-Bit-Rate Digital Subscriber Line 2) Linea digital de
abonado de muy alta tasa de transferencia, que aprovecha la actual infraestructura

telefénica de pares de cobre.

ITU-T G.993.2 VDSL2 es el estandar de comunicaciones DSL més reciente
y avanzado. Esté disefiado para soportar los servicios conocidos como "Triple Play",
incluyendo voz, video, datos, television de alta definicion (HDTV) y juegos

interactivos.

ITU-T G.993.2 permite la transmision simétrica o asimétrica de datos,
llegando a anchos de bandas superiores a 200 Mbit/s. Este ancho de banda de
transmision depende de la distancia a la central. Asi, los 250 Mbit/s que salen de la
central se reducen a 100 Mbit/s a los 0,5 km y a 50 Mbit/s a 1 km de distancia.
Después el descenso de velocidad es mucho menos precipitado, y la relacion de

pérdida es menor en comparacion con VDSL. A 1,6 km el rendimiento es igual al de
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ADSL2+. A 4 6 5 km de distancia el ancho de banda es del orden de 1 a 4 Mbit/s
(Downstream - bajada). A medida que la longitud del bucle se acorta, sube la relacién

de simetria, llegando a mas de 100 Mbit/s (tanto upstream como downstream), dadas
las condiciones idoneas.

De este modo la tecnologia VDSL2 no estd meramente limitada a cortos

bucles, sino que puede ser utilizada con calidad en medias distancias. [38]
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CAPITULO 11

MARCO METODOLOGICO

En el presente capitulo se muestran los métodos, técnicas y procedimientos,
que se utilizaron para cumplir los objetivos de investigacion propuestos en este
Trabajo Especial de Grado. De este modo, los instrumentos que fueron empleados

para el desarrollo de la misma.

En este sentido, “se entiende como por Investigacion de Campo, el analisis
sistematico de problemas en la realidad, con el propésito bien sea de describirlos,
interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y
efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos caracteristicos de
cualquiera de los paradigmas o enfoques de investigacion conocidos o en desarrollo.
Los datos de interés son recogidos en forma directa de la realidad; en este sentido se

trata de investigaciones a partir de datos originales o primarios”. [39]

Por consiguiente, el estudio realizado de acuerdo al nivel de la investigacion
0 alcance de los objetivos se ubica en una modalidad de trabajo descriptivo, por
cuanto que la intencionalidad del mismo estuvo centrada en presentar las
caracteristicas del espacio estudiado, siempre orientando el proceso a la definicion de
un conjunto de aspectos que bien pudieran favorecer una vision clara de lo
investigado. [39]-[40]-[41]

La descripcion objeto de investigacion consiste en la “caracterizacion de un
hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o

comportamiento” [40]

El logro del objetivo general propuesto al inicio de la investigacion, hace

recurrir a técnicas e instrumentos que permiten recoger y analizar la informacion con
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un nivel de validez y confiabilidad metodoldgicamente establecido, siendo por ello
importante ubicar aqui los que facilitan por la via mas expedita llegar al objetivo

planteado.

La técnica utilizada para la recoleccion de la informacion fue la Observacion
Estructural, la cual permitio recolectar datos relacionados en un formato previamente
disefiado, donde se aprecian las variables seleccionadas primeramente a indagar. Esta
“permite la obtencién de datos e informacion de interés, con el fin de obtener
respuestas personales, no sugeridas y veraces, que se ajusten a la realidad del

entrevistado” [41].

La muestra fue tomada mediante la consulta de ingenierias finales, actas de
culminacion de obra, perteneciente al Departamento de Ingenieria y Disefio de la
empresa Huawei, adscrita a la Gerencia de Operaciones, donde se evidencia la
ubicacion y equipamiento de los nodo de acceso, UA5000 y MA5600, para los
Estados Aragua, Carabobo y Miranda, solo se considero los nodos instalados y
puestos en servicio en la red de CANT, para los afios 2005, 2006, 2007, 2008, 2009 y
2010. En atencion a la problematica expuesta, se disefio una matriz de evaluacion
técnica, donde se valuaron los siguientes aspectos: Costo de Implementacion;

Factores de Demanda; Factores Técnicos; Factores Institucionales.

En esta perspectiva, a lo largo del capitulo se describira con méas énfasis,

los instrumentos disefiados para el logro de los objetivos planteados.

3.1 - Revision bibliografica.

Inicialmente se llevé a cabo una evaluacién de referencias bibliogréficas,
mediante el uso de libros, publicaciones periddicas, normas de la Union Internacional
de Telecomunicaciones (UIT), consultas por internet, revistas, trabajos especiales de

grado, informacion relacionados con el tema del crecimiento de la plataformas de
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redes NGN, entre otros materiales. Con la intencion de adquirir las bases tedricas
necesarias para entender las distintas aplicaciones en tema de voz y datos, utilizando

tecnologia NGN.

Por consiguiente, se hizo hincapié en conocer los fundamentos de la red
NGN en Venezuela, instalaciones de equipos y los posibles indicadores de
crecimiento de la misma, topologias utilizadas, convivencia entre los sistemas de

transporte, acceso y su funcionamiento.

3.2 - Levantamiento de la informacion.

Podriamos resumir a continuacion, que se examino cada nodo instalado con
respecto a la siguiente informacion: Insumos; Coordenadas; Mapeo (Tabla de
Suscriptores); Proyecto de Energia; Memoria Fotografica; Planos; Tipo de instalacion
fuera o dentro de sala; Cantidad de Tarjeteria Instalada por Nodo; Diagramas de
interconexion. Dentro de los Diagramas de Interconexion, se evidencia las
conexiones de trasmision siendo fibra multimodo, monomodo o radio, en forma
esquematica hacia el Switch Metroethernet el cual da la entrada a la red IP de
CANTV. Tenemos pues, posteriormente un inventario de los nodos instalados
(UA5000 y MA5600) por afios, para ubicarlos en mapas y asi visualizar
geogréficamente los equipos en funcionamiento desde el 2005 hasta 2010 y conocer
las poblaciones asistidas con servicio de voz y datos a través de equipos de acceso

Huawei.

Posteriormente, se realizd el llenado de una tabla con la informacion
necesaria para realizar el estudio para proponer soluciones de equipos de acceso que
brinden una red de servicios integrados hacia el futuro, esto fue previamente discutido

con el Dpto. de Ingenieria de Huawei, la cual se presenta a continuacion:
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Tabla 1 Inventario de los nodos en estudio. [Anexo 1]

Fuente: Huawei, Intranet de EDD

Es importante destacar que debido a las politicas de las instituciones, esta
informacidn se considera de caracter confidencial, y por este motivo no se mostrara
las coordenadas de los nodos, solo se exhibiran las graficas de los estados con los

nodos identificados.

3.3 - Parametros de evaluacién

A continuacion se describen los parametros de evaluacion, que seran objeto
la propuesta final, previo acuerdo con los siguientes departamentos: Ventas técnicas,

licitaciones, Instalacion y de Ingenieria y Disefio perteneciente a la empresa Huawei.

3.3.1 - Costos de implementacion

Como en todo proyecto de ingenieria, los costos representan un peso a la
hora de evaluar la implementacién del mismo, en este sentido se considero los
siguientes parametros: Propuesta Comercial, Servicio de Ingenieria, servicio de
Instalacion, Puesta en servicio, repuestos y Capacitacion, obteniendo mayor

ponderacion el que represente menores costos.

3.3.2 - Demanda

En este punto es vital la referencia de proyectos ejecutados, con anterioridad,
ya que es una cronica a la hora de evaluar la posibilidad de ampliar y construir una

red de acceso de nueva generacion de multiservicios, que cumpla con los
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requerimientos futuros y actuales de sus clientes, posibilitando a sus usuarios los
servicios de voz y datos. Este parametro en la evaluacion técnica considera: Cantidad
de proyectos ejecutados, equipamiento por nodo (tarjeteria) y Cantidad de Abonados.
Obteniendo mayor puntaje la propuesta que ofrezca la mayor cantidad de abonados

con servicios de telecomunicaciones.

3.3.3 — Factores técnicos

Este factor incluye, conexion de Transmision, Conexion de Abonados,
necesidad de Obras Civiles, Evolucion de Tecnologias, Acondicionamiento de
Energia, Caracteristicas de los Bastidores y Conexion de la Gestion. Debido a que las
propuestas de ambiente interno (Indoor) o de ambiente externo (Outdoor) podrian
afectar el funcionamiento de la red actual de CANTV al incluir nuevos equipos, este
parametro es estudiado basado en la solucién mas viable y practica, es decir, mientras
mayor es la cantidad de equipos nuevos a instalar menor sera la puntuacion que

reciba la propuesta.

3.3.4 — Impacto institucional

Este parametro sera evaluado debido a que las propuestas pueden representar
un beneficio directo para las empresas buscando el mas bajo costo, en este sentido se
considera lo siguiente aspectos: Costos por concepto de Recurso Humano; Alquileres
de Inmuebles; Alquileres de Vehiculos; Alquiler de Instrumentos de Medicion;
Departamentos involucrados de la implementacion; Logistica; Consumibles. De esta
manera, la inclusion de todos estos servicios son transparente para los usuarios, pero
que a largo plazo implica un alza en la calidad de los servicios ofrecidos, por parte del
operador. Queremos con ello significar, que la propuesta de alto impacto
institucional, es aquella que por su configuracion interna de tarjeterias en los equipos

nos permiten estar preparados para la inclusion de nuevos servicios, tales como IP
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TV, VoIP e Internet a altas velocidades. Si el equipo cuenta con este tipo de

tarjetearia se le dara la mayor puntuacion.

3.4 - Ficha de evaluacién técnica

Para tomar una decision sobre la importancia de cada uno de los parametros
de evaluacion es necesario que estos sean sometidos al andlisis de diferentes
especialistas pertenecientes a los departamentos de Ventas técnicas, licitaciones,
Instalacion y de Ingenieria y Disefio que componen la empresa Huawei. La
importancia de cada parametro esta basada en el anélisis la aplicacion de una serie de
preguntas que abarcan la consideracion de todos los factores que participan y afectan

al proyecto. Ver anexo [2].

Utilizando un criterio de establecimiento de prioridad de baja, mediana y alta
inversion, a cada una de las interrogantes plasmadas en la ficha de evaluacion tal y

como se muestra en la siguiente tabla.

Bajz Media Alta
Irvwersian Inwersian lIrvwe rsicn
3 P 1

Tabla 2 Escala para la ponderacion de criterios.

Fuente: Huawei, Intranet de EDD

3.5 - Matriz de evaluacion técnica.

“La matriz de evaluacion técnica, es un metodo de seleccion de diferentes
opciones para determinar la mas apropiada segun los criterios de evaluacion que se
definan previamente, y consiste en hacer una seleccion de los parametros que seran
comparados uno a uno y determinar de esta forma la puntuacién final de cada uno”
[42].
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La ponderacion de los criterios, se logra comparando cada criterio con el

resto, en grado de importancia, con la siguiente escala:

Muy Importante Importante Importancia Relativa Poca Importancia

Tabla 3 Escala para la ponderacién de criterios.
Fuente: Perez, Eduardo (2009)

Basados en lo anterior, si se desea comparar el parametro A y B, y se
considera que el pardmetro A es mucho méas importante que el B, se califica el
primero como “4A”, donde cuatro indica el grado de importancia, y “A” indica el
parametro favorecido. De esta manera, se comparan todos los factores. En la Figura 8

se muestra una guia a seguir para hacer la comparacion entre dos parametros.

Mas Importante A Mas Importante B

I I I N
1 T T T 11

an  3Ia A 1A 1B B 3B 4B
e S
o -~

Figura 8 Guia para comparar los diferentes criterios.
Fuente: Perez, Eduardo (2009)

Una vez logrado esto, se suman los puntajes obtenidos por cada factor.
Finalmente se calcula el peso porcentual, de cada parametro, dividiendo el puntaje
obtenido por el parametro (en la ponderacion), entre la sumatoria de los puntajes
obtenidos por todos los pardmetros (en base 100).

Ya ponderados los factores, se evaltua el comportamiento de las opciones
frente a los mismos. Es decir, se estudia y da peso a las ventajas y desventajas que
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presentan las opciones al ser comparadas con cada unos de los factores de estudio. El
peso dado a cada opcidn segun los factores, se determina segun el cumplimiento o no

del mismo, segun la siguiente tabla:

Excelente Muy Bueno Bueno Regular No Satisface

Tabla 4 Escala para la ponderacion de las opciones.
Fuente: Perez, Eduardo (2009)

De esta manera, si se evalUa el cumplimiento del factor “A” en la “Opcidn
X”,y se considera que el cumplimiento es muy bueno se califica con cuatro, de forma

analoga, se procede con el resto de las opciones y factores.

A fin de establecer un procedimiento para determinar la prioridad de cada
enlace propuesto en este trabajo de grado, se realiz6 un estudio a través de una matriz
de evaluacién técnica, ya que esto implica un avance a la hora de implementar los
mismos, debido a que ordena segun su importancia los enlaces y ayuda en el

establecimiento del plan de ejecucién.
En la Tabla 4 se muestra un esquema que ejemplifica la matriz utilizada para

la evaluacion que permitié la escogencia de la propuesta més adecuada para la

implementacién a corto, mediano y largo plazo.
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A |Pardametro A

B |Parametro B

¢ |Parametro C

D |Parametro D

E |Parametro E

F |Parametro F

¢ |Pardmetre G
FACTORESEVALUADODS| ¢ | F | E [ D | Cc| B | A
BEATRIZ DE FESUL TADO 5 DE LA PONDERACION
QPCIOHES PES0 (0.4 100)
Cpeidn A
Opcidn B
Opeidn C

Tabla 5 Matriz de evaluacion de opciones para seleccion de propuesta.
Fuente: Perez, Eduardo (2009)

3.5.1 — Criterios de establecimiento de prioridad

Ya que la puntuacion maxima que puede recibir una opcidn al utilizar la matriz

de evaluacion es 500 puntos, se determin0 lo siguiente:

e Las opciones que reciban de 0 a 166 puntos representaran opciones de baja
prioridad.

e Las opciones que obtengan una puntuacion desde 167 hasta 333 seran

considerados de prioridad media.

e Las opciones que obtengan un puntaje superior a 333 seran consideradas de
alta prioridad.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo, se presentan los resultados obtenidos durante la realizacion
de este Trabajo Especial de Grado, ademas de los analisis correspondientes a los
mismos que explican la toma de decisiones realizadas en la propuesta que enmarca

este estudio.

4.1 - Levantamiento de la informacion.

Como se explicd en el capitulo anterior, el levantamiento de informacion
comenz6 con un estudio de las diferentes ingenierias finales que muestran
informacién de los equipos UA5000 y MA5600 instalados entre los afios 2005 y
2010, para conocer las caracteristicas principales de cada nodo de acceso Huawei

perteneciente a los estados Aragua, Carabobo y Miranda.

En los Anexos [1]. Se muestran los datos obtenidos en diferentes tablas de
cada estado en estudio afio a afio desde el 2005 hasta 2010 para esta etapa, donde se
destacan medio de transmisién, tipo y cantidad de tarjeteria instalada, nameros de
abonados, modelo y tipo de equipo instalado. Ademas indicar la ubicacién de la
central CANTV corresponsal, en dichas centrales se encuentra el Switch

Metroethernet el cual da la entrada a la red IP.

También se acentud en cuanto a su descripcién de acuerdo a como esta
constituida y organizada la plataforma NGN de CANTV. Dicha descripcién se basé
en identificar los elementos de la red de acceso de banda ancha, elementos de acceso
multiservicio y elementos de conexion de ndcleo, que estdn involucrados en

proporcionar los servicios de voz y datos.
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4.2 - Descripcion de la plataforma NGN de voz y datos de CANTV.

Una vez explicado el levantamiento de la informacion de la plataforma NGN
de CANTV con equipos HUAWEI, haremos énfasis en cuanto a su descripcion
general de acuerdo a como estd estructurada e interconectada con la red IP de
CANTV. Consiste en conocer los equipos existentes instalados que se conectan hasta
la Metro Ethernet, que a su vez realiza la conexiodn final hacia la nube IP, con su

respectivo medio de transmision. Ver figura 9.

ANILLO
METROETHERNET

MASE00 [ndoor MASE00 Indoor UAS000 Qutdoor  UASO00 Qutdoor
IASO00 Qutdoor

Figura 9 Descripcion de la plataforma NGN de CANTV.

Fuente: Huawei, Departamento de Soporte Técnico (2009)

4.2.1 — Equipo SOFTX3000

Equipo de gran capacidad y de alto rendimiento softswitch, SoftX3000 es el
componente principal de la solucion U-SYS y pone en préctica el control de
Ilamadas, gestion de conexiones de voz y datos para servicios multimedia basados en

lared IP. EI SoftX3000 soporta los protocolos estandar para trabajar en conjunto con
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los servidores de aplicaciones. En este sentido, permite a los operadores implementar

nuevas e innovadores aplicaciones de usuario final con rapidez y flexibilidad.

Especificacion Descripcion
* H.248/MGCP, SIP/SIP-T, H323, BICC, M2UA, M3UA,
Protocolos
IUA, VBUA, SS7, R2
* Un Subrack 30.000 troncales digitales (30 DTs).
Capacidad * Méximo 360.000 DTs en 5 racks

- Cada subrack adicional 60.000 DTs

« Aplicaciones clase 4 con funciones de Gateway Yy clase 5 con

Aplicaciones
P servicios PSTN.

+ SSP con funcionalidad CS2 incorporado.

+ SGy MRS incorporado.

Funcionalidades - Soporte de API basado en SIPy PARLAY.

- Desempefio carrier-class, redundacia 1+1 para tarjetas pricipales,
hot-swap en todas las tarjetas.

Tabla 6 Especificaciones técnicas del Softx3000.
Fuente: Huawei, Manual de Instalacion SOFTX3000 (2007)

Figura 10 Soft Switch Softx3000 Huawei.
Fuente: Huawei, Manual de Instalacion SOFTX3000 (2007)
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4.2.2 — Equipo SG7000 (Signaling Gateway)

ElI SG7000 actua como centro de procesamiento de la sefializacion, centro de
seguridad de la red, la sefializacion de servicios de enrutamiento de centro y de
sefializacion centro del monitor, hace que toda la red méas potente y estable, reduce
los costos totales de propiedad de los operadores en un largo plazo, y satisface sus
necesidades del cliente. EI SG7000 siempre se utiliza para la generacién de portadora
de sefializacion, especialmente para las grandes redes de sefalizacion y redes

troncales de sefializacion.

4.2.3 — Equipo UMGB8900 (Universal Media Gateway)

Basado en el estandar de arquitectura NGN, UMG8900 ofrece soluciones de
servicio universal. EI UMG8900 se puede utilizar como vias de acceso de servicios
distintos de la capa de acceso en la solucion U-SYS como puerta de enlace troncal
(TG), Access Gateway (AG), ya que cuenta con interfaces E1 para el transporte de
trafico TDM sobre la red PSTN y FE para el transporte de trafico IP sobre redes
NGN. Ademas posee una amplia integracion a las redes fijas y servicios de redes

moviles.

Especificacion Descripcion

Protocolos + H.248, ARP, R2, SIGTRAN (M2UA, IUA, V5UA) Y V5.

* TDM: 220K Troncales TDM.

Capacidad de procesamiento
- Paquetes: 220K canales VoIP/FolP.

- TDM: E1/T1, SDH STM-1.

Interfaces
- Paquetes: FE, GE, ATM STM1, POS STM-1/4.

- Conexion de red flexible TDM, IPy ATM.

 Matriz de conmutacién TDM de 256K x 256K.

- Matriz de conmutacion de paquetes 128 Gbps.

* SGy MRS incorporado.

- Esquema de codificacion G.711, G723, G726, G.727 y G.729,
detencion de silencio, insercion de ruido, fax, modem.

- Desempefio carrier-class, redundacia 1+1 para tarjetas pricipales,
hot-swap en todas las tarjetas.

Funcionalidades

Tabla 7 Especificaciones técnicas del UMG 8900.
Fuente Huawei, Manual de Instalacion UMG 8900 (2007)
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Figura 11 Universal Media Gateway UMG 8900 Huawei.
Fuente Huawei, Manual de Instalacion UMG 8900 (2007)

4.2.4 - IMANAGER U2000

Para lograr un excelente funcionamiento en cualquier tipo de red es
necesario contar con un software que sea capaz de controlar el trafico de la red,
manejar los equipos de forma remota, solicitar informacion sobre los enlaces de la
red, alarmas, errores o hasta informacion estadistica; y todo esto unido con una
interfaz visual que le facilite el manejo del software a los operadores de la red. De

esta manera se optimiza el funcionamiento de la red.

Con el desarrollo de las redes IP y servicios de la FMC, los requisitos de
operacion y mantenimiento (OAM) de las redes simplificadas estan en crecimiento.
Huawei en busca de simplificar ain mas OAM de la red y reducir el OPEX. Sobre la

base de su comprension profunda del modo de OAM clientes y amplio estudio sobre
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el desarrollo futuro de las redes, Huawei cuenta con la red de proxima generacion de
sistema de gestion, es decir, el sistema U2000 iManager (U2000).

El U2000 es una plataforma de gestion integrada y unificada para todos los
equipos de red proporcionados por Huawei. Hereda las funciones y modos de
operacion de la T2000, N2000 BMS, y DMS N2000, y puede gestionar equipos de
transporte, equipos de acceso Yy equipos de propiedad intelectual (incluyendo
interruptores y equipos PTN) de una manera unificada. Con las funciones de gestion
de gran alcance en la capa de gestion de elementos (EML) y la capa de gestion de red
(NML), el U2000 estd disefiado como el sistema de gestion de red para equipos

Huawei. En la red de gestidn de las telecomunicaciones (RGT) jerarquia.

i
-

% - ]
B 8TARGAe feee [yew |ge (B [sies (et Jue J80a 0B 4e
Figura 12 Sistema de gestion U2000 Huawei.

Fuente Huawei, Manual de Instalacion U2000 (2010)
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4.2.5 — Equipo UA5000 (Universal Acces).

La Unidad de Acceso Universal UA5000 provee una solucion para la red de
acceso de servicios integrados. Desempefia su funcion en la capa de acceso
directamente, colectando las sefiales analdgicas provenientes de los abonados,
procesandolas y convirtiéndolas en paquetes IP que luego son enviados a la NGN
para establecer la comunicacion. Este equipo permite la expansion de la red telefonica
de manera consistente con la migracion de tecnologias, desde la PSTN actual hacia la
NGN llevando a cabo la transicion de forma sencilla.

4.2.5.1 — Descripcion técnica del equipo UA5000.

La Unidad de Acceso Universal UA5000 consta de diversas tarjetas e
interfaces que permiten realizar el procesamiento y la transmision de datos hacia la
NGN. A continuacion se realiza una descripcion detallada de los mddulos que

integran el equipo.

Tarjeta Descripeion Funcion

Suministro de alimentacidn en modo de carga
compatrtida

Soporta H 248/ GCF. Convwvierte la

o informacidén TDM en pagquetes IP. Tiene un
PVIME oL ¥ SRIWIC1CS puerto fast ethernet para la conexidn I[P

2Rt Tarjeta de energia

Paquetizacidn de

TDM (aster (WATT, otro para la gestidén (AT v une
Frame). . .,
serial para la conexidn por consola
. Fuede manejar hasta 32 lineas POTS, los
Tarjeta de o .
A3 abonados puertos 16 v 17 pueden suministrar polaridad
inversa
TSR Tarjeta de prueba Fermite probar las lineas POTS v de banda
ancha
Taricta de Clontrola las tarjetas de linea de banda ancha
roceiamiento del TTAS000, en ella convergen los servicios
IFMIE P de banda ancha ¥ provee puertos

principal de

o GE/FE. Estatarjeta sopotta el modo de
servicio I[P

operacién activalstandby

Permite al abonade acceder a loz servios de
banda ancha ademas de proveer servicios de
wor Capacidad para 32 abonados.

ADEL2+HCE | Tarjeta de acceso
EE) para Banda Ancha

Tabla 8. Tarjetas de servicio equipo UA5000
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)
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4.2.5.2 — Arquitectura del equipo UA5000.

La arquitectura de la Unidad de Acceso Universal UA5000 comprende tres
etapas: digitalizacion de las sefiales analdgicas provenientes directamente de los
abonados, paquetizacion de la informacion para ser utilizada bajo el protocolo IP y
finalmente, la transmision de los datos. Para el proceso de digitalizacion de la
informacidn se emplean las tarjetas A32 y CSRB. Esta ultima tiene capacidad para el
procesamiento de datos adicionalmente. Estas tarjetas se encargan del multiplexado
en ranuras de tiempo de la informacién (TDM) para su posterior conversion en
paquetes IP que serdn enviados a través de la red NGN. La tarjeta responsable de
dicha conversion es la PVMB. La informacion procesada por la tarjeta PVMB es
posteriormente transmitida a la red a través de la tarjeta IPMB que posee tanto
interfaz Optica como eléctrica. Esta tarjeta se conecta con un equipo LAN switch que
se comunica con un equipo enrutador en la central corresponsal, y finalmente se
realiza la conexion con un equipo Switch Metroehternet que constituye el vinculo con

la capa de conmutacion.

PSTN/DDN

FEEN
MITP/EDH

UAS000

o — et —

LAN POTS/ASCON  FAXIMod - V.24 E1
ADSL2+ odern PEX NEH

wvD3L2 Sub-rate

SHDSL Rl

Figura 13 Tipos de servicios equipo UA5000.
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)
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4.2.5.3 — Equipo UA5000 Indoor.

El nodo Indoor que cumple con las necesidades y especificaciones técnicas
es el modelo UA5000 FO2AF. Este equipo cuenta con cuatro sub-bastidores (dos en
modalidad Maestro y los otros dos en modalidad Esclavo); los cuales le permitiran
ofrecer servicios de banda ancha y angosta (asi como datos) a una serie de

suscriptores; cubriendo la necesidad de los abonados.

Modelo Dimensiones Configuracién Cﬂl{ﬂ[jldﬂ d Observaciones
(mm) de Rack maxima
Para el
segunds
subrack
2 Subracls principal, sélo
principales +2 se emnplean
EDISE 600260022200 Subrack ablig@s tarietas de
extendide abonados v
tarjetas de
alimentacidn

Tabla 9. Caracteristicas del equipo UA500 tipo Indoor.
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)

Los sub-racks principales contienen las siguientes tarjetas:
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2 tarjetas controladoras PVMB, una maestra y otra redundante.

Una tarjeta TSSB/A32 para prueba de linea de suscriptores.

2 tarjetas de alimentacion PWX que funcionan en modo de carga compartida.

Tiene capacidad para 29 tarjetas de suscriptores de 32 abonados cada una.
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Figura 14. Distribucion de tarjetas en el sub-racks principal ONU- FO2AF.

Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)

Los Sub-rack extendidos contienen las siguientes tarjetas:

o 2 tarjetas de alimentacién PWX que funcionan en modo de carga compartida.

e Tiene capacidad para 30 tarjetas de suscriptores de 32 abonados cada una.
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Figura 15. Distribucion de tarjetas en el sub-racks extendido ONU- FO2AF.

Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)
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Estos cuatro sub-racks van interconectados entre si, con una serie de tarjetas de
transferencia de servicios de alta capacidad, lo cual permite soportar la maxima
distribucion de servicios entre ambas. Esto con el objetivo de agregar dichos servicios en
las tarjetas de control instaladas en el primer sub-racks. Estas tarjetas de control son las
encargadas de manejar, controlar, gestionar y otorgar los recursos necesarios a los

abonados conectados a cada tarjeta de servicios.

Es de resaltar, que dichas tarjetas de control IPMB, estan configuradas en

redundancia, y a su vez, poseen una alta capacidad de procesamiento.

PDU (2 U)

EMU (1 U)
Empty (1U)

HABD (10 U)

HABF (10 U)

Empty (2U)

HABD (10 U)

HABF (10 U)

Figura 16. Distribucion del bastidor del equipo ONU- FO2AF
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)
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4.2.5.4 - Equipo UA5000 Outdoor.

Los equipos del tipo Outdoor son empleados para la provision de servicio
telefénico y de banda ancha, en zonas que se encuentran alejadas de la central
corresponsal, y por ende se dificulta su acceso. Existen varios modelos de
equipamiento para la satisfaccion de las distintas necesidades a nivel de red, que

posea el cliente. A continuacion se presenta una tabla con las caracteristicas

principales de los equipos:

Madelo Dimensiones Configura [im nC P ﬂ_[.:"h d Observaciones
de Rack maxima
{1
Farael
segundo
subrack
2 Subracks principal, sélo
principales + 1 se emplean
FD?]:BQHJ_DD 1900x1650x550 Subrack 1280 tarjetas de
. abonados
extendido abonados v
tarjetas de
alimentacién
Este equipo se
1 Subraclk utiliza en zonas
OMTT- 1550 % 530 % principal + 1 928 con clitnas
FO1E 500 1550 subrack abonados | adversos
extendido debido asu
robustes
1 Subrack
OHTT- 1550 % 550 = principal + 1 928
Fo1Dann 1550 subrack abonados
extendida

Tabla 10. Caracteristicas del equipo UA5000 tipo Outdoor.
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La seleccién de cada uno de los equipos para cada localizacion, corresponde
a las necesidades de abonados. En el caso de los equipos ONU-F01K500 y ONU-
FO1D500, presentan caracteristicas similares, sin embargo el primero de ellos es
estructuralmente mas fuerte, por lo que es empleado en zonas donde las condiciones

climaticas y geograficas, son mas hostiles.

Todos los modelos de gabinetes poseen acceso frontal. El equipamiento de
cada uno de ellos difiere puesto que estdn destinados a satisfacer las distintas
necesidades del cliente para cada una de las localidades. El equipamiento para los
modelos ONU-FO01K500 y ONU-F01D500 es el mismo, y tal como se menciono
anteriormente, la diferencia radica en las caracteristicas estructurales de cada modelo.

A continuacion se describe el equipamiento para los gabinetes.

Modelo ONU-F01D1000

Te Emui : Cable disibulon
' | |
* * | EMU Y
Empty (2U)
HABF
(10U}
HABD
= (10U}
§ Empty (2U}
= MDF
2 QDF_ (1Y)
[ HABD Transmission unit
B 5 (30}
(10U; =
Cable bracket (1U) =
=
GEPS4845 (3U) =
Cable bracket (1U) Cable bracket (1U) w
@
g
Battery Battery Battery Battery
1U: 44,45mm

Figura 17. Distribucion del gabinete para equipo ONU-F01D1000
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)
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Este gabinete cumple con los méas exigentes estandares de seguridad, basado
en una serie de pruebas y resultados avalados por las agencias internaciones; que
permiten ofrecer una alta confiabilidad y estabilidad al sistema. Pruebas que van
desde la certificacion de medios externos (como lluvia, calor, humedad); hasta
pruebas de seguridad industrial (alojamiento de acidos de baterias, espacio para
manejar los componentes electronicos y eléctricos, seguridad con brakers, ect) que
permiten ofrecer un ambiente seguro y que cumpla con las recomendaciones basicas

internacionales

Este equipo cuenta con tres sub-bastidores (dos en modalidad Maestro y el
otro en modalidad Esclavo); los cuales le permitiran ofrecer servicios de banda ancha
y angosta a una serie de suscriptores; cubriendo la demanda solicitada por el cliente.
Estos dos tipos de sub-bastidores son: HABD y el HABF.

Figura 18 Gabinete del equipo ONU-F01D1000
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)
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Los HABD son sub-bastidores configurado como Maestro (principal); el
cual tiene la capacidad de manejar y controlar todos los servicios del gabinete
completo (D1000) tanto para voz, como para datos y video. Puede ser configurado
con dos tarjetas de potencia (PWX) trabajando en modo de carga compartida, también
con dos tarjetas de procesamiento de voz y dos tarjetas de control que trabajan en
modo backup. Tiene 12 ranuras para tarjetas de lineas: las tarjetas que proporcionan
servicios de banda angosta, banda ancha y combo (interfaces POTS y xDSL en la
misma tarjeta, lo cual permite un ahorro en el tema de la interconexion y
optimizacion de ranuras en el bastidor), las cuales pueden ser intercambiadas. En la

siguiente figura se describe la estructura del bastidor:
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z
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o
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o
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m
5
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Figura 19. Distribucion de tarjetas en el sub-rack principal ONU-F01D1000
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)

El otro sub-rack que se instala es el HABF, el cual actia como extension de
principal (Slave); el cual tiene la funcionalidad de albergar una mayor cantidad de
abonados para voz y datos; ampliando de esta manera, la densidad total que posee el
nodo. Este frame; tiene la capacidad de albergar hasta 18 tarjetas de servicios, las

cuales van desde servicios de voz, combinadas (POTS/ADSL2+) y tarjetas de datos.
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0 | 1|23 |4 |5 |6|7|8[9|10[11]12|13]14[15]16 |17
Al A | A A A | A ATA A ALA A AL A
313 |3 3] 3|3 3133 3133 3|3
2zl z 2| A2z |2|Al2|z|2|ra]l2]2|2|A]2|2
N A A = N < A < O
clclcl|l2z|c|clc|2z|c|c|c|2lc|c|c|2|cC]|cC
I R S| 5|8 S15|S |5 |8S 3 |s
R|R|R R|R|R R|R|F RIR|R R R
BE | BB B|B | B B |B|E B|B |B B [B

Figura 20. Distribucion de tarjetas en el sub-rack escalavo ONU-F01D1000
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)

4.2.5.5 — Modelos ONU-F01K500 y ONU-F01D500.

Como se puede apreciar en la siguiente figura, el equipamiento de las
unidades ONU-FO1K500 y ONU-FO1D500 es similar al de las unidades ONU-
FO1D1000, con la diferencia de que sélo poseen un solo sub-rack (frame) principal.
Adicionalmente, la distribucion del gabinete varia, cambiando la posicion de las

baterias, el equipo de transmision, y el rectificador.

TCC MEC MDFC

Blank(1U) ECB

HABD (10U)

Blank(1U)

Heat MDF
sxehanaey HABF (10L) {E;ztr:fpgmm hit

Blank(1U)
QDF (1)

Transmission{21) :ﬁ;:::;
E
Box

F54845 Fiower AC socket
(3U)

1U: 44,45mm

Figura 21. Distribucion del gabinete para los equipos FO1K500 y FO1D500.
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)
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Master Frame HABD (Principal)

e Dos (02) tarjetas de alimentacion PWX gue funcionan en modo de carga
compartida.

e Dos (02) tarjetas de servicio IPMB, una maestra y otra redundante.

e Dos (02) tarjetas controladoras PVMB, una maestra y otra redundante.

e Capacidad para once (11) tarjetas de suscriptores (XSL) de treinta y dos
(32) abonados cada una.

e Una (01) tarjeta TSSB para prueba de linea de suscriptores.

e En la parte inferior tiene tarjetas STLF y RATF para la conexion de los

cables de abonados.

00 [ o1 FPAKERCEREN o6]07 08 09 J10] 11 [ 12 [ 13 [14 ] 15 [ 16 [17
PP AlA]| A A A A A AT
ww 33| 3 3 | 3| 3 3 |3 |s
XX Al2)2 2 Al 2 2 2 | A 2 2 |5
28 I A A O A B -

2/cjlc|c|z2z|c|c|c|2|cC]|cC

S|s| s S | S| s s | s

RIR| R R R R R R

B|B| B B | B | B B | B

Figura 22. Distribucion de tarjetas en el sub-rack principal FO1K500 y F01D500
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)

Las tarjetas CSRB destinadas a la prestacion de servicios de voz y de banda
ancha, se agrupan de tres en tres, separadas por una tarjeta de tipo A32. Esto
constituye una consideracion de disefio debido a la temperatura producida por cada

una de las tarjetas y la ventilacién empleada por el equipo.
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Extended Frame HABF (Extendido)

e Capacidad para dieciocho (18) tarjetas de suscriptores de treinta y dos
(32) abonados cada una.

e En la parte inferior tiene tarjetas STLF para la conexion de los cables de

abonados.
00]01[ 020304 05][06[07] 08 | 00 |10] 11 | 12 | 13 [14] 15 [ 16 | 17
AA|A Al A|A Al A |A A A A A A
33| 3 3033 3 3 |3 303 |3 3 3
202 2| Aa 2] 2|2/Aa| 22 2|Aa|l2]|2]|2]|a 2 2
fV0 3 ]3] F2 I T Y A R A A B / /
ciclc|2|clclcl2lcl|c|c|l2|clc|c]| 2 C C
5/S| S S|s|s S| s |sS S | 5|5 5 S
RIR|R R|R|R R | R |R R R |R R R
B/ B|B B|B |B B | B |B B | B |B B B

Figura 23. Distribucion de tarjetas en el sub-rack extendido FO1K500 y FO1D500.
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)

Figura 24. Gabinete del equipo FO1K500 y FO1D500.
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Fuente Huawei, Guia de Instalacion para UA5000 (2008)
4.2.6 — Equipo MA5600 (Multi-Service Acces).

La unidad MA5600, permite el acceso a una amplia variedad de servicios
tales como: voz, video y datos de banda ancha segun los requerimientos exigidos por
CANTV. De esta manera, el nodo MA5600 permite el acceso de usuarios analdgicos,

PBXy servicios adicionales.

El modulo de acceso multi-servicio MA5600 es un equipo DSLAM
desarrollado por Huawei, caracterizado por facil operacion, administracion
conveniente, alta densidad y flexibilidad de red. Ademas ofrece maltiples métodos de
acceso con alta integracion de sistemas, variedad de interfaces de servicio y demanda
de video. Asimismo, satisface requerimientos para video-conferencia, para empresas
de interworking, VPN (redes virtuales privadas) y alta calidad de servicio QoS como

paquetes de voz.

..'.l.l Y
_.j A @:ﬂ E
STB 4/" — IPVC £, ——F
=" Wideo VPH
l F{'D-' RG
PC
Ui et

I

IPVC

— Yol traffic
— Video traflic
e Ity Araffic

' ~al RG
PC

Figura 25 Tipos de servicio equipo MA5600.
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para MA5600 (2008)
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El MA5600 como IP DSLAM hoy excede las facilidades necesarias para
atender las demandas de los servicios mas exigentes en una red convergente como el
caso de IPTV. Las capacidades de Multicast avanzadas para la totalidad de los
abonados, mejoras de anchos de banda; asi como el crecimiento de la densidad de
puertos en una misma plataforma; nos permite afirmar que el MA5000 es una
solucion apropiada para el desarrollo de los servicios convergentes para redes NGN.

Por otro lado al combinar las facilidades de IPDSLAM con las diferentes
tecnologias de acceso se logra alcanzar los menores costos combinados en el Nodo de

Acceso Multi-Servicio.

Figura 26 Vista del bastidor equipo MA5600.
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para MA5600 (2008)
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4.2.6.1 — Descripcién técnica del equipo MA5600.

La Unidad de Multi-Service Access MA5600 consta de diversas tarjetas e
interfaces que permiten realizar el procesamiento y la transmision de datos hacia la
NGN. A continuacion se realiza una descripcion detallada de los mdédulos que

integran el equipo.

Tarjeta Deseriprion Funcion
Es la tarjeta de comtmol del MASEDD. Controla el sistemna v
sCo transmite servicios upstream a la red IP. Sopora
Tajetads TTnidad spericr de comtol santchower del modo activofstandby. Montorea warios
contol. parametios del equipo por conexxdn al mongor de
ammbiente [EMTT

ADEF 2 las lineas da sbonadas ADSL2+ sobre POTS

) . oporta a5 Ju] 5 + sobre v
Tajetade Tajeta ADSL 84 puertos | | s com La tarjeta SPLFSSPLL.
servicia,

SCGG E: la taeta de servicio de 32 puertns ADSL. Provee
Tajetade Tajeta ADSL servicios de acceso ADSL basado en ATM y soporta
———— fimeidny de protecoidn de linea

VDL Es la tarjeta de servicio de 32 puertos VDSL. Pmves
Tarjetade Tajeta VDEL 32 puertos servicios de acceso WDEL, soporta fancion de protecexn
SRIVIRIO. de linea.

6 puertos ADEL2+ sobre
sPLF LSDH. Aplica sobre lineas POTS, separindolas de las sefiales
Tarjeta Splitter. &4 puartos para POTS. ADSL2+ . Impedaneia de 600 OHM.
&4 puertos para lineas.
£ puertos ADSL2+ sobre
SPLL ISDH Aplica sobre lneas POTS, separindolas de las sefiales
Tarjeta Splitter. 54 puertos para POTS. ADSLZ2+. Impedancia econpleja.
&4 puertos para lineas.
151
Tmidad de Servidor de acceso de ancho Estas tarjetas permiten auterticacidn, autorizacidn ¥
sarFinio de banda amconnting (Ab 47 de siscriptores.
intelizerts
EIT
] Tajeta de noerfaz ethamet Pmvee servicios de upsteam ethernet.
Tajetade
interfas sthermet

Tabla 11. Tarjetas de servicio equipo MA5600
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para MA5600 (2008)
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4.2.6.2 — Arquitectura del equipo MA5600.

Cada MA5600 posee una tarjeta controladora SCU (puesto que no posee
respaldo). Estas tarjetas son las encargadas de trasformar todos los servicios en
paquetes IP, cada tarjeta provee puertos Gigabit Ethernet para la conexion IP via fibra
Optica hacia la red de equipos Metro Ethernet. Asimismo, se realiza la conexion entre
las tarjetas ADEF y el equipo MDF para proveer servicio a los suscriptores. Cabe
destacar que cada tarjeta ADEF provee 64 lineas, por lo tanto, la capacidad maxima
que suministra el frame es de 896 lineas. Ahora bien, la capacidad real depende de la
cantidad de tarjetas instaladas en el nodo.

Distribucion de las tarjetas en cada uno de los frames:

Fan tray
15
(Cn) o
v | |2 | | | v | e w | w|w|lw|w|S |F
@ @ @ fax] @ fax] @ fax] o o o fas] =. =
= = = = = = = = = = = = = =
= = |= |= |= | = | = = | = | = [= | =< |8 | 8
L] L] L] (] L] (] L] (] L) () L) (]
o o o [ ] o [ ] o [ ] o 1] o o = =3
[=] =] [=] (=] [=] (=] [=] (=] =1 [=] (= [ = =
%] m %] (1] %] (1] %] (1] (3] 3] (3] %] = | =
— — — = — = — = = — = — —1 —
— p—1 —_— —_— — —_— — —_— = —_— = —
o o | o o | o o | o o | s - s o = =
=3 =3 = =3 =3 =3 =3 =3 = =3 = =3 —_— —
(2= L1 =] (2= (15 (2= (15 (2= (15 L= La:d L= (15 — -
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— — — — — — — — — i~ — — = =
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Figura 27 Distribucion de las tarjetas en los sub-racks equipo MA5600.
Fuente Huawei, Guia de Instalacion para MA5600 (2008)

e EIl subrack de servicio del MA5600 adopta buses GE de alta velocidad,
proveyendo 16 slots (0-15).

e Las tarjetas SCUs residen en los slots 7 y 8 (cuando tienen backup). Un frame

de servicio puede estar equipado con 2 SCUs para control y administracion
del sistema.
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e Las tarjetas ISUs residen en los slots 14 y 15.

e Latarjeta de servicio (SCGG, ADBF y VDSL) residen en los slots 0-6 y slots
9-15.

e Todas las tarjetas son intercambiables en caliente.

4.3 — Determinacion de Indicadores.

El crecimiento del sector servicios de las economias nacionales, ha situado
en un primer plano a las telecomunicaciones. La importancia de las
telecomunicaciones como industria de servicio en si misma, asi como elemento
crucial de apoyo a las otras industrias de servicios, es actualmente motivo de
formulacién de alto nivel en casi todos los paises del mundo. Ello ha dado lugar a
cambios tales como la separacién de las operaciones de telecomunicacion y su
reglamentacion, la privatizacion de los operadores de telecomunicaciones y la
introduccién de la competencia. La determinacion de indicadores de
telecomunicaciones identifica y define los indicadores mas importantes para el
andlisis del sector de telecomunicaciones. Su objetivo es contribuir a la normalizacion
de las estadisticas para mejorar el analisis y las comparaciones entre operadores de

telecomunicaciones entre paises, y dentro de éstos.

Los indicadores que todo operador de redes y organismo de reglamentacion
debe tratar de reunir y difundir se incluyen para ayudar a los analistas de
telecomunicaciones y al creciente numero de personas no especializadas interesadas

en las telecomunicaciones a comprender los datos.
Cabe destacar que mediante el empleo y el buen manejo de los indicadores

los servicios mejorados y otros servicios muestran los abonados a los servicios mas

recientes, como la telefonia mévil y la redes de datos.
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En la metodologia de este trabajo se estableci6 un criterio en cual se determino
por medio de los indicadores de las TELECOMUNICACIONES/TIC MUNDIALES
(UIT) (ver anexo N° 2), una seleccion en referencia a la configuracion de red por la
empresa Huawei en cuanto a los equipos UA5000 y MA5600 en los estados Aragua,
Carabobo y Miranda. En donde se determinaron los indicadores de crecimiento

pertenecientes a la plataforma tecnoldgica de voz y datos.

Tales indicadores son:

e Numero de localidades con servicios telefénicos:

Se entiende por localidades las ciudades, los pueblos y las aldeas de un pais,
de acuerdo con la definicion que se les dé en el pais. Este indicador refleja el nimero
de localidades que poseen servicios telefénicos alambricos, inalambricos o ambos. A
fin de mejorar la utilidad del mismo, deber&a proporcionarse el nimero total de
localidades, asi como la poblacién de las localidades cubiertas por el servicio

telefénico.

De acuerdo con este indicador, se puede observar mediante los mapas de
Aragua, Carabobo y Miranda para el afio 2010 mostrados a continuacion, las
localidades que se encontraban privados del servicio de voz y datos, teniendo en
cuenta que la transicion demogréafica de Venezuela durante los afios sefialados y
mediante el censo llevado a cabo por el Instituto Nacional de Estadistica (INE),
determind una evolucion moderadamente elevada lo que le brinda a estas poblaciones

la oportunidad de obtener mejoras en cuanto a las nuevas tecnologias implementadas
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Figura 28 Ubicacion de nodos estado Aragua 2010

Fuente Huawei, “Ingenierias finales 2005-2010 Aragua”
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Figura 29 Ubicacion de nodos estado Carabobo 2010
Fuente Huawei, “Ingenierias finales 2005-2010 Carabobo”
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Numero total de abonados (fijos) a Internet:

Es el nimero total de abonados a Internet con acceso fijo, incluidos los
abonados por marcacion telefénica, todos los abonados fijos de banda ancha, los
abonados por médem de cable, los abonados a Internet por DSL y otros abonados a
Internet de banda ancha o por linea arrendada. Sélo deben tenerse en cuenta los
abonados activos que hayan utilizado el sistema durante un periodo razonable de
tiempo.

En lo que respecta a este indicador en las tablas de estudio técnico se
muestra el crecimiento de los afios 2005 hasta el 2010 de la cantidad de abonados por

estado que se le presta el servicio de banda ancha o a internet por xDSL.
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Por otra parte el mercado mundial de las telecomunicaciones crece
rapidamente constituye sin duda alguna un elemento clave para el desarrollo social y
econdémico. La implementacion de redes de nuevas generacion se ha extendido en
gran medida, debido a los requerimientos de la poblacion de servicios como son: voz,
datos, video, a altas velocidades. No obstante, es necesario garantizar una
infraestructura fisica de telecomunicaciones adecuada que sirva a todos por igual, con
independencia de la ubicacidn geogréafica y de la condicion socioeconémica de cada
uno. Podemos observar el crecimiento de los abonados tanto voz como datos de los
estados Aragua, Carabobo y Miranda desde el 2005 hasta el 2010, mediante las

graficas que se muestran a continuacion.

Estado Aragua
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Gréfica 1 Crecimiento de abonados para voz y datos estado Aragua

Fuente Huawei, “Ingenierias finales 2005-2010 Aragua”
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Estado Carabobo
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Grafica 2 Crecimiento de abonados para voz y datos estado Carabobo.

Fuente Huawei, “Ingenierias finales 2005-2010 Carabobo”

Estado Miranda
n"’f‘
80000
70000 4
60000 ‘/
r"f
50000 |
B Abonados
40000 '(({, paraVoz
Abonados
30000 para Datos
20000
10000
0 -~
2005 2006 2007 2008 2009 2010

Grafica 3 Crecimiento de abonados para voz y datos estado Miranda.

Fuente Huawei, “Ingenierias finales 2005-2010 Miranda”
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El incremento de los subscriptores para el servicio de voz es notable, en los
tres estados en estudio, como se aprecio anteriormente en las graficas, con el estado
Aragua con el mayor crecimiento de abonados para el servicio de voz, seguido del
estado Miranda y por dltimo el estado Carabobo. Para los subscriptores para el
servicio de datos, se noté un crecimiento analogo en los tres estados en estudio. Para
un mejor detalle se plasmo la informacién de abonados que cuentan con los servicios
desde el 2005 hasta el 2010 tanto para voz como datos por estado en la siguiente
tabla.

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Voz Datos | Voz Datos Voz Datos Voz Datos Voz Datos Voz Datos
ARAGUA 31904 0 60192 | 288 78304 | 4736 | 90912 | 15872 | 101568 | 15872 | 103808 | 22784
CARABOBO | 25408 0 42080 0 66048 | 4864 | 73888 | 14656 | 79776 | 17088 | 80416 | 20928
MIRANDA | 26848 0 34944 32 56224 | 5440 | 62112 | 14784 | 77984 | 15488 | 79584 | 18752

ESTADO

Tabla 12 Cantidad de abonados para voz y datos

Fuente Huawei, “Ingenierias finales 2005-2010 Aragua, Carabobo y Miranda”

4.4 — Caracteristicas de las propuestas de crecimiento.

Huawei entiende las necesidades de CANTV de seguir construyendo,
ampliando y modernizando su red de acceso de nueva generacion multiservicios que
cumpla con los requerimientos futuros y actuales de sus clientes, posibilitando a sus
usuarios los servicios de voz, datos y video, entre otros, mediante una conectividad de red
universal basada en interfaces Ethernet/IP. Es por ello se presentan las siguientes

propuestas de crecimiento en funcion de las tarjetas que ofrecen servicios de voz y datos:
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4.4.1 — Propuesta 1: Instalacion de tarjetas A32 para el equipo UA5000

Ventajas:
e Bajo consumo de energia.
e Eslatarjeta de menor costo unitario.
e Puede ser instalada en los nodos outdoor como indoor de los UA5000.

e Cada tarjeta solo ofrece servicio de voz a 32 abonados.

Desventajas:
e No ofrece servicios de datos.
e Es necesario la implementacion de otras tarjetas o equipos para ofrecer
servicio de datos como por ejemplo el MA5600.
e Este tipo de tarjeta no puede ser usada para futuras expansiones de servicios,

solo ofrece servicios de voz.

4.4.2 — Propuesta 2: Instalacion de tarjetas A64 para el equipo UA5000

Ventajas:
e Bajo consumo de energia.
e Tarjeta de mayor costo unitario que la A32.
e Puede ser instalada en los nodos outdoor como indoor de los UA5000.

e Cada tarjeta ofrece servicio de voz a 64 abonados.

Desventajas:
¢ No ofrece servicios de datos.
e Es necesario la implementacion de otras tarjetas 0 equipos para ofrecer
servicio de datos como por ejemplo el MA5600.
e Este tipo de tarjeta no puede ser usada para futuras expansiones de servicios,

solo ofrece servicios de voz.
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4.4.3 — Propuesta 3: Instalacion de tarjetas CSRB para el equipo
UA5000

Ventajas:
e Puede ser instalada en los nodos outdoor como indoor de los UA5000.
e Cuenta con mayor ancho de banda.
e Cada tarjeta ofrece servicio de voz y datos a 32 abonados.
e Este tipo de tarjeta se adapta para futuras de expansiones de servicios como IP
TV o VolIP.

Desventajas:
e Alto consumo de energia.
e Tarjeta de alto costo unitario.
e Las tarjetas CSRB, se agrupan de tres en tres, separadas por una tarjeta de tipo
A32, debido a la temperatura producida por cada una de las tarjetas y la

ventilacion empleada por los equipos outdoor D500 y K500.

4.4.4 — Propuesta 4: Instalacion de tarjetas ADGG para el equipo
MA5600

Ventajas:
e Es utilizada para ofrecer servicios de datos a usuarios que cuentan solamente
con servicio de voz.
e Cada tarjeta ofrece servicio datos a 32 abonados.
e Este tipo de tarjeta se adapta para futuras de expansiones de servicios como IP
TV o VolIP.

e Utiliza el mismo par de cobre hasta el abonado para el servicio de voz.
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Desventajas:
e Alto consumo de energia.
e Tarjeta de alto costo unitario.
e Solamente ofrece servicio de datos.
e Es necesario la implementacion de otros equipos para ofrecer servicio de voz

como por ejemplo el UA5000.

445 — Propuesta 5: Instalacion de tarjetas ADEF para el equipo
MA5600

Ventajas:
e Es utilizada para ofrecer servicios de datos a usuarios que cuentan solamente
con servicio de voz.
e Cada tarjeta ofrece servicio datos a 64 abonados.
o Este tipo de tarjeta se adapta para futuras de expansiones de servicios como IP
TV o VolIP.

e Utiliza el mismo par de cobre hasta el abonado para el servicio de voz.

Desventajas:
e Alto consumo de energia.
e Tarjeta de alto costo unitario.
e Solamente ofrece servicio de datos.
e Es necesario la implementacion de otros equipos para ofrecer servicio de voz

como por ejemplo el UA5000.

74



4.4.6 — Propuesta 6: Instalacion de tarjetas VDSL para el equipo
MA5600

Ventajas:
e Es utilizada para ofrecer servicios de datos a usuarios que cuentan solamente
con servicio de voz.
e Cada tarjeta ofrece servicio datos a 32 abonados.
o Este tipo de tarjeta se adapta para futuras de expansiones de servicios como IP
TV, VoIP e Internet a altas velocidades.

e Utiliza el mismo par de cobre hasta el abonado para el servicio de voz.

Desventajas:
e Alto consumo de energia.
e Tarjeta de muy alto costo unitario.
e Solamente ofrece servicio de datos.
e Esnecesario la implementacion de otros equipos para ofrecer servicio de voz

como por ejemplo el UA5000.

4.5 — Evaluacion técnica de las propuestas de crecimiento planteadas

A continuacién se presenta la evaluacion técnica realizada a los enlaces
propuestos, con la utilizacion de una matriz como se explicdé en el marco

metodoldgico.

En la Tabla 12 se muestra el resultado obtenidos en esta evaluacion,
destacandose en ella que el pardmetro que presenta mayor relevancia en este analisis
son los costos de implementacién con un peso ponderado de 33%, seguido por la
demanda con 27% y finalmente los factores técnicos y el impacto institucional

dandole 20% de ponderacion a cada uno.
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A | COSTO DE IMPLEMEN TAC.‘ION

4B
B | DEMANDA 3A
3C 2D
€ | FACTORES TECNICOS 1D
2D

D | IMPACTO INSTITUCIONAL

FACTORES EVALUADOS

o
)
(w )
b

MATRIZDE  RESULTADOS DE PONDERACION

i
]
e
]

L
"
(]
'CD 14
2
1
[
(=]

OPCIONES PESO (0 A 100) 2’ TOTAL
'PROPUESTA L: INSTALACION DE TARJETAS AMPARAUASOOO | | | 1 4 | 160
PROPUESTA 2: INSTALACION DE TARJETAS AG4PARAUASOOD 1 | 3 | 3 | 4 254
PROPUESTA 3: INSTALACION DE TARJETAS CSRB PARA TTAS000 4 4 4 | 2 360
PROFPUESTA 4: INSTALACION DE TARJETAS ADGG PARA MAS600 | 4 3 2 3 l 306
. PROPUESTA §: INSTALACION DE TARJETAS ADBF PARA MAS600 | 4 3 . 4 3 360

3 [ 2 |1 | 281

PROPUESTA 6: INSTALACION DE TARJETAS VDSL PARA MASS00 | §

Tabla 13. Resultados de la evaluacion de matriz técnica.

En cuanto a los resultados de la matriz de evaluacion técnica se tiene que, la
propuesta 3: INSTALACION DE TARJETAS CSRB PARA UA5000, y la propuesta
5: INSTALACION DE TARJETAS ADBF PARA MA5600 son considerados los
mas relevantes, y los que representan una alta prioridad de como debe crecer la
plataforma tecnologica de CANTV para los proximos 2 afios. El resto de las
propuestas obtuvieron puntuaciones que los colocan en la categoria de prioridad
media prioridad baja, siendo los mas destacados propuesta 4: INSTALACION DE
TARJETAS ADGG PARA MA5600, propuesta 6: INSTALACION DE TARJETAS
VDSL PARA MA5600, propuesta 2: INSTALACION DE TARJETAS A64 PARA
UA5000 y por ultimo en categoria de prioridad baja se encuentra la propuesta 1:
INSTALACION DE TARJETAS A32 PARA UA5000.
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CAPITULO V

PLANIFICACION DE CRECIMIENTO

El  desarrollo de las telecomunicaciones establece una evolucién y
proyeccion del crecimiento de la poblacién, lo que engloba la responsabilidad de
ejecutar proyectos para la reestructuracion sobre nuevos productos de tecnologia en
donde el objetivo fundamental consiste en el andlisis y disefio de los aspectos y
requerimientos técnicos asi como también la proyeccion econémica del proyecto,
segun como se esté evolucionando los Proveedores de Servicios, parecen indicar que
el futuro se encuentra la figura de operador global, el cual en su cartera de productos
se encuentra el triple o cuadruple Play. Por ello, serd importante definir los servicios
que se van a considerar y los pardmetros a tener en cuenta; los operadores, equipos y
sus limitaciones. El crecimiento se ve impulsado por la rapida evolucion tecnoldgica
que mejora constantemente la eficacia de los productos, sistemas y servicios
existentes y crea las bases para un flujo continuo de innovaciones en cada uno de

estos sectores.

Es particularmente notable la convergencia de las tecnologias de las
telecomunicaciones, sin embargo la discrepancia en el desarrollo de las
telecomunicaciones se ha reducido ligeramente en términos de accesos de telefonia de
voz y datos que implementa la empresa Huawei a traves de la plataforma tecnologia
NGN de CANTYV, cabe destacar que han aumentado a mayor ritmo en los que
respecta a servicios de telecomunicacion, es por ello que Huawei una empresa lider
en productos de nuevas innovaciones en cuanto a determinadas generaciones
tecnoldgicas, deberia crecer para el afio 2011 al 2012 notablemente lo que le
permitiria obtener nuevas oportunidades de ampliacion en cuantos a implementar
nuevos nodos de acceso de voz y datos combinandose con procesos de
reestructuracion, liberacion y competencias estableciendo relacion existente entre los

servicios a dimensionar, sus caracteristicas y parametros con los requerimientos
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técnicos que conllevan, para ofrecerle mejoras a las nuevas poblaciones de
consumidores, es por ello que Huawei representa de alguna forma la situacion actual
de un operador, lo cual le permitird competir por el mercado, proporcionando los
servicios que ofrecen sus competidores, ofrecerlos de tal forma que se le aporte valor
al producto final e intentar diferenciarse en el mercado tanto por el precio como por la
calidad ofrecida, teniendo como resultado mostrar los parametros y caracteristicas
requerida por usuario. Los servicios que se pretende implementar para las mejoras
tecnoldgicas utilizando los equipos UA5000 y MA5600 tanto Indoor como Outdoor

son los siguientes:

e Internet de alta velocidad: en los Gltimos afos, el acceso a Internet se esta
convirtiendo cada vez mas en un objeto habitual en las viviendas venezolanas.
Con las nuevas opciones de navegacion, popularizacion de paginas de
contenidos, etc aumenta considerablemente el volumen de tréfico y por lo
tanto la velocidad de acceso deseada.

e IP-TV: los operadores de cable fueron los pioneros en ofrecer este tipo de
servicio en el que se busca un mayor volumen de contenidos, unos contenidos
ofrecidos en formato de mayor calidad tratdndose de television digital. Los
operadores tradicionales de telecomunicaciones dandose cuenta de la
posibilidad de envio de este trafico en una red de paquetes, también han
comenzado a ofrecer estos servicios para sus accesos de banda ancha.

e VoIP: Este servicio supone migrar el trafico de las lineas telefonicas del
operador a la red NGN, por lo que serad necesario transmitir estas llamadas por
la red de agregacion. Mas que una innovacion de servicios para el usuario
consiste en un aprovechamiento de las infraestructuras desplegadas en un paso

mas hacia la convergencia de red.

Existen otras alternativas en forma de servicios a ofrecer a los
usuarios y se espera que en un futuro se amplie la oferta. En la actualidad, los

operadores nacionales se estan centrando en estos servicios citados.
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CONCLUSIONES

Basado en los datos recopilados a través de la Intranet de la empresa
Huawei y presentados en esta investigacion se puede concluir que, la plataforma
tecnolégica NGN de voz y datos actual de CANTV, ha venido presentando un
servicio satisfactorio lo que ha permitido obtener un crecimiento amplio y
significativo para los estados Aragua, Carabobo y Miranda. Cabe destacar que esta
ampliacién y evolucién vine dada por la implementacion de los equipos UA5000 y
MAS5600, instalados desde el afio 2005 al 2010 lo que permite adaptarse a las
necesidades de los clientes, sin embargo a medida que se fue expandiendo el
crecimiento de estos equipos instalados su acondicionamiento de tarjeteria fue
evolucionando en cuanto al equipo UA5000 permitiendo obtener el servicio de voz y
datos en una misma tarjeta, dado que en los primeros afios de implementacion solo se
ofrecia el servicio de voz, en relacion al equipo MA5600 desde el momento de su
instalacién siempre ha ofrecido el servicio de datos manteniéndose asi hasta hoy en la

actualidad.

En lo que respecta a la determinacion de los indicadores que
permitan establecer el crecimiento de la plataforma tecnolégica NGN de voz y datos
de los equipos UA5000 y MA5600 para los estados Aragua, Carabobo y Miranda
entre los afios 2005 y 2010. Se realizo el siguiente estudio basandose en los
indicadores, para la RED TELEFONICA FIJA, los nimeros de localidades con
servicios telefonicos los cuales determinan cuantas localidades poseen servicios
telefonicos alambricos inaldmbricos o ambos, en cuanto al internet se tomo como
indicador NUMERO TOTAL DE ABONADOS (FIJOS) A INTERNET abonados a
Internet con acceso fijo, incluidos los abonados por marcacion telefonica, segun
DEFINICIONES DE LOS INDICADORES DE LAS
TELECOMUNICACIONES\TIC MUNDIALES. En el proceso de investigacion se
pudo conocer que el crecimiento poblacional de los estados en estudio se han

presentado de manera lineal segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE), por lo
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tanto la expansion de los equipos UA5000 y MA5600 podrian adherir muchos mas
puntos de accesos a pasar de los afios que satisfagan las necesidades de nuevos

clientes.

Por otra parte, con respecto a la determinacién de las propuestas se concluyé

lo siguiente:

o Se realizaron propuestas de instalacion de tarjeterias para cada equipo por
separado, para evaluar la solucion individual o grupal de la instalacion de los equipos
UA5000 y MA5600 con sus respectivas tarjetas de servicios de voz y datos que mejor

se adapta al crecimiento de la plataforma de CANTV.

o El establecimiento de criterios para determinar las propuestas simplificé la
busqueda de opciones y facilito la escogencia de la solucién méas adecuada para la
instalacién de los equipos UA500 y MA5600.

e Las variables de mayor peso para la evaluacion técnica de los enlaces son el
impacto institucional y la demanda con un 33% y 27% respectivamente. Estos
resultados se basan en las puntuaciones asignadas en Huawei para determinar la
prioridad de las propuestas, esto quiere decir, que podrian variar los resultados al ser
considerados otros pardmetros o al establecer una ponderacion distinta a los
parametros segun las necesidades requeridas.

e Las propuestas con mayor puntuacion obtenida en la evaluacion técnica son
INSTALACION DE TARJETAS CSRB PARA UA5000 e INSTALACION DE
TARJETAS ADBF PARA MA5600, estas propuestas cumplen con los
requerimientos de CANTYV, para su ampliacion y actualizacién de la plataforma
tecnoldgica de voz y datos. Para el caso de los equipos UA5000 con tarjetas CSRB,
se adaptan a proporcionar servicio de voz y datos, con la ventaja de utilizar

equipamiento outdoor para llegar a zonas o poblaciones muy remotas. Ademas es una

80



solucion para proyectos de inclusion para nuevos clientes a la red de CANTYV gracias
al crecimiento poblacional en los estados Aragua, Carabobo y Miranda. Y por ultimo
para proyectos de modernizacion de centrales digitales de CANTV, ya que el equipo
UA5000 indoor se ajusta para la sustitucion de equipos de acceso obsoletos y asi
brindar un servicio mas éptimo y de mejor calidad, y la ventaja de ofrecer servicios
que se adapten a las necesidades del abonado. Para el caso de los equipos MA5600
con tarjetas ADBF, se ajusta a las exigencias de clientes que carecen del servicio de
datos, gracias a ésta configuracion de equipo y tarjeta el cliente puede disfrutar del
servicio de datos, sin que se vea afectado su servicio de voz. Ademas con la ventaja
de que la tarjeta ADBF ofrece escalabilidad de servicios a futuro como IP TV, VolIP.
Asimismo entendiéndose nuevamente que debido a las puntuaciones asignadas en
Huawei en los parametros de evaluacion, estos estan sujetos a cambio dependiendo de

los criterios de puntuacion.
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RECOMENDACIONES

Instalar equipos de accesos flexibles y con capacidad de escalamiento para
cubrir la posible ampliacion de la red, sobre todo en cuanto a servicios de

datos.

Se debe realizar un anélisis probabilistico del posible aumento del ancho de
banda de los clientes en los siguientes 5 afios. Con esto se estimara los
recursos que se deben poseer para cubrir las necesidades al menos en ese

periodo del tiempo.

Pueden hacerse encuestas directas a clientes para asegurar el crecimiento, y/o
buscar un compromiso con ellos sobre su crecimiento futuro relacionandolo a
la tarifa a ser cobrada. La idea es crecer sobre una base cierta y proyectar con

seguridad de colocacion del servicio.

Continuar con los trabajos conjuntos entre HUAWEI y CANTV en materias
de equipos, y extenderlo a las empresas estatales y universidades a fin de

estrechar la brecha entre el campo de la investigacion y el empresarial.

Establecer acuerdos que determinen la obligacion y los limites de cada
empresa en el marco del proyecto de interconexion de distintas redes, para

agilizar los procedimientos en caso de contingencias.

Estrechar vinculos institucionales que fomenten la celeridad de las
operaciones de levantamiento de informacion y construccion de los nodos. Se
recomiendan hacer un régimen para supervisiones tanto fisicas (visitas
evaluadoras) como remotas (ya existentes), puesto que tanto torres como

cuartos de comunicaciones se encuentran amenazadas por condiciones
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naturales que llevando una pauta de revision, pueden ser evitadas,

conservando de mejor manera el estado de los equipos.

Se recomienda que la plataforma este en constantemente en monitoreo por si
ocurre alguna eventualidad y para identificar los puntos que deben ser

mejorados y actualizados de acuerdo a la evolucion de los servicios.

Realizar la inspeccion a los sitios con el respectivo encargado, de esta manera
se pueden conocer todas las restricciones de las salas a la hora de realizar el
disefio para el documento de la ingenieria preliminar, ahorrando los tiempos

de elaboracion de ingenieria de detalle.
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[Anexos 1] TABLA DE CRECIMIENTO PARA VOZ Y DATOS,
ESTADOS ARAGUA, CARABOBO Y MIRANDA [Huawei 2005-2010]

Cagua Cagua UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 140 4480 0
Maracay Centro Maracay Centro UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 59 1888 0
Las Delicias Las Delicias UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 165 5280 0
La Romana La Romana UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 59 1888 0
Las Acacias Las Acacias UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 177 5664 0
La Victoria La Victoria UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 275 8800 0
Las Industias Las Industrias UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 61 1952 0
La Barraca La Barraca UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 61 1952 0
Estado Aragua Afio 2005.
ion Estacion Medio de Equi Tipode Modelo de Tipode |Cantidad de| Abonados | Abonados
Corresponsal Transmision b= Equipo Equipo Tarjeta Tarjetas | paraVoz | paraDatos
Cagua Cagua UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A2 32 1024 0
Palo Negro Palo Negro UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A2 45 1440 0
. . Samdn de ]
Samén de Gliere Giiere UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 118 3776 0
Las Acacias Las Acacias UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A2 59 1888 0
Turmero Turmero UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A2 46 1472 0
El Limon El Limon UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 285 9120 0
La Barraca La Barraca UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 75 2400 0
i Fibra Monomodo A2 (28)
Base Libertador | Palo Negro X UAS000 | Outdoor | ONU-FO1D500 29 928 32
y Radio CSRB_ (1)
Base Libertador I PaloNegro | P2 MPnOmOdo | o | outdoor | onuFamsio | A2 B o 28 oS
y Radio CSRB_ (1)
Fibra Monomodo A32 (28)
Palo N INU-FO1D! 2
Los Hornos alo Negro ¥ Radio UAS000 | Outdoor | ONU-FO1D500 oRB (1) 29 928 3.
Base Sucre| Las Industrias Fibra s | Outdoor | onuFooson | A2 B o 928 £
Monomodo CSRB_ (1)
. Fibra A2 (28)
Base Sucre Il Las Industrias Monomodo UAS000 | Outdoor | ONU-FO1D500 cRB (1) 29 928 32
Fibra A2 (7)
Terraza de Paya Turmero UAS000 | Outdoor | ONU-FO1D500 8 256 32
Monomodo CSRB (1)
) A2 (2
Los Overos Cagua Radio UAS000 | Outdoor | ONU-FO1D500 oRE (1) 29 928 32
) A2 (29
Ocumare de laCosta | Maracay Centro Radio UAS000 | Outdoor | ONU-FO1D500 oRB (1) 29 928 32
’ A2 (12)
Prado Cagua Radio UAS000 | Outdoor | ONU-FO1D500 SRE (1) 13 416 32

Estado Aragua Afio 2006.




. Estacion Medio de . Tipo de Modelo de Tipo de Cantidad de| Abonad Abonad
Estacion . L Equipo . . . .
Corresy Ti Equipo Equipo Tarjeta Tarjetas paraVoz | para Datos
La Romana La Romana UTP Cat 5e UAS5000 Indoor Gabinete FO2AF A32 50 1600 0
Santa Rita La Morita Fibra UAS000 | Outdoor | ONU-FOID500 A32 18 576 0
Monomodo
] Saman de Fibra
Villa Atenea . UA5000 | Outdoor ONU-F01D500 A32 19 608 0
Glere Monomodo
X Santa Cruz de Fibra A32 (18)
Jardines de Turagua UA5000 | Outdoor ONU-FO1D500 25 800 244
Aragua Monomodo CSRB  (7)
Camatagua Fibra A32 (21)
Camat: | UA5000 | Outd ONU-FO1D500 40 1280 608
amatagua Radio Monomodo utdoor CSRB_(19)
Camatagua Fibra A32 (16)
Camatagualll ) UA5000 | Outdoor ONU-F01D500 20 640 128
Radio Monomodo CSRB  (4)
- . A32  (16)
San Omero Tejerias Radio UA5000 | Outdoor ONU-F01D500 CSRB (4) 20 640 128
Tiquire Flores La Victoria Fibra UA5000 | Outdoor ONU-F01D500 A2 (16) 20 640 128
u -
q Monomodo CSRB  (4)
. . A32 (21)
Colonia Tovar Los Teques Radio UA5000 | Outdoor | ONU-F01D1000 CSRE (19) 40 1280 608
; - ) A32  (31)
El Consejo | Tejerias Radio UA5000 | Outdoor | ONU-F01D1000 CSRB (7) 38 1216 244
. - . A32 (31)
El Consejo Il Tejerias Radio UA5000 | Outdoor ONU-F01D1000 CSRB (7) 38 1216 244
) A32  (24)
Magdaleno Palo Negro Radio UA5000 | Outdoor ONU-FO1D500 CSRB (4) 28 896 128
- - ) A32  (21)
San Casimiro | San Casimiro Radio UA5000 | Outdoor ONU-FO1D500 CSRB (5) 26 832 160
- - . A32  (21)
San Casimiro Il San Casimiro Radio UA5000 | Outdoor ONU-FO1D500 CSRB (5) 26 832 160
Fibra Monomodo A32 (21)
San Mateo | Cagua UA5000 | Outdoor ONU-FO1D500 40 1280 608
€ y Radio 5 CSRB_(19)
Fibra Monomodo A32  (21)
San Mateo Il Cagua ) UA5000 | Outdoor ONU-F01D500 40 1280 608
y Radio CSRB  (19)
A32 1
San Sebastian| San Juan de Radio UAS000 | Outdoor | ONU-FO1DS00 52 (31 39 1248 256
los Morros CSRB  (8)
. San Juan de . A32 (31)
San Sebastian Il Radio UAS000 | Outdoor ONU-FO01D500 39 1248 256
los Morros CSRB  (8)

Estado Aragua Afio 2007.




5 Estacion Medio de . Tipo de Modelo de Tipo de Cantidad de| Ab d Ab d
Estacion . Equipo . A q q
Corresp I Tr Equipo Equipo Tarjeta Tarjetas paraVoz | para Datos
Cagua Cagua UTP Cat 5e UA5000 Indoor Gabinete FO2AF A32 50 1600 0
El Limon El Limon UTP Cat 5e UA5000 Indoor Gabinete FO2AF A32 59 1888 0
Las Delicias Las Delicias UTP Cat 5e UA5000 Indoor Gabinete FO2AF A32 30 960 0
M
Maracay Centro CZthraoy UTP Cat 5e UA5000 Indoor Gabinete FO2AF A32 59 1888 0
Ali Primera Cagua UTP Cat 5e UA5000 | Outdoor ONU-F01D1000 CSRB 26 832 832
El Huete Cagua Fibra UAS5000 | Outdoor | ONU-FO1D500 CSRB 29 928 928
Monomodo
Tucutunemo | Villa de Cura Fibra UA5000 | Outdoor | ONU-FO1D1000 CSRB 20 640 640
Monomodo
Tucutunemo Il villa de Cura Fibra UAS5000 | Outdoor | ONU-FO1D1000 CSRB 20 640 640
Monomodo
B Samén de Fibra
Montafia Fresca | . UA5000 | Outdoor ONU-F01D1000 CSRB 26 832 832
Glere Monomodo
N Saman de Fibra
Montafia Fresca ll . UAS5000 Outdoor ONU-F01D1000 CSRB 26 832 832
Glere Monomodo
villa de Cura villa de Cura Fibra UA5000 | Outdoor | ONU-FO1D1000 CSRB 20 640 640
Monomodo
La Croquera Palo Negro Radio UA5000 | Outdoor ONU-F01D1000 CSRB 29 928 928
=
Las Acacias Las Acacias I,bra MA5600 Indoor Gabinete FO2A ADEF 23 0 1472
Multimodo
villa de Cura villa de Cura Fibra MAS600 | Indoor | Gabinete FO2A ADEF 12 0 768
Multimodo
i
Las Industrias Las Industrias I,bra MAS5600 Indoor Gabinete FO2A ADEF 14 0 896
Multimodo
Palo Negro Palo Negro Fibra MA5600 [ Indoor | Gabinete Fo24 ADEF 27 0 1728
Multimodo
Estado Aragua Afio 2008.
ion Estacion Medio de . Tipode Modelo de Tipode |Cantidad de| Abonados | Abonados
Corresponsal Transmision ol Equipo Equipo Tarjeta Tarjetas | paraVoz | paraDatos
Cagua Cagua UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 65 2080 0
La Barraca LaBarraca UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 S 2400 0
Turmero Turmero UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A2 59 1888 0
Palo Negro Palo Negro UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 20 640 0
La Romana La Romana UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 40 1280 0
Las Acacias Las Acacias UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 59 1888 0
Santa Cruz '
Santa Cruz de Aragua deA UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 15 430 0
le Aragua

Estado Aragua Afio 2009.




. Estacion Medio de . Tipo de Modelo de Tipo de Cantidad de| Abonad Ab lo
Estacion . L. Equipo . n q q
Corresp Ti n Equipo Equipo Tarjeta Tarjetas paraVoz | para Datos
Santa Rosa Barbacoa Fibra UAS5000 | Outdoor | ONU-FO1D1000 CSRB 15 480 480
Monomodo
Universitario Barbacoa Fibra UA5000 | Outdoor ONU-F01D1000 CSRB 15 480 480
Monomodo
Carmen de Cura Ca"’\’;:jiglua Radio UAS5000 | Outdoor | ONU-FO1D1000 CSRB 10 320 320
Cambur Turmero Fibra UA5000 | Outdoor ONU-F01D1000 CSRB 20 640 640
Monomodo
La Quebrada La Victoria Radio UAS5000 | Outdoor | ONU-F01D1000 CSRB 10 320 320
Fib
Las Acacias Las Acacias ora MAS600 | Indoor | Gabinete FO2A ADEF 19 0 1216
Multimodo
Fib
Villa de Cura Villa de Cura ora MAS600 | Indoor | Gabinete FO2A ADEF 25 0 1600
Multimodo
Fib
Las Industrias Las Industrias ora MAS600 [ Indoor | Gabinete FO2A ADEF 14 0 89
Multimodo
Fibra
Palo Negro Palo Negro . MA5600 | Indoor Gabinete F02A ADEF 15 0 960
Multimodo
Estado Aragua Afio 2010.

HTrigd HTigd UPCt% | USOD | Indoor | GehineteFQRAF A2 m 708 0
Ngeoega | Ngeega | UPGHe | USOD | Indoor | GehineteFODAF A 115 3D 0
Vdendasr | VHlendaSw | UPGkS%e | w0 | indoor | GhineteFooAF A2 5 700 0
Isabelica Iszbelica UPCx% | UOD | Indoor | GelineteFCOAF A 20 670 0
Estado Carabobo Afio 2005.
Feocion Estadon Mediode . Tipode |  Mbdelode Tipode  |Canticadde| Aborecbs | Aboredes
Comesporsd Transirision Ecuipo Equipo Tajeta Tajets | paaViz | paraDatos
Negaege | Negerege | UPGES | USOD | Indoor | GebineteFcoar AR 0 210 0
CGamoruo Camoruo UPGt5e UASODD Indoor Gahinete FORAF AR 2l 732 0
GuidAiaza | GuddAliaza| UPGese | UASOD | Indoor | GebineteFCoAF AR P 700 0

Estado Carabobo Ao 2006.



Estacion Estacion Medio de Equipo Tipo de Modelo de Tipo de Cantidad de| Abonad Al |
Corr | Ti isi quip Equipo Equipo Tarjeta Tarjetas paraVoz | paraDatos
Guacara Guacara UTP Cat 5e UAS5000 Indoor Gabinete FO2AF A32 59 1888 0
La Pradera Guacara UTP Cat 5e UA5000 Outdoor Gabinete FO2AF A32 35 1120 0
Terrazas Fibra A32  (4)
C UA5000 Outd: ONU-F01D500 10 320 192
del Country amoruco Monomodo utdoor CSRB  (6)
villa Alianza Ciudad Fibra UAs000 | Outdoor | oOnu-Fowbtooo | A2 (%) 38 1216 288
Alianza Monomodo CSRB  (9)
Fib A32 19
La Trigalefia El Trigal ki UAS000 | Outdoor |  ONU-FO1D500 (19) 2 832 24
Monomodo CSRB_ (7)
Fibra A32  (29)
El Roble | G UA5000 Outd ONU-F01D1000 38 1216 288
ovle uacara Monomodo utdoor CSRB_ (9)
Fibra A32  (29)
El Roble Il G UA5000 Outd: ONU-F01D1000 38 1216 288
ovle uacara Monomodo utdoor CSRB  (9)
Ciudadela Valencia Sur Radio UAs000 | Outdoor | OnU-Fowbtooo | A2 (%) 38 1216 288
Jose Marti CSRB  (9)
Fib A32 13
El Tulipan San Diego tora UA5000 | Outdoor |  ONU-FO1D500 (13) 16 512 %
Monomodo CSRB  (3)
- . . Fibra A32 (11)
Ti Vill San D UA5000 Outd ONU-F01D500 17 544 192
iziana Villas an Diego Monomodo utdoor CSRB (6)
) ) Fibra A32  (26)
Libertador | T 1 UA5000 Outd ONU-F01D500 29 928 9%
ibertador ocuyito Monomodo utdoor sk (3)
Las Josefinas Guacara Fibra UA5000 Outdoor ONU-F01D500 A2 (1) 17 544 192
Monomodo CSRB_ (6)
Fib A32 25,
Libertador I Tocuyito ora UAS000 | Outdoor |  ONU-Fo1D500 (25) 29 928 128
Monomodo CSRB  (4)
Fibra A32  (8)
Valle de O LaE Id UA5000 Outd: ONU-F01D500 13 416 160
alle de Oro a Esmeralda Monomodo utdoor CsRB (5)
Paso Real La Esmeralda Fibra UAS000 | Outdoor |  ONU-FO1D500 A32 (18] 2 704 192
Monomodo CSRB  (6)
Fib A32 26)
Los Guayos Ciudad Alianza tora UAS000 | Outdoor |  ONU-FO1D500 (26) 29 928 %
Monomodo CSRB  (3)
) Arturo i A32 (23)
B Rad UA5000 Outd ONU-F01D500 29 928 192
ejuma Michelena adio utdoor CSRB (6)
SanJuan de . A32  (7)
Bel Rad UA5000 Outd ONU-F01D500 9 288 64
elen los Morros adio utdoor CSRB  (2)
Art A32 13
Campo Carabobo ) uro Radio UA5000 Outdoor ONU-FO1D500 (13) 16 512 9%
Michelena CSRB  (3)
Canoabo Arturo Radio UA5000 | Outdoor |  ONU-FO1K500 As2 - (6) 8 256 64
Michelena CSRB  (2)
. Arturo . A32 (11)
Central T Rad UA5000 Outd: ONU-F01D500 17 544 192
entral Tacarigua Michelena adio utdoor B (6)
Chirgua Arturo Radio UAS000 | Outdoor |  ONU-Fo1DS00 As2 - (6) 8 256 64
€ Michelena CSRB_(2)
Terazas El Trigal Fibra UA5000 | Outdoor |  ONU-FO1D500 A2 (1) 17 544 192
de Mafiongo Monomodo CSRB_ (6)
El Rincon Arturo Radio UAS000 | Outdoor |  ONU-Fo1D500 A32 - (6) 8 256 64
Michelena CSRB  (2)
Fib A32 6
El Bosque El Trigal ki UA5000 Outdoor ONU-F01D500 (6l 8 256 64
Monomodo CSRB  (2)
) ) ) A2 (23)
El Molino Valencia Sur Radio UA5000 Outdoor ONU-F01D1000 CSRB (6) 29 960 192
Miranda Arturo Radio UAs000 | Outdoor | oNu-Fowpiooo | A3 (%8 3 1088 192
Michelena CSRB  (6)
Arturo . A32  (28)
Montalb Rad UA5000 Outd ONU-F01D1000 34 1088 192
ontaiban Michelena adio utdoor CSRB_ (6)
San Joaquin | San Joaquin Fibra UA5000 Outdoor ONU-F01D1000 A32 (30 39 1248 288
q 4 Monomodo CSRB_ (9)
Fib A32 30)
San Joaquin Il San Joaquin ki UAS000 | Outdoor | ONU-FO1D1000 (30) 38 1216 283
Monomodo CSRB  (9)

Estado Carabobo Ao 2007.




i Estacion Medio de el Tipode Modelo de Tipo de Cantidad de| Abonados | Abonados
Corresponsal Transmision quip Equipo Equipo Tarjeta Tarjetas paraVoz | paraDatos
Cumboto Cumboto UTP Cat 5e UAS5000 Indoor Gabinete FO2AF A32 32 1024 0
La Sorpresa Puerto Cabello UTP Cat 5e UA5000 Indoor Gabinete FO2AF A32 12 384 0
La Esmeralda La Esmeralda UTP Cat 5e UAS5000 Indoor Gabinete FO2AF A32 32 1024 0
Mariara Mariara UTP Cat 5e UAS5000 Indoor Gabinete FO2AF A32 37 1184 0
Tocoron Arturo FibraMonomodo | ) oy | outdoor | ONU-FOLD1000 CSRB 20 640 640
Michelena y Radio
Fib
Los Guayos Il Isabelica ora UAS000 | Outdoor | ONU-FOID1000 CSRB 2 1024 1024
Monomodo
£l Pajal Arturo FibraMonomodo | <o | outdoor | ONU-FOID1000 CSRB 20 640 640
Michelena y Radio
Valle Alto Arturo FibraMonomodo | ) cop | outdoor | ONU-Fo1D1000 CSRB 0 640 640
Michelena y Radio
A Fi
Santa Eduvigis Arturo braMonomodo | .\ ch00 | outdoor | ONU-FoID1000 CSRB 20 640 640
Michelena y Radio
. Arturo Fibra Monomodo
Los Naranjos ) ) UA5000 Outdoor ONU-F01D1000 CSRB 20 640 640
Michelena y Radio
Negro Primero Negro Primero FlPra MAS5600 Indoor Gabinete FO2A ADEF 12 0 768
Multimodo
laEsmeralda | LaEsmeralda Fibra MAS600 | Indoor | Gabinete Fo2A ADEF > 0 768
Multimodo
Camoruco Camoruco Fibra MAS600 | Indoor |  Gabinete Fo2A ADEF % 0 153
Multimodo
Fib
Naguanagua Naguanagua I, " MAS5600 Indoor Gabinete FO2A ADEF 39 0 2496
Multimodo
Estado Carabobo Afio 2008.
ion Estadion Mediode Equi Tipode Modelo de Tipode |Cantidadde| Abonados | Abonados
Corresponsal Transmision = Equipo Equipo Tarjeta Tarjetas | paraVoz | paraDatos
El Trigal El Trigal UTP Cat 5e UAS000 Indoor Gabinete FO2AF A3 25 800 0
La Esmeralda La Esmeralda UTP Cat 52 UAS000 Indoor Gabinete FO2AF A32 47 1504 0
Naguanagua Naguanagua UTP Cat 5e UAS000 Indoor Gabinete FO2AF A32 65 2080 0
Valencia Sur Valendia Sur UTP Cat 5e UAS000 Indoor Gabinete FO2AF A2 47 154 0
Fibra i
PuertoCabello | Puerto Cabello i IVAS600 Indoor Gabinete FO2A ADEF 12 0 768
Multimodo
Fibra
Cumboto Cumboto ) MAS5600 Indoor Gabinete FO2A ADEF 17 0 1088
Multimodo
Tocuyito Tocuyito Fibra MA5600 Indoor Gabinete FO2A ADEF 5 0 320
Multimodo
Fibra :
Camoruco Camoruco ) MAS5600 Indoor Gabinete FO2A ADEF 4 0 25
Multimodo

Estado Carabobo Afo 2009.




: Estacion Medio de . Tipo de Modelo de Tipo de Cantidad de| Abonados | Abonados
Estacion . Equipo . ) . .
Corresy | Ti Equipo Equipo Tarjeta Tarjetas paraVoz | para Datos
Fibl
La Florida Ciudad Alianza ora UA5000 Outdoor ONU-F01D1000 CSRB 10 320 320
Monomodo
Fibl
Palma Sola Sur Puerto Cabello ora UA5000 Outdoor ONU-F01D1000 CSRB 10 320 320
Monomodo
Fibl
La Esmeralda La Esmeralda I, ra MA5600 Indoor Gabinete FO2A ADEF 20 0 1280
Multimodo
Fibl
Puerto Cabello Puerto Cabello I, ra MA5600 Indoor Gabinete FO2A ADEF 16 0 1024
Multimodo
Fibl
La Fundacion La Fundacion I, ra MA5600 Indoor Gabinete FO2A ADEF 14 0 896
Multimodo

Estado Carabobo Ao 2010.

H Cafetal H Cafetal UTPCat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF AR M4 14208 1428 0
LaTrinidad LaTrinidad UTP Cat 52 UASODD | Indoor | Gabinete FO2AF AR 306 9760 9760 0
FrandscoSalias | FrandsooSalias UTPCat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF AR 0D 20 2800 0
Estado Miranda Afio 2005.
. Estadion Medio de X X X Numerode | Abonados | Abonados
Estacion Corresponsal Transmision Equipo Tipo lo Tajeta Canticad Abonado | paraVoz | paraDatos
Cua Cua UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF AR 1 1408 1408 0
La Trinidad La Trinidad UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A2 75 2400 2400 0
Los Teques Los Teques UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A2 105 3360 3360 0
Parque Caiza La Urbina Fibra UAS000 | Outdoor [ ONU-FO1DS00 AR () ] 28 28 32
Mbnomodo CSRB (1)

Estado Miranda Afio 2006.




Estacion Medio de de | Ak | t |
Estacif Equi| Ti Model Tarjeta Cantidad
cion . . o L quipo ipo elo arje nti =5 | o l=a
Petare Petare UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A32 24 768 768 0
Fibl A32 (13
C.C Copa Cabana Trapichito tora UAS000 | Outdoor | Gabinete FO2AF () 16 512 512 %
Monomodo CSRB (3)
Fibra ] A32 (13)
C.CX| El Cafetal UAS000 | Outd Gabinete FO2AF 16 512 512 %
press afetal Monomodo utdoor | Gabinete CSRB (3)
] . Fibra ] A32 (13)
C.CEl Hatill La Trinidad UA5000 | Outd Gabinete FO2AF 16 512 512 %
atillo rinida Monomodo utdoor | Gabinete CSRB (3)
Fibra
C.Clider Boleita UAS000 | Outdoor | Gabinete FO2AF CSRB 10 320 320 320
Monomodo
] Fibra A32 (28)
La: 1t Los Te UA5000 | Outd ONU-F01D1000 37 1184 1184 288
s Quintas os Teques Monomodo utdoor CSRB (9)
Colinas de Fibra A32 (20)
Charall UAS000 | Outd ONU-F01D500 26 832 832 192
Betania arafiave Monomodo uidoor CSRB (6)
Oasis Suit Guatire Fibra UAS000 | Outdoor | ONU-FO1DS00 A32 (19) 25 800 800 192
Monomodo CSRB (6)
Terrazas Guatire Fibra UAS000 | Outdoor | ONU-Fotpsoo | 32 18 2% 768 768 192
Buenaventura Monomodo CSRB (6)
Terrazas Franca El Cafetal Fibra UAS000 | Outdoor | ONU-FO1DS00 A32(9) 16 512 512 224
Monomodo CSRB (7)
Lomas del Sol El Cafetal Fibra UAS5000 | Outdoor | ONU-FO1D500 A32 (10) 16 512 512 192
Monomodo CSRB (6)
X ) Fibra Monomodo A32 (8)
Villa del Este Guatire ) UAS5000 | Outdoor | ONU-FO1D500 14 448 448 192
y Radio CSRB (6)
i Fi A32 (12)
Jardines Ocumare del Tuy | 1@ Menomodo [ oo | outdoor | onu-Forpsoo | A3 (12 18 576 576 192
de Betania y Radio CSRB (6)
Fi A32 (1
La Esparanza Palo Alto fbra Monomodo | <y | outdoor | oNu-Forpsoo | 432 (10 16 512 512 192
y Radio CSRB (6)
Fi A32
£l Encantado Il Palo Alto fbra Monomodo | 1<y | outdoor | ONU-Fo1D500 32 (9) 12 384 384 %
y Radio CSRB (3)
Fibra Mo d A32 (20)
LaLaguna Trapichito toravlonomodol - 1so00 | outdoor | ONU-FO10500 (20) % 832 8 192
y Radio CSRB (6)
Fibra Mo d A32 (28
Los Portales Trapichito toralvlonomodol 1 so00 | outdoor | ONU-FO1D1000 (28) 37 1184 1184 288
y Radio CSRB (9)
i Fi A32 (2
Jardines Guatire fbra Monomedo o0y | outdoor | onu-rotpsoo | 252 (28 2 928 928 288
de Castillejo y Radio CSRB (9)
LomaLinda Lomas de Fibra UAS000 | Outdoor | oNU-Fotpseo | A32 () 10 320 320 128
la Lagunita Monomodo CSRB (4)
Caucagual Tacarigua de Radio UASO00 | Outdoor | oNu-Fotp1co0 | 232 27 33 1056 1056 192
Manporal CSRB (6)
Tacari d A32 (27)
Caucaguall acarigua de Radio UAS000 | Outdoor | ONU-Fo1D1000 (27 33 1056 1056 192
Manporal CSRB (6)
. ) ) A32 (3)
Chirimena Higuerote Radio UAS000 | Outdoor | ONU-FO1K500 CSRB (1) 4 128 128 32
. Tacarigua de . A32 (6)
C Rad UA5000 | Outd ONU-F01K500 9 288 288 %
upira Manporal adio utdoor CSRB (3)
Tacarigua de . A32 (3)
El G Rad UAS000 | Outd ONU-FO01K500 4 128 128 32
1apo Manporal adio utdoor CSRB (1)
, A32 (29)
Paracotos Los Teques Radio UAS000 | Outdoor | ONU-FO1D1000 CSRB (6) 35 1120 1120 192
. . Tacarigua de . A32 (29)
Rio Ch Rad UAS000 | Outd ONU-FO1D1000 37 1184 1184 256
io Chico Manporal adio utdoor CSRB (8)
San Jose de . A32 (21)
Los T Rad UA5000 | Outd ONU-F01D1000 26 832 832 160
los Altas os Teques adio utdoor CSRB (5)
San Jose de Tacarigua de . A32 (23)
Rad UA5000 | Outd ONU-F01K500 28 896 896 160
Rio Chico Manporal adio uidoor CSRB (5)
) , A32 (18)
Santa Lucial Charallave Radio UAS5000 | Outdoor | ONU-FO1DS00 CSRB (6) 24 768 768 192
X . Fibra Monomodo A32 (3)
Santiago de Leon Guatire ) UAS5000 | Outdoor | ONU-FO1D500 5 160 160 64
y Radio CSRB (2)

Estado Miranda Afio 2007




Estacion Medio de de | Ak d bonad
Estacion Equipo Tipo Modelo Tarjeta Cantidad
Corresp | Ti isi aRliE . 4 Abonado | paraVoz | paraDatos
Carrizales Carrizales UTP Cat 5e UAS5000 Indoor | Gabinete FO2AF A32 24 768 768 0
Doslagunas | Ocumare del Tuy Fibra UA5000 | Outdoor | ONU-FOID1000 [  cSRB 20 640 640 640
Monomodo
Valles de Chara Charallave Fibra UAS000 | Outdoor | ONU-FOID1000 [  cSRB 20 640 640 640
Monomodo
Fib
El Jobito Ocumare del Tuy tora UAS5000 | Outdoor | ONU-FO1D1000 CSRB 20 640 640 640
Monomodo
i
Cartanal | Ocumare del Tuy ibra UAS5000 | Outdoor | ONU-FO1D1000 CSRB 20 640 640 640
Monomodo
Cartanal Il Ocumare del Tuy Fibra UAS000 | Outdoor | ONU-FO1D1000 |  CSRB 20 640 640 640
Monomodo
Fib
Santa Barbara | Ocumare del Tuy tora UA5000 | Outdoor | ONU-F01D1000 CSRB 20 640 640 640
Monomodo
i
C.CPaseo Tuy Ocumare del Tuy ibra UAS5000 | Outdoor | ONU-FO1D1000 CSRB 20 640 640 640
Monomodo
Santa Cruz del Este | Francisco Salias Fibra UAS000 | Outdoor | ONU-FO1D1000 |  CSRB 20 640 640 640
Monomodo
Fibi
Boleita Boleita I_ a MAS5600 | Indoor | Gabinete FO2A ADEF 6 384 0 384
Multimodo
f
La Urbina La Urbina I,bra MA5600 | Indoor Gabinete FO2A ADEF 2 128 0 128
Multimodo
Las Mercedes Las Mercedes Fibra MAS600 | Indoor | Gabinete FO24 |  ADEF 6 384 0 334
Multimodo
Carrizales Carrizales Fibra MAS600 | Indoor | Gabinete Fo2a |  ADEF 2 128 0 128
Multimodo
Fibi
Guatire Guatire I, ra MA5600 | Indoor Gabinete FO2A ADEF 2 128 0 128
Multimodo
A
Petare Petare |.bra MAS5600 Indoor Gabinete FO2A ADEF 14 896 0 896
Multimodo
Palo Verde Palo Verde Fibra MAS600 | Indoor | Gabinete Fo2a |  ADEF 28 1792 0 1792
Multimodo
Fibi
Palos Grandes Palos Grandes I_ ra MAS5600 | Indoor | Gabinete FO2A ADEF 4 256 0 256
Multimodo
A
Los Teques Los Teques I,bra MAS5600 | Indoor Gabinete FO2A ADEF 2 128 0 128
Multimodo
Estado Miranda Afio 2008.
. Estadon Mediode . ) . Numerode | Abonados | Abonados
Estacion .. Equipo | Tipo Modelo Tajeta | Cantidad
Corresponsal Transmision Abonado | paraVoz | paraDatos
Trapichito Trapichito UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A2 59 1333 1333 0
Ocumare de Tuy | Ocumare de Tuy UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A2 34 11328 11328 0
PaloAlto PaloAlto UTP Cat 5e UA5000 | Indoor | Gabinete FO2AF A2 18 576 576 0
Los Teques Los Teques UTP Cat 5e UAS000 | Indoor | Gabinete FO2AF A2 60 2080 2080 0
Fibra .
SantaTeresa SantaTeresa Muitimodo MAS600 | Indoor | Gabinete FO2A ADEF n 04 0 704

Estado Miranda Afio 2009.




. Estacion Medio de . Tipo de Modelo de Tipode |Cantidad de| Abonados | Abonados
Estacion . . Equipo q q q ]
Corresy Tr Equipo Equipo Tarjeta Tarjetas paraVoz | paraDatos
Tacarigua de Fibra
Caucaguital g UA5000 | Outdoor | ONU-FO1D1000 CSRB 10 320 320
Manporal Monomodo
Tacari d Fib
Caucaguita Il acarigua de tora UAS5000 | Outdoor | ONU-Fo1D1000 |  csRB 10 320 320
Manporal Monomodo
f
La Raiza Santa Teresa fbra UA5000 | Outdoor | ONU-FOID1000 |  CSRB 10 320 320
Monomodo
Fib
Ciudad Mirandal| Charallave fora UA5000 | Outdoor | ONU-FOID1000 |  CSRB 10 320 320
Monomodo
Fib
Ciudad Mirandall | Charallave fora UA5000 | Outdoor | ONU-FOID1000 |  CSRB 10 320 320
Monomodo
Fib
Santa Teresa Santa Teresa I_ ra MAS600 | Indoor | Gabinete FO2A ADEF 15 0 960
Multimodo
Fibra
Los Teques Los Teques A MAS5600 | Indoor Gabinete FO2A ADEF 11 0 704
Multimodo

Estado Miranda Afio 2010.




[Anexos 3] FICHA DE EVALUACION TECNICA [Huawei]

Propuesta Comercial

Servicio de Ingenieria

Servicio de Instalacidn

Puesta en servicio

Repuestos
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Capacitacion

Cantidad de proyectos

ejecutados 1 2 3 3
Equipamiento por nodo 1 2 3 3
Cantidad de Abonados 1 2 3 3

Conexion de Transmision

Conexién de Abonados

Obras Civiles

Evolucion de Tecnologias

Acondicionamiento de Energia

Caracteristicas de los Bastidores

Conexion de la Gestidn

R R R R (kR |-
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Costos por concepto de Recurso
Humano

Alquileres de Inmuebles

Alquileres de Vehiculos 3 3
Alquiler de Instrumentos de
Medicién 3 3 3 2
Departamentos involucrados de
la implementacion 2 3 2
Logistica

Consumibles




[Anexos 3] DEFINICIONES DE LOS INDICADORES DE LAS
TELECOMUNICACIONES/TIC MUNDIALES [UIT]
Version final (abril de 2007)

Caodigo Indicador Definicion
uiT

Red telefonica fija

1 112 Lineas principales Una linea principal es una linea telefénica (fija) que
telefénicas (fijas) en conecta el equipo terminal del abonado con la red
funcionamiento publica conmutada y que posee un acceso

individualizado a los equipos de la central telefonica.
Esta expresion es sindnima de estacion principal o
linea central directa (LCD), términos utilizados
normalmente en los documentos de
telecomunicaciones. No significa lo mismo que "linea
de acceso" o0 "abonado". Debera incluirse el nUmero
de canales RDSI. También deberian incluirse los
abonados a teléfonos fijos inalambricos. Si no se
incluye, debe sefialarse en una nota.

2 117 Capacidad total de las |La capacidad total de las centrales publicas de
centrales publicas conmutacion corresponde al nimero maximo de
locales de conmutacioén lineas principales (fijas) que se pueden conectar.

Este nimero comprende, pues, las lineas principales
ya conectadas y las lineas principales disponibles
para conexiones ulteriores, incluidas las utilizadas
para la explotacién técnica de la central (nimeros de
prueba). La medida que debe sefalarse es la
capacidad real del sistema y no el potencial teérico
cuando se mejora el sistema o si se emplea
tecnologia de compresion.

3 1142 Porcentaje de lineas Este porcentaje se obtiene dividiendo el nimero de
principales (fijas) lineas principales (fijas) conectadas a centrales
conectadas a centrales telefonicas digitales por el nimero total de lineas
digitales principales. Debe precisarse que este indicador no

refleja el porcentaje de centrales digitales, el
porcentaje de lineas entre centrales digitales ni
siquiera el porcentaje de puntos de terminacion de
red digital. Quienes responden deberan sefialar si las
lineas principales incluidas en la definicién
representan Unicamente las que estan en
funcionamiento o la capacidad total.

4 116 Porcentaje de lineas Este porcentaje se obtiene dividiendo el nimero de
principales (fijas) lineas principales (fijas) de los hogares (es decir, las
residenciales lineas que no se utilizan con fines comerciales,

oficiales y otros fines profesionales ni como teléfonos
publicos) por el numero total de lineas principales.
Quienes responden deberan indicar la definicion de
"hogares" que se aplica, asi como el origen de la
definicion.



Caodigo Indicador Definicion
uIT

5 1162 Porcentaje de lineas Este porcentaje se obtiene dividiendo el nimero de
principales (fijas) en lineas principales (fijas) en zonas urbanas por el
zonas urbanas numero total de lineas principales en el pais. Debera

proporcionarse la definicion de "urbana" utilizada por
el pais.

6 1163 Numero de localidades Se entiende por localidades las ciudades, los pueblos
con servicios y las aldeas de un pais, de acuerdo con la definicion
telefénicos gue se les dé en el pais. Este indicador refleja el

namero de localidades que poseen servicios
telefénicos alambricos, inalambricos 0 ambos. A fin
de mejorar la utilidad del mismo, debera
proporcionarse el nimero total de localidades, asi
como la poblacion de las localidades cubiertas por el
servicio telefonico.

7 1112 Teléfonos publicos de | NUumero total de teléfonos publicos, de todo tipo, lo

pago

gue incluye los de moneda y tarjeta y los teléfonos
publicos de cabinas telefonicas. Deberan incluirse
también los teléfonos publicos instalados en lugares
privados y los teléfonos publicos méviles. Deberan
contarse todos los teléfonos publicos, con
independencia de la capacidad (por ejemplo,
llamadas locales o nacionales exclusivamente).
Cuando la definiciéon nacional de "teléfonos publicos”
difiera de la anterior (por ejemplo, si se excluyen los
aparatos de pago en lugares privados), quienes
responden deberan sefialarlo.




Caodigo
uiT

Indicador

Definicién

13 4213

131 4213d

13.2 4213tfb

13.2.1 4213cab

13.2.2 4213dsl

NuUmero total de
abonados (fijos) a
Internet

Numero de abonados a
Internet por marcacién
telefonica

Numero total de
abonados fijos a
Internet de banda
ancha

Numero de abonados a
Internet por médem de
cable

Numero de abonados a
Internet por DSL

Internet

4213=4213tfb+4213d

Es el numero total de abonados a Internet con
acceso fijo, incluidos los abonados por marcacion
telefonica, todos los abonados fijos de banda ancha,
los abonados por médem de cable, los abonados a
Internet por DSL y otros abonados a Internet de
banda ancha o por linea arrendada. Sélo deben
tenerse en cuenta los abonados activos que hayan
utilizado el sistema durante un periodo razonable de
tiempo. Debe indicarse en una nota dicho periodo
(por ejemplo, 3 meses).

Numero de abonados a Internet por marcacion
telefonica. Esta marcacion es una conexion a Internet
mediante un médem y una linea telefénica, segun la
cual el médem marca un namero de teléfono cuando
se requiere acceder a Internet. S6lo deben tenerse
en cuenta los abonados activos que hayan utilizado
el sistema durante un periodo razonable de tiempo.
Debe indicarse en una nota dicho periodo (por
ejemplo, 3 meses).

4213tfb = 4213cab + 4213dsl + 42130b + 4213l

Por abonado a Internet de banda ancha se entiende
el abonado que paga por un acceso a alta velocidad
a la red Internet publica (una conexién TCP/IP), a
una velocidad no inferior a 256 kbit/s en al menos
uno de los dos sentidos. Si en el pais se define de
forma diferente el concepto de banda ancha, dicha
definicion debe indicarse en una nota. Este indicador
se mide independientemente del método de pago y
excluye a los abonados con acceso a la
comunicacion de datos (incluida Internet) a través de
redes celulares moviles.

Los abonados a Internet que utilizan moédem
conectados a las redes de television por cable. La
velocidad deberé ser igual o mayor que 256 kbit/s en
al menos uno de los dos sentidos.

Abonados a Internet que utilizan la tecnologia
denominada linea de abonado digital (DSL). La
tecnologia DSL permite transmitir con gran anchura
de banda informacion a los hogares y las pequefias
empresas a través del par de cobre convencional del
servicio telefonico. La velocidad deberia ser igual o
superior a 256 kbit/s en al menos uno de los dos
sentidos.




Caodigo Indicador Definicion
uIT

14 4212 Numero estimado de  El nUmero estimado de usuarios de Internet. Hay
usuarios de Internet cada vez mas paises que lo calculan mediante

encuestas periédicas. En general, las encuestas
indican el porcentaje de poblacion por grupos de
edad (por ejemplo, 15-74 afios). Habra que sefalar el
namero total de usuarios de Internet en un grupo de
edad y no el porcentaje de usuarios de Internet
pertenecientes a este grupo de edad multiplicado por
la poblacidn total. En caso de que no se disponga de
encuestas, es posible realizar una estimacion
basandose en el nimero de abonados. Debera
precisarse la metodologia utilizada y la frecuencia de
la utilizacion (por ejemplo, en el Ultimo mes).

14.1 4212f Porcentaje de usuarias Proporcion de mujeres en el nimero total de usuarios
de Internet de Internet. Se calcula dividiendo el nimero de

usuarias de Internet por el nimero total de usuarios
de Internet, multiplicado por 100.

14.2 4212f%f Usuarias de Internet Proporcion de usuarias de Internet en el nimero total
como porcentaje de la ' de mujeres. Se calcula dividiendo el nimero de
poblacién femenina usuarias de Internet por el nimero total de usuarias

de Internet, multiplicado por 100.

15 424 Puntos de acceso NuUmero de puntos de acceso a la red publica de area

PWLAN local inaldmbrica (PWLAN) (por ejemplo, los
hotspots). Estas redes se basan en la Norma IEEE
802.1b, conocida comunmente como WiFi.

16 28 Numero de abonados a El nUmero de abonados a la red digital de servicios
la RDSI integrados (RDSI). Se desglosan dependiendo de si

el acceso es a velocidad basica (es decir, 2B+D,
Recomendacion UIT-T 1.420) o primaria.

16.1 281 Numero de abonados | NUmero de abonados al servicio con interfaz de
de la RDSI a velocidad velocidad basica.
béasica

16.2 282 Numero de abonados | NUmero de abonados al servicio con interfaz de
de la RDSI a velocidad |velocidad primaria.
primaria

16.3 28c Equivalentes del canal Los equivalentes del canal B convierten el nimero de
telefénico RDSI lineas de abonado RDSI a sus canales telefonicos

equivalentes, y la correspondiente cantidad
representa la suma de los equivalentes de velocidad
basica y primaria. El nimero de abonados a
velocidad basica se multiplica por dos, y el nimero
de abonados a velocidad primaria se multiplica por
23 6 30, en funcién de la norma aplicada.

17 4214 Ancho de banda Capacidad total en cuanto al ancho de banda

internacional de
Internet (Mbit/s)

internacional de Internet en megabits por segundo
(Mbit/s). Si la capacidad de transmision es asimétrica
(es decir, si es superior la capacidad entrante a la
saliente), indiquese la capacidad entrante.
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