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RESUMEN

La Bolsa del Libro, es una dependencia adscrita a la Biblioteca Alonso Gamero, ubicada
en la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela. Actualmente, lleva a cabo
sus procesos de alquiler de libros, donaciones, registros de ejemplares, solicitud de solvencias

y otros, a través de una aplicacién Web que tiene dos anos en produccién.

En este Trabajo Especial de Grado se desarrollan modificaciones, actualizaciones y adi-
ciciones de médulos al sistema Web de la Bolsa del Libro, solucionando las fallas detectadas
previamente por los usuarios. Para ello, se automatizaron nuevos procesos en el modulo de
estudiantes y el de administracién. Adicionalmente, se implementé un médulo de profesores
que permite almacenar sugerencias de libros que podrian ser adquiridos por la Bolsa del

Libro.

Para llevar a cabo estos objetivos, se propone una adaptacion del método agil XP (Pro-

gramacién Extrema), el cual se caracteriza por su simplicidad y retroalimentacion.

Palabras claves:

Bolsa del Libro, Aplicacion Web.
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Introduccion

La Bolsa del Libro de la Facultad de Ciencias, ha desarrollado una aplicacion Web que es
empleada para la gestion de procesos. Esta aplicacion posee un médulo de estudiantes que
les permite realizar el pre-alquiler de libros, solicitar solvencias, entre otras funcionalidades.
Asi mismo, existe un modulo de administracién en el cual los encargados de la Bolsa pueden
procesar automaticamente el alquiler asignando uno o varios ejemplares a los estudiantes,
obtener un registro de los libros entregados, facilitar informacién de los libros que han sido
devueltos, permitir el ingreso de nuevos ejemplares, donaciones, configuraciones, auditorias,
asi como obtener los reportes de alquileres, deudores y libros mas solicitados, ademas de

almacenar los usuarios que pueden acceder al sistema.

En el tiempo que lleva prestando servicios la aplicacién de la Bolsa del Libro, sus usuarios
han detectado fallas y la necesidad de implementar nuevos procesos que no habian sido con-
templados. Por esta razon, se realiza este Trabajo Especial de Grado que tiene como objetivo
principal actualizar el sistema de la Bolsa del Libro dando solucién a problemas detectados,
desarrollando nuevos procesos en los modulos de estudiantes, modificando las estadisticas
del sistema en el médulo de administracién, integrando nuevas reglas del negocio. De igual

manera, se hacen mejoras en términos de eficiencia a los procesos de alguiler, reporte, es-
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tablecimiento de jerarquias y provilegios, y ajustes de diseno. También se implementa un
moédulo de sugerencias, el cual le permitira a los profesores proponer libros que puedan ser

adquiridos por la Bolsa del Libro.

Estructura del Documento

A continuacion se describe la estructura del documento:

s Primera Parte: Planteamiento del Problema

Se plantea el problema con base en la investigacién realizada y se define el objetivo,

los objetivos especificos del trabajo a realizar y la justificacion.

» Segunda Parte: Marco Conceptual

Se describen los aspectos referentes a la Bolsa del Libro de la Facultad de Ciencias de la
Universidad Central de Venezuela, desde su perfil, los servicios ofrecidos, los procesos
que intervienen para llevar a cabo las tareas cotidianas. Ademas, se describe de forma
mas detallada desde la perspectiva de los estudiantes y los administradores el proceso

de alquilar un libro como funcién primordial del sistema.

= Tercera Parte: Marco Tecnolégico

Se describen las tecnologias utilizadas, tales como el lenguaje de programaciéon Ruby,
Rails como el framework de desarrollo de aplicaciones Web, el sistema manejador de
bases de datos MySQL, Git como sistema que utilizaremos para mantener las versiones
de la aplicacion, la metodologia de desarrollo de software utilizada conocida como Pro-
gramacion Extrema (XP) y la herramienta de JasperReport que nos permitira realizar

los reportes del sistema.
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= Cuarta Parte: Marco Aplicativo

Se especifica la adaptacion de las fases de XP y las actividades realizadas en cada una
de las iteraciones que conforman el desarrollo del sistema, junto con las pruebas de

aceptacion las cuales fueron especificadas por el cliente.

= Quinta Parte: Conclusiones y Recomendaciones

Se especifica los resultados obtenidos, objetivos alcanzados y recomendaciones para

futuros trabajos.



Capitulo 1

Planteamiento del Problema

1.1. Descripcion del Problema

El proceso manual que se desarrollaba anteriormente para la adquisicién de libros, signifi-
caba un gran esfuerzo tanto para los estudiantes como para los administradores. Al sustituir
este sistema por una aplicacion Web para la gestion de procesos de la Bolsa del Libro [3], se
automatizaron todos los procesos facilitando la prestacion de servicios, ahorrando tiempo y

esfuerzo.

Los usuarios de la aplicacién han presentado una serie de requerimientos y necesidades
después de haber trabajado con el sistema desde su inicio, detectandose fallas y la ausencia de
nuevas funcionalidades que vayan de la mano con el proceso de alquileres, con la solicitud de
solvencias, presentacién de reportes, almacenamiento de nuevos libros, ejemplares, y mostrar

estadisticas que permitan el andlisis del comportamiento del sistema. Adicionalmente se
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busca una manera de interaccion entre los profesores y el sistema de la Bolsa de Libros con

la finalidad de obtener sugerencias para adquisicién de nuevos libros.

1.2. Objetivo

Objetivo General

Actualizar la aplicacién de gestiéon de la Bolsa del Libro e implementar el médulo que

permita a los profesores realizar sugerencias.
Objetivos Especificos

= Analizar los procesos de la Bolsa del Libro que han presentado fallas.
= Implementar nuevas reglas de negocio en el médulo de administracién.

» Desarrollar nuevas funcionalidades en la administracion de alquileres, ejemplares, re-

portes y estadisticas.

» Disenar e implementar un estructura de control de acceso basado en roles en el médulo

de administracion.

= Disenar e implementar un médulo de sugerencias que cubra las necesidades de los

profesores al momento de proponer a la Bolsa del Libro un libro para que sea adquirido.

= Implementar una funcionalidad que permita calificar una sugerencia.
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1.3. Justificacion

Hasta el momento se ha observado que es necesario implementar nuevas funcionalidades
que estaban presentes en el proceso manual de la Bolsa del Libro y no se contemplaron en
el desarrollo de la aplicacién Web para la gestion de procesos, con la finalidad de obtener un
sistema mas completo, que permita ahorrar tiempo, dedicacién y esfuerzo, agilizando todas
las tareas administrativas, disminuyendo la carga laboral al personal administrativo, ademas
de facilitar al estudiante el acceso a los servicios ofrecidos por la Bolsa del Libro. Por esta
razon es necesario capturar los requerimientos que aparecieron desde que se esta usando la
aplicacion Web, para posteriormente disenar un moédulo que permita realizar sugerencias

para la adquisicion de nuevos libros.

1.4. Alcance

Actualizar una Aplicacion Web de la Bolsa del Libro de la Facultad de Ciencias de
la Universidad Central de Venezuela que facilita la tarea de alquilar libros tanto para los
estudiantes como para los administradores es nuestra prioridad, mantener los niveles de

funcionamiento y mejorar procesos que se estan utilizando.

Esta actualizacién permitira:
= Solucionar problemas presentados en el proceso de alquiler durante el tiempo en servicio
de la aplicacion.

= Mejorar procesos del modulo de administracion referentes al area de alquileres, ejem-

plares, estadisticas, reportes y otros.
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= Implementar soluciones a los nuevos requerimientos presentados por el personal de la

Bolsa del Libro.

= Desarrollar un nuevo médulo que cumpla las necesidades de los profesores con respecto

a la Bolsa del Libro.

= Integrar como prioridad en el médulo de profesores un area de sugerencia de libros

para ser adquiridos por por la Bolsa del Libro.



Capitulo 2

Marco Conceptual

En este capitulo se muestran las bases que fundamentan el desarrollo de este Trabajo
Especial de Grado. Se comienza describiendo la funcionalidad de la Bolsa del Libro, deta-
llando los procesos que la integran y que fueron automatizados en el sistema que se modifica
y actualiza en este trabajo. Se explica detalladamente las operaciones que componen moédulo
de administraciéon y el de estudiantes, mostrando el proceso de alquiler de libros, mediante
diagramas de flujo para identificar todos los pasos y puntos de decision que se realizan hasta

completarse cada operacion.

2.1. Antecedentes

La Bolsa del Libro es una dependencia adscrita a la Biblioteca Alonso Gamero de la
Facultad de Ciencias cuyas actividades estdn enmarcadas en el alquiler semestral de libros

de la Biblioteca.
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En periodos anteriores han existido diferentes planes y proyectos de automatizacion re-
ferentes a la Bolsa, sin embargo no fue hasta el 2012 que se cre6é un sistema Web para el

control de los procesos de La Bolsa del Libro que actualmente estda en produccién.

En el ano 2007 M. Araujo y C. Pereira [I] desarrollaron una aplicacién de comercio
electréonico utilizando Herramientas de Software Libre, implementando un sistema de infor-
maciéon via Web y un sitio Web para la Bolsa del Libro de la Facultad de Ciencias, con el
objetivo principal de automatizar los procesos de manipulacién de informacién, responder
a los requerimientos de administracion de la Bolsa del Libro, automatizar el proceso del
alquiler y compra de libros permitiendo realizar el pago en linea del servicio a los estudiantes

de la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela.

Para el ano 2011 A. Jiménez y J. Oviedo [2] disenaron una aplicacién de web para la
automatizacion de los procesos de la Bolsa del Libro la cual constaba con moédulos de alquiler,
libros, ejemplares, pre-alquiler, solvencias, usuarios, auditorias, configuraciones y listados de

inventario. Esta solucion no llegé a implementarse.

En el ano 2012 se desarrollé una nueva aplicacion Web que buscaba satisfacer las nece-
sidades de la Bolsa del Libro, que no habian sido solventadas en trabajos anteriores. Para
ello se disend e implementd una aplicacion de gestion de procesos y servicios de la Bolsa del
Libro de forma automatizada [3]. El trabajo de investigacién anterior a este se tomé en con-
sideracion para crear un nuevo sistema con una versién de Rails mas actualizada, un mejor
modelo de base de Datos y el uso de herramientas de generacion de reportes mas adecuadas.
Este sistema esta ctualmente en produccién y sera el punto de partida para los aportes de
este Trabajo Especial de Grado. A continuacién se describen los médulos que compoten este

sistema.
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2.2. Modbdulo de Administradores

Los usuarios que tienen acceso a este modulo, son los encargados de ingresar toda la
informacion al sistema, el ingreso de libros y sus ejemplares, configuraciones, solvencias,
acceso de usuarios y mas. Ademas, en esta area se culmina el proceso de alquiler que iniciaron
los estudiantes, permitiéndoles obtener los libros solicitados y guardar un registro digital de

dicha transaccion.

Durante el curso del semestre en este modulo se tiene acceso a gran cantidad de infor-
macion estadistico, que permite tener una idea de que libros son mas solicitados, cantidad
de usuarios que han realizado alquileres agrupados por escuela, datos que al final ayudaran

en la toma de decisiones.

Mantenimiento

Alguileres
Areas de Conocimiento
Auditorias
Configuraciones
Dependencias
Donaciones
Editoriales
Ejemplares
Librerias

Libros

Noticias
Solvencias
Sugerencias

Figura 2.1: Panel derecho médulo de Administration

El panel derecho (ver Figura contiene el menu de la aplicacion, el cual se divide en:
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s Inicio: Muestra al usuario la vista principal del administrador.

= Mantenimiento: Esta seccion contiene una lista de opciones, las cuales permiten

configurar y mantener actualizado el sistema.
= Reportes: dentro de esta seccién se listan los reportes disponibles de la aplicacion.

» Usuarios: En esta seccién se realizan todas las operaciones referentes a los usuarios

del sistema.

El panel izquierdo solo se encuentra disponible en la vista principal del administrador.

En la Figura se refleja el total recaudado durante el periodo actual de alquiler y un

listado de los libros mas alquilados durante dicho periodo.

Total recaudado: 108,00 Bs.
Libros mas alquilados

1. Fisicoquimica ( Problemas y
Soluciones ) - Q4.49 (1)

2. Fisicoquimica Volumen I -
Q4.50 (1)

3. Fisicoquimica. Problemas
Resueltos - Q4.52 (1)

4. Fundamentos de Fisica
Estadist. y Térmica - Q4.16 (1)
5. Molecular Thermodinamics -
Q4.25 (1)

6. Curso Practico de Quimica
Organica - Q31.2 (1)

7. Quimica de los Alimentos -
B20.1 (1)

8. Tecnologia de Alimentos -
B21.1 (1)

9. Anatomia Comparada - B3.13
(1)

10. Biologia General - B1.8 (1)

Figura 2.2: Panel Izquierdo Modulo de Administracién
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En la vista principal del médulo de administracion, se pueden observar las estadisticas

del sistema durante el proceso de alquileres, entre las cuales estan:

Libros alquilados por area de conocimiento: En la Figura podemos observar la

distribucién de libros alquilados agrupados por area de conocimiento.

Libros alguilados por area de conocimiento

Quimica %43
‘ Hiokigla (M)
. [l Cuimica (7}
Biologia %56 ———————! ]

Figura 2.3: Libros alquilados por area de conocimiento

Ejemplares entregados a cada escuela: En la Figura [2.4 podemos observar la canti-

dad de libros entregados, agrupados por la escuela del estudiante que retira el libro.

Ejemplares entregados a cada escuela

COMPUTACION %62 ——

BICLOGIA (B)

. COMPUTACION {10
' - BIOLOGIA %37

Figura 2.4: Ejemplares entregados a cada escuela

Cantidad de usuarios por escuela: En la Figura podemos visualizar la cantidad

de usuarios que han realizado un alquiler agrupados por escuela.
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Cantidad de usuarios por escuela

COMPUTACION 560

BICLOGIA 540

Figura 2.5: Cantidad de usuarios por escuela

El sistema posee una serie de parametros que deben ser establecidos para que la aplicacion
funcione correctamente, esto se maneja desde el area de configuraciones, en la cual podran

acceder a todas las configuraciones que se han establecido en el sistema hasta la fecha.

El ment principal de las configuraciones muestra un listado de las configuraciones que
se han creado durante el uso de la aplicacion, el cual posee las opciones para crear, editar,
mostrar y eliminar. Al seleccionar la opcion de crear una nueva configuracion, se despliega

un formulario con los siguientes campos: Figura 2.6

Nueva configuracion

Periodo: (1 ¥
ARo: =
Fecha inicio |22 ¥ Septiembre ¥ 2012 ¥
Fecha fin |22 ¥ Septiembre ¥ 2012 v
Maximo numero de libros @
Libro repetido -J
Tiempo prealquiler =
Tipo periodo | Normal v

Activa -J

Figura 2.6: Nueva configuracién
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= Periodo: Se debe seleccionar el periodo al cual pertenece la configuracion, disponiendo

de dos opciones (1 o 2).
= Ano: Ano durante la cual la configuracién es vélida.

s Fecha de inicio: Se debe seleccionar la fecha de inicio exacta desde cuando es valida

la configuracion.

» Fecha fin: Se debe seleccionar la fecha de culminacién exacta hasta cuando es valida

la configuracion.

= Maximo numero de libros: Indica el niimero maximo de libros que puede alquilar

un estudiante durante el lapso de tiempo definido para la configuracién.

» Tiempo prealquiler: Este campo debe contener el tiempo expresado en horas, du-

rante el cual los libros estaran reservados, al momento de realizar un prealquiler.

= Tipo periodo: Este campo posee dos opciones disponibles, normal y extraordinario,

siendo extraordinario los periodos intensivos y normal el resto.

s Activa: Al marcar este campo se indica que la configuraciéon es la que esta activa

actualmente.

Las fechas no deben estar dentro de un lapso de tiempo que ya posea una configuracion,
solo debe existir una configuracion activa y no se podran realizar alquileres si no existe una
configuracion valida para la fecha en la cual se intente realizar el alquiler, estas son algunas

de las restricciones para poder crear una configuracion correctamente.

En la seccién de libros se crean, modifican y eliminan los titulos disponibles en la Bolsa

del Libro. Los libros que sean agregados seran empleados para ingresar posteriormente los
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ejemplares y estaran asociados.

El men principal cuenta con un listado de los titulos agregados al sistema, el cual posee

las opciones para crear, editar, mostrar y eliminar.

Al seleccionar la opcion de crear un libro, se permitira incluir un nuevo titulo dentro
del sistema, por lo que es necesario haber agregado editoriales, areas de conocimiento y
dependencias anteriormente en el sistema.

En la Figura se muestra un formulario de ejemplo con los siguientes campos:

Nuevo libro

Buscar porisbn g, 21610195 “

Cota

Titulo
Autor

h Imagen | seleccionar archivo No se eli...n archivo

Edicion f
Lugar impresion
Ano =)

Isbn
Editorial |Ejemplo ¥
Area conocimiento | Computacion ¥

Dependencia |BIOLOGIA A

Figura 2.7: Nuevo Libro

= Buscar por ISBN: Este campo sera usado para buscar en “Google Books” los datos

del libro a través de su ISBN.
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s Titulo: Titulo del libro que se incluira.
= Autor: Autor del libro que se incluira.

= Imagen: Agrega una imagen almacenada en el computador, la cual sera mostrada en

los catédlogos de libros.
= Ediciéon: Numero de la ediciéon que incluira.
= Lugar de impresion: Lugar de impresion del libro.
= Ano: Ano del libro que sera incluido.
= ISBN: Numero Internacional Normalizado del Libro.
= Editorial: Seleccione una de las editoriales cargadas en el sistema.

» Area de conocimiento: Seleccione una de las dreas de conocimiento cargadas en el
sistema. A través de este campo se podran filtrar los catalogos, distribuyendo los libros

por su area de conocimiento.

= Dependencia: Seleccione una de las dependencia cargada en el sistema.

Entre las restricciones existentes para crear un libro correctamente estan:

= La cota y el ISBN deben ser tnicos. La cota, titulo, edicién y ano son campos obliga-

torios.

En la seccion de ejemplares se crean y modifican los ejemplares disponibles en la Bolsa

del Libro, cada uno representa un libro fisico dentro de la Bolsa del Libro.
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El menu principal cuenta con un listado de los ejemplares agregados al sistema, el cual

posee las opciones para crear, editar, mostrar y eliminar.

Al seleccionar la opcién de crear, ésta permite incluir un nuevo ejemplar dentro del

sistema.

Nueva ejemplar

Libro |Biologia Celular y Molecular | De Robertis / De Robertis
Numero ejemplar @
Costo alquiler 5]
Tipo adquisicion |Compra ingresos propios ¥

Fecha ingreso |9 ¥ | |Octubre Y| |2012 ¥

Observacion

Nro factura

Estatus ejemplar |Prealguilado ¥

Libreria |Ejemplo ¥

Figura 2.8: Nuevo Ejemplar

En la Figura [2.8| se muestra un formulario de ejemplo. Los ejemplares deben estar aso-

ciados a titulos de libros previamente cargados en el sistema y los campos a rellenar son:

= Libro: Se debe indicar el libro al cual estara asociado el ejemplar.
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= Numero de ejemplar: Identificador inico para el ejemplar asociado a un libro.
= Costo de Alquiler: Costo en bolivares del alquiler del libro por un semestre.

= Tipo de adquisicion: Forma mediante la cual el ejemplar fue adquirido por la Bolsa

del Libro.
= Fecha de Ingreso: Fecha en la cual ingreso el ejemplar a la Bolsa del Libro.
= Observacioén: En caso de existir
= Nro. de Factura: En caso de existir, se indica el nimero de factura del ejemplar.
= Estatus Ejemplar: Se indica el estatus que tendra el ejemplar.

= Libreria: Libreria de la cual proviene el ejemplar.

En la seccion de solvencias el administrador del sistema podra emitir las solvencias solici-
tadas por los estudiantes, disponiendo para ello de un listado donde se encuentran todas las
solicitudes. El listado del cual dispondra el administrador del sistema se puede observar en
la Figura 2.9 Los administradores tiene la opcién de marcar una solvencia como entregada,

cuando se ha hecho.

Nro Solvencia : 2 e
Estatus: Solicitud Enviada /
Céd 19175702
MARIA JESUS PINZON BALDIZAN
0: Grado

Fecha de Solicitud: 01/10/2012

Nro Solvencia : 1 &
Estatus: Solicitud Enviada 4’

Cédula: 17115763
Nom GAR ORLANDO VERA FLORES

do
Fecha de Solicitud: 28/09/2012

Figura 2.9: Lista de Solvencias
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El sistema cuenta con una serie de reportes que permiten ver informacion relevante de las

operaciones hechas en el sistema. Los reportes con los que cuenta el sistema son los siguientes:

= Alquileres por escuela: Muestra el nimero de total alquileres por escuela.

» Ejemplares alquilados: emite un listado de todos los ejemplares que se encuentran

alquilados agrupados por escuela.

» Libros adquiridos: muestra los libros adquiridos en un intervalo de tiempo establecido

por el usuario.

» Libros alquilados: muestra el total de libros alquilados, la cantidad y agrupados por

escuela.

» Libros sin alquilar: emite un listado de los libros que no han sido alquilados en un

lapso de dos anos.
s Listado de deudores: listado con los deudores de la Bolsa del Libro.

» Libros disponibles: listado de todos los libros disponibles, agrupados por escuela.
Los usuarios existentes pueden ser modificados y eliminados desde el area de usuarios,
ademas de ser creados si es necesario.

La opcién que permite crear un nuevo usuario a través de un formulario se muestra en

la Figura [2.10| los campos son los siguientes:
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Nuevo Usuario

Ingrese los Datos de la Cuenta
(*) Campos obligatorios.

Nombre *

Cédula *

Clave *

Confirmar *

Correo *
Unidades de crédito |o 5]

Rol |[Administrador ¥ | *
Dependencia |BIOLOGIA v

Figura 2.10: Nuevo Usuario

= Nombre: Se debe indicar el nombre del usuario.

s Cédula: Identificador unico del usuario.

= Clave: Combinacion de caracteres que permite autenticarte en el sistema.
= Correo: Direccién de correo electrénico del usuario.

= Unidades de crédito: Nuimero que indica cuantas unidades de creditos ha aprobado

el usuario.

= Rol: Debe indicar funcionalidad que tiene este usuario en el sistema. Puede ser admi-

nistrador, estudiante, profesor o inactivo.

= Dependencia: Se indica la escuela a la cual pertenece el usuario.

Las restricciones para crear un usuario correctamente son las sigueintes:

= Cedula, nombre, clave, correo y rol son campos obligatorios.
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s Cedula y correo deben ser 1inicos.

= El usuario no debe tener alquileres o solicitudes cargadas en el sistema.

2.3. Moddulo de Estudiantes

Los usuarios autenticados en este moédulo tendréan la opcién de visualizar todos los li-
bros disponibles en la bolsa del libro y ademas podran pre-alquilarlos, para luego retirarlos

fisicamente en la Bolsa del Libro.

Entre los otros servicios que los estudiantes pueden acceder es al area de solicitud de
solvencias, cambio de clave, alquileres realizados y solvencias solicitadas. Todas estas areas

la veran detallas en las siguientes secciones.

En la vista principal de este médulo se puede visualizar un catalogo de libros donde se
muestran todos los libros disponibles. El catalogo muestra la cantidad existente, titulo, autor,
edicién, ano y costo. Ademds cuenta con la posibilidad de agrupar por area de conocimiento

como se puede ver en la Figura [2.11

Existe la opcion de agregar, que permite al estudiante seleccionar un libro y este ser
almacenado para ser alquilado. Los libros seleccionados se mostraran en el panel superior

izquierdo de la pagina.

Las restricciones al momento de agregar un libro son:

= No se pude agregar dos veces el mismo libro.
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= No puede exceder el nimero maximo de libros estipulados por la administracion de la

Bolsa del Libro.

Catalogo por Escuelas: Computacion(150) | Biologia(105) | Fisica(78) | Matematica(84) | Quimica(145) |

Manual de Mineralogia. Tomo Il, Klein /Hurlbut. (Dana), 4 edicion, 1997
Q8.9
Cantidad disponible: 4

Costo: 8,00 Bs.

Manual de Mineralogia.Tomo |, Klein /Hurlbut. (Dana), 4 edicion, 1997
Q8.8
Cantidad disponible: 3

Costo: 8,00 Bs.

m Manual de Mineralogia, Dana - Hurlbut, 0 edicién, 0
Q8.7

Cantidad disponible: 1

Costo: 6,00 Bs.

Figura 2.11: Catalogo de Libros

Existe un panel superior izquierdo que muestra los libros que han sido seleccionados del
catélogo de libros, mostrando su titulo y costo asociado, como se observa en la Figura [2.12]
solo aparecera si al menos se ha seleccionado un libro para agregar. Ademas, podran realizar

las siguientes acciones:

Tu Alquiler

1x Manual de 8,00 Bs.
1x Manual de 8,00 Bs. |
1x Manual de 6,00 Bs.

Total 22,00 Bs.

Ver Alquiler

Figura 2.12: Carrito de Libros
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= Vaciar: Esta accién elimina todos los libros agregados al alquiler en curso.

» Ver alquiler: Esta opcién permite ver la informacién completa de los libros seleccio-

nados, asi como eliminar los libros que deseemos suprimir de nuestro alquiler.

Al seleccionar “alquilar” se muestra el listado de libros que tienes en tu carrito, como se

observa en la Figura y entre las acciones que se pueden realizar estan:

Datos del Usuario

Cedula: 19175702

Nombre: MARIA JESUS PINZON BALDIZAN
Libros seleccionados

Cota Titulo Autor Edicion Afo Precio Estatus

Q8.9.1 Manual de Mineralogia. Tomo II Klein /Hurlbut. (Dana) 4 1997 8,00Bs. En proceso &

MB8.1.3 Representac. de Fourier, Factoriz. Triang. y Op. Cotlar/ Maestripieri 0 0 6,00 Bs. En proceso ®

E1.7.1 Macroeconomia Diulio, Eugene 1 1974 5,00 Bs. En proceso 4
19,00 Bs.

Estatus: Prealquilado

Figura 2.13: Resumen de alquiler

= Eliminar: Esta accién desvincula el libro de su carrito de libros y hace disponible el

mismo para otros usuarios.

= Alquilar: Esta accién guarda el alquiler en curso, colocdndole un estatus de “Pre-
alquilado”, cuando el usuario retire los libros de la Bolsa del Libro, entregando el
recibo de pago, el estatus del alquiler cambiara a “Alquilado” y una vez que entregue

todos los libros su estatus cambiara a “Alquiler Finalizado”.

Al confirmar el alquiler podremos ver un mensaje que indica que el alquiler se ha
realizado exitosamente y un enlace para observar el comprobante, como se observa en

la Figura [2.14]
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE CIENCIAS
BIBLIOTECA ALONSO GAMERO
BOLSA DEL LIBRO

I

COMPROBANTE DE ALQUILER

T A PERIODO: 1 - 2012 b
LT ‘
DATOS DEL ALQUILER

L4
NRO. ALQUILER: 339 APELLIDOS Y NOMBRES: MARIA JESUS PINZON
- - BALDIZAN

FECHA DE EMISION: 23/10/2012 CEDULA: 19175702

FECHA DE ALQUILER: 23/10/2012
COTA TITULO » AUTOR COSTO DE ALQUILER
Q8.7.2 Manual de Minerasdgia Dana - Hurlbut 60,00Bs.
Q8.8.1 Manual de Mineralogia. Klein /Hurlbut. (Dana) 80,00Bs.
E1T Macroeconomia Diulio, Eugene 50,00Bs.

PRECIO TOTAL: 190. Bs.

Figura 2.14: Comprobante de Alquiler

La Figura [2.15] contiene el mentu de los diferentes médulos que posee el usuario con un
rol de estudiante y muestra las siguientes opciones:

Catalogo de libros
Alquileres realizados
Solvencias Solicitadas
Cambiar Clave

Solicitar Solvencia

Realizar Sugerencia

Figura 2.15: Panel Derecho de Estudiantes

= Catalogo de libros: Permite visualizar todos los libros disponibles en la Bolsa del
Libro.
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» Alquileres realizados: Muestra una lista con todos los alquileres realizados por el

usuario, como se puede observar en la Figura [2.16|

Alquileres realizados

Nro Alquiler : 339

Fecha de inicio: 23/10/2012 Comprobante

Fecha de culminacion: 31/10/2012
Estatus: Prealquilado

Nro Alquiler : 61

Fecha de inicio: 17/10/2012 Comprobante

Fecha de culminacion: 28/11/2012
Estatus: Prealquilado

Figura 2.16: Alquileres Realizados

s Solvencias solicitadas: Muestra un listado con todas las solicitudes de solvencia

hechas por el usuario, como se puede observar en la Figura [2.1

Solvencias Solicitadas

Nro de Solvencia : 1

Fecha de solicitud: 22/10/2012

Tipo de solvencia: Cambio de Escuela
Estatus: Solicitud Enviada

Figura 2.17: Solvencias Solicitadas

= Solicitar solvencia: Los usuarios cuentan con la posibilidad de realizar peticiones de
solvencia con la Bolsa del Libro, para ello pueden hacerlo a través del siguiente formu-

lario, donde especificaran el motivo de la peticién. Ver Figura [2.18]
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Solicitud de Solvencias

Indigue el tipo de [ Cambio de Escuela
solvencia:

Cambio de Facultad
Cambio de Universidad
Retirc Total

Retiro Temporal
Grado

Figura 2.18: Solicitud de Solvencias

2.4. Alquileres (Nivel Funcional - Modulo de Estudian-

tes)

A partir de aqui, se mostrard como un usuario observa las diferentes operaciones que
puede realizar a través del médulo del estudiante y el conjunto de pasos que se realizan por

detréas de la interfaz al ejecutar cada operacién.

Cada operacion se ilustrara a través de un diagrama de flujo, que muestra desde el inicio
(cuando se selecciona una opcién a traves de la interfaz), punto de tomas de decisiones
(puntos donde pueden ocurrir flujos alternos) hasta el final, que es donde se indica al usuario

si la ejecucion de la operacion fue satisfactoria o no.

En la Figura [2.19) se engloba todas las operaciones que pueden realizar los usuarios
durante el proceso de alquilar libros y mas adelante se detallara el comportamiento de cada

uno de estos.
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éHay disponibilidad?

@id

a viendo catalogos de
libros

51

MO

Agregar ejemplar

6

Iniciar Caso de Uso
Querer Ejemplar 7o queria®

&Alquilar mas ejemplares?

51

MO

éQuieres eliminar
un ejemplar?

L { Eliminar Ejemplar

4

4 Ver alguiler

éRealizar Alquiler?

51

MO

>

{ Procesar Alquiler

éQuieres vadiar el carrito?

MO

:_:Q D Inicia Caso de Uso
Vaciar Carrito

Figura 2.19: Flujo de actividades del proceso de alquiler - Modulo del Estudiante

27
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Desde que inicia el proceso visualizando el catdlogo de libros, el usuario puede pasar por
diferentes pasos donde puede ejecutar funcionalidades como agregar un ejemplar, ver alqui-
leres, procesar alquileres, vaciar carrito, eliminar un ejemplar o simplemente hacer destacar
que un libro que esta agotado él “lo queria”. Se realizaran las operaciones siempre y cuando

las condiciones estén dadas como lo muestra el diagrama de flujo.

: Usted estd aqui: Inicio / Catdlogo de libros
Tu Alquiler
1%  Manual 30,00 Bs. Catalogo de libros

de ...

Totzl 30,00 Bs. Catalogo por Escuelas: Computacion{150) | Biclogia{10

Ver Alquiler Ordenar por: Cota | Autor | Titulo
wilhidlior Optical Mineralogy, Paul F. Keir, 4 ¢
Q8.2

s Cantidad disponible: 1

Costo: 30,00 Bs.

Introduccion a la Ciencia del Suelo,
Q8.19
Cantidad disponible: 19

Costo: 30,00 Bs.

Petrologia, Mendez B, José, 1 edicid
Q8.18
— Cantidad disponible: 0

Costo: 0,00 Bs.

Figura 2.20: Catalogo de libros. Carrito de Libros

En la Figura[2.20]se observan las 4 opciones que tienen los usuarios: agregar ejemplar,
lo queria, ver alquiler y vaciar carrito, cada una desencadena una serie de acciones como

veremos a continuacion.
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El comportamiento del sistema cuando un estudiante selecciona “agregar un libro” se
puede observar en la Figura donde se reflejan las condiciones que pueden generar flujos
alternos hasta completar el proceso donde se le informa al usuario si se agregd o no el libro

a su carrito.

FROMNTEND SISTEMA

Inicia el proceso al
tratar de agregar un
ejemplar al carrito

&Ya tiene un carrita?
Vuelve a preguntar

51

51

Se notifica que ya tiene 4

ejemplares Alquilados o
prealquilaos. j 23

&¥a son mas de 4 ejemplares?

Pasa ejemplar a
solidtado
Se marca el ejemplar como
Muestra el carrito con los asodado al carrito
ejemplares agregados

Figura 2.21: Agregar Ejemplar al Carrito

En la Figura se refleja la situacién en la que el estudiante selecciona el botén “Lo
queria” y se inicia el proceso de almacenar la cantidad de veces que algiin usuario requere

este libro al no estar disponible.
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FRONTEMND SISTEMA

e inicia al presionar el botory
"Lo queria” de un libro

Se agrega +1 al campo
demanda del libro

Se muestra el catalogo
de libros

Figura 2.22: Contador de solicitudes de libro después de agotado

frontend sistema

Tnicia el proceso &l presionar E\
boton "Vadar® _/J \l{

Busca todos los ejemplares asocados al
carrito actual, cambia el estatus de “solicitade™
a "Disponible™

b

Gimina los lines_items asociados &l carrito actu?

Mostrar catalogo de |
libros

Figura 2.23: Vaciar carrito
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Si el estudiante selecciono “vaciar” el carrito, esto inicia el proceso donde todos los
3
ejemplares relacionados con el carrito (alquiler) pierden esta relacién y cambiar su estatus a

“Disponibles”, como podemos observar en la Figura [2.23

Al seleccionar el botén “Ver alquiler” se despliega la vista de la Figura [2.24] que refleja
todos los ejemplares agregados al carrito y las 2 tnicas operaciones que puede realizar: al-

quilar o eliminar ejemplares.

Datos del Usuario

Cedula: 19175702

Nombre: MARIA JESUS PINZON BALDIZAN
Libros seleccionados

Cota Titulo Autor Edicion Afno Precio Estatus
Q8.9.1 Manual de Mineralogia. Tomo II Klein /Hurlbut. (Dana) 4 1997 8,00Bs. En proceso ?X,
MB8.1.3 Representac. de Fourier, Factoriz. Triang. y Op. Cotlar/ Maestripieri 0 0 6,00 Bs. En proceso g)g,
E1.7.1 Macroeconomia Diulio, Eugene 1 1974 5,00 Bs. En proceso %
19,00 Bs.

Estatus: Prealquilado

Figura 2.24: Vista del usuario ejemplares agregados al carrito

En la Figura[2.25] se muestra el comportamiento del sistema cuando el estudiante decide
seleccionar “Alquilar”, donde los ejemplares pasan a un estatus “pre-alquilado” y se crea por

cada ejemplar un registro en la tabla devoluciones con estado “sin devolver”.
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frontend

sistema

nicia el proceso al presionar

el boton "Alquilar™

Muestra enlace para ver

Buscar todos los ejemplares
asodados al carrito de este usuario
Asoda una devoludon a cada
ejemplar y coloca el estado "Sin
devlver”

Cada ejemplar cambia su estatus a
"Pre-alguilada™

comprobante de alquiler

®

Figura 2.25: Ejecucion de Alquiler.

32

Cuando se toma la decisién de eliminar un ejemplar del carrito, desaparece la relacion

ejemplar-carrito y este cambia su estatus a “disponible” para que pueda ser alquilado por

otro usuario, como se muestra en la Figura [2.20]
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Frontend Sistema

@da el proceso al presiu:unar?aﬁ

boton eliminar _/;

Busca el ejemplar seleccionado a
eliminar v cambia su estado a
“disponible”

Se elimina line_item asodado al
carrito y el ejemplar

Muestra el carrito

Figura 2.26: Eliminar un ejemplar seleccionado

2.5. Alquileres (Nivel Funcional - Modulo del Admi-

nistrador)

En esta seccion se mostrara como un usuario observa las diferentes operaciones que pue-
de realizar a través del médulo de administracion y el conjunto de pasos que se realizan
por detras de la interfaz al ejecutar cada operacion. Toda la informacion generada por los
estudiantes al realizar los pre-alquileres se encuentra en este moédulo, de forma tal que los

administradores por medio del sistema puedan entregar los libros y si ya se encuentran los



CAPITULO 2. MARCO CONCEPTUAL 34

libros alquilados, procesar la devolucién de los mismos. Este flujo se refleja en la Figura[2.27]

Inicia seleccionando la
opcion editar alguiler

£ Esta Prealquilado ?

Inicia Caso de Uso
Devolver Ejemplar

Iniciar Caso de Uso
Entreqar ejemplares

Figura 2.27: Proceso Post Alquiler (Administradores)

En la Figura [2.28| se observa como el administrador detalla los libros que un estudiante
pre-alquilo y ahora se dispone a entregar el ejemplar fisicamente. Una vez el estudiante haya

recibido los libros y este conforme, el administrador registra esta accién en el sistema a través

del botén “Entregar libros”.

Libros seleccionados
Edicion Afio Precio Estatus

Titulo Autor
1 1973 30,00 Bs. Sin retirar

Cota

M3.10.12 Algebra Lineal Hoffman, Kenneth / Kunze, Ray.

30,00 Bs. Sin retirar

o

M4.13.1  Ecuaciones Diferenciales Edwards/ Penney 4

60,00 Bs.

Estatus: Prealquilado

Figura 2.28: Funcionalidades Administrativas
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Si el usuario decide seleccionar “Entregar libros” todos los ejemplares que estén relaciona-
dos con este alquiler pasan al estatus “Alquilado” y el alquiler cambia a estado “Alquilado”,

como se puede ver en el flujo de la Figura [2.29,

backend sistema

Inidia dandole dick a entregar
ejemplares

J/_Pasa todos y cada uno de los
\lejernplares a estado "alquilada™

devoluciones pasan a estado "Sin Devolver”

ER

Los registros asociadosa cada ejemplar m)

Alguiler cambia su estado a
alquilado

Se actualiza el alguiler L

Figura 2.29: Entrega de Alquileres

Cuando un estudiante se dirige a la Bolsa del Libro con la intencién de devolver un libro, el
administrador busca el alquiler relacionado y al editarlo, la vista que se desplegara se observa

en la Figura2.30] en la cual se muestra la tinica opcién que tiene el usuario, “devolver” libros.
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Libros seleccionados

Cota Titulo Autor Edicion Afio Precio Estatus
Q3.57.11 Quimica Orgdnica (Tomo II) Marcano, Deanna - Cortés, Luis. 3 2010 30,00 Bs. Sin devolver  Historial
30,00 Bs.

Estatus: Alquilado

Figura 2.30: Funciones para editar alquiler

Backend Sistema

Inicia dande dick en la
opcion de devalver
ejemplar

Cambiar el estatus del

' ejemplar a "Disponible”

Obtener el los datos del ejemplar en la
BD en la tabla devolucion

Cambiar el estado de
devoludion de "Devueltn”

5L NO

£ Ultimo ejemplar en el alquiler ? Cambio el estatus del alquiler
actual a "Alquiler Finalizado™

Mostrar alquiler actualizado, ™
mostrando los cambios 1

@

Figura 2.31: Proceso Devolver Ejemplares
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Cuando el administrador selecciona el botén “devolver” el sistema inicia los cambios de
registros de las tablas ejemplares y devoluciones que sean necesarios para completar el pro-
ceso y se considera el caso en el cual el comportamiento pueda variar realizando un paso

extra que modifique la tabla alquileres, como se muestra en la Figura [2.31}



Capitulo 3

Marco Tecnolégico

En este capitulo se describen las herramientas tecnolégicas utilizadas en el desarrollo de
la aplicacion Web, tales como: Ruby, Rails, MySQL, Git, Jquery y JasperReport, ademas se
hace una breve descripcién de la metodologia de desarrollo de software usada (Programacion

Extrema).

3.1. Ruby

Es un lenguaje de scripts, multiplataforma, totalmente orientado a objetos. Ruby es un
lenguaje de programacion interpretado y su implementacién oficial es distribuida bajo una

licencia de software libre.

Ruby es considerado un lenguaje flexible, ya que permite a sus usuarios alterarlo libre-
mente. Las partes esenciales de Ruby pueden ser quitadas o redefinidas a placer. Se puede

agregar funcionalidad a partes ya existentes. Ruby intenta no restringir al desarrollador.

38
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Ruby tiene un conjunto de funcionalidades entre las que se encuentran las siguientes: [4]

3.2.

Posibilidad de redefinir los operadores (sobrecarga de operadores).
Manejo de excepciones, como Java y Python, para facilitar el manejo de errores.

Escribir extensiones en C para Ruby es mas facil que hacer lo mismo para Perl o
Python, con una API muy elegante para utilizar Ruby desde C. Esto incluye llamadas

para embeber Ruby en otros programas, y asi usarlo como lenguaje de scripting.

Ruby no necesita declaraciones de variables. Se utilizan convenciones simples para
nombrar y determinar el alcance de las mismas. Posee cuatro niveles de ambito de

variable: global, clase, instancia y local.
Puede cargar bibliotecas de extensién dinamicamente si lo permite el sistema operativo.

Tiene manejo de hilos (threading) independiente del sistema operativo. De esta forma,
tienes soporte multi-hilo en todas las plataformas en las que corre Ruby, sin importar

si el sistema operativo lo soporta o no.

Ruby es facilmente portable: se desarrolla mayoritariamente en GNU/Linux, pero corre
en varios tipos de UNIX, Mac OS X, Windows 95/98 /Me/NT/2000/XP, DOS, BeOS,
0OS/2, etc.

Ruby on Rails (RoR)

Es un entorno de desarrollo web de codigo abierto que esta optimizado para la satisfaccion

de los programadores y para la productividad sostenible. Permite escribir un buen cédigo
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evitando que se repita trabajo y favoreciendo la convencién antes que la configuracion.

El desarrollo sobre este entorno esté basado en dos filosoffas, no te repitas (del inglés Don’t
repeat yourself, DRY) y convencién sobre configuracién. DRY significa que las definiciones
deberian hacerse una sola vez. Dado que Ruby on Rails es un framework de pila completa,
los componentes estan integrados de manera que no hace falta establecer puentes entre ellos.
Mientras que convencion sobre configuracion significa que el programador sélo necesita definir

aquella configuracién que no es convencional. [§]

A continuacién se explica brevemente cada uno de los componentes del patron de diseno

arquitectonico MVC.
Modelo

Representa los datos de la aplicacion y las reglas para manipular esos datos, en caso
de Rails se utilizan principalmente para la gestion de las tablas de base de datos que en la

mayoria de los casos corresponde a un modelo en la aplicacién, contiene la légica del negocio.
Vista

Es la légica de visualizacion, es decir, como se muestran los datos provenientes del Con-
trolador. Con frecuencia en las aplicaciones Web la vista consiste en una cantidad minima de
cddigo de algin lenguaje incluido en HTML. El método que se emplea en Rails por defecto
es usar Ruby Embebido (archivos .rhtml, desde la versién 2.x en adelante de RoR archivos

html.erb), que son basicamente fragmentos de cédigo HTML cédigo en Ruby.
Controlador

Administra la navegacion entre vistas, procesa las peticiones del usuario desde el navega-
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dor web e invocan los modelos de datos mostrando los resultados de dichas peticiones en una
plantilla (template) o un redireccionamiento. La implementacién del Controlador es maneja-
da por el ActionPack de Rails, que contiene la clase ApplicationController. Un controlador

en Rails debe heredar de esta clase y definir las acciones como métodos de dicha clase.
Los componentes de Rails

Action Pack es una gema que contiene Action Controller, Action View y Action Dis-

patch. La parte “VC” de “MVC”.

Rails esta conformado por componentes individuales para el desarrollo web, entre estos:

[9]

= Action Controller: Maneja los controladores de la aplicaciéon, procesando las peti-
ciones, extrae los parametros y los envia a la accién prevista. Incluye la administracion

de sesiones y la gestion de redireccionamiento.

» Action View: Maneja las vistas de la aplicacién, puede ser creada con HTML y XML,
soporta Ajax y Css. Implementa la funcién de los layouts, que permite especificar un

grupo de elementos que se mostraran en todas las paginas.

= Action Dispatch : gestiona el enrutamiento de las solicitudes web y las despacha

como desee, ya sea a su aplicacion o cualquier otra aplicaciéon Rack.

= Active Record: Maneja los modelos de datos, proporciona independencia de la Ba-
se de Datos, funcionalidades basicas CRUD (Create, Read, Update and Delete o en
espaniol, Crear, Leer, Actualizar y Eliminar), capacidad de busqueda, relaciona los

modelos entre si, entre otros servicios, etc.
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= Action Mailer: Es un framework utilizado para dar servicio de correo electrénico,
para enviar, recibir y procesar los correos electréonicos, sin formato o integrando partes

sobre plantillas flexibles.

= Active Resource: Es un framework para la gestién de la conexién entre los objetos
de negocio y servicios web. Se implementa una forma de mapa de recursos basados en

objetos locales con la semantica CRUD.

» Railties: Es el cédigo del nicleo Rails que crea nuevas aplicaciones y los conecta con

los framework en una sola aplicacion.

» Active Support: Es una extensa coleccion de clases y extensiones de la biblioteca
estandar de Ruby que se utilizan en Rails, tanto por el codigo del nticleo como de sus

aplicaciones.

3.3. MySQL

MySQL es un sistema manejador de bases de datos relacional (SMBDR), el cual propor-
ciona un servidor de base de datos SQL (Structured Query Language), multihilo, multiusua-

rio y robusto.

MySQL es capaz de almacenar enormes cantidades de datos, de gran variedad y de
distribuirlos para cubrir las necesidades de cualquier tipo de organizacién, desde pequenos

establecimientos comerciales a grandes empresas y organismos administrativos.

MySQL es capaz de soportar que varios usuarios se conecten al mismo tiempo y que

puedan manipular y administrar las distintas bases de datos existentes y administrar al
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SMBDR como tal, en el mismo instante de tiempo.

MySQL implementa un protocolo que se encarga de emplear diferentes algoritmos para
cifrar los datos que viajan a través de una red piblica (ejemplo: Internet), el cual tiene por
nombre Capa de Seguridad de Sockets (Secure Sockets Layer - SSL). Este protocolo trabajaria
en el cliente y el servidor MySQL. Asi mismo, maneja gestion de usuarios y contrasenas, en
el sentido de qué usuarios tienen acceso a qué tablas y con qué permisos, manteniendo de

esta forma un buen nivel de seguridad de los datos.

Los clientes pueden conectar con el servidor MySQL usando Sockets TCP /IP en cualquier
plataforma. La interfaz para el conector ODBC (My-ODBC) proporciona a MySQL soporte

para programas clientes que usen conexiones ODBC (Open Database Connectivity).

Proporciona sistemas de almacenamiento transaccionales y no transaccionales (no per-
miten hacer “ROLLBACK”). MySQL en su version 5.0 tiene como caracteristica el manejo
de integridad referencial y de transacciones, gracias al motor InnoDB, que permite el manejo
de transacciones mediante la sentencia “BEGIN WORK?” y finaliza con un “COMMIT” o
“ROLLBACK”, o puede terminar en modo “AUTOCOMMIT”. Para trabajar con este mo-
tor es necesario especificarlo al momento de la creacién de cada una de las tablas, declarando

explicitamente que van a ser del tipo InnoDB.

El sistema de seguridad en MySQL es referido como el Sistema de Privilegios de Acceso
[10]. Permite la autenticacién de los usuarios del servidor de MySQL y la verificacion de
las actividades de todos los usuarios sobre el servidor y las bases de datos. La seguridad en
MySQL es aplicada en dos niveles: Nivel de servidor y Nivel de Base de Datos. Cuando un
usuario trata de acceder a una base de datos, primero se verifica si el usuario tiene privilegio

para acceder al servidor de base de datos, después el servidor verifica si el usuario tiene
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privilegios para conectarse a una base de datos. La verificacion de conexién al servidor y
la verificacién de conexién a la base de datos son dos procesos que MySQL siempre lleva a

cabo.

MySQL realiza la verificacién de privilegios del servidor y la base de datos usando unas
tablas del sistema llamadas tablas de concesion. Estas tablas contienen toda la informacion
necesaria para aplicar las politicas de seguridad convenientes. Todos los host (otros compu-
tadores) y usuarios que se conectan al servidor MySQL deben estar representados en las

tablas de concesion.

3.4. Git

Git es un sistema de control de versiones o Version Control System (VCS) libre, de cédigo
abierto, distribuido y disenado para manejar desde pequenos a grandes proyectos con rapidez

y eficiencia.

Caracteristicas de GIT

» La funcién de Git que realmente lo hace destacar, es su modelo de ramificacion; per-
mitiendo tener varias ramas locales que pueden ser completamente independientes el

uno del otro.

= Git es rapido. Con Git, casi todas las operaciones se realizan a nivel local, lo que supo-
ne una ventaja enorme en la velocidad en sistemas centralizados que constantemente

tienen que comunicarse con un servidor en algin lugar.

= Git se distribuye. Esto significa que en lugar de hacer un “checkout” de la cabecera
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actual del cédigo fuente, hace un “clon” de todo el repositorio. El modelo de datos que

usa Git garantiza la integridad criptografica de cada parte de su proyecto.

= Git tiene la “zona de espera” o “indice”. Esta es una zona intermedia en la que se
compromete que puede ser formateado y revisado antes de terminar el compromiso.

Git es liberado bajo la licencia de cédigo abierto GPLv2.

3.5. JasperReports

JasperReports es una herramienta creada por la compania JasperSoft, disenada para la
creacién de reportes que permite entregar contenido enriquecido al monitor, impresora o
archivos PDF, XML, HTML, XLS Y CSV. Esta escrito completamente en Java y puede
ser usado en aplicaciones Web para generar contenido dindmico. Su propésito principal es
ayudar a crear paginas orientadas, documentos listo para imprimir de una manera simple y

flexible.

JasperReports, asi como muchas aplicaciones de reportes, usa plantillas estructuradas en
multiples secciones, tal como titulo, resumen, detalle y pagina y grupos de encabezado y
pies de pagina. Cada seccién tiene un disenio de forma libre en donde puedes colocar varios
tipos de elementos, incluyendo iméagenes, campos de texto dinamicos y estaticos, lineas y
rectangulos. El motor de reportes usa esta plantilla para organizar datos en un archivo XML
(JRXML) o crearlo usando un API de librerias. Estos datos pueden venir de distintos origenes
de datos, incluyendo bases de datos relacionales, colecciones, o arreglos de objetos Java o
datos XML (ver Figura . Los usuarios se pueden conectar a la libreria de reportes en

una fuentes de datos hechas a la medida implementando una simple interfaz. [7]
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Figura 3.36: Proceso de compilacién de un reporte

Ireport

Ireport es un programa para el diseno de reportes visuales que hace uso de JasperReports.
Esta libreria es un motor de reportes que puede ser integrada a una aplicaciéon libre o comer-
cial para generar los reportes disennados con Ireport, mostrarlos en la pantalla o exportarlos
en un formato final como PDF, OpenOffice, DOCX y muchos otros. Alternativamente, se
puede transmitir el resultado a través de una aplicacién Web o mandar el documento final
directamente a una impresora. JasperReport de alguna manera viene siendo el ntcleo de
Ireport. [5]. Ireport permite disenar reportes, JasperReports ejecutar los reportes y generar

una salida en una aplicacién de Java.

3.6. Jquery

jQuery es una biblioteca de JavaScript, creada inicialmente por John Resig, que permite
simplificar la manera de interactuar con los documentos HTML, manipular el d&rbol DOM,

manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar interaccién con la técnica AJAX a paginas
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web.

jQuery es software libre y de codigo abierto, posee un doble licenciamiento bajo la Licencia
MIT y la Licencia Publica General de GNU v2, permitiendo su uso en proyectos libres y
privados. jQuery, al igual que otras bibliotecas, ofrece una serie de funcionalidades basadas en
JavaScript que de otra manera requeririan de mucho més codigo, es decir, con las funciones

propias de esta biblioteca se logran grandes resultados en menos tiempo y espacio.

En la Figura|3.37|se muestra un ejemplo de como se puede lograr un mismo efecto usando

Javascript simple y JQuery.

JavaScript JQuery

var ejemplo = null; // objecto $("#element").animate({ left: 100
function mover() { px; }):
ejemplo.style.left = parselnt(
ejemplo.style . left)+1+’px’;
setTimeout (mover,20); //
llamado a mover en 20ms

}

function init () {
// obteniendo el objeto ’ejemplo
ejemplo = document.
getElementById (’ejemplo’);
//asignando la posicion inicial
en Opx
ejemplo.style.left = 0Opx’;
// empezando animacin
mover () ;

}

window . onload = init;

Figura 3.37: Animacion en Javascript simple y JQuery
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3.7. Programacién Extrema (XP)

La programacién extrema o eXtreme Programming (de ahora en adelante, XP) es una
metodologia de desarrollo de la ingenieria de software formulada por Kent Beck. Es el mas
destacado de los procesos agiles de desarrollo de software. Al igual que éstos, la programa-
cion extrema se diferencia de las metodologias tradicionales principalmente en que pone mas
énfasis en la adaptabilidad que en la previsibilidad. Los defensores de la XP consideran que
los cambios de requisitos sobre la marcha son un aspecto natural, inevitable e incluso desea-
ble del desarrollo de proyectos. Creen que ser capaz de adaptarse a los cambios de requisitos
en cualquier punto de la vida del proyecto es una aproximacion mejor y mas realista que
intentar definir todos los requisitos al comienzo del proyecto e invertir esfuerzos después en

controlar los cambios en los requisitos.

Se puede considerar la programacion extrema como la adopcion de las mejores metodo-
logias de desarrollo de acuerdo a lo que se pretende llevar a cabo con el proyecto, y aplicarlo

de manera dindmica durante el ciclo de vida del software.

Practicas
Las doce practicas de la programacion extrema tienen su origen en practicas bien cono-

cidas en la ingenieria del software:

1. El juego de la Planificacion: Poner en produccion las caracteristicas mas impor-

tantes.
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10.

11.

12.

. Versiones Pequenas: periddicamente, se producen nuevas versiones del sistema.

Metafora del Sistema: descripcion general del sistema.

Diseno Simple: el sistema se disena con la maxima simplicidad posible.
Pruebas Continuas: los clientes especifican pruebas funcionales.
Refactorizacion: modificar la forma del cédigo sin cambiar su funcionamiento.

Programacién por parejas: la programacion se realizan de a dos programadores por

computadora.

Posesion Colectiva del Cdédigo: cualquier programador puede cambiar cualquier

parte del sistema en cualquier momento.

. Integracion continua: los cambios se integran en el cédigo base varias veces por dia.

Semana laboral de 40 horas: cada trabajador trabaja no mas de 40 horas por

semana.
Cliente en el Sitio: el equipo de desarrollo tiene acceso todo el tiempo al cliente.

Estandares de Codificacién: todo el codigo debe estar escrito de acuerdo a un

estandar de codificacién.

Valores

La programacion extrema se apoya en cuatro valores fundamentales:
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= Comunicacion: La comunicacion se realiza de diferentes formas. Para los programa-
dores el c6digo comunica mejor cuanto més simple sea. Si el cddigo es complejo hay
que esforzarse para hacerlo inteligible. El cédigo autodocumentado es mas fiable que
los comentarios ya que éstos ultimos pronto quedan desfasados con el cdédigo a medida
que es modificado. Debe comentarse sélo aquello que no va a variar, por ejemplo el

objetivo de una clase o la funcionalidad de un método.

= Simplicidad: La simplicidad es la base de la programacién extrema. Se simplifica el
diseno para agilizar el desarrollo y facilitar el mantenimiento. Un disenio complejo del
cddigo junto a sucesivas modificaciones por parte de diferentes desarrolladores hacen
que la complejidad aumente exponencialmente. Para mantener la simplicidad es nece-
saria la refactorizacién del codigo, ésta es la manera de mantener el codigo simple a

medida que crece.

= Retroalimentacion: Al estar el cliente integrado en el proyecto, su opinién sobre el
estado del proyecto se conoce en tiempo real. Al realizarse ciclos muy cortos tras los
cuales se muestran resultados, se minimiza el tener que rehacer partes que no cumplen

con los requisitos y ayuda a los programadores a centrarse en lo que es mas importante.

= Coraje: Muchas de las préacticas implican coraje o valentia. Una de ellas es siempre
disenar y programar para hoy y no para manana. Esto es un esfuerzo para evitar em-
pantanarse en el diseno y requerir demasiado tiempo y trabajo para implementar el
resto del proyecto. La valentia le permite a los desarrolladores que se sientan cémodos
con reconstruir su cédigo cuando sea necesario. Esto significa revisar el sistema exis-

tente y modificarlo si con ello los cambios futuros se implementaran mas facilmente.

» Estandares de Codificacion: todo el cédigo debe estar escrito de acuerdo a un

estandar de codificacién.
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Actividades

A

3.8.

A

continuacién se describen las actividades de XP: [12]

Planificacion: Se definen entre el conjunto de desarrolladores y usuarios del sistema
una serie de Historias de Usuario que describen las funcionalidades requeridas para
el software que se construird. El desarrollo se divide en iteraciones, cada iteracion

comienza con un plan para que se elijan las Historias de Usuario a desarrollar.

Diseno: Los disenos deben ser sencillos, si alguna parte del sistema es de desarrollo
complejo, lo apropiado es dividirla en varias. Si hay fallos en el disefio o malos disenos,

estos deben ser corregidos cuanto antes.

Codificaciéon: XP argumenta que lo més importante para el desarrollo del producto de
software es codificar. Codificar en XP es hacer diagramas que generaran codigo, scripts

para una Aplicacion Web o cédigo para una Aplicacién que necesita compilarse.

Pruebas: Hay que asegurarse de que todo lo que se hace funcione correctamente. Para
ello, lo mejor es desarrollar las pruebas desde el momento que se conocen las Historias

del Usuario.

Adaptacion XP

continuacion se describen las actividades que se realizaran para la adaptacion del pro-

ceso XP que se utilizé durante el desarrollo de la aplicacién Web.
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3.8.1. Iteraciones

El método XP propone dividir el trabajo en iteraciones, las cuales se enfocan en versiones
parciales del sistema hasta llegar al producto final. Los nuevos requerimientos son recibidos
progresivamente y son incluidos en una nueva iteracion. Las iteraciones pueden ser de dos
tipos principalmente: por objetivos o por lapsos de tiempo. En el desarrollo de este Trabajo
Especial de Grado, las iteraciones estan basadas en objetivos. Los objetivos planteados en

cada iteracion se establecen segiin su prioridad.

3.8.2. Planificacion

Segun XP, la actividad de planificacion comienza creando una serie de Historias de Usua-
rio, en las cuales se describen en una o dos oraciones los requerimientos del sistema en
terminologia del cliente, proporcionando a su vez una estimacion del tiempo necesario para

el desarrollo. [12]

En este trabajo, el formato para escribir las Historias de Usuario se presenta en el Cua-
dro 1. La primera columna corresponde al niimero que sirve como identificador, la segunda

es la fecha de inicio y la tercera una breve descripcién de los requerimientos que se trabajaran.

ID | FECHA DESCRIPCION

Cuadro 3.1: Lista de historias
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3.8.3. Diseno

El método de desarrollo Programacién Extrema, propone la fase de diseno como una guia

de implementacion para una historia de usuario determinada.

Para esta fase, XP recomienda la creacién de prototipos y/o diagramas, cuando establecer
un diseno para una historia de usuario resulte complicado. Asimismo, promueve aplicar re-

factorizacion, que permita realizar mejoras al disenio del cédigo después que se ha escrito. [12]

3.8.4. Codificacion

Durante la actividad de codificacion, este método sugiere la programacion en pareja, que
consiste en dos personas en una misma estacion de trabajo desarrollando el cédigo de una
historia de usuario. Esto ayuda a seguir los estandares de programacion, lo cual es otro
aspecto requerido por el método de Programacién Extrema. Por ltimo se deben realizar
frecuentes integraciones de cédigo entre los grupos de trabajo, permitiendo evitar problemas

de compatibilidad e interfaz y ayudando al descubrimiento de errores en el sistema. [12]

Para el desarrollo de esta aplicacién, no se adopta la programacion en pareja. Durante
el desarrollo se mantiene la consistencia y legibilidad del cédigo para facilitar la compren-
sion en el desarrollo de la aplicacion, esto pensando en que dicho prototipo serda mejorado y
ampliado por otros desarrolladores. También se realiza una integracién constante del cédigo

por medio del sistema de control de versiones Git.
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En la presente adaptacion del proceso de desarrollo se extraeran y mostraran partes del
cddigo fuente que sean esenciales en la comprension de la aplicacién y la solucién a los re-

querimientos de las historias de usuario.

3.8.5. Pruebas

Las pruebas seran de aceptacion en donde el usuario o cliente pone a prueba el sistema

y verifica que hayan quedado cubiertos todos los requerimientos.



Capitulo 4

Marco Aplicativo

Iteracion 0: Levantamiento de Informacion

En esta primera iteracion se describe el resultado de las dos primeras reuniones con el
equipo de la Bolsa del Libro, donde se recolectaron todas las peticiones de mejoras y cambios

a realizar.

En una primera reunién se revisé el sistema y junto al listado de fallas se fueron senalando
cémo esta funcionando y como deberia funcionar la aplicacién. Después de esta reunién se
inici6 el estudio del cédigo de cada proceso que habia presentado algin tipo de problema,
se hizo un andlisis de la base de datos y se procedié a establecer un ambiente de desarrollo

similar al que se encuentra en produccion.

En una segunda reunién, ya teniendo mas experiencia de como funcionan ciertos procesos

25
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del sistema se realiz6 una estimacion de tiempo y prioridades de los requerimientos. Se

plantearon posibles soluciones a ciertos casos y se solicité mas informacion sobre algunas

reglas del negocio que se necesitarén a la hora de actualizar el sistema.

4.1.

4.1.1.

Iteracion 1: Carga de usuarios a la BD y calculo

de estadisticas

Planificacion

Se muestran las historias de usuario de esta iteracién.

ID | FECHA | DESCRIPCION

1 10-04-2013 | Se carga la lista de Control de Estudios a la BD y actualizacion de
tabla usuarios.

2 10-04-2013 | Reprogramar el calculo de las estadisticas que se muestran en el
modulo de administracion.

3 10-04-2013 | Permitir observar estadisticas y el contador de monto recaudado
durante y después de finalizar el semestre.

4 10-04-2013 | Por periodo se requiere mantener el valor de todas las estadisticas
que se muestran al inicio del moédulo de administracién.

Cuadro 4.2: Historia de Usuario. Iteracién 1.
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4.1.2. Diseno

Carga de usuarios a la BD

La primera tarea que se completd en esta iteracion fue la carga de nuevos usuarios en el
sistema. Por ser la segunda vez que se realizaba (la primera fue cuando se puso en produccién
el sistema) requeria mucha atencién y pautas de cémo manejar los usuarios nuevos, antiguos

y los que no estén inscritos en este semestre.

Los usuarios no inscritos se colocaran como “Inactivo”. Los usuarios que estan en la tabla
“usuarios”de la BD y en la nueva lista de Control de Estudios no se modificaron y aquellos

que solo se encuentran en la lista de Control de Estudio se agregaron al sistema.

Actualizacion de estadisticas

Una vez se tiene la captura de datos correcta para conocer las estadisticas de los libros
alquilados agrupados por area de conocimiento, ejemplares entregados a cada escuela y la
cantidad de usuarios por escuela, solo hacia falta agregar un formulario donde se muestre
los periodos anteriores, donde por defecto el periodo era el actual o el tltimo cursado. Como

observamos en la Figura 4.39,

Periodo a mostrar:
[2014-1-Normal ¥
| 2013-2-Normal

Figura 4.39: Seleccién de periodo para mostrar estadisticas
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4.1.3. Codificacion

La lista de usuarios viene dada por Control de Estudios en un archivo de formato Excel,
el cual tiene todos los campos que se necesitan en la tabla usuarios. Lo primero que se hizo

fue crear una tabla con la misma estructura de la tabla usuarios. Véase la Figura [4.40]

| etlistados v
id INT(11)
nombre VARCHAR(255)
cedula VARCHAR(255)
password_digest VARCHAR(255)
correo VARCHAR(255)
unid_creditos INT(11)
dependencia_id INT(11)
created_at DATETIME
updated_at DATETIME
rol VARCHAR(255)

Figura 4.40: Estructura tabla de estudiantes inscritos en Control de Estudios

Una vez creada la nueva tabla se procedié a cargar la lista proporcionada por Control
de Estudio en la tabla denominada “Etlistado”. Esto se logré transformando el archivo a
lenguaje SQL para insertar los datos en la BD. La funcién que cumple esta tabla es almacenar

datos temporales, sin modificar directamente la tabla usuarios.

Posteriormente se ejecutaron una serie de consultas SQL que se encargaron de actualizar

la tabla usuarios.
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Lista de Usuarios Inactivos

En la Figura [£.41] se observa la consulta SQL que indicard los usuarios que pasaron a
estado “inactivo” del sistema porque ya se graduaron, cambiaron de facultad o por alguna

razon no estan en la lista de estudiantes inscritos en este semestre.

DROP TABLE IF EXISTS inact_users;

CREATE TABLE inact_users AS SELECT *

FROM (SELECT u.cedula AS last_list,e.cedula AS new_list
FROM usuarios u

LEFT JOIN etilistados e ON u.cedula = e.cedula) view
WHERE new_list IS NULL;

Figura 4.41: Lista de Usuarios Inactivos

Lista de Usuarios Nuevos

En la Figura [4.42] se observa la consulta SQL que indica los usuarios que se agregaron

como nuevos al sistema, que no se encontraban registrados en la Bolsa del Libro.

DROP TABLE IF EXISTS new_users;

CREATE TABLE new_users AS SELECT *

FROM (SELECT u.cedula AS last_list,e.cedula AS new_list
FROM usuarios u

RIGHT JOIN etilistados e ON u.cedula = e.cedula) view
WHERE last_list IS NULL;

Figura 4.42: Lista de Usuarios Nuevos

Actualizacién de Usuarios

En la Figura[4.43] se observa la consulta SQL que actualizé la tabla de usuarios, pasando

a estado “inactivo” aquellos que estaban en la tabla “inac_users”.
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UPDATE usuarios u, inact_users i SET rol = CASE WHEN rol = "estudiante’ THEN 'Inactivo’ ELSE u.rol
END WHERE u.cedula =i.last_list;

Figura 4.43: Actualizacion de Usuarios: inactivos

Nuevos Usuarios de la Bolsa del Libro

En la Figura [4.44] se observa la consulta SQL que agregd a la tabla usuarios aquellos

registros que se encontraban en la tabla “new_list”.

INSERT INTO usuarios ("nombre’, "cedula’, "password_digest’, ‘correo’, "unid_creditos’,
‘dependencia_id", ‘created_at’, "updated_at’, ‘rol’, view)

SELECT e.'nombre’, e."cedula’, e."password_digest’, e.’correo’, e.'unid_creditos’,
e.’dependencia_id", e.’created_at’, e.’'updated_at’, e.'rol” , e.'view” FROM new_users n
JOIN etilistados e ON n.new_list = e.cedula;

Figura 4.44: Nuevos Usuarios de la Bolsa del Libro

Las condiciones que se establecieron para mostrar las estadisticas parecian correctas solo
al inicio del periodo de alquiler, donde no habia casi libros sin devolver. Las consultas estaban
relacionadas a la tabla alquileres y devoluciones, cuando se entregaban los libros se perdian

los datos, ya que el registro de devoluciones con estado “sin devolver” pasaba a “Devuelto”.

Para solucionar el problema del calculo del monto recaudado y los graficos estadisticos del
sistema, se tomaron los resultados solo aquellos alquileres que se encontraban condicionados
al estado “Alquilado” o “Alquiler finalizado”. Este resultado se agrupo por periodo usando
el campo configuracion_idz obtenemos la informacién necesaria para mostrar las estadisticas

correctamente.
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En las Figuras [4.45] [4.46] [£.47] y [£.48] se observan las consultas SQL que se realizaron

usando la légica descrita anteriormente para mostrar las estadisticas (graficos porcentuales)

y el monto recaudado.

###Libros alquilados agrupados por area de conocimiento
@ejerr.plares_area = Ejemplar.find by sgl(["select count(e.id) as cantidad, b.area conocimiento id, c.nombre
from alquileres a join lines_items 1 on (a.id = l.alguiler id)
join devoluciones d on (l.id = d.line_item id)
join ejemplares e on (l.ejemplar id = e.id)
join libros b on (e.libro_id = b.id)
join areas_conocimientos ¢ on (b.area conocimiento_id = c.id)
where (a.estatus = 'Alguilado' or a.estatus = 'Algquiler Finalizado') and a.configuracion id = ?

group by b.area conocimiento_id", params[:id periodo]])

Figura 4.45: Libros alquilados agrupados por area de conocimiento

#Libros alguilados agrupados por escuela de alumno solicitante

@ejerﬂ.plares_escuela = Ejemplar.find by =gl (["select count(e.id) as cantidad, u.dependencia id, c.nombre
from alguileres a join lines_items 1 on (a.id = l.algquiler_ id)
join devoluciones d on (l.id = d.line_item id)

join ejemplares e on (l.ejemplar id e.id)

join usuarios u on (a.usuario_id = u.id)

join dependencias ¢ on (u.dependencia_id = c.id )

where (a.estatus = 'Alguilado' or a.estatus = 'Alguiler Finalizado') and a.configuracion id = ?

group by c.id", params[:id periodo]])

Figura 4.46: Ejemplares entregados a cada escuela

#Libros algquilados agrupados por usuarios de las escuelas

@usuarios_escuela = Ejemplar.find by =gl(["select count(distinct(u.id)) as cantidad, u.dependencia_ id, c.nombre
from alguilerez a join lines_itemsz 1 on (a.id = l.algquiler id)
join devoluciones d on (l.id = d.line_item id)
join ejemplares & on (l.ejemplar id = e.id)
join usuwarios u on (a.usuario_id = u.id)
join dependencias c on (u.dependencia id = c.id )
where (a.estatus = 'Rlquilado' or a.estatus = 'Alguiler Finalizado') and a.configuracion id = ?
group by c.id", params[:id periodo]])

Figura 4.47: Cantidad de usuarios por escuela
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@recaudado = Rlquiler.find by _sql (['select sum(e.costo_alguiler} as total

from alguileres a join lines_items 1 on (a.id = l.alguiler id)

join ejemplares e on (l.ejemplar id = e.id)
where (a.estatus = ? or a.estatus = 7?)

and a.configuracion id = ?',"Alguilado”,

"Alguiler Finalizado", params[:id_periodo]])

Figura 4.48: Cantidad de usuarios por escuela

Pruebas

Se muestran las pruebas de esta iteracion.

# | DESCRIPCION DEL | RESULTADO ESPERADO | RESULTADO OBTENIDO
CASO DE PRUEBAS

1 Ver las gréaficas del sis- | Deben mostrar los datos co- | Se observan las graficas per-
tema al terminar el | rrectos las graficas al finali- | fectamente, sin perder datos
periodo. zar el periodo cursante. durante todo el periodo.

2 | Ver las gréficas del sis- | Deben mostrar los datos co- | Se pueden seleccionar dife-
tema de periodos an- | rrectos las gréaficas de perio- | rentes periodos y se obser-
teriores. dos anteriores. van las estadisticas de dicho

periodo y el monto recauda-
do.

3 | El contador muestra el | Mantener el contador del | Se tiene el contador del
monto recaudado al fi- | monto recaudado. monto recaudado durante y
nalizar el periodo. al finalizar el periodo.

Cuadro 4.3: Pruebas Iteracion 1
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4.2. Iteracion 2: Liberacion de libros pre-alquilados y

biisqueda de alquileres

4.2.1. Planificacion

Se muestran las historias de usuario de esta iteracién.

ID | FECHA DESCRIPCION

) 10-04-2013 | Anadir la busqueda por “cédigo de alquiler” en el drea de alquileres

del médulo de administracion.

6 17-04-2013 | Se requiere liberar los libros que fueron pre-alquilados y no termi-

naron el proceso de alquiler.

7 17-04-2013 | Se deben liberar solo los alquileres que tengan mas de tres dias en

el estado pre-alquilado.

Cuadro 4.4: Historia de Usuario. Iteracion 2.

4.2.2. Diseno

Liberacion de alquileres

La solicitud de liberar los alquileres que se encontraban en estado pre-alquilado se re-
solvié habilitando un enlace, el cual permite que los ejemplares que estén asociados a estos
alquileres puedan ser alquilados por otros usuarios. A esta solucion se le agrega la restriccién

que no permite la liberacién de alquileres que tengan menos de tres (3) dias de creacién.
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Este procedimiento se traté de implementar en el médulo de administracion junto algin
otro proceso, para que se ejecutara automaticamente. Sin embargo, no se encontré una

ubicacion adecuada que permitiera diariamente realizar este procedimiento.

Por esta razon, se establecié un enlace que permite la ejecucién del procedimiento de
liberacién solo cuando el administrador le parezca necesario. Antes de su ejecucion existe un
formulario de seguridad solo para establecer que el administrador encargado es el tinico que

puede realizar esta operacién, esto podemos observarlo en la Figura |4.49

Ment principal
Liberar libros pre-alquilados

Clawve  —

Confirmar [ssvse

Figura 4.49: Activacion del procedimiento de liberacién

4.2.3. Codificacion

Busqueda por cédigo de alquiler

Al momento de plantear la solucién para agregar una nueva busqueda de alquileres por
medio de su identificador “cdédigo de alquiler”, se necesité condicionar el tipo de entrada

que obteniamos de la vista; es decir, si la consulta era de tipo numérica y con una cantidad
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menor a 5 digitos la consulta se realizaba por id de alquiler, de lo contrario se mantenia la
busqueda que se realizaba anteriormente. Este sistema de busqueda en el moédulo de admi-
nistracién viene dado por una gema de Ruby, que facilita las consultas en la misma tabla
o aquellas que estén relacionadas, permitiendo la bisqueda por caracteres o por nimeros.

Sin embargo, realizar la biisqueda por ambos tipos en una misma entrada no se contemplaba.

@antes = "#{params[:search]}"
@antez = @antes.zsub|( "estatus_or usuario cedula or usuario nombre or usuario dependencia nombre contains", "" )
@antes_lenght = @antes.length
@antes int = fantes.to i
if @antes int != 0 && @antes lenght <= 4
=2ql = "SELECT * FROM alquileres WHERE id = #{@antes_int}"
B=ql alguileres = Alquiler.find by sql {(["#{=gl}"]}
@alguileres = Alguiler.paginate_by sql(sql, :page =» params[:page], :per_page => 10)

else

@zearch = Alquiler.order('id desc').search (params[:search])
@algquileres = @search.paginate (:page => parans|[:page], iper_page => 10)
end

Figura 4.50: Busqueda de alquileres

En la Figura podremos observar cémo se realizan las busquedas por “codigo de
alquiler” y con la gema de Ruby.

Liberacion de alquileres

El proceso de liberar alquileres se llevé a cabo por medio de varias consultas SQL que
permiten capturar los registros de alquiler que cumplen con la condicion de tener mas de tres
(3) dias de creacién. Se separa en cuatro pasos, el primer y segundo paso crean las tablas que

contienen los alquileres y ejemplares a cambiar, luego dos procedimientos que se encargan
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de ejecutar los cambios.

En la Figura se muestra la consulta para obtener los alquileres que tengan mas de

tres (3) dias creados y correspondan al ltimo periodo cursado (no hay periodo activo) o el
periodo actual.

= "CREATE TABLE temporal algquileres AS

queryl =
SELECT id FROM ‘alguileres” WHERE “estatus”™ LIEE 'prealquilado'
AND “created at® <« DATE SUB( NOW( ) , INTERVAL 4 DAY )
AND “configuracion id® = #{@periodo id};"

ActiveRecord: :Base.connection.execute {gquervl);

Figura 4.51: Alquileres por liberar

En la Figura [4.52| se muestra la consulta para obtener los ejemplares que estén relacio-

nados con cada uno de los alquileres que se encuentran en la tabla antes creada.

queryz2 = "CREATE TAELE temporal ejemplares AS
SELECT e.id

FROM lines items 1i
JOIN ejemplares e ON e.id = li.ejemplar id
WHERE alguiler id IN (SELECT id FROM temporal algquileres) ;"

AotiveRecord: :Base.connection.execute (querv2) ;

Figura 4.52: Ejemplares por liberar

En las Figuras|4.53|se cambia los ejemplares a “disponiblez asi liberar aquellos que puedan

ser alquilados por otros usuarios.
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queryl = "UPDATE ejemplares SET estatus_ejemplar = 'Disponible’
WHERE id IN (SELECT id FROM temporal ejemplares):™

LetiveRecord: :Base . .connection.execute (queryl3) ;

Figura 4.53: Actualizacion de ejemplres

En la Figura y se cambia los registros de alquileres y devoluciones al estado

“cancelado” para denotar el tipo de procedimiento que se hizo.

queryd = "UPDATE devoluciones 5ET estatus = 'Cancelado!
WHERE alguiler id IN (SELECT id FROM temporal algquileres);"

ActiveRecord: :Base.connection.execute (query4) ;

Figura 4.54: Actualizacion de registros en devoluciones

query> = "OPDATE alquileres 5S5ET estatus = '"Cancelado'
hHERE id TN (SELECT id FROM temporal alguileres);:"

ActiveRecord: :Base.connection.execute (querys) ;

Figura 4.55: Actualizacion de alquileres

4.2.4. Pruebas

Se muestran las pruebas de esta iteracion.
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# | DESCRIPCION DEL | RESULTADO ESPERADO | RESULTADO OBTENIDO
CASO DE PRUEBAS

4 Se hace una busqueda | Se obtiene solo un resultado | Solo se obtiene un resultado
por “codigo de alqui- | de existir el codigo de alqui- | que coincide con el niimero
ler” usando un ntume- | ler introducido. del alquiler.
ro de 4 digitos.

5 Se hace una busque- | Se mantiene la funcionali- | El resultado obtenido es el
da por nombre, cédu- | dad del sistema antes del | esperado, se verifica proban-
la, estatus o escuela. cambio. do con los diferentes campos

y la consulta arroja la infor-
macién correcta.

6 Se realizan alquileresy | Los  alquileres  deberian | Al seleccionar ”liberar li-
a continuacion se bus- | mantener su estado en | bros pre-alquilados”, no se
ca liberararlos con la | "pre-alquilados”. modificaron los alquileres
nueva funcionalidad. que se estaban monitorean-

do los cuales estaban en el
rango de menos de 3 dias de
creados.

7 | Serealizan alquileres y | Los alquileres deben quedar | El sistema realiza los cam-
luego de 4 dias se libe- | en estado cancelado, y sus | bios de registros en las ta-
ran. ejemplares disponibles. blas ejemplares y alquileres

como se esperaba.

Cuadro 4.5: Pruebas Iteracion 2.
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4.3. Iteracion 3: Reportes y cambios varios.

4.3.1. Planificacion

Se muestran las historias de usuario de esta iteracién.

ID | FECHA DESCRIPCION

8 | 06-05-2013 | Reportes en la seccién listado de deudores, el formato debe incluir

cédula, apellido, nombre, cédigo de alquiler y periodo lectivo.

9 06-05-2013 | Crear un nuevo reporte como ajustes personalizados.

10 | 06-05-2013 | En la seccion libros, cuando se va a agregar un nuevo libro el sistema

no lo permite.

11 | 06-05-2013 | En el médulo de reportes en la seccion libros disponibles, cambiar
orden del formato, primero autor y luego el titulo. Organizar cotas

en orden consecutivo y creciente.

12 | 06-05-2013 | Buscar por autor en ejemplar, agregar estatus “desincorporado” y

probar la eliminacién de ejemplares.

Cuadro 4.6: Historia de Usuario. Iteracion 3.

4.3.2. Diseno

Al trabajar con la solucién de la falla que ocurre en el drea de libros del médulo de
administraciéon (Cuadro ID 10), se encontré que la razén por la cual no se podian

almacenar libros en ciertas ocasiones es debido a que el ISBN se habia establecido como un
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campo obligatorio y no deberia serlo, ya que hay libros que no poseen ISBN. Por lo tanto,

se resolvid haciendo que este campo no sea obligatorio.

Al trabajar en el drea de ejemplares para agregar el campo “autor” (Cuadro : ID 11)
en las busquedas debiamos extender solamente el uso de las bisquedas complejas que tiene
instalado el sistema, en el cual al agregar el campo a buscar en su sintaxis, se logra obtener

los resultados deseados al buscar por autor.

La sintaxis que usa esta gema para realizar las busquedas depende del atributo “name”

del campo input de la vista que tiene la estructura siguiente:

name="search|libro_titulo_or_libro_cota_or_libro_autor_or_estatus_ejemplar_contains]”

Listado de alquileres

Escuela: Ordenar por:
Seleceiona un campo
BIOLOGIA Alquilados
COMPUTACION Titulo nte
EII;ZS(‘J%EI\JIMIF* Autor TITULOD ALQUILADOS ESCUELA CANTIDAD DE EJEMPALRES
MATEMATICA rdo Estadistica aplicada - Problemario (Edicion: 1) 1 BIOLOGIA 12
L e erger, Eduardo. Plant Physiology (Edicion: 2) 5 BIOLOGIA 30
Krebs, Charles Ecologia. Estudio de |a Distribucién y la Abundancia {Edicion: 2) 1 BIOLOGIA 72
Curtis, Helena /Barnes, N. Sue Biclogia (Edicion: 6) 5 BIOLOGIA 162
Rendina, George Técnicas de Bioquimica Aplicada (Edicion: 1) 1 BIOLOGIA 42
Brusca, R. C / Brusca, G. J. Invertebrados (Edicion: 2) 2 BIOLOGIA 30
Hickman, Ir. Cleveland P. /Roberts, Larry 5. / Larson, Allan. Zoologia. Principios Integrales (Edicion: 9) 2 BIOLOGIA 36
Ross / Pawlina Histologia. Texto y Atlas color con Biologia Celular y Molecular (Edicion: 5) ik BIOLOGIA 24
Karp, Gerald Biologia Celular y Molecular. Conceptos y Experimentos. (Edicion: 4) 3 BIOLOGIA 60
Batschelet Matemdticas Basicas para Biocientificos {(Edicion: 1) 1 BIOLOGIA 12

e 10 B0 D0 - 21 20 PR

Si quieres obtener en pdf este reporte tal como lo
realizaste :

Figura 4.56: Reportes personalizados

Al trabajar en la nueva tarea que se encarga de generar reportes con datos ajustables

(Cuadro ID 9) se diseni6 una interfaz donde se muestran todas las opciones que tienen
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los usuarios para cambiar y obtener los resultados al ejecutar su consulta. Inclusive, si solo
quieren visualizar el reporte puede descargarlo en PDF. Para tener una idea mas clara de

cémo se ve el sistema, observen la Figura

La importancia de estos reportes radica en la posibilidad de observar la informacién méas

concisa por escuela con datos de libros alquilados y total de ejemplares.

4.3.3. Codificacién

Los cambios en los reportes de lista de deudores y libros disponibles (Cuadro : ID
8) se resolvieron haciendo cambios en las consultas SQL. En la consulta de la Figura [1.57]
podemos observar que se estd obteniendo el periodo y a su vez el ID del alquiler, para luego

transformarlo en XML y generar el reporte con JasperReport, donde la salida es un archivo

PDF.

@coleccion = Usuario.find by sql|
["SELECT distinct (u.cedula ), u.nombre,
u.dependencia id, a.id AS alguiler,
CONCAT (c.periodo,'-',c.ano ," ( ', c.tipo periodo," }') as periodo,
FROM usuarios u join alguilerez a on (u.id = a.usuario_id)
JOIN devoluciones d on (a.id = d.alquiler id)
JOIN configuraciones c on (c.id = a.configuracion id
WHERE d.estatus = '5in devolver'
Aﬂﬂ c.id = ? order by u.dependencia id, u.cedula asc ",params[:id periodo]]

send doc{ Bcoleccion.to xml (:include => { :dependencia => {} } |),
' fusuarios/usuario/dependencia’,
'rptiendares . jasper',
"Listado de Deudores”,
params [ :output_typel

)

Figura 4.57: Consulta SQL lista de deudores
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Al realizar los cambios de libros disponibles (Cuadro [4.6t ID 8) se modificé el archivo

“rptListadoLibrosDisponibles.jasper” con la ayuda de Ireport que permite disenar reportes.

La consulta SQL que contiene toda la informacion de los libros disponibles se observa en

la Figura [4.58

def listado libros_dispenibles

params [ :output_type] = "pdf"
Bcoleccion = Libro.find by sgl(["
SELECT count{e.id) as numerco, 1l.id, l.cota,
d.nombre, 1.titulo, l.autor, l.edicion,
l.ano, e.costo _alguiler
FROM librozs 1 join dependencias d on (l.dependencia id = d.1id }
JOIN ejemplares e on (l.id= e.libro id)
GROUF BY 1.id
CORDEE BY d.nombre, l.cota ']

send doc| Bcoleccion.to =zml, '/libros/libro',
'rptlistadolibroszi@panibles=. jasper',
"Libros Disponibles", params|[:output type]

end

Figura 4.58: Consulta SQL de libros disponibles

La tarea de mayor costo en tiempo y esfuerzo de esta iteracién fue generar un reporte
personalizado (Cuadro : ID 9), ya que se requeria conocer el uso de Ireport y JasperRe-

port, uno para disenar el reporte y el otro para generar el archivo de salida tipo PDF.

Entre los reportes que posee el sistema algunos funcionan realizando calculos en coédigo
Java dentro del mismo para mostrarlos en el archivo PDF de salida. Los reportes que se

realizan de esta manera, consumen mucho tiempo para generarse debido a estos calculos.
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Por esta razén hemos decidido trabajar con consultas SQL anidadas y complejas, pero se

obtuvieron los datos necesarios para mostrarse en el reporte, sin necesidad de ningtn calculo.

Para conocer como se realiza este proceso, hay que observar la Figura [4.59|y Figura |4.60),

que es la muestra de la consulta en los dos casos: cuando se recibe por parametro la escuela

(Figura [4.59)) y cuando no (Figura [4.60)).

if params[:escuela] = nil || params[:escuela] = ""
Bcoleccion = Libro.find by sgl|
["SELECT full.*®, count(full.libro id) as total,

CONCAT (c.periodo,'-',c.ano ,' ( ', c.tipo periodo,' )') as periodo
FROM (SELECT e.libro id, 1li.autor,li.dependencia id as escuela id,
CONCAT (1i.titulo, ' ( Edicion: ', li.ediciom, ' }' ) AS titulo,

count (e.1libro id) A5 alguilados, d.nombre as escuela,
a.configuracion id
FROM ‘“alguileres’ a
JOIN lines items 1 CN l.alguiler id = a.id
JOIN ejemplares e ON l.ejemplar id = e.id
JOIN libros 1i ON e.libro id = 1li.id
JOIN dependencias d ON 1i.dependencia id = d.id
WHERE (a.'estatus’® LIKE 'alguilado'
OR a.'estatus’ LIKE 'algquiler finalizadeo' ) RND a. 'configuracion id® = ?
group by e.libro id) full, ejemplares e, configuraciones c

WHERE full.libro id = e.libro id AND full.configuracion id = c.id
GROUP BY full.libro id

ORDER BY full.#{param=[:campo]} #{param=[:orden]}
",params[:id periodo]]

zend doc{ @coleccion.to xml (:include => { :dependencia =»> {} } 1}, '/libros/libro',
'rptReportcustomn. jasper', "Reportes de alguileres”, params[:output_type])
else

Figura 4.59: Consulta SQL sin filtro

Hay que destacar que para realizar los reportes personalizados y mostrarlos por pantalla

se realiza la misma consulta SQL con las mismas condiciones, con la diferencia de que no se
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envian los datos para ser transformados en reportes sino que se envian a la vista.

else
Bcoleccion = Libro.find by =sq1{
["SELECT full.*®, count(full.libro id) as total,

CONCAT (c.periodo, '-',c.ano ' ( ', c.tipo periodo,' )') as periodo
FRCM (3ELECT e.libro_id, 1li.autor, li.dependencia id as escuela id,
CONCAT (1i.titula, ' ( Edicion: ', li.ediciom, ' }' ) AS ctitullo,

count (e.libro id) A5 alguilados, d.nombre as escuela,
a.configuracion id
FROM "alguileres" a
JOIN lines items 1 ON l.alquiler id = a.id
JOIN ejemplares e ON l.ejemplar id = e.id
JOIN libros 1i ON e.libro id = 1i.id
JOIN dependencias d ON li.dependencia id = d.id
WHERE (a.‘estatus” LIEE 'alguilado®
CR a.’estatus’™ LIKE 'alguiler fipalizado' ) AND a. 'configuracion id" = ?
group by e.libro id) full, ejemplares e, configuraciones c
WHERE full.libro id = e.libro id AND full.escuela id = #{param=[:e=scuela]}
BND full.configuracion id = c.id
GROUP BY full.libro id
ORDER EY full.#{params[:campo]} #{params[:orden]}
",params[:id periodo]]

)

zend doc( @coleccion.to xml (:include => { :dependencia => {} } }, '/libros/libro',
PrptRepoItcustom.jasper', "Reportes de alguileres", params[:output type])
end

Figura 4.60: Consulta SQL filtrado por escuela

4.3.4. Pruebas

Se muestran las pruebas de esta iteracion.

# | DESCRIPCION DEL | RESULTADO ESPERADO | RESULTADO OBTENIDO
CASO DE PRUEBAS

8 Se trata de agregar un | El sistema debe permitir | Efectivamente, el libro fue

libro sin ISBN. agregarlo. agregado con exito.
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por cota, titulo y es-
tatus en el listado de
ejemplares, para veri-
ficar que la busqueda
basica continua fun-

cional.

9 Se trata de agregar un | El sistema debe permitir | Efectivamente, el libro fue
libro con ISBN. agregarlo. agregado con exito.

10 | Se realizan busquedas | Se deben mostrar todos los | El resultado obtenido es el
por autor en el listado | ejemplares que pertenecen a | esperado.
de ejemplares. dicho autor .

11 | Se realizan busquedas | Se deben mostrar todos los | El resultado obtenido es el

ejemplares que tienen la co-
ta, el titulo del libro busca-
do y en su defecto los ejem-
plares que coincidan con el

estatus tipeado.

esperado.

Cuadro 4.7: Pruebas. Iteracion 3.

Las pruebas de reportes son solo a nivel visual, exceptuando el “Reporte Personaliza-

do”que se toman ciertos libros y se hacen los calculos para corroborar que los datos son

correctos.

4.4.

4.4.1.

Iteracion 4: Historial y cambio de ejemplares.

Planificacion

Se muestran las historias de usuario de esta iteracién.
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ID | FECHA DESCRIPCION

13 | 17-04-2013 | Obtener un listado de usuarios que alquilaron un libro.

14 | 17-04-2013 | Cambiar ejemplares antes de alquilar (mientras esté en estado pre-

alquilado)

15 | 17-04-2013 | Agregar un botén “lo queria” cuando un libro se agota y desarrollar

esta operacion.

Cuadro 4.8: Historia de Usuario. Iteracion 4.

4.4.2. Diseno:

Cuando un libro se agota, en el catalogo de libros del modulo de estudiantes, se muestra
un nuevo botén llamado “lo querfa” (Cuadro .8} ID 15), el cual ayuda a contabilizar la
cantidad de veces que fue requerido este libro después de agotarse, podemos verlo en la
Figura [£.61] Ademas, se habilité un enlace que al seleccionarlo muestre los usuarios que han
alquilado dicho ejemplar.

Catalogo de libros

Catdlogo por Escuelas: Computacion{150) | Biologia{10

Ordenar por: Cota | Autor | Titulo

Intreduccion a la Ciencia del Suelo,
Q8.19
Cantidad disponible: 19

Costo: 30,00 Bs.

- Petrologia, Mendez B, José, 1 edicid
.“ Qs.18
Cantidad disponible: 0

Costo: 0,00 Bs.

Figura 4.61: Ejemplar agotado con botéon “lo queria”
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En el area de libros del médulo de administracién se muestra la totalidad de la demanda
de los libros como un campo, en la Figura[4.62|se puede ver los libros ordenados por cantidad

“demanda” y el campo “solicitudes” indica el nimero total.

Crdenar por: Cota | Isbn | Titulo | Demanda v

Quimica
Q1.21
Edicion: 10
Autor: Chang, Raymond.
ISEN: 978-6071503077
Solicitudes 53

Quimica Organica
0Q3.28
Edicion: 2
Autor: Pine, Stanley H. / Hendrickson, James B. / Cram, Donald 1. / Hammond, George, 5.
ISBN: 968-4513631
Solicitudes 35

Calculo Integral con Funciones Trascendentes Tempranas para Ciencias e Ingenieria
M2.20
Edicion: 2
Autor: Saenz, Jorge
ISEN: 978-9806588073
Solicitudes 34

Fundamentos de Quimica Analitica
05.38
Edicion: 8
Autor: Skoog/ West/ Holler/ Crouch
ISBN: 9789706863690
Solicitudes 25

Fisica para la Ciencia y la Tecnologia Vol. 2
s F2.18

Edicion: 5

Autor: Tipler, Paul A./ Mosca, Gene

ISBN: 9788429144123

Solicitudes 23

Figura 4.62: Listado de libros ordenado por demandado

El cambio de ejemplares (Cuadro ID 14)es la opcién habilitada en el drea de alquileres
del médulo de administracion, la cual aparece si el alquiler a editar se encuentra en estatus

“pre-alquilado”.

El usuario podra cambiar un ejemplar por otro, segin lo indique la lista de opciones que
se despliega luego que se marque el botén “cambiar”, como se observa en la Figura[4.63] Ade-
mas, se agregd un botén para eliminar ejemplares que le permite al administrador remover

ejemplares de un alquiler.
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Libros seleccionados

Cota Titulo Autor Edicion Afio Precio Estatus
M3.10.12 Algebra Lineal Hoffman, Kenneth / Kunze, Ray. 1 1973 30,00 Bs. Sin retirar Historial o
M4.13.1 Ecuaciones Diferenclales Edwards/ Penney 4 0 30,00 Bs. Sin retirar  Historial Cambiar ejemplar! |

60,00 Bs.

Estatus: Prealquilado

Figura 4.63: Cambio de Ejemplares

En este listado de ejemplares por cambiar, pueden encontrarse ejemplares con estatus
disponibles o que pertenecen a otro alquiler con estado “pre-alquilado”, ya que en ambos

casos los libros se encuentran todavia en estanteria.

Cuando se decide el niimero del ejemplar por el cual se realizara el cambio, se procede a

presionar el botén “cambiar” y este ejemplar se asigna al alquiler que se estaba editando.

4.4.3. Codificacion

Para obtener un listado de usuarios que alquilaron un ejemplar (Cuadro : ID 13) se
realiza por medio de una consulta SQL como se muestra la Figura donde se usa la tabla
que relaciona un alquiler y un ejemplar llamada “line_items”, para obtener los usuarios y al

unir la tabla usuarios se obtuvo la informacién de cada uno.
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def history user ejemplar
@preview_url = params|[:preview url]

params[:ejemplar id]

sgl = "SELECT u.*
FROM “alguileres" a
JOIN "lines items™ 1i on a.id = li.algquiler id
JOIN ‘usuarios’ u on a.usuaric id = u.id
WHERE

li.ejemplar id = #{params[:ejemplax_id}} CRDER BY algquiler id DESC

Bpage = params[:page]

Busuarios = Usuario.paginate by =gl (sgl, :page => Bpage, iper_page => 10)

end

Figura 4.64: Consulta de historial de usuarios que alquilaron un ejemplar

Cada vez que un usuario selecciona el botén “lo queria” (Cuadro : ID 15)se dispara
un evento en Jquery el cual se encarga de ejecutar la peticién de sumar una unidad mas al
campo demanda que se almacena en la tabla de libros. El evento Jquery es el que observamos

en la Figura [£.65] el cual ejecuta un procedimiento llamado “increment _likes”.

$("htwl™) .delegate(".loqueria

logueria w Folick™, function{e) {

var libro_id = %5(this).attr("l P

e.preventDefanlc () ;

£.post ("/ppal estudiante/increment likes", {'id':libro id},function(data){
$(".logu eria™) .hide ()

return falsed
by

Figura 4.65: Evento Jquery para funciéon “lo queria”

El método que incrementa en una unidad el campo demanda de la tabla libro, como se

muestra en la Figura [4.60]
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def increment likes
@libro = Libro.find(params[:id])

@libro.demanda = @libro.demanda + 1
if @libro.save

@value = 1
else
@value = 0
end
render :nothing => true

Figura 4.66: Agregar +1 al campo demanda

Cuando se busca procesar el cambio de un ejemplar (Cuadro : ID 14), se recibe el
parametro de la vista que indica el nimero de ejemplar seleccionado para cambiar y depen-
diendo de la condicién de éste se realizarda uno u otro proceso. Si el estatus del ejemplar era
“disponible”, se procede a cambiar nuestro ejemplar a “disponible” y el seleccionado pasa
a “alquilado”. Si es el otro caso, el cambio se realiza a nivel de alquileres, nuestro alqui-
ler lo relacionamos con el ejemplar seleccionado y el alquiler que se relacionaba con este,
pasa a nuestro ejemplar. Hay que recordar que se habla de “nuestro alquiler” porque este

procedimiento se estd realizando en la edicion de un alquiler en el médulo de administracion.

# Inicia cambio de ejemplar viejo por nuevo
@ejemplar_current = Ejemplar.find(params[:id ejemplar current])
@ejerr-.plar_new = Ejemplar.find (params[:select_ejemplar])

@terf.p_ejerr:_curr = @ejerﬁ.plar_current.dup

Btemp ejem new = @ejemplar new.dup
@ejen’-.plar_c‘.zrxent,.est,at,'.:.s_ejerc—.plar = @ejerc—.plax_new.estatus_ejen’-.plar
@ejemplar_new.estatus_ejemplar = @temp_ejerr._curr.estatus_ejemplar

@=jemplar new.save
@ejemplar current.szave

guardar_log(session[:usuarioc_id], self.class.name, method .to_s,
@temp ejem curr,nil )
guardar log(session[:usuario id], self.class.name, method .to s,
temp ejem new,nil )
# Fin cambio de ejemplar viejo por nuevo

redirect_to "/alguileres/#{params[:id alguiler]}/edit?locale=es"

Figura 4.67: Cambio de estatus de ejemplares
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En la Figura y mostramos la consulta que acabamos de explicar. En la cual
- . 5 .y . . .
line_item” es la tabla relacion existente entre un alquiler y un ejemplar.
@1in_items_current = Lineltem.find(params[:id line current])
@1in_items_n = Lineltem.where ("ejemplar id = :ejemplar id",
{:ejemplar id => params[:select_ejemplar]})
# Inicia cambio de line item viejo por NUEVO
if (lin_items n.count != 0)
@lin items new = LineItem.find(@lin items n[0].id)
@lin_items_new.Ejemplar_id = @lin_items_current.Ejemplar_id
@temp new = @lin item= new.dup
@lin_items new.save
guardar log(session[:usuaric_id], self.class.name, method .to s,
@temp new,nil )
end

@lin_items_current.ejemplar_id = params[:select ejemplar]

@temp curr = @lin_items current.dup
@1in_item5_current.save

guardar log(session[:usuaric id], self.class.name, method .to =,
@temp curr,nil )

$# Fin cambio de line item viejo por nuevo

Figura 4.68: Cambio de registros relacionados

Si existe un caso donde el administrador toma la decisién de eliminar un ejemplar, el
sistema comienza cambiando el ejemplar a un estatus ”disponible”, permitiendo que pueda
ser adquirido por otro usuario para ser alquilado, se modifican los registros de las tablas
devolucién, alquileres y lineitems como se muestra en la Figura [1.69 para completar el

Proceso.
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BACKEND

SISTEMA

Se inida activando el boton

Se cambia el ejmplar a

eliminar ejemplar

I, disponible
Se busca el registro de devoludon
relacionadocon el ejemplar y se
cambia el estado a cancelado

Se desaodia el alquiler con el ejemplar
quitando la relacion en line_items en BD

£Todos los ejemplares
fueron cancelados?

NO

51

Cambiar el estatus del alquiler
a "Cancelado”

Se muestra el alquiler \5
actualizado

O

Figura 4.69: Eliminar Ejemplares en Alquileres

4.4.4. Pruebas

Se muestran las pruebas de esta iteracion.

82
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# | DESCRIPCION DEL | RESULTADO ESPERADO | RESULTADO OBTENIDO
CASO DE PRUEBAS

12 | Listar un historial de | Los ejemplares mostraran | Se muestran todos los usua-
alquiler de un libro. los usuarios que han alqui- | rios que han alquilado dicho

lado dicho ejemplar. libro.

13 | Cambiar un ejem- | Al seleccionar otro ejemplar | Se obtuvo el resultado espe-
plar mientras esta | pre-alquilado se intercam- | rado, ya que se hizo segui-
pre-alquilado.  Selec- | bian solo los ejemplares. miento a los registros en la
cionar otro ejemplar tabla “line_item” de la BD.
pre-alquilado.

14 | Cambiar un ejem- | Al seleccionar cambio de | Se cambié por un ejemplar
plar mientras esta | ejemplar se habilita el lista- | disponible. El viejo ejem-
pre-alquilado.  Selec- | do de otros ejemplares del | plar cambia su estado de
cionar un ejemplar | mismo libro que estén pre- | pre-alquilado a disponible.
disponible. alquilados o disponibles (en

ambos casos estan en estan-
terfa). Al usar un ejemplar
disponible

15 | Mostrar el botén “lo | Debe aparecer el botéon “lo | Aparecié el botén y al pre-
queria” queria” y al presionarlo in- | sionarlo en base de datos se

crementar el campo deman- | sumo +1 al campo deman-
da . da.

Cuadro 4.9: Pruebas. Iteracion 4.
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4.5. Iteracion 5: Roles y Solvencias.

4.5.1. Planificacion

Se muestran las historias de usuario de esta iteracién.

ID | FECHA DESCRIPCION

16 | 23-05-2013 | Establecer prioridades o roles en el médulo de administracion para

poder visualizar diferentes funcionalidades segin el tipo de rol.

17 | 23-05-2013 | En el comprobante de alquiler que genera el sistema cuando el usua-
rio realiza un alquiler deberia contener la escuela a la que pertenece

el usuario.

18 | 04-06-2013 | Hay un error y se permite solicitar solvencias a los usuarios teniendo

libros alquilados.

19 | 04-06-2013 | Cuando el estudiante emita la solvencia indicarle que se realizo la
solicitud y darle la opcion a ver el PDF que llevara a la bolsa del

libro.

Cuadro 4.10: Historia de Usuario. Iteracion 5.

4.5.2. Diseno

Al realizar cambios en las solvencias para no permitir solicitarlas si se deben libros (Cua-
dro[4.10; ID 18), también se anadié la “escuela” en la constancia y al final una ayuda visual,
donde se muestra un enlace donde tendré acceso a la constancia de solvencia en PDF (Cuadro

4.10f ID 19), como lo muestra la Figura [£.70]
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NOTIFICACION Y ENLACE

Su solicitud ha sido procesada exitosamente. Imprime tu solvencia y llevada a |a bolsa del libro. Ver solvencias

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE CIENCIAS
BIBLIOTECA ALONSO GAMERO
BOLSA DEL LIBRO .

S
CONSTANCIA DE SOLVENCIA DE b‘.r
GRADO

FECHA:26/10/2014

ESCUELA: COMPUTACION

Por medio de la presente se hace constar que el Br. EDGAR ORLANDO VERA FLORES; cédula de identidad No
17115763, ESTA SOLVENTE CON ESTA OFICINA Y CUMPLIO CON EL REQUISITO DE DONACION DE UN
LIBRO.

Se expide esta solvencia a solicitud de |a parte interesada a los 26 dias del mes de octubre de 2014

Por |a Bolsa del Libro

CIUDAD UNIVERSITARIA DE CARACAS - PATRIMONIO MUNDIAL DE LA HUMANIDAD

Figura 4.70: Notificacion, enlace y constancia solicitada.

Para establecer prioridades de roles y privilegios (Cuadro [4.10; ID 16), se agregd un
nuevo campo en el area de usuarios del moédulo de administracién. Este nuevo campo se
habilita cuando se selecciona en rol la opcién “administrador” y despliega 2 opciones a

elegir: observador o privilegiado, como se muestra en la Figura 4.71}



CAPITULO 4. MARCO APLICATIVO 86

Unidades de crédito |4

Rol [Administrador v | *

View | Observador v |*
Observador
Dependencia v

Guardar

Figura 4.71: Extension de roles administracion.

Por los momentos, los administradores de tipo “observador” no tienen opcion de editar
ni eliminar en ningin area del médulo de administracion, excepto en el area de solvencias

donde tiene la posibilidad de marcar como entregado las solvencias, como se observa en la

Figura [4.72]

Listado de alquileres Bustar por nombre cédula estatus o escuela “
Codigo de Alquiler : 1908 ]

Mombre: MIGUEL ALEERTO BOLIVAR HERNANDEZ

Cédula: 16380697

Escuela: BIOLOGIA

Periodo: 1 | Afio: 2014

Fecha de Inicio: 24/10/2014 | Fecha de culminacién: 25/10/2014
Hora: 13:57:41

Libros Alguilados: 1

Estatus: Alquilado

Codigo de Alquiler : 1907 "
MNombre: JOSE AGUSTIN FOMSECA QJEDA
Cédula: 23797722
Escuela: GEOQUIMICA
Periodo: 1 | Afio: 2014
Fecha de Inicio: 24/10/2014 | Fecha de culminacién: 25/10/2014
Hora: 13:51:55
Libros Alquilados: 2
Estatus: Alquilado

Listado de Solvencias Buscar por cédula “
e

Nro Solvencia : 789
Estatus: Solicitud Enviada

Cédula: 17115763 =
Mombre: EDGAR ORLANDO VERA FLORES
Tipo: Grado
Fecha de Solicitud: 26/10/2014

Nro Solvencia : 788 &
Estatus: Solicitud Enviada ‘/

Cédula: 17428726

Mombre: DUBRASKA YUDITH VEGA CENTENC
Tipo: Grado

Fecha de Solicitud: 24/10/2014

Figura 4.72: Vista administrador “Observador”
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4.5.3. Codificacion

Primero analizaremos el cambio en el comprobante de alquiler (Cuadro 4.10; ID 17),
donde se agrega la escuela en la consulta que genera el reporte y en el diseno del mismo se

agrega el lugar donde aparecera al crearse el PDF.

Luego se establecieron las restricciones al momento de solicitar solvencias en el médulo de
estudiantes (Cuadro .10} ID 18), donde se consulta si existe algun libro sin devolver como

se observa en la Figura 4.73]

def g5 solvente (usuario id)
Bconfiguracion = current config

@last_periodos = Configuracion.where ("id >= :id", {:id => 1}).order('id DE5C').taks (1)

if (Bconfiguracion.blank?
@configuracion = @last periodos

end
Bcoleccion = Usuario.find by =gql(['select distinct (u.cedula },
Iu.nnmbre, u.dependencia id
from usuarios u join alquileres a on (u.id = a.usuario_id)
Join devolucicones d on (a.id = d.alguiler id)
where d.estatus = "5in dewvolver"
and u.id = ? order by u.dependencia id, u.cedula asc ',usuaric id])

if @coleccion.count == 0
return trus

else
return false

end

end

Figura 4.73: Funcién de solvencia

4

Se hace una llamada a esta funciéon que retorna “verdad” o “falso” como condicién para

de guardar o no la solicitud de solvencia, como se observa en la Figura 4.74}
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def guardar_ solicitud_solvencia

@temp = Solvencia.where(:usuario id =»> session[:usuario_id], :estatus => "Solicitud Enviada" )
if gs_solvente (session[:usuario id]}== true and @temp.count = 0

@=olvencia = Solvencia.new

@2olvencia.estatus = "Solicitud Enviada”

@solvencia.tipo_solvencia = params[:tipo_ solvencia]
@solvencia.usuario_id = session[:usuarioc_id]
if @solvencia.save
guardar log(session[:usuaric id], self.class.name, method .to s, @solvencia,nil )
segzion[:=solvencia id] = @=zolvencia.id
redirect_to ppal estudiante index path,
tnotice =>» "Su solicitud ha sido procesada exitosamente.
Imprime tu solvencia y llevada a la bolsa del libro."

else
redirect to ppal estudiante index path,
inotice => "La solicitud no pudo ser procesada, intente mﬁ]s tarde"
end
else
redirect_to ppal estudiante index path,
hnatice =» "Usted ya posee una solvencia en procesa”
end

end

Figura 4.74: Método para guardar solicitud

Al final de esta iteracién se analiza el proceso de creacién de roles (Cuadro 4.10f ID 16),
donde podemos verlo como una variacién del modelo de usuarios permitiendo recibir una
variable mas que es el campo “vista”, la cual servira para definir el tipo de privilegio que

tienen los administradores.

El proceso para implementar los privilegios de usuario en el médulo de administracion,
inicia cundo el usuario se autentica, se guarda la variable que indica sus privilegios de acceso
y por medio de Jquery se deshabilitan las opciones de ediciéon y eliminacion, con el evento

que se observa en la Figura [4.75]
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if {seszion rol = 'Admin
var session view = §

if (zesszion view !=

Figura 4.75: Evento eliminar opcién de editar o eliminar

Ademas, para restringir a nivel de servidor, se condiciona las acciones de “edit” y “delete”

para ser usadas solo por administradores de tipo “Privilegiado” con la sentencia que se
muestra en la Figura [4.76]

def =dit
if session[:view] !'= '"Privilegiado'
redirect to areas conocimientos url, :notice => 'Ho tienes permisos para editcar'
end

add breadcrumb "Editar alguiler”, :edit alguiler path
Balguiler = Alguiler.find(params[:id])
Baux = Rrray.new(@alquiler.line_item.count, Hash.new)
Balquiler.line item.each do |items|
@all_ejemplares = Ejemplar.where ("libro id = :libro id
and (estatuz ejemplar = :estatuz ejemplarl br estatus ejemplar = :estatus ejemplar?) ™,
{:1libro_id => items.ejemplar.libro_id, :estatus_ejemplarl => "Disponible™,
restatus_ejemplar? => "Prealquilado™})
@aux[items.ejemplar.id] = @all _ejemplares

end

end

Figura 4.76: Condicional para edicién

4.5.4. Pruebas

Se muestran las pruebas de esta iteracion.
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# | DESCRIPCION DEL | RESULTADO ESPERADO | RESULTADO OBTENIDO
CASO DE PRUEBAS

16 | Probar roles de admi- | Las funcionalidades de este | Se logra mantener igual-
nistracion para usua- | usuario deberian ser mini- | dad de funcionalidades en
rios de tipo “Observa- | mas y solo poder manipular | el area de solvencias, pa-
dor” el area de solvencias. ra las demas funciones en

el moédulo de administracion
solo tiene permiso de obser-
var, no puede modificar ni
eliminar.

17 | Probar roles de admi- | Todas las funcionalidades | Una vez establecido el sis-
nistracion con todos | de los administradores con | tema de roles se probd las
los permisos. todos los derechos deben es- | funcionalidades de los ad-

tar permitidas y activas. ministradores que tienen to-
dos permisos “privilegiado”
y funcionan perfectamente.

18 | Realizar una solvencia | Al intentar realizar la solici- | Se hizo la prueba de solici-
como estudiante con | tud de solvencia, no se per- | tar una solvencia teniendo
“libros alquilados” mite. libros sin entregar, se noti-

fica que no se puede realizar
la solicitud por no estar sol-
vente.

19 | Realizar una solvencia | Al intentar realizar la solici- | Se permitié realizar la sol-
como estudiante sin | tud de solvencia, se permite | vencia, se mostro la notifica-
“libros alquilados” realizarla. ciéon de aprobacion y el en-

lace para visualizar la cons-
tancia en PDF.

Cuadro 4.11: Pruebas. Iteracion 5.
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4.6. Iteracion 6: Creacion del médulo de profesores.

4.6.1. Planificacion

Se muestran las historias de usuario de esta iteracién.

ID | FECHA DESCRIPCION

20 | 21-10-2013 | Crear modulo de profesores donde se establezcan diferentes roles.

21 | 21-10-2013 | Crear y administrar las sugerencias de libros de profesores.

Cuadro 4.12: Historia de Usuario. Iteracion 6.

4.6.2. Diseno

El proceso de creacion de roles (Cuadro(4.12; ID 20), es una variacién del modelo de usua-
rios donde el campo “vista” permitira identificar el tipo de profesor: normal o coordinador.

Véase Figura [4.77]

Rol |Profesor v+
View | Mormal v |*
Dependencia |Coordinador | »

Figura 4.77: Extensién de roles profesores.

Cuando un usuario logra autenticarse como profesor se le despliega una vista y un
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ment donde podra revisar sugerencias y/o visualizar la lista de libros que se encuentran

en la Bolsa del Libro, como se observa en la Figura [4.78|

Usuario: Profesor Edgar Vera

Sugerencias
Libros
Materias

Lista de Envio por Materias
Crear Profesores Invitados

Figura 4.78: Inicio del Médulo de Profesores

Para crear las sugerencias (Cuadro [4.12} ID 21)se disend la tabla “sugerencias.®® la BD

con la estructura que se muestra en la Figura [4.79]

Tl sugerencias ¥
id INT({11)
> titulo W ARCHAR({ 256)
> autor V ARCHARY{ 256)
. descripcion TEXT
> lista_email TEXT
s fecha DATE
2 usuario_id INT(11)
.+ created_at DATETIME
> updated_at DATETIME
“listado TEXT
2 ishn VARCHAR(255)
>

Figura 4.79: Estructura de BD: Tabla sugerencias
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Para listar, crear, editar o eliminar sugerencias se disenaron las vistas que dan acceso
a cada una de estas operaciones. El listado de sugerencias se puede ver en la Figura 4.80]

mientras que el formulario de creacién o edicién se observa en la Figura [£.81] que permite

guardar el ISBN, titulo, autor y una breve descripcion del libro a sugerir.

Listado de Sugerencias Buscar por cota o fitulo

Ordenar por: Titulo |

Sistemas Operativos
Autor: Andrew S. Tanenbaum
Fecha: 2014-03-06

Figura 4.80: Listado de sugerencias

Editar Sugerencia

(*) Campos obligatorios.

Titulo del libro |Sistemas Operativos

Autor del libro [Andrew §. Tanenbaum [

15BN del libro | |

Descripcion |Libro de so.

Figura 4.81: Formulario de sugerencia

L 8 6.6 &

=

®
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4.6.3. Codificacion

Para establecer el médulo de administraciéon (Cuadrol4.12; ID 20) se cre6 un nuevo contro-
lador “ppal_profesores_admin_controller” que se encarga de gestionar el flujo de informacién

que pasa a las vistas y los procesos que se pueden ejecutar en este modulo.

Para acceder al médulo de profesores se modificé el proceso que se encuentra en el con-
trolador de “sesion” el cual esta encargado de redirigir a los estudiantes, administradores y
ahora a los profesores a sus médulos inicamente. El cambio en este proceso se puede observar
en la Figura[4.82 que refleja las condiciones que existen para manejar los roles y privilegios

de acceso a los médulos.

if usuario and usuario.authenticate (params|[:password]) and usuario.rol '= 'Inactivo'

session[:usuario id] = usuario.id
sesgsion|:usuario nombre] = usuario.nombre
gession|:rol] = usuario.rol
gesgion[:view] = usuario.view
session[:expires at] = l.minutes.from now

if usuario.rol = 'Administrador'
redirect to ppal admin index url
elsif usuario.rol =— 'Cperador’
redirect to ppal admin url
elsif usuario.rol = 'Profesor'
redirect to ppal profesores admin index url
else
redirect to ppal estudiante index url
end
end

Figura 4.82: Codigo de redireccion segun el rol

Con el uso de “Scaffolding” de Rails se generd todo el cédigo necesario para listar, mostrar,
crear, editar o eliminar las sugerencias (Cuadro .12} ID 21). Esta instruccién genera el

modelo, el controlador, las vistas, estructura en la BD y toda la configuracién necesaria para
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tener acceso a las acciones y poder almacenar las sugerencias realizadas por sistema.

En la vista que despliega la lista de sugerencias se restringieron los permisos para editar

y eliminar sugerencias, si la misma no te pertenece.

Los métodos que permitirdan el manejo de sugerencias se pueden apreciar en las Figu-
ras [£.83] [4.84ly [£.85] Los cuales son los encargados de crear, editar o eliminar una sugerencia
en la BD.

def create
f@sugerencia = Sugerencia.new(params|[:sugerencia])
@sugerencia.usuario id = session[:usuario id]
@sugerencia.fecha = Time.now

if !'params[:select_libro].empty?
redirect_to new_sugerencia path, :notice => 'El libro sugerido ya existe' and return
end

if params|[:sugerencial['titulo'].empty?
redirect to new sugerencia path, :notice =»> 'El titulc no puede ser vacio'| and return
end

if params|[:sugerencia] ['autor'] .empty?
redirect to new sugerencia path, :notice =»> 'El autor no puede ser vacio' and return
end

respond to do |format|
if @sugerencia.save
guardar log(session[:usuaric_id], self.class.name, method .to_s, @sugerencia,nil )
format.html { redirect to sugerencias url, :notice =»> 'Sugerencia creada exitosamente.'
format.json { render :json => @sugerencia, :status =»> :created, :location => @sugerencia }
else
format.html { render :actiom => "new"” }
format.json { render :json => @sugerencia.errors, :status => runprocessable entity }
end
end

Figura 4.83: Cddigo de creacién de sugerencias
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def update
@sugerencia = Sugerencia.find (params[:id])
@sugerencia.usuario id = session[:usuarioc id]
@sugerencia.fecha = Time.now
@temp = @sugerencia.dup
respond to do |[format|
if @3ugerencia.update_attributes(params{:sugerencia]j
guardar log(session[:usuario id], self.class.name, method .to =, @temp,@sugerencia

format.html { redirect to sugerencias url, :notice => 'Sugerencia actualizado exitosamente.® }
format.json { head :ok }

else
format.html { render raction =»> "edit™ }
format.json { render :json => @sugerencia.errors, :status => :unprocessable entity }

end

end
end

Figura 4.84: Cédigo de actualizacién de sugerencias

def enviar email
Gmaterias = Materia.find(params|[:materia id])
@listamaterias = Listamateriasz.find (params[:id])

@array emails = @listamaterias.listado.to_s.split(",")

if @array_emails.empty?
men=aje = "No hay una lista de emails para enviar. Agregue email (=) e intente denuevo."

else
@materia_libro = Materia.find by sql(["'SELECT l.cota, l.titulo
FROM materia libro ml
JOIN libros 1 ON ml.libro id = 1.id

WHERE materia id = ?' , params[:materia id]])
Baux = "n
@array_emails.each do |emaill]
@text email = @aux + ", #{email}";
end

ClaveMailer.envio_masivo(@array_emails{O],@array_emails,@materia_libro,@materias.nombre].deliver

Figura 4.85: Codigo de eliminacién de sugerencias
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4.6.4.

Pruebas

Se muestran las pruebas de esta iteracién.

97

# | DESCRIPCION DEL | RESULTADO ESPERADO | RESULTADO OBTENIDO
CASO DE PRUEBAS

20 | Autenticarse como | Apenas ingreses al sistema | Al ingresar al sistema como
profesor y mostrar el | como profesor debes poder | profesor se observan funcio-
modulo de profesores. | ver el modulo de profesores. | nalidades de administracién

como profesor.

21 | Se busca la manera de | No se puede acceder a fun- | Se autenticé como profesor,
ingresar al médulo de | cionalidades de modulos que | y luego por medio de enla-
estudiantes o adminis- | no sea el de profesores. ces, no se logro acceder a
tracién estando auten- funcionalidades que no per-
ticado como profesor. tenecen al médulo de profe-

sores.

22 | Creacidn, edicion, eli- | Se debe poder crear una su- | Se obtienen los resultados
minaciéon de sugeren- | gerencia y solo puede editar | esperados, donde no se per-
cias y/o eliminar sugerencias de | miten modificar sugerencias

el mismo. que no sean propias.

Cuadro 4.13: Pruebas. Iteracion 6.
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4.7. TIteracion 7: Materias en la Bolsa del Libro.

4.7.1. Planificacion

Se muestran las historias de usuario de esta iteracién.

ID | FECHA DESCRIPCION

22 | 13-11-2013 | Crear un listado de materias que se dictan en toda la Facultad.

23 | 13-11-2013 | Agregar a las materias una lista de libros sugeridos en el curso y se

encuentren en la Bolsa del Libro.

24 | 13-11-2013 | Crear listas de correos de estudiantes a los cuales se les pueda enviar

los libros sugeridos por materias.

Cuadro 4.14: Historia de Usuario. Iteracion 7.

4.7.2. Diseno

Se crea una tabla donde se guardan todas las materias que se dictan en la Facultad de
Ciencias, para esto se disen la estructura de la BD (Cuadro [4.14F TD 22), como se muestra

en la Figura [4.86]

_| materias v
id INT(11)
codigo INT(11)
‘nombre VARCHAR(255)
created_at DATETIME

updated_st DATETIME
>

Figura 4.86: Estructura de BD: Tabla materias
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Para listar, crear, editar o eliminar materias (Cuadro {4.14; ID 22) se disenaron las vistas

que dan acceso a cada una de estas operaciones.

El listado de materias se puede ver en la Figura mientras que el formulario de
creacion o edicién se observa en la Figura 4.88, que permite guardar el cédigo, nombre y
escuela. Ademds, se visualiza un campo llamado “libro” (Cuadro ID 23) en el cual se
va escribiendo el titulo, el autor o la cota de un libro y se despliega una lista de los libros que
coincidan con lo que se esta escribiendo. Este listado tiene como fuente la Bolsa del Libro,

eso significa que si no se selecciona un libro del listado que aparece, este no sera guardado.

Listado de materias Buscar por titulo “
Nueva Materia PRI sicuicnte) Utima)

Algoritmos y Programacion L
Codige: 6201 4
Nombre: Algoritmos y Programacion
Escuela COMPUTACION
Libros Asciades: Estructura de Datos, Programacion en Java 2, Programacion en C

Introduccion a la Informatica L
Codigo: 6301 4
Nombre: Introduccion a la Informatica
Escuela COMPUTACION
Libros Asciados:

Figura 4.87: Listado de materias

Una vez se tiene seleccionado el libro, se presiona el boton “agregar” y se mostrara el
mismo mas abajo (se puede eliminar si ya no se desea agregar este libro). Para finalizar la

creacion o edicion de la materia, se procede a guardar.
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Editar materia

(*) Campos obligatorios.
Codigo |g201 «
Nombre |Algoritmos y Programacicn .

Escuela |COMPUTACION

LibrolEstructura de Datos en C. Serie Schaum |

Estructura de Datos en C. Serie Schaum
. Joyanes y Col

Agregar libros: | Agregar |

Libre [Estructura de Datos | Elimi-nar |
Libro Programacion en Java 2 | Eliminar .|
Libro Programacicn en C | Eliminar |

Figura 4.88: Editar Materia

Luego de crear las materias y una lista de libros, se procede a guardar una lista de
estudiantes para enviar via correo electrénico (Cuadro[d.14} ID 24) la informacién recolectada
en las materias, por lo cual se desarroll6 la estructura completa (tabla en la BD, modelo,
controladores y vistas) que permiten almacenar la lista de correos electréonicos de aquellas
personas a las cuales se quiere enviar los enlaces de los libros sugeridos dado una determinada

materia.

Se agrego esta nueva opcion al menu de profesores y se pueden observar la listas creadas
para difundir la informacién de una materia, como se muestra en la Figura que tam-
bién refleja las operaciones que se pueden realizar con cada lista (crear, editar, eliminar) y

aparecera la opcién de “enviar email” cuando la lista tenga por lo menos una direccién de



CAPITULO 4. MARCO APLICATIVO 101

correo electronico guardada.

Listas de Estudiantes por Materia Buscar por titulo “

Listas_Algoritmos y Programacion_2013(2)-Normal

codigo: Listas_Algoritmos y Programacion_2013(2)-Normal
Materia: Algoritmos y Programacion

Nombre: 5

Listas_Algoritmos y Programacion_2014(1)-Normal =)
codigo: Listas_Algoritmos y Programacion_2014(1)-Normal i
Materia: Algoritmos y Programacion w

MNombre: 6

Figura 4.89: Lista de contactos por materias

En la Figura[4.90]podemos observar el formulario que permite asignar la materia y agregar

la lista de correos separada por comas (,).

Editing listamaterias

Listado |verabdooggmail.com,dimaseghotmail.com

Colocar los emails separados por {,)

Dependencia | Algoritmes y Programacion v |

Update Listamaterias

Figura 4.90: Formulario de envio de informaciéon de materias
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4.7.3. Codificacion

La creacién de materias y la lista de correos se hicieron mediante el uso de “Scaffolding”
de Rails. Con esto tenemos la estructura bésica para listar, mostrar, crear, editar y eliminar
materias o listas de correos. Sin embargo, para almacenar el listado de libros se realizaron
diferentes procesos que permitian listar, agregar o eliminar los libros dentro del formulario
de materias.

£{"html™) .delegate (".project™, "keyup™, function() {

var contador = parseInt($('Ffi
var zona = ${'#field select li

var atl =

ect-'+contador;
var at2 = '"§f id-'+4contcador;

wvar atd = '§project-description-'"+4contador;

s", {'id'":1}, function (databooks) {

datacomplete (atl, at2, at3, databooks):
P

Figura 4.91: Funcion que lista libros JavaScript

Por medio de Jquery capturamos el evento mientras se va escribiendo en el campo “libro”
(Cuadro ID 23) del formulario de materias. En la Figura se hace una llamada a
una funcién “datacomplete” que se encarga de obtener la lista de libros de la Bolsa del Libro
como se muestra en la Figura gracias al método “autocomplete_books” que se define en

la Figura |4.93|
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function dataccmplete (atl, at2, at3, arreglo){

2( atl ).autocomplete({
minLength: 0,

max: 10,
source: arreglo,
focus: function( event, ui ) {

£( atl ).val{ ui.item.label );
return false;

fr

select: function( ewvent, ui ) {
£( atl ).val({ ui.item.label );
£( at2 ).val{ ui.item.value );
&£( at3 ).html ( ui.item.descrip }):

return false;

H)

.data{ "ax
return ${
.data{ "i
.append({ "<ax

+ item.

renderItem = function{ ul, item } {

wef

Mg fddis

.appendTa{ ul }:2

-

Figura 4.92: Funcién que lista libros de BD

def listado libros disponibles

params[:output_type] = "pdf"
@coleccion = Libro.find by sql(['
SELECT count (e.id) as numero, 1l.id, 1l.cota,
d.nombre, l.titulo, l.autor, l.edicion,
l.ano, e.costo_alguiler
FROM libros 1 join dependencias d on (l.dependencia id = d.id }
JOIN ejemplares e on (l.id= e.libro_id)
GROUP BY 1.id
CRDER BY d.nombre, l.cota ']

send doc| Bcoleccion.to _xml, '/libros/libro’,
'rptListadolibrosDisponibles.jasper’,
"Libros Disponibles", params|[:output_type]

end

Figura 4.93: Funcién que lista libros de BD
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Una vez seleccionado el libro se procede a ejecutar el boton ”agregar” que por medio de
Jquery permite anadir la cantidad de libros que se seleccionen, para ser almacenados en la

tabla “materia_libro” que tiene la estructura mostrada en la Figura

7] materia_libro ¥
id INT{11)
2 matera_id INT{11)
2 libro_id INT{11)
- created_at DATETIME

2 updated_at DATETIME
|

Figura 4.94: Tabla relacién entre libro y materia

En la creacién o edicién de materias el botén de “agregar” solo anade un campo de libro
en el formulario, solo al guardar los cambios de materias se modifican los registros de la tabla

materia_libro. La funcién del botén agregar la podemos ver en la Figura [4.95

§('.ad v libros').click{function{e) {

tDefaultc ()
var contador = parselnt ($('#field select libro').attr("contador"}):
var suma = contador + 1;
var full add = 5('#ins=s ide _select libro .project'}.val(}:
Lif (! (full_add)){
alert{'Debes seleccionar un libro'}; return false;

return false;

s

Figura 4.95: Cédigo para agregar libros en materias
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En el area de lista de correos por materias del médulo de profesores, se cred la accion
“envio de correos” (Cuadro [4.14f ID 24), la cual permite obtener la materia seleccionada y
de los libros relacionados crea un enlace a la Bolsa del Libro por cada uno y el contenido del

email, se puede ver como la Figura [£.96]

Listado de libros recomendados Inbax & 5
bolsa.tesis@gmail.com 12:12 AM (27 minutes ago) - -
to [+

-%-A Spanish» » English>  Translate message Tum off for: Spanish x

Le mandamos |2 lista de libros que pueden adquirir en |a bolsa del libro para la materia Algoritmos y Programacion

Estructura de Datos
Programacicn en Java 2
Programacion en C

Figura 4.96: Contenido del correo electrénico

4.7.4. Pruebas

Se muestran las pruebas de esta iteracion.

# | DESCRIPCION DEL | RESULTADO ESPERADO | RESULTADO OBTENIDO
CASO DE PRUEBAS

23 | Creacidn, edicién, eli- | Debe poderse crear, editar y | Se logra crear materias, lue-
minaciéon de materias | eliminar materias. go editarlas. Al final se per-

que se dictan en la fa- mite eliminarla.

cultad.
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24 | Agregar o eliminar li- | Se debe poder agregar y eli- | En el formulario de crea-
bros que se asocian a | minar libros que se asocia- | ciéon o edicién de una mate-
cada materia. ron a una materia. ria se permite agregar una
lista de libros y guardarlos.
Si nuevamente se editan se
logro agregar mas libros a la
lista e inclusive eliminar li-
bros que ya estaban anadi-
dos.
Cuadro 4.15: Pruebas. Iteracion 7.
4.8. Iteracion 8: Comentarios por sugerencia.
4.8.1. Planificacion

Se muestran las historias de usuario de esta iteracién.

ID

FECHA DESCRIPCION

25

13-11-2013 | Se deben poder generar comentarios de las sugerencias hechas por

los profesores, solo deben realizarlas otros profesores.

Cuadro 4.16: Historia de Usuario. Iteracion 8.
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4.8.2. Diseno

Se crea una tabla donde se guardan todos los comentarios realizados al visualizar el

detalle de una sugerencia, para esto se diseno la estructura de la BD, como se muestra en la

Figura [4.97]

:} comentarios ¥
id INT{11)
titulo ¥ ARCHAR( 255)
2 contenido TEXT
#raiting INT(11)
4 usuario_id INT(11)
sugerenda_id INT{11)
# created_at DATETIME

> updated_at DATETIME
>

Figura 4.97: Estructura de BD. Tabla comentarios

Tal como se muestra en la Figura[4.98| para poder realizar un comentario se debe ingresar
en la sugerencia, poder observar la lista de comentarios y llenar el formulario para generar
uno nuevo. Es muy simple, solo se escribe el comentario y se puede calificar del 1 al 5, para
indicar respalda la sugerencia. Hay que destacar, que un usuario puede eliminar o editar solo

sus propios comentarios.
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Listado de comentarios

pepeto L & & & & 4
look good!!

Profesor Edgar Vera i W

este es un comentario propio &

Nuevo Comentario

Comentario

Figura 4.98: Crear, editar o eliminar comentario

4.8.3. Codificacion

La creacion de comentarios se realizé mediante el uso de “Scaffolding” de Rails. Con esto
obtenemos la estructura bésica para listar, mostrar, crear, editar y eliminar comentarios.

La unica diferencia es que en este caso, todas las operaciones de comentarios se encuentran

inmersas en la vista de sugerencias.

Al momento de visualizar una sugerencia debe hacerse una buisqueda de los comentarios

que tenga relacionados como se muestra en la Figura |4.99 La edicién se realiza en una vista
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aparte y la eliminacion si se ejecuta desde la misma vista de sugerencia.

def show
add breadcrumb "Datos de Sugerencia", :sugerencia path
@sugerencia = Sugerencia.find(params[:id])

sgl = "SELECT *
@comentarios = Comentario.find by sql(["#{sgl}"])

FROM comentarios WHERE sugerencia id = #{params[:id]}"

@comentarios = Comentario.paginate by sql(sql, :page => params[:page], :per page => 10)

@comentario = Comentario.new

respond to do |format|
format.ntml # show.html.erb
format.json { render :json => @sugerencia }
end
end

# GET /sugerencias/new

4 GET /sugerencias/new.json

def new
add breadcrumb "Mueva Sugerencia”, inew_sugerencia_path
@sugerencia = Sugerencia.new

respond to do |format]
format.html # new.html.erb
format.json { render :json => @sugerencia }
end
end

Figura 4.99: Cédigo para mostrar sugerencia

Hay que destacar que al listar las sugerencias también hay informacién que viene dada

por los comentarios, como la calificacién (estrellas) que resalta el respaldo de una sugerencia.

4.8.4.

Pruebas

Se muestran las pruebas de esta iteracion.

##

DESCRIPCION DEL
CASO DE PRUEBAS

RESULTADO ESPERADO

RESULTADO OBTENIDO

25

Se deben poder gene- | Se debe poder crear, editar

rar comentarios de las | y/o eliminar un comentario

sugerencias de sugerencia.

Los resultados son los espe-

rados.
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26 | No se debe poder edi- | Se debe poder editar y/o eli- | Se logra editar y/o eliminar
tar o eliminar comen- | minar un comentario de su- | un comentario propio. Sélo
tarios de las sugeren- | gerencia si lo hizo el mismo | se pueden ver los comenta-
cias que no sean pro- | usuario. rios de otros usuarios, no se

pias pueden editar ni eliminar.

Cuadro 4.17: Pruebas. Iteracion 8.

4.9. Iteracion 9: Profesores invitados y difundir libros

sugeridos.

4.9.1. Planificacion

Se muestran las historias de usuario de esta iteracion.

ID | FECHA DESCRIPCION

26 | 22-01-2014 | Se debe poder crear un profesor invitado con privilegios limitados,

y que solo pueda realizar comentarios sobre las sugerencias

27 | 22-01-2014 | Se puede habilitar la funcionalidad de mandar correos electréni-

cos una vez creada una sugerencia para poder difundir a ciertos

profesores dicha sugerencia.

Cuadro 4.18: Historia de Usuario. Iteracion 9.
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4.9.2. Diseno

Para crear un profesor invitado (Cuadro {4.18; ID 26), se despliega un formulario como
se observa en la Figura [4.100, que permite capturar datos necesarios y asi ingresar un usua-
rio en el sistema. Es necesario conocer nombre, correo y dependencia, luego se enviara la

informacion para autenticarse al correo electréonico proporcionado.

Crear Profesores Invitados
(*) Campos obligatorios.

Nombre

Correo

Dependencia | BIOLOGIA T

 crew

Figura 4.100: CrearProfesorInvitado

Los privilegios de este tipo de profesor son muy limitados, tan solo puede visualizar

sugerencias y dentro de ellas realizar comentarios. No puede realizar sugerencias

Para crear el listado de correos electronicos de profesores que podrian hacer comentarios
sobre un libro sugerido (Cuadro [4.18; ID 27), se habilit6 un campo en el formulario de
sugerencias, en el cual podran agregarse los correos separados por coma (,) y luego desde la

lista de sugerencias se tendra la opcién de enviar el email.
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4.9.3. Codificacion

Para crear un profesor invitado (Cuadro [4.18; ID 26) el formulario es muy béasico por lo
que algunos datos deben crearse en el controlador. “Cedula” y “password” serdan creados alea-
toriamente, las caracteristicas de la “cedula” tiene un formato parecido a este “guest_ XXXX”

donde XXXX son digitos aleatorios, como se muestra en la Figura

def crear profesor invitado
Busuario repetido = Usuario.where (:correo => params[:usuario]['email'])

if 'fusuario repetido.nil?
redirect to ppal profesores admin nuevo profesor invitado url,
inotice => 'Ya hay un usuario con ese correo electronico en el sistema.' and return
end

Busuario = Usuario.new(params[:usuaria])

@clave_plana_aleatoria = (rand * 99999%99).ceil # genera la clave aleatoria
Busuario.cedula = "guest_#{[rand # 0000) .ceill}™
@usuario.password_digest = Usuario.encriptart@clave_plana_aleatoria]

ClaveHailer.clave_usuario_guestt@usuario,@clave_plana_aleatoria,@usuario.cedula].deliver
respond to do |format|
if @usuaric.s=ave

guardar log(session[:usuario id], self.class.name, method .to s, Busuario,nil )
format.html { redirect to ppal profesores_admin nuevo profesor invitado url,
rnotice => "#{@usuario.nombre} fue creado exitosamente v sSe le ha
enviado su acceso al correoc proporcionado.™ }
else
format.html { render :action => "nuevo profesor invitado" }
format.j=son { render :json => @usuarioc.errors, :status => runprocessable entity }
end
end

end

Figura 4.101: Cédigo para guardar Profesor Invitado

En la vista principal de profesores, si ingresa un profesor “invitado” se dejan de mostrar

del menu todas las opciones excepto las sugerencias. Dentro de las sugerencias la opcion de
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crear también esta deshabilitada.

4.9.4.

Pruebas

Se muestran las pruebas de esta iteracion.
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#

DESCRIPCION DEL
CASO DE PRUEBAS

RESULTADO ESPERADO

RESULTADO OBTENIDO

27

Se crea un profesor in-
vitado desde el modu-

lo de profesores.

Ingresa  como  profesor
(Coordinador o Normal) y

se crea un profesor invitado.

Una vez se ingresa como
profesor se crea un profesor
invitado agregando su co-
rreo electrénico y esto gene-
ra un contenido con una ce-
dula de invitado y clave pa-

ra acceder al sistema.

28

Se hacen comentarios
y se prueba restriccio-
nes de edicion y elimi-
nacién de un profesor

invitado.

Al ingresa como profesor in-
vitado no se puede eliminar
ni editar comentarios que no

sean propios.

Una vez se ingresa como
profesor invitado se pue-
de visualizar las sugerencias
hechas. Al ver cada sugeren-
cia no existe la opcion de
editar y eliminar comenta-
rios de otros usuarios. Tam-
poco aparece el boton para

crear una Sugerencia.
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29

Se prueba una lista de
correos a los cuales se
manda un enlace pa-
ra poder ver una suge-

rencia.

Se debe poder agregar una
lista de correos electronicos
y enviar el contenido por co-

ITreo.

Una vez creada o al edi-

tar una sugerencia se
agregd una lista de correos
electrénicos, se  guardo,
esto habilito y ejecuto la
funcionalidad de enviar por

correo y llego el correo.

Cuadro 4.19: Pruebas. Iteracion 9.




Conclusiones

Este Trabajo Especial de Grado fue el resultado del estudio de los diversos servicios que
presta la aplicacion Web de la Bolsa del Libro, la solucion a ciertas deficiencias del sistema,
el desarrollo de nuevas funcionalidades y el diseno e implementacion de un nuevo médulo de

profesores.

Esta nueva versiéon del sistema, permite a los administradores visualizar estadisticas ac-
tuales e historicas, revisién de reportes donde tendran la posibilidad de filtrar informacion
para mejorar el enfoque, manejar privilegios de usuarios dando la posibilidad de crear un
administrador con menos jerarquia o privilegios y visualizar informacién sin poder modifi-
carla. Entre otros avances, hay que resaltar la posibilidad que tienen ahora los usuarios del
modulo de administracion para cambiar o modificar ejemplares antes de ser entregados los
libros. Estos procesos no se habian contemplado al momento de automatizar los servicios,

pero durante el proceso manual seguramente eran tan obvios que se pasaron por alto.

Se realizaron una serie de cambios que permitian visualizar mas informacién en los repor-
tes, realizar bisquedas por nuevos parametros, acomodar formularios y restringir la solicitud

de solvencias por parte de los estudiantes si todavia poseen libros alquilados.
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Para complementar el sistema se desarrollé un médulo de profesores siguiendo un modelo
flexible que permitiese realizar mantenimientos correctivos, adaptativos durante la captura

de necesidades.

Principalmente fue disenado para almacenar las sugerencias de los profesores sobre los
libros que deberian ser adquiridos por la Bolsa del Libro, luego se agregd una seccién que
permite ingresar las materias que se dictan en la facultad anexando a cada una la lista de

libros recomendados que puedan ser alquilados en la Bolsa.

Se crearon dos tipo de jerarquia de profesores (normal y coordinador), que actualmente

no tienen diferencia pero en algin momento lo tendréan.

Las sugerencias que los profesores realicen las podran visualizar los administradores, sin
embargo para dar mayor informacién sobre dicha propuesta los demés profesores pueden
realizar comentarios refutando o apoyando la necesidad de adquirir dicho libro, inclusive se

puede estimar del 1 al 5 que tan importante es la sugerencia.

Para conocer la opiniéon de otros profesores que no se encuentran en el sistema pero se
presume pueden ser de gran ayuda al momento de calificar un libro sugerido, se agregé la
posibilidad de enviar dicha sugerencia a uno o varios contactos por via correo electrénico
y ellos ingresaran a la aplicacion como profesores “invitados” para dar su opinién. Este
nuevo tipo de profesor se creé con privilegios minimos en el modulo de profesores pero le
permitira visualizar las sugerencias y dar su opinion sobre ellas. La creacion de este nuevo
profesor, se realiza a través de un formulario, el cual lo agrega al sistema como usuario y le

suministra toda la informacién de ingreso por via correo electrénico.

Para finalizar podemos certificar que los nuevos desarrollos de la aplicacion, permitieron

actualizar los principales servicios ofrecidos en la Bolsa del Libro, satisfaciendo las necesida-
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des actuales de los usuarios a nivel administrativo, estudiantil y docente.



Recomendaciones

En el area de administracién para conocer si un estudiante esta solvente se busca que no
tenga ningun ejemplar alquilado, sin embargo seria mejor si al pedir la cedula del usuario el
sistema respondiera si este estudiante esta en deuda o no, y por medio de un link poder ver

su historial de alquileres.

Anadir nuevas funcionalidades al Mddulo de Pre-Alquiler, permitiendo que en el mismo
se efectiie la asignacién de los ejemplares solicitados por los estudiantes, tomando en cuenta

un estudio socio-econémico que facilite dicha asignacion.

Implementar el Médulo de Venta de Libros. Existe una gran cantidad de libros en la
Bolsa del Libro que se deberian vender para obtener fondos. No solo es necesario los fondos

sino que tambien hay necesidad de espacio para nuevos libros.

Buscar la forma de no tener que imprimir un comprobante, sino que se trabaje con in-

formacion digital y se mantenga la confiabilidad.
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Por 1ltimo, se plantea la idea de crear un nuevo médulo, o area donde se puedan ingresar

libros digitales (Espanol o Ingles).
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Apéndice

Para el estudiante que continue con el desarrollo de los procesos en la Bolsa del Libro

aqui estan algunos consejos:

Hay que tener en cuenta que el uso de Git como Sistema Controlador de Versiones o
VCS “version-control system”, viene acompanado de una GEMA llamada “Capistrano” que

permite subir de manera més simple los cambios al servidor.

La secuencia que permite esto es basicamente la siguiente:

= git add . : detecta los cambios hechos

» git commit[Aqui colocar informacién de los cambios que se van a subir] : Se prepara

para subir los cambios detectados y le asigna una informacién como etiqueta.
» bundle pack : Se detectan las gemas usadas en el area de desarrollo.
» git push : Se encarga de subir los cambios al servidor.

= cap deploy : Este tltimo comando provcara que es sistema deje de estar activo, para

solucionar esto, por medio de la consola debemos ubicarnos en el directorio que con-
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tiene los cambios que se acaban de subir al servidor y darle los permisos 777.

La direccién en el servidor es: c¢d ../home/rubys/work/bolsadellibro/

Tanto para hacer push como para entrar en el servidor se requieren claves de acceso.

Estas seran entregadas en su momento por el Profesor a cargo.

JasperReport: esta herramienta permite hacer los reportes de la Bolsa del Libro. Se

recomienda instalar ireport y junto a este una version de Java.
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