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RESUMEN

Una de las funciones que debe realizar la Universidad Central de Venezuela es llevar a cabo el
proceso de ingreso de nuevos estudiantes para los bachilleres que desean estudiar alguna de las
carreras que ella ofrece. Actualmente, parte de este proceso en algunas de sus fases se ejecuta de
forma manual y los estudiantes deben dirigirse a la institucion, para realizar la mayoria de las
actividades que involucran el proceso, entre ellas, presentar una prueba diagndstica. Sin embargo,
esto genera un gran gasto en la utilizacion de recursos y el costo de eso es muy alto para la
universidad al igual que al estudiante, debido al traslado y los aranceles que debe cancelar para
costear la misma. Con el objetivo de solventar estos inconvenientes, surgio este Sistema de Ingreso
por Mérito Académico y Diagndstico Integral para la Universidad Central de Venezuela, el cual fue
desarrollado con tecnologias de informacién que permiten la automatizacién de los procesos
realizados para la seleccion de estudiantes que quieren ingresar en la institucién, abarcando asi
desde el registro de los aspirantes (estudiantes) hasta la realizacion de una prueba diagndstica que
permitird conocer a los estudiantes preparados para recibir una formacion de calidad y garantizar la

prosecucion de estudios con un egreso exitoso.

Palabras Claves: Sistema de Ingreso Integral, Mérito Académico y Diagnostico, UCV, Método

Incremental, Aplicaciones Web.
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INTRODUCCION

El proceso de ingreso es uno de los mas importantes que tienen cada una de las diferentes grandes
casas de estudio, tanto del pais como del mundo. El sistema que utiliza el mismo, juega un rol
fundamental, debido a que de él dependera la eleccion y/o gestidn sobre los nuevos aspirantes y
futuros egresados de dichas casas, por lo cual se deberia disponer de un sistema facil de utilizar, al

alcance de todos y que cumpla con las exigencias planteadas por la institucién para dicho proceso.

El contexto sobre el cual se presenta este Trabajo Especial de Grado (TEG), es el de la Universidad
Central de Venezuela en todas sus sedes alrededor del pais, con cada una de sus respectivas
Facultades y carreras. El proceso de ingreso que lleva a cabo la universidad actualmente, se divide
principalmente en tres (3) grandes fases comprendidas por el registro de los aspirantes, presentacion
de test o mecanismo de evaluacion y publicacion de los resultados. No obstante, hay que destacar
que el proceso de registro se realiza a través de internet, mientras que las otras fases, se realizan de
manera presencial en cada una de sus sedes, lo que desencadena cierto nimero de problemas a nivel
logistico y econdmico, tanto para la institucién que debe disponer de los materiales para las
pruebas, como para el estudiante que debe trasladarse hasta la universidad y pagar un monto

estimado para presentar dichas pruebas.

En tal sentido, se hace necesario considerar la innovacién de los mecanismos que abarcan el
proceso de ingreso de la universidad, mediante el uso de tecnologias que permitan la automatizacion
a través del desarrollo de un sistema que solvente la problematica suscitada, garantizando que la
informacidn sea procesada y almacenada de una forma mas segura para agilizar los procesos, a fin
de generar una respuesta inmediata al momento que sea requerida y cubra las necesidades de la

institucion.

Por tal motivo, este trabajo se enfoca fundamentalmente en el desarrollo de un Sistema de Ingreso
por Mérito Académico y Diagnostico Integral para la Universidad Central de Venezuela; y estd

estructurado de la siguiente manera:



El Capitulo I, contiene el planteamiento del problema que dio origen al presente trabajo, el objetivo
general, los objetivos especificos, la solucion propuesta y la justificacion de la solucién que se
presenta.

En el Capitulo 11, se muestra el marco conceptual, en el cual se presentan los fundamentos tedricos

investigados que servirdn de base para dar soporte al desarrollo de este trabajo.

El Capitulo 11, describe las distintas metodologias que se pueden utilizar para el desarrollo de la
aplicacién permitiendo definir la metodologia que se utilizard como guia para la ejecucion de la

solucion propuesta.

En el Capitulo 1V, se especifican las actividades que se llevaron a cabo para el desarrollo de la
solucion planteada.

El Capitulo V, refleja los resultados obtenidos durante el proceso de ejecucion de la aplicacién web

propuesta.

Finalmente, se presentan las conclusiones, asi como también la bibliografia y las referencias

digitales consultadas para la elaboracién de este trabajo.



CAPITULO I

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Este capitulo abarca el estudio de la problematica asociada a la gestion del proceso de seleccidn por
mérito académico y diagndstico de los aspirantes que tienen como intencién ingresar por primera
vez a la Universidad Central de Venezuela (UCV), ya que parte de dicho proceso actualmente aln
mantiene fases que se llevan de forma manual e involucran manipulacion por parte del personal, lo
gue ocasiona gran utilizacién de recursos econdémicos, tiempo y personal, debido a que la
universidad debe ofertar un proceso de registro, aplicacién de evaluacion y seleccion por cada
aspirante que se postule.

1.1. Planteamiento del Problema

La UCV es una de las universidades con mayor poblacién estudiantil e importancia productiva, que
a través de sus afios de trayectoria se ha convertido en una universidad prestigiosa por su alta
calidad educativa, esto causa que el suefio de cientos de jovenes estudiantes sea convertirse en un
estudiante ucevista, razén por la cual, afio tras afios la institucion recibe una alta demanda de

aspirantes para ingresar.

Sin embargo, desde sus inicios la UCV ha llevado a cabo un proceso de ingreso que con los afios ha
ido cambiando, a fin de captar estudiantes del dltimo afio de la Educacion Media, Diversificada y
Profesional con talentos, capacidades y vocacion para el ingreso al conocimiento, y asi, contar con
estudiantes preparados para recibir una formacion de calidad y garantizar la prosecucion de estudios

con un egreso exitoso.



Actualmente, la universidad utiliza un proceso en el cual el estudiante una vez seleccionada el area
de conocimiento, realiza un registro en linea indicando las carreras a las que quiere ingresar, con
una seleccion maxima permitida de tres (3) opciones. Seguidamente, se lleva a cabo un proceso de
validaciéon de documentos, donde cada aspirante debe acudir fisicamente a la Facultad
correspondiente a su primera opcion de carrera seleccionada, para que consigne y le verifiquen los
documentos necesarios, a fin de obtener el comprobante de inscripcion que incluye el nimero, fecha

y horario al que debe acudir para la presentacion de la evaluacion pertinente.

No obstante, la realizacion de dicha evaluacion al igual que el registro, se divide por areas, y a su
vez, se efectta cominmente a los fines de semana, lo que causa gue esta fase tome alrededor de un
mes de duracion, dado que cada prueba toma varios dias en llevarse a cabo aun cuando se define de

uno (1) a tres (3) turnos diarios.

Una vez ocurrido lo anterior, todas las pruebas son recogidas en cada una de las Facultades para ser
evaluadas a través de una maquina de lector ptico que dispone la universidad, y asi, obtener de
ellas un resultado que es publicado a fin de que el aspirante conozca si fue o0 no seleccionado para
ingresar a la universidad. Sin embargo, hay que destacar que, aunque dichas correcciones se
encuentran automatizadas, aun presentan pequefios problemas como lo son el traspapelado o
atascamiento de una hoja, los errores humanos suscitados por parte del aspirante debido al
incumplimiento de las normativas de llenado de las pruebas y los errores o problemas que podrian
surgir durante la manipulacion o traslados de esas evaluaciones dado que estan expuestas a agentes

externos.

Partiendo de este hecho y desde una perspectiva general, el proceso actual de seleccion de un
aspirante genera un arduo trabajo, ya que se requiere del cumplimiento de una o varias fases, que, a
su vez, cada una de ellas puede contar con diversos procesos, los cuales pueden o no tomar un
resultado de una fase previa o/y generar otro resultado que puede ser utilizado por una fase

posterior.

La gestion del proceso de ingreso del aspirante, puede ser dividida en dos fases importantes, la
primera de ellas esta relacionada con el periodo de registro de los aspirantes, y la segunda, es la fase
de seleccion de los mismos; cada fase estd compuesta por procesos y cada proceso es un conjunto

de actividades que permiten que éste cumpla con su objetivo propio.



La fase de registro de los aspirantes tiene como finalidad la recoleccion de todos los datos y
recaudos necesarios asociados al aspirante. Mientras que, la fase de seleccion de los aspirantes,
tiene por fin la escogencia de los mejores candidatos, basada en los resultados obtenidos de las
evaluaciones diagndsticas, verbales y légicas que se les aplican a dichos aspirantes.

Llevar a cabo esas fases por cada periodo académico involucra la participacion de ciertos elementos
gue son considerados claves dentro del proceso de ingreso, como lo son el uso de una gran cantidad
de personas para ejecutar la logistica, la recepcion y validacion de recaudos, la ejecucion, recepcién
y revision de las evaluaciones que se le aplican a los aspirantes, asi como también, el gasto
monetario para la universidad por la utilizacion de recursos materiales y personal para la
realizacion de cada fase del proceso, por lo cual el aspirante se veia en la obligacion de cancelar un
arancel el cual es utilizado para cubrir dichos gastos, debido a que la universidad no dispone de un
presupuesto destinado directamente al proceso de ingreso. sumado a la disposicion y posibilidades

de los aspirantes para movilizarse hasta la UCV a presentar las evaluaciones.

Todo esto da como resultado una gran cantidad de trabajo, ya que satisfacer la alta demanda de
aspirantes se ha convertido en un reto continuo, tornando dicho trabajo en uno muy costoso, pesado
y repetitivo porque al no contar con un sistema automatizado que agilice y haga mas eficiente gran
parte de este proceso de ingreso, ademas de generar altos gastos monetarios por materiales.
Asimismo, este procesamiento manual no deja registrado un historial con los resultados obtenidos

del proceso en cuanto a referencias e indices de los aspirantes que participan en el proceso.

Por tal motivo, este Trabajo Especial de Grado se basa fundamentalmente en solventar las
dificultades que se presentan con el proceso de ingreso que dispone la universidad actualmente,
empleando tecnologia web para el desarrollo de una aplicacién que permita proporcionar un
excelente servicio a la comunidad estudiantil aspirante a ser un estudiante ucevista y hacer un uso

eficiente de los recursos de la universidad tanto materiales como humanos.



1.2 Objetivos de la Investigacion

1.2.1 Objetivo General

Desarrollar una aplicacion web para la UCV que permita la gestién, organizacion, evaluacion y

seleccidn de los aspirantes a ingresar en ella por cada Facultad, a fin de automatizar estos procesos

cumpliendo con cada una de las etapas que se llevan a cabo actualmente de forma manual.

1.2.2

Objetivos Especificos

Identificar los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema.

Definir las fases que conformaran todo el proceso de ingreso.

Definir la arquitectura de tecnoldgica que dara soporte a toda la aplicacion.

Disefiar una base de datos solida partiendo del analisis previo, que permita proporcionar de
forma répida y efectiva un acceso conveniente a la informacion que desea para obtener
resultados precisos.

Elaborar las pruebas y correcciones necesarias, tomando como criterio las consultas
realizadas a los tutores y el departamento de secretaria, con la finalidad de verificar que el

sistema cumpla con las expectativas deseadas.

1.3. Solucion Propuesta

Para solucionar la problematica expuesta, se plantea el desarrollo de una aplicacion web que permita

el ingreso de los aspirantes que desean pertenecer a la UCV con criterios que preserve la igualdad

de oportunidades con la calidad respectiva. Para ello se propone el disefio de un sistema de ingreso

de acuerdo a las politicas académicas y a las capacidades, dimensiones y recursos de cada Facultad

y carrera, de conformidad con las atribuciones que le confiere la Ley de Universidades vigente en

cuanto a establecer sus propios mecanismos de ingreso, y con base en la autonomia para la

organizacion de los procesos internos establecida en la Constitucion Nacional.



Para lograr todo eso, se plantean tres (3) secciones que son establecidas de acuerdo al usuario de la
aplicacion. La primera seccién es creada para los aspirantes (estudiantes que desean ingresar a la
universidad), la segunda para los operadores (personal administrativo que recibe los recaudos en
fisico que se le solicitan al aspirante) y supervisor (personal administrativo que supervisa las tareas
del operador y asiste las observaciones que dicho operador realice), y la tercera para el
administrador (personal administrativo encargado de gestionar el proceso de ingreso). A

continuacion, se procede a definir las fases que componen las distintas secciones de la aplicacion:

o Fase de Registro: Es lo primero en llevarse a cabo y comprende la seccion del aspirante.
Esta fase contempla un conjunto de procesos donde el aspirante ingresa a la aplicacion y
ésta le solicita que proporcione sus datos, tanto personales, como geograficos al igual su
informacion académica (notas) y la informacion pertinente al plantel donde culminé sus
estudios recientemente (localizacién, nombre del plantel). Posteriormente, se le consulta al
aspirante por cual de las cuatro (4) areas de conocimiento que se presentan (Ciencias de la
Salud, Ciencia y Tecnologia, Ciencias Sociales y Politicas y Ciencias del Agro y del Mar)
desea optar y cuales son las carreras que desea cursar independientemente de la Facultad,
siempre y cuando estas Facultades pertenezcan al area de conocimiento seleccionada. Una
vez completado y enviados todos esos datos, la aplicacion le mostrara al aspirante un

resumen de toda la informacién suministrada.

o Fase de Prueba Vocacional: Este proceso involucra también solo al aspirante. Aqui, la
aplicacién le realizard un test vocacional al aspirante, permitiendo con ello evaluar su
vocacién con respecto al area de conocimiento seleccionada en el proceso de registro. Esto
se hace con la finalidad de otorgar una mayor prioridad a los aspirantes que muestran una
mayor afinidad a dicha area. Luego, partiendo de lo anterior, se hace una seleccién donde la
aplicacion calcula el promedio general de los aspirantes y los resultados de la prueba,
asignado un promedio ponderado por cada opcion seleccionada por el aspirante, para

generar un listado con los calificados por carrera para continuar con la siguiente fase.

e Fase de Validacion: La aplicacion dispondra de una seccién administrada por un operador
para realizar la funcién de comprobar la validez de los datos de los aspirantes en el sistema.
Durante este proceso el aspirante deberéd llevar los recaudos solicitados en fisico a la
universidad, ante el operador correspondiente a la Facultad asociada a la carrera que desea

cursar, y en caso de haber discrepancias en la informacidn, la aplicacion le proporciona al



operador un espacio donde podré colocar las observaciones asociadas al aspirante, sobre su
proceso, hasta una verificacion posterior que involucra la participacion de un supervisor a
través de la misma aplicacion, para certificar y publicar la aprobacion o rechazo de un
aspirante registrado.

e Fase de Prueba Verbal y Logica Matemética (Diagnostica): En este proceso la
aplicacién realiza una evaluacion por cada aspirante la cual consta de dos (2) partes, una
verbal y una logica matematica, cada una con sus propios modelos de evaluacion. El
aspirante debera contestar un conjunto de preguntas por parte, para lo cual cuenta con un
méaximo de 90 minutos de duracién para la ejecucién de toda la evaluacion, es decir, 45
minutos para la subprueba verbal y otros 45 minutos para la subprueba légica matematica.
Para este proceso se disponen varios bloques de horarios a fin de que la evaluacion sea
dindmica y no sea igual para todos los aspirantes implementando los distintos modelos de
prueba disponibles.

Asimismo, esta fase posee un proceso de seleccién en donde la aplicacién, dado los
resultados de la prueba diagnostica, genera una lista enumerada que indica los aspirantes
que son admitidos en la carrera que escogieron por Facultad. En caso de empates, éstos se
resolverian tomando en cuenta el promedio especifico de la carrera. Por otra parte, al
culminar esa seleccion, el sistema le permitird al aspirante ingresar sus datos en la
aplicacion para saber si ha sido admitido 6 no, para el periodo actual de ingreso a la

universidad.

Adicionalmente, la aplicacion contard con una seccién de administracion, en donde una persona
administrativa cumple el rol de administrador dentro de dicha aplicacién. Esta persona sera la
encargada de gestionar todo lo que involucra el proceso de ingreso a través de la aplicacién ya que
le permitira crear nuevos modelos de evaluacion verbal y loégica matematica, definir los tiempos
para cada fase y proceso, asi como también consultar los resultados obtenidos por los aspirantes a
nuevo ingreso en la UCV y en base a eso tomar decisiones oportunas y necesarias que permitan

mejorar todo este proceso.

Sin embargo, a fin de desarrollar toda la aplicacion, esta solucién sera implementada mediante el
desarrollo de una arquitectura cliente/servidor para lo cual se hara uso de un conjunto de

herramientas y tecnologias como lo son:



e Tecnologias de lado del Cliente:

HTML5 (HyperText Markup Language, version 5): Actualmente es considerado
un lenguaje estandar en lo referente al desarrollo de paginas web.

CSS3 (Cascading Style Sheets, version 3): Lenguaje de hojas de estilos creado
para controlar el aspecto o presentacion de las paginas web.

JavaScript: Es un lenguaje que fue desarrollado por la compafiia Netscape con el
objetivo de agregar dinamismo a las paginas web.

AngularJS: Es un framework MVC (Modelo, Vista, Controlador) basado en
JavaScript para el desarrollo web front-end que permite crear aplicaciones SPA
(Single-Page Applications).

JQuery: Es una biblioteca rapida, pequefia y con funciones de JavaScript. Permite
simplificar la manera de interactuar con los documentos HTML, manejar eventos,
desarrollar animaciones y agregar interaccién con la técnica AJAX a paginas web.
AJAX: Es una técnica que se lleva a cabo mediante programas escritos en
Javascript la cual permite que un servidor y un navegador intercambien
informacién, posiblemente en XML del lado del cliente para realizar peticiones
asincronas al servidor.

JSON: Acronimo de JavaScript Object Notation, es un formato de texto ligero para

el intercambio de datos.

e Tecnologias de lado del Servidor:

O

PHP: Su propia organizacion lo define como un lenguaje de programacién rapido,
flexible y pragmética de uso general el cual funciona del lado del servidor y
originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido dindmico.

Laravel: Es un framework de cddigo abierto para desarrollar aplicaciones y

servicios web con PHP.

e Tecnologias de Manejo de Datos:

O

MySQL.: Es un sistema de gestion de bases de datos relacional, esta considerada

como la base datos open source méas popular del mundo.
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e Otras Tecnologias a Utilizar en el Desarrollo

e Git: Es un sistema de control de versiones libre y de cddigo abierto, esta disefiado
para manejar todo, desde pequefios proyectos hasta aquellos que son realmente
grandes, todo con bastante rapidez, eficacia y sencillez.

e TortoiseGit: Es una interfaz de Windows Shell para Git siendo de cddigo abierto.

1.4. Justificacion

Los procedimientos empleados por la UCV en la manipulacion de los datos y el tratamiento de la
informacién para el proceso de ingreso de nuevos estudiantes se podrian catalogar como poco
actualizados y de larga duracion.

En tal sentido, es necesario que la informacion sea procesada y almacenada de una forma maés
versatil y segura para agilizar los procesos, a fin de generar una respuesta inmediata al momento
gue sea requerida, mediante el desarrollo de un sistema que abarque las necesidades y una mayor

relacién con los requerimientos de la institucion.

Por tal motivo, se considera necesario la innovacion de los mecanismos que abarcan el proceso de
ingreso de la universidad, ya que este proceso contempla fases que se realizan de forma manual, lo
gue conlleva a posibles errores y largos periodos de ejecucion lo cual se complica debido a la gran
demanda de aspirantes, sin mencionar que cada uno de esos aspirantes debe acudir fisicamente al

establecimiento para realizar cualquier parte del proceso.

Partiendo de lo anterior, se plantea como solucion, la realizaciéon de una aplicacion web, la cual
permita la automatizacion del proceso de ingreso a la universidad, proporcionando al aspirante un
sistema robusto en el cual podra registrar sus datos, participar en todas las fases y obtener
respuestas de las mismas, sin tener la necesidad de acudir fisicamente a la UCV, exceptuando el
caso de entrega y verificacion de documentos, ya que la confirmacién de éstos se hace mediante la
comparacion de la informacién suministrada al sistema por el aspirante con los recaudos originales

solicitados en fisico.
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Asimismo, genera que la universidad disminuya los gastos monetarios por uso de materiales, ya que
no habré necesidad de imprimir las evaluaciones, por ejemplo; el tiempo de respuesta con el
resultado que obtiene el aspirante en su evaluacion se reduce considerablemente y no existira la
manipulacion de datos manual. Ademas, toda la informacion referente al proceso de ingreso
quedaria almacenada en una base de datos a fin de poder ser consultada a fututo a través de reportes
e indicadores que refleje lo ocurrido en todos los procesos realizados.

Por tanto, se automatizard en su totalidad el proceso de registro, evaluacion y obtencion de
resultados de los aspirantes, colocando a su alcance un sistema ordenado, de facil acceso y rapida
respuesta. También se desarrollard una parte administrativa del sistema donde el personal
administrativo autorizado podra gestionar todo lo relacionado a los tiempos de ejecucién de cada
fase del sistema, crear los modelos de evaluacion y consultar los datos procesados en base a la
informacién que proporciona cada aspirante y los resultados que éstos obtuvieron en las

evaluaciones realizadas.

En consecuencia, al establecer este sistema contribuird a mejorar la imagen actual de la universidad
desde una perspectiva tecnoldgica y facilitando la participacion de los estudiantes en los procesos
de admision, al tiempo que se logra comunicar de manera clara , confiable y oportuna la

informacién sobre proceso de ingreso de los aspirantes a ser estudiantes ucevistas.

1.5. Alcance

El Sistema de Ingreso por Mérito Académico y Diagndstico Integral se desarrollara exclusivamente
para la UCV e incorporara una nueva modalidad como proceso de ingreso interno a esta Casa de
Estudios. Sera una aplicacion web que permitird una participacion de carécter voluntario y estard
dirigida principalmente a todos aquellos estudiantes que adquieren el titulo de Bachiller de la
Republica Bolivariana de Venezuela en el mismo afio lectivo que cuando se lleve a cabo el proceso
de ingreso. Sin embargo, el sistema podra admitir informacion de otros afios anteriores, de acuerdo

a la decision de los organismos universitarios.

El sistema permitira conocer los méritos académicos de los bachilleres que aspiran cursar alguna
carrera de la UCV ya que la posibilidad de ingreso, se fundamenta en los méritos alcanzados

durante el desempefio académico de 1 a 4* afio de bachillerato de los aspirantes.
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La aplicacion se ejecutard a nivel de toda la universidad, permitiendo que los aspirantes, dentro de
un tiempo definido, ingresen sus datos personales y académicos, y a su vez, puedan seleccionar
hasta un maximo de tres (3) carreras asociadas exclusivamente al area de conocimiento de su
preferencia, siendo ésta seleccionada entre un conjunto de cuatro (4) area existente, lo cual da un

primer indicio de su interés individual.

Partiendo de lo anterior, la aplicacion proporcionara la informacién adecuada que seré procesada y
ordenada de acuerdo a una tabla de ponderacion para los diferentes items, acerca del desempefio
académico previo del aspirante, asi como un perfil de sus inclinaciones vocacionales derivado de las
respuestas obtenidas de la prueba vocacional que debe realizar. Prueba que serd planteada por un

profesional de psicologia de la universidad seleccionado por las autoridades competentes.

Una vez llegado a ese punto, el sistema realizard la preseleccion de aspirantes por cada Escuela
basada en los resultados obtenidos de los procesos anteriores. Esos resultados seran publicados para
hacerlo de conocimiento a los involucrados de manera que los aspirantes seleccionados pasen al
proceso de verificacién de datos, donde se contrastara la informacion proporcionada por ellos en la
aplicacién contra los soportes en fisico de fuentes oficiales (Ministerio del Poder Popular para la
Educacidn y liceos) que deberan entregar; proceso para el cual participara personal calificado de las

Divisiones de Control de Estudios de las diferentes Facultades.

Si el proceso de verificacion fue exitoso, el sistema procedera a realizarle una prueba diagnostica
via web al aspirante preseleccionado. Para ello se aplicard dicha prueba a una cantidad de
estudiantes que no supere el doble de los cupos ofertados por cada carrera. Esta prueba tiene una
duraciéon de 90 minutos, serd completamente automatizada ya que se basara en un conjunto de

modelos de pruebas que seran cargados en la base de datos, los cuales no podran ser modificados.

Los resultados de dicha prueba seran procesados y ordenados, de acuerdo a las directrices de las
autoridades. A partir de esto, se publicaran los resultados obtenidos y los aspirantes sabran si fueron

0 no seleccionados para ingresar a la cohorte correspondiente de la UCV.
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En general, el procesamiento de los datos a realizar en la aplicacion consiste en el célculo de un
indice para cada aspirante conformado por el promedio general de notas de 1ro a 4to afio de
bachillerato con un peso del 30% y el promedio especifico de las notas de tres asignaturas de 1ro a
4to afo de bachillerato dependiendo de la carrera a la cual se aspire, con un peso del 40%, vy el
resultado de la prueba vocacional, con un peso de 30%. Este indice permitird seleccionar la
cantidad de aspirantes segun el cupo establecido por carrera.
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CAPITULO 11

MARCO CONCEPTUAL

Todo trabajo intelectual debe comenzar con el establecimiento de un marco tedrico, con una
revision bibliogréfica, con el sefialamiento de antecedentes, esto en razén de gque el conocimiento
cientifico tiene un caréacter acumulativo, lo que significa que el investigador utiliza y fundamenta su
trabajo en los hallazgos de otros investigadores. De esta manera consigue relacionar su
investigacion con los conocimientos existentes, contribuyendo a ampliar la comprensién de su area
especifica, hacia la correcta interpretacion de nuevos problemas. Sostiene la Universidad Nacional
Abierta (UNA, 1990): “Seria un error muy grande que un cientifico pretendiera ignorar los aportes
hechos por otros investigadores. De esta manera el conocimiento cientifico no habria avanzado
mucho por cuanto siempre se estaria recomenzando el camino”. Por esta razén, se presentan a

continuacion las bases tedricas necesarias que daran sustento a este trabajo de grado.

2.1 Antecedentes

De acuerdo con (Siguan, 1973), el crecimiento vertiginoso del alumnado universitario no es un
fendbmeno exclusivamente de un pais, sino que en mayor 0 menor proporcién ocurre en todo el
mundo. Se ha calculado que, en los Gltimos quince afios, en el conjunto de las universidades del

mundo este crecimiento ha sido de un 10% anual con tendencia a aumentar en un futuro inmediato.

Las razones de este crecimiento son las mismas que explica el crecimiento de la educacion en todos
los niveles y que alimentan el llamado “boom” de la educacion: la civilizacion técnica exige un
mayor grado de conocimientos para iniciar cualquier ejercicio profesional, el desarrollo econémico
ofrece los medios para mantener a una parte importante de la poblacion dedicada a prepararse para
su ejercicio profesional y los ideales democraticos exigen que toda la poblacidn, al menos en teoria,

pueda gozar de los beneficios de una educacion superior.
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Estas razones deben producir el establecimiento de una ensefianza bésica unificada y generalizada.
Pero de hecho producen, ademés, y generalmente antes, un crecimiento extraordinario de la
ensefianza media. Asimismo, con este crecimiento acelerado de los alumnos que acaban la

ensefianza media, se provoca a la vez, el crecimiento de alumnos universitarios.

Pero el crecimiento de las universidades, por fuerte que sea, no basta para absorber el crecimiento
acelerado de la ensefianza media. Esta desproporcidn, comprobable a nivel mundial, aunado a la
capacidad de recursos que disponen estas instituciones educativas, tanto privadas como publicas,
explica el interés por los sistemas que contemplen un proceso de ingreso para la admision en una

universidad.

2.2. Proceso de Ingreso

Inicialmente se debe tener claro qué es un proceso de ingreso, pero antes, hay que definir qué es un
proceso y un ingreso. De acuerdo con (Real Academia Espafiola, 2016), un proceso es un conjunto
de las fases sucesivas de un fenémeno natural o de una operacion artificial, que también se puede
entender como la accion de ir hacia delante. Mientras que un ingreso, segun lo define la misma
institucién, es el acto de ser admitido en una corporacion o de empezar a gozar de un empleo
u otra cosa, asi como la accién de entrar a algin lugar. Partiendo de esos dos conceptos claves se
puede definir como proceso de ingreso, al conjunto de fases o actividades que se ejecutan para

poder acceder a algo o a un lugar determinado.

Son muchos los casos donde se aplica un proceso de admision, bien sea de forma manual o
automatizada, de acuerdo con las necesidades de quien lo aplique, cumpliendo siempre con el o los

reglamento(s) que se establecen para ello en caso de existir alguno o varios.

En la actualidad, uno de los lugares donde se aplica este proceso es en las universidades. Segun la
(Real Academia Espafiola, 2016), una universidad es una institucion de ensefianza superior que
comprende de diversas facultades, y que confiere los grados académicos correspondientes que de

acuerdo a las épocas y paises.
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No obstante, de acuerdo con (Definicion ABC, 2015), en la mayor parte del mundo se dispone de
instituciones universitarias de caracter publico y de otras tantas de administracion privada, regulada
en todos los casos por organismos gubernamentales encargados del control de los estamentos
educativos. Estas instituciones complementan a la etapa secundaria y tienen la enorme

responsabilidad de formar profesionales.

El proceso de ingreso a las universidades consiste en la aceptacion de una persona para iniciar
estudios dentro de la institucion permitiéndole la matriculacion en el curso académico inicial de un
programa a través de la seleccién de estudiantes que aprueban un conjunto de pruebas previas y/o
requisitos definidos por dicha institucion en conjunto con el cumplimiento de las normativas que
establece cada pais (Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad de la Educacién
Superior, 2004).

Segun (Siguan, 1973), una de las razones por las cuales se realiza la seleccidn de estudiantes para el
ingreso a una universidad, es la capacidad que posee el establecimiento universitario. Capacidad
determinada por los elementos materiales de la ensefianza: capacidad de las aulas, bibliotecas y
laboratorios, habitacion en el caso de instituciones residenciales y también por el nimero de

profesores y, en general, por la cantidad y calidad del equipo pedagdgico.

En algunos paises las universidades, ya sean instituciones privadas o publicas con autonomia, han
favorecido esta limitaciéon. Cada universidad acepta sélo la cantidad de alumnos que considera que
puede educar eficazmente. Sin embargo, en todos los paises, se consideran las previsiones sobre las
necesidades del empleo dentro de la sociedad, las cuales orientan al crecimiento de las instituciones
universitarias, aunque la capacidad de éstas sigue condicionando la admisién del estudiante y como
el nimero de los aspirantes aumenta en mayor proporcién que este crecimiento, son muchas las

universidades que se ven obligadas a establecer procedimientos de seleccion cada vez més rigidos.

Unas universidades pueden hacerlo con relativa facilidad porque la seleccion forma parte de su
politica de estado, otras en cambio se resisten a introducirla, lo que causa un descenso en la calidad
de la ensefianza debido a la congestion de estudiantes y con problemas insolubles de empleo para
sus graduados. El desempleo de los graduados universitarios, se convierte asi en el principal

argumento en favor de la seleccion para la universidad en los paises mas reacios a ella.
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En un informe preparado para el seminario del I.1.P.E., citado por el autor (Siguan) y en el que se
resumen los datos de una encuesta realizada sobre una muestra representativa de todas las
universidades del mundo, se indica que el 80% de las universidades utilizan sistemas de ingreso en
la totalidad de sus facultades y escuelas, mientras el 20% restante sélo los utiliza en algunas
facultades o en ninguna. Destacando que, en las universidades en que la limitacion del alumnado
solo se aplica en algunas facultades, la de Medicina esta siempre entre ellas y generalmente, en

primer lugar.

El mecanismo selectivo puede apoyarse en:
a. Las calificaciones conseguidas a lo largo de la ensefianza media o en la prueba final que la
termina.
b. Las calificaciones conseguidas en una prueba especifica de ingreso a la ensefianza
universitaria.

C. Una combinacion de los dos procedimientos anteriores.

La valorizacion y ponderacion de las calificaciones conseguidas en la educacién media pueden
hacerse de muy distintas maneras y cada universidad o cada pais adopta su propia solucién. Lo
mismo puede decirse del contenido de la prueba para el ingreso y de la manera de combinar las

calificaciones obtenidas de la educacion media y las calificaciones de la prueba de ingreso.

En su gran mayoria, las instituciones universitarias muy solicitadas exigen una prueba de ingreso.
Para esta prueba por lo general, se utiliza una seleccion gradual; sélo los que han conseguido cierta
calificacion en la ensefianza media pueden presentar una prueba inicial y s6lo los que han
conseguido cierto nivel de calificacion en esta prueba pueden presentarse a la prueba de ingreso a la

universidad.

Sin embargo, existen otras cuestiones mas generales que hay que considerar. Cuando el proceso
selectivo incluye una prueba de ingreso a la universidad, ésta puede concebirse mas bien como un
examen de aptitud. Por lo general, las universidades que insisten en valorar las aptitudes de los
candidatos dan por supuesto que la posesion de los conocimientos minimos esta asegurada por las
calificaciones obtenidas en la educacion media y que lo que interesa a la universidades valorar las
aptitudes de los candidatos, bien sean sus aptitudes para aprovechar la ensefianza universitaria o sus
aptitudes para el ejercicio profesional al que esta institucion prepara, convirtiéndose esta prueba en

una de orientacion profesional.
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Por otro lado, el autor destaca que es posible que el sistema de seleccion sea Unico para todos los
centros que constituyen una universidad y son preferidos los candidatos que han recibido mejor
puntuacion en la prueba de seleccion. Sin embargo, muchas universidades utilizan procedimientos
selectivos que en todo caso o en parte son distintos para las diversas facultades o centros de

ensefianza.

La parte comun, si existe, consiste en una valoracién de las calificaciones de la educacién media
(sélo pueden aspirar a ingresar en la universidad los que han alcanzado ciertas calificaciones) o en
una prueba de ingreso comln a toda la universidad. No obstante, la parte especifica propia de cada
facultad puede consistir en establecer una determinada ponderacién de las calificaciones recibidas
en la educacién media (por ejemplo, la Facultad de Ciencias puede dar mas importancia a las
calificaciones recibidas en las asignaturas de ciencias). O puede consistir, como es muy frecuente,
en un examen distinto para cada facultad o para cada grupo de facultades a fin de seleccionar
aquellos estudiantes que retnan lo necesario para cursar alguna de las carreras gue se imparten en la

universidad.

Partiendo de todo lo anterior y siguiendo en el mismo contexto, dentro de Venezuela existen
muchas universidades, pero entre todas ellas se destaca la universidad llamada Universidad Central

de Venezuela, conocida por sus siglas UCV.

2.3. Universidad Central de Venezuela

Venezuela desde el 22 de diciembre del afio 1721, se ha caracterizado por contar con una de las
mejores casas de estudio en el mundo, la Universidad Central de Venezuela, una gran institucion
que tras multiples gestiones por parte de los venezolanos, el Rey Felipe V concedi6 facultad al
Seminario de otorgar grados mediante la Real Cédula y al afio siguiente de su fundacion, el Papa

Inocencio XIII le otorgd caracter de Pontificia (UCV, 2009).

La UCV en un principio impartia clases de teologia, medicina, filosofia y derecho exclusivamente
en el idioma latin y actualmente, es una institucion que cuenta con la mayor poblacién estudiantil e
importancia productiva entre las universidades de Venezuela y se reconoce como la més antigua del

pais.
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Al decir Universidad Central de Venezuela, es sindnimo de buenos profesionales y esto se refleja en
los reconocimiento que ha tenido a nivel internacional ya que ocupa el puesto nimero 18 en la lista
de las mejores universidades de América Latina segun un estudio realizado por la firma QS World
University Rankings para el afio 2016, ademas, la Ciudad Universitaria de Caracas, sede de la
Universidad Central Venezuela, fue declarada Patrimonio Mundial, Cultural y Natural de la
Humanidad por la UNESCO en el afio 2000.

La UCV llamada "La casa que vence las sombras", celebra sus 294 afios de fundada y actualmente

la conforman 11 facultades, que son integradas por escuelas o carreras autbnomas:

e Facultad de Agronomia

e Facultad de Arquitectura y Urbanismo

e Facultad de Ciencias

e Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales
e Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas

e Facultad de Ciencias Veterinarias

e Facultad de Farmacia

e Facultad de Humanidades y Educacién

e Facultad de Ingenieria

e Facultad de Medicina

e Facultad de Odontologia

No obstante, la UCV por ser una de las mejores casas de estudio, recibe afio tras afio una demanda
de estudiantes que aspiran entrar a la universidad (aspirantes) que abarca mas del total de
estudiantes que se encuentran actualmente cursando alguna de carreras que ofrece esta institucion.
Todo esto aunado a las limitaciones de recursos y otros aspectos como los que se mencionaron en
puntos anteriores, causan la necesidad de realizar un proceso de ingreso para los aspirantes, a fin de
captar aquellos que realmente reiinen los conocimientos y aptitudes requeridas para ingresar a esta
universidad, considerando las politicas de ingreso basadas en el mérito académico y diagndstico del
conocimiento, orientadas hacia la seleccién con criterios que preserve la igualdad de oportunidades

y la democratizacion con calidad.
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Para ello, la universidad define el proceso de ingreso de acuerdo a las politicas académicas y a las
capacidades, dimensiones y recursos de cada facultad y carrera, de conformidad con las atribuciones
que le confiere la Ley de Universidades vigente en cuanto a establecer sus propios mecanismos de
ingreso, y con base en la autonomia para la organizacion de los procesos internos establecida en la
Constitucion Nacional.

Basado en lo anterior, la UCV establece las distintas formas por las cuales un aspirante puede
ingresar a la universidad, entre las que se destaca el proceso de ingreso mediante la aplicacion de
una prueba vocacional y otra de conocimiento, proceso que se realiza actualmente de forma manual,
el cual consiste principalmente en preparar a un conjunto de personas quienes participan en la
logistica y aplican las pruebas, la impresion de todo el material necesario para dichas pruebas que
deben realizar todos los aspirantes dentro de los espacios dispuestos para ello en la UCV; espacios

conformados por una gran cantidad de aulas reservadas por facultad.

Con el pasar del tiempo, como se menciond anteriormente, la cantidad de aspirantes fue creciendo
cada vez mas y mas causando que el proceso de ingreso se volviera pesado, repetitivo, con altos
gastos por la utilizacion de recursos, entre otros. Debido a esto, la UCV se ve en la necesidad de
tratar de solventar esa problematica la cual cada afio empeora mas, mediante el planteamiento de
convertir dicho proceso en uno automatizado gracias a los avances tecnoldgicos que con el tiempo
se hicieron presentes y beneficiosos en cuanto a la realizaciéon de tareas; originando con ello, el
desarrollo de este TEG a fin de atacar cada uno de los inconvenientes que presenta el proceso de
ingreso actual tal como se explic6 en el Capitulo I. No obstante, para automatiza dicho proceso se

requiere investigar y tener claro ciertos conceptos, los cuales se especifican a continuacion.

2.4. Aplicacion Web

Con la llegada de Internet han surgido grandes cambios tecnoldgicos entre ellos el origen de las
aplicaciones web. Este tipo de aplicaciones permiten usar la infraestructura de la Web (protocolos,
lenguajes, entre otros) para desarrollar aplicaciones globales. Reportes recientes indican que las
aplicaciones web representan mas de la mitad del total de todas las aplicaciones de la industria de
software. Esa cifra indica que las aplicaciones web siguen creciendo y ganando popularidad en un

mercado muy competitivo, y que se perfilan a ser las aplicaciones del futuro (Tahuiton Mora, 2011).
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En el contexto informatico, segun (Pefiafiel, 2015) una aplicacion web es un conjunto de
aplicaciones que le permiten a los usuarios acceder a un servidor web a través de Internet o de una
intranet mediante algun navegador web (Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Internet Explorer,
entre otros). Estas aplicaciones son un software codificado en un lenguaje entendible por los
navegadores web a los cuales se les confia su ejecucion. Entre sus principales caracteristicas se

pueden resaltar las siguientes:

e Permiten una mayor fluidez en la comunicacion entre clientes y servidores, abstrayendo a
los usuarios sobre complicados protocolos de comunicacién.

e Su mantenimiento y actualizacién se realiza de manera sencilla a través de internet,
evitando que se deba distribuir e instalar software especifico o versiones individuales para
cada usuario.

e Permiten al usuario un acceso interactivo a la informacion almacenada en el servidor,
respondiendo a cada una de sus acciones con documentos codificados a través del estandar
HTML, que, en conjunto con otros lenguajes interpretados de lado del cliente, permiten
desplegar interfaces de usuario con el contenido solicitado.

e Consumen menor cantidad de recursos del lado del cliente.

De acuerdo a lo expresado por (Pefafiel, 2015) los beneficios de una aplicacion web pueden ser

resumidos de la siguiente forma:

e Permiten realizar trabajo a distancia con mayor facilidad.

e Utilizar una aplicacién web es posible siempre y cuando se cuente con un dispositivo
computacional que tenga un navegador web y conexién a internet. Ademas, no importa la
hora o sitio donde el usuario se encuentre.

e Para su adecuado uso, no deberian ser requeridos grandes conocimientos en informatica.

e Una aplicacion web permite centralizar todas las areas de trabajo en un solo sitio.

Del mismo modo, las ventajas de una aplicacion web se pueden expresar en los siguientes términos
(Pefiafiel, 2015):

e Compatibilidad multiplataforma, es decir no importa el navegador o sistema operativo que

el cliente utilice para acceder a la aplicacion, esta funcionara siempre de la misma manera.
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Siempre se mantiene actualizada, aunque algunas caracteristicas pueden funcionar
adecuadamente o no dependiendo de la antigliedad del navegador con que se acceda a la
aplicacién web.

No requieren ser descargadas, instaladas o configuradas para poder darles uso, en la mayor
parte de los casos basta con simplemente crear una cuenta de usuario.

Consumen menos recursos del computador ya que la mayor parte del procesamiento de los
datos se realiza en el servidor, por lo que también suelen ocurrir menos fallos o errores.
Pueden trabajar con multiples usuarios al mismo tiempo, ofreciendo la misma experiencia

de uso para todos, dependiendo de la capacidad o recursos del servidor web.

2.4.1. Clasificacién de las Aplicaciones Web

De acuerdo con (Tahuiton Mora, 2011), las aplicaciones web no estan limitadas a un dominio, es

decir que se puede tener aplicaciones para todo tipo de necesidades.

Catalogo sl

Datos

Estatico Servicios

Controllégico

lustracion 1: Clasificacion de las aplicaciones web.
Fuente: (Tahuiton Mora, 2011).

Tal como se muestra en la llustracion 1, existen cuatro tipos principales de aplicaciones web que

son:

Estaticas: Este tipo de aplicaciones representan a la primera generacion y estan compuestas
por paginas web estaticas, imagenes y texto, pero no cuentan con una l6gica de negocio.

Dentro de este tipo de aplicaciones se encuentran las paginas personales.
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e Orientadas a Servicios: Estas aplicaciones intentan ofrecer un servicio especializado, por
lo cual implementan una logica de negocio acorde al servicio ofrecido. Durante su
mantenimiento los desarrolladores necesitan comprender claramente la l6gica de negocio.
Un ejemplo de este tipo de aplicaciones son los servidores de correo electronico.

o De Datos: Este tipo de aplicaciones esta enfocado en proveer una interfaz para acceder a
una gran cantidad de datos y no en la légica de negocio, por lo tanto, los desarrolladores
necesitan comprender el flujo de datos. Un ejemplo de este tipo de aplicaciones son los
catélogos en linea de las bibliotecas.

e Sistemas de Informacion: combinacion de las aplicaciones orientadas a servicios y de
datos. Los desarrolladores necesitan comprender claramente el flujo de datos y a su vez la
légica de negocio (especialmente en la manipulacién de los datos). Ejemplos de este tipo de

aplicaciones son la banca en linea y los portales de comercio electrénico.

Sin embargo, para llevar a cabo el desarrollo de cualquiera de estas aplicaciones web, hay que tener
en cuenta ciertas consideraciones, como, por ejemplo, definir la arquitectura sobre la cual se va a

trabajar.

2.4.2. Arquitectura

Segun (Almaraz Hernandez, Campos Cantero, & Castelo Delgado, 2011) desde hace algun tiempo,
los sitios web tradicionales que se limitaban a mostrar informacién se han convertido en
aplicaciones capaces de una interaccion mas o menos sofisticada con el usuario. Inevitablemente,
esto ha provocado un aumento progresivo de la complejidad de estos sistemas y, por ende, la
necesidad de buscar opciones de disefio nuevas que permitan dar con la arquitectura 6ptima que

facilite la construccién de los mismos.

De acuerdo con (Sol6rzano, 2004), para que la exploracion de un sitio sea placentera o frustrante
depende mucho de su estructura, de la claridad de sus jerarquias de informacién y de la relevancia y
versatilidad de sus hipervinculos. Para navegar con éxito, los usuarios deben saber donde estén,
confiar en su meta y saber que pueden regresar con facilidad. Esto depende de una exitosa

organizacion de la informacion y de hacerla clara mediante el disefio de controles de navegacion.
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Asimismo, el usuario interactia con las aplicaciones web a través del navegador. Como
consecuencia de la actividad del usuario, se envian peticiones al servidor, donde se aloja la
aplicacion y que normalmente hace uso de una base de datos que almacena toda la informacion
relacionada con la misma. El servidor procesa la peticion y devuelve la respuesta al navegador para
que el usuario la visualice (Almaraz Hernandez, Campos Cantero, & Castelo Delgado, 2011).

Partiendo de esto, surgen un conjunto de arquitecturas, entre las cuales podemos encontrar la

arquitectura cliente/servidor.

Desde el punto de vista funcional, se puede definir el modelo cliente/servidor como una arquitectura
distribuida que permite a los usuarios finales obtener acceso a la informacion en forma transparente

aun en entornos multiplataforma (Marquez Avendafio & Zulaica Rugarcia, 2004).

En dicho modelo, el rol del cliente es interpretado por aquel dispositivo encargado de realizar
peticiones solicitando un determinado servicio a través de un navegador web, mientras que el
servidor se encarga de enviar uno o0 varios mensajes con la respuesta pertinente a dicha solicitud. En
algunos casos el servidor no solo interactGa con los clientes, sino que también lo puede hacer con
otros servidores, ya sea para solicitar servicios externos o gestionar los datos del propio sistema, tal

como se muestra en la lustracién 2.

Peticion
———

Y

Peticion

= p /
S— Internet /2
- = ;

Cliente Respuesta Respuesta

Servidor Servidor
de Base de Datos

lustracion 2: Arquitectura Cliente/Servidor
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Segun lo expresa (Lujan Mora, 2001), esta arquitectura implica la existencia de una relacion entre
procesos que solicitan servicios (clientes) y procesos que responden a estos servicios (servidores).
Destacando que normalmente, los servidores son computadoras potentes dedicadas a gestionar
unidades de disco (servidor de archivos), impresoras (servidor de impresoras), trafico de red
(servidor de red), datos (servidor de bases de datos) o incluso aplicaciones (servidor de
aplicaciones), mientras que los clientes son maquinas menos potentes y usan los recursos que

ofrecen los servidores.

También afirma que la arquitectura cliente/servidor implica la realizacion de aplicaciones
distribuidas. La principal ventaja de esta arquitectura es que permite separar las funciones segin su
servicio, permitiendo situar cada funcion en la plataforma mas adecuada para su ejecucion. Ademas,

también presenta las siguientes ventajas (Lujan Mora, 2001):

Las redes de computadoras permiten que multiples procesadores puedan ejecutar partes
distribuidas de una misma aplicacion, logrando concurrencia de procesos.

e Existe la posibilidad de migrar aplicaciones de un procesador a otro con modificaciones

minimas en los programas.

e Se obtiene una escalabilidad de la aplicacion. Permite la ampliacion horizontal o vertical de
las aplicaciones. La escalabilidad horizontal se refiere a la capacidad de afiadir o suprimir
estaciones de trabajo que hagan uso de la aplicacién (clientes), sin que afecte
sustancialmente al rendimiento general. La escalabilidad vertical permite la migracion hacia
servidores de mayor o menor capacidad y velocidad o de un tipo diferente.

e Posibilita el acceso a los datos independientemente de donde se encuentre el usuario.

De acuerdo a lo expresado por (Méarquez Avendafio & Zulaica Rugarcia, 2004) tanto el cliente
como el servidor poseen una serie de caracteristicas propias, las cuales se relacionan directamente a

sus funcionalidades principales, como se describe a continuacion:

e Cliente: El cliente es el proceso que permite al usuario formular los requerimientos y
pasarlos al servidor, se le conoce también con el término front-end. El cliente se encarga
principalmente de las funciones de manipulacion y despliegue de los datos, por lo que estan
desarrollados sobre plataformas que permiten construir interfaces graficas de usuario, asi
como acceder a los servicios distribuidos en cualquier parte de la red. En resumen, sus

funciones esenciales son:
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o Interaccion con el usuario.

o Procesar la logica de la aplicacion y hacer validaciones locales.
o Generar requerimientos de bases de datos.

o Recibir resultados del servidor.

o Formatear resultados, en elementos que puedan ser entendidos por el usuario final.

e Servidor: Es el proceso encargado de atender a multiples clientes que hacen peticiones
sobre algun recurso administrado por él, también se le conoce con el término back-end.
Maneja normalmente todas las funciones relacionadas a la gran parte de las reglas del

negocio y recursos de datos. Sus funciones pueden resumirse de la siguiente forma:

o Aceptar los requerimientos de bases de datos que hacen los clientes.
o Procesar requerimientos de bases de datos.
o Formatear los datos para transmitirlos a los clientes.

o Procesar la l6gica de la aplicacion y realizar validaciones a nivel de bases de datos.

Teniendo en cuenta estas caracteristicas en la arquitectura de las aplicaciones web, existen un
conjunto de patrones de disefio de aplicacién basica que facilitan el disefio para este tipo de
sistemas. Uno de los patrones que ha demostrado ser fundamental a la hora de disefiar aplicaciones

web es el patron Modelo-Vista-Controlador.

2.4.3. Patron de arquitectura Modelo-Vista-Controlador (MVC)

Un patrén se define como aquella solucion a un problema que dado un contexto y ciertas
caracteristicas es considerada como exitosa. Un patrén de arquitectura plantea por tanto un modelo
de estructura para las diferentes partes de un todo, como en el caso de las aplicaciones web, se
refiere a la organizacion de los archivos de codigo fuente, de configuraciones, imagenes, entre otros
(Bascon Pantoja, 2004).

Para (Almaraz Hernandez, Campos Cantero, & Castelo Delgado, 2011), el patrén MVC propone la

separacion en distintos componentes de la interfaz de usuario (vistas), el modelo de negocio y la

I6gica de control.
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A grandes rasgos, una vista es una “fotografia” del modelo (o una parte del mismo) en un
determinado momento. Un control recibe un evento disparado por el usuario a través de la interfaz,
accede al modelo de manera adecuada a la accion realizada, y presenta en una nueva vista el
resultado de dicha accién. Por su parte, el modelo consiste en el conjunto de objetos que modelan

los procesos de negocio que se realizan a través del sistema.

Sin embargo, (Bascon Pantoja, 2004) expresa que este patron considera dividir una aplicacion en
tres mddulos claramente identificables y con funcionalidad bien definidas, siendo estos los

siguientes:

e EIl Modelo: Es un conjunto de clases que representan la informacion del mundo real que el
sistema debe procesar. No toman en cuenta la forma en que la informaciéon va a ser
desplegada, ni el mecanismo mediante el cual sera almacenada la informacion contenida
dentro del mismo. Son la interfaz principal que utiliza la aplicacion para comunicarse con
las bases de datos.

e La Vista: Son el conjunto de clases que se encargan de mostrar la informacion contenida
dentro de los modelos.

e El Controlador: Es un objeto que se encarga de dirigir el flujo de control de la aplicacién
debido a mensajes externos, como datos introducidos u opciones del mend seleccionadas

por el usuario. El controlador se encarga de modificar los modelos y abrir o cerrar vistas.

En la llustracion 3, que se muestra a continuacion, es posible observar la interaccion y relacion a

nivel general, entre los médulos de este patron.

Base de Datos

Accede

Modelo

Usuario

)
(_) Actualiza /
/ Manipula
/

e
h/ Activa

‘ Vista Controlador

Responde

lustracion 3: Interaccion — relacién del patron MVC
Fuente: (Bascon Pantoja, 2004).
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En una aplicacion web, de acuerdo con (Almaraz Herndndez, Campos Cantero, & Castelo Delgado,
2011), las vistas serian las paginas HTML que el usuario visualiza en el navegador. A través de
estas paginas el usuario interactia con la aplicacion, enviando eventos al servidor a través de
peticiones HTTP. En el servidor se encuentra el codigo de control para estos eventos, que en
funcidn del evento concreto actla sobre el modelo convenientemente. Los resultados de la accion se

devuelven al usuario en forma de pagina HTML mediante la respuesta HTTP (llustracion 4).

Actudliza
Peticion

Control
HTTP $
:> Navegador @Sefecciona Nivel

de
negocio

Actor Pagina

ghie Vista :>

Consuita

Nivel de
Presentacion

lustracion 4: Comportamiento del patrén MVC.
Fuente: (Almaraz Hernandez, Campos Cantero, & Castelo Delgado, 2011)

En base a lo explicado por los autores citados anteriormente, la clave de este patrén esta en la
separacion entre vista y modelo. EI modelo suele ser mas estable a lo largo del tiempo y menos
sujeto a variaciones, mientras que las vistas pueden cambiar con frecuencia, ya sea por cambio del
medio de presentacion (por ejemplo, HTML a WAP o a PDF) o por necesidades de usabilidad de la
interfaz o simple renovacién de la estética de la aplicacion. Con esta clara separacién las vistas
pueden cambiar sin afectar al modelo y viceversa. Los controladores son los encargados de hacer de

puente entre ambos, determinando el flujo de salida de la aplicacién (qué se ve en cada momento).
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Entre las ventajas de utilizar este patrdn se encuentran las siguientes (Bascon Pantoja, 2004):

e Laaplicacion se implementa modularmente.

e Sus vistas siempre muestran informacion actualizada, pues la obtienen a través de los
propios modelos, quienes se encargan de automaticamente de este proceso.

e Es considerado un patron de disefio bien elaborado, pues las aplicaciones donde se
implementan presentan una gran extensibilidad y mantenibilidad en comparacién con las

gue se basan en otros patrones.

En cuanto a las desventajas o limitaciones del patrdn se tienen las siguientes (Bascon Pantoja,
2004):

o El tiempo requerido para desarrollar una aplicacién siguiendo este patron es mayor durante
la fase inicial que en aquellas que no la implementan, debido a que requiere que el
programador defina una gran cantidad de clases, sin embargo, esta caracteristica es la que
en una fase més avanzada la aplicacion sea facilmente extensible y perdurable.

e Este patron se basa en la programacion orientada a objetos, por lo que su implementacion

en entornos que no sigan este paradigma €s sumamente costosa.

No obstante, para llevar a cabo el desarrollo de cualquiera de estas aplicaciones web, haciendo uso
de la arquitectura y patron antes expuestos, es necesario hacer uso de una serie de herramientas y

tecnologias las cuales seran descritas a continuacion.

2.4.4. Tecnologias de lado del Cliente

Comprende todas aquellas tecnologias que permiten el despliegue y funcionamiento de la aplicacion
web. En estas aplicaciones su visualizacion y ejecucién es posible mediante un cliente web

(navegador), como es el caso de Mozilla Firefox, Google Chrome o cualquier otro disponible en el

dispositivo donde se desee acceder a la aplicacion.
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Para su desarrollo, se hace uso de un conjunto de herramientas como block de notas o un entorno de
desarrollo integrado (IDE). Dentro de estas herramientas se programa la aplicacion, mediante el uso
de tecnologias web compatibles con la mayoria de los clientes web y que actualmente son
ampliamente conocidas, por ejemplo: HTML5, CSS3, JavaScript, entre otras. A continuacion, se

consideran algunas de las tecnologias web antes mencionadas.

o HTML5 (HyperText Markup Language, version 5): Es el lenguaje con el que se escribe la
estructura y la seméantica del contenido de un documento web a partir del uso de etiquetas.
Actualmente es considerado un lenguaje estandar en lo referente al desarrollo de paginas
web. La quinta version es definida por (Walker, 2011) como un lenguaje cuyo principal
objetivo es estandarizar la creacion de interfaces de usuario, facilitando de esta manera el
disefio y desarrollo de aplicaciones web. Ademas, indica que HTMLS5 proporciona:

o Etiquetas que describen exactamente lo que estan disefiadas a contener.
o Formularios mejorados, que reducen la necesidad de utilizar cédigo JavaScript.
o Un API basado en SQL que permite almacenamiento a nivel local para el cliente.

De acuerdo con (W3Schools, 2012), HTML5 mejora la interoperabilidad y reduce los
costes de desarrollo, mediante reglas precisas sobre la forma de manejar todos los
elementos HTML, y cémo recuperarse de errores. Asimismo, expone que algunas de las
nuevas caracteristicas de HTML5 son funciones de audio para la incrustacion, video,

graficos, almacenamiento de datos del lado del cliente, y los documentos interactivos.

En la llustracion5, se puede observar algunas etiquetas que conforman la estructura

semantica que se definieron para esta version de HTML.
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<nav> </nav>

<header> </header>

<aside>

</article>

</aside>
</section>

<footer> </footer>

lHustracién 5: Estructura semantica de HTML5
Fuente: http://lprogramacionii.blogspot.com/2015/02/estructura-htmi-y-etiquetas-htmi5.html

CSS3 (Cascading Style Sheets, version 3): CSS es un lenguaje de hojas de estilos creado
para controlar el aspecto o presentacion de los documentos electronicos definidos con
HTML y XHTML. CSS nace con la filosofia de separar de mejor forma los contenidos y su
presentacion y es imprescindible para crear paginas web complejas. Este lenguaje fue
publicado como un estandar de la W3C en el afio 1996, y hasta la fecha cuenta con tres
versiones (W3C, 2012).

Ademés, ofrecen la posibilidad de definir reglas y estilos de representacion en dispositivos,
ya sean con la capacidad de desplegar contenido web. A partir del afio 2005 se empez6 a

definir la version conocida como CSS3 (Damian, 2010).

Segun explica (W3C, 2012), la sintaxis del lenguaje consta de elementos llamados reglas,
las cuales se dividen en selectores y declaraciones, donde el selector es el identificador que
se le quiere dar a la declaraciéon de un conjunto de propiedades con sus valores y las
propiedades son similares a los atributos de las etiquetas en HTML (llustracion 6).
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div { color: #fefefe; }

Selector  Propiedad Valor

lustracion 6: Sintaxis CSS3.
Fuente: http://www.hongkiat.com/blog/keep-css3-markup-slim/

Algunas de las funcionalidades que destacan de esta version son:

o Modelo de cuadro.

o Fondos y bordes.

o Los valores de imagen y contenido sustituido.
o Efectos de texto y animaciones.

o 2D/ 3D Transformaciones.

o Disposicién de columnas multiples.

o Interfaz de usuario.

e JavaScript: Es un lenguaje de script, es decir, se trata de codigo de programacion que se
inserta dentro de un documento HTML. Es interpretado por los navegadores permitiendo
agregar dinamismo al contenido de un sitio web. Fue desarrollado por la compafiia

Netscape como parte del desarrollo de su navegador Navigator (Sanchez, 2003).

Segln destaca Sanchez, contrario a lo que se interpreta, JavaScript no guarda relacion
alguna con el lenguaje Java, pues mientras este Gltimo se utiliza en la construccion de
programas o aplicaciones independientes, mientras que JavaScript a pesar de ser mas
sencillo, depende de otros lenguajes como HTML para cumplir sus funciones, es decir que

por si solo no permite construir aplicaciones que trabajen de forma independiente.

Entre las muchas caracteristicas que posee el lenguaje, se hace mencion de aquellas
consideradas como las mas interesantes: Es orientado a objetos, basado en prototipos,
imperativo, débilmente tipado y dinamico; como su principal inspiracién fue el lenguaje C,
comparte diversas estructuras con el mismo, como lo son condicionales, bucles, definicion

de variables, entre otros.
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Su dinamismo deriva de las variables, ya que estas no se asocian por nombre sino por valor,
por lo que una misma variable puede adoptar diversos tipos de datos a lo largo del mismo

ciclo de ejecucion.

Actualmente existen una gran cantidad de librerias basadas en este lenguaje como lo son
backbone.js, three.js, angular.js, entre muchos otros, sin embargo, JQuery es probablemente

una de las mas sencillas y populares.

Con la llegada de HTMLS5, las capacidades ofrecidas por este lenguaje han aumentado,
derivandose diversas tecnologias dedicadas a implementar aplicaciones mas estructuradas
de lado del cliente, con el objetivo de lograr una integraciébn mas sencilla con las

tecnologias utilizadas de lado del servidor.

AngularJS: Es un framework MVC (Modelo, Vista, Controlador) de cddigo abierto
desarrollado por Google y basado en JavaScript para el desarrollo web front-end (Flores,
2014).

Su primera version de 2009 es mantenido por Google. Este framework trabaja del lado del
cliente y adapta y amplia el HTML tradicional para servir mejor contenido dinamico a
través de un enlace de datos bidireccional que permite la sincronizacién automatica de
modelos y vistas, trabajando de la mano con otras tecnologias, asi como librerias de

terceros.

Segun expresa Flores, el equipo de AngularJS define este framework como: “Un framework
estructural para paginas web dinamicas”. Resaltando que, un framework permite estructurar,
organizar y escribir codigo de una manera mas eficiente y en menos tiempo, haciéndolo més
rdpido de acuerdo a la manera en la que evolucionan los motores de render de los

navegadores.

AngularJS permite realizar aplicaciones de tipo SPA (Single Page Applications), lo que
significa que podemos construir una aplicacién web en donde una parte de la misma cargue
dinamicamente, sin que se tenga que recargar toda la pagina. Esto permite hacer una

aplicacion web mas réapida y facil.
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JQuery: Es una libreria répida y pequefia basada en el lenguaje JavaScript. Sus
caracteristicas hacen mas sencilla la manipulacion de los elementos definidos dentro de un
documento en formato HTML, asi como el manejo de eventos, animaciones e
implementacion de AJAX. Es compatible con una gran cantidad de navegadores, ademas es
extensible y versatil, pues simplifica la sintaxis con la que debe escribirse codigo JavaScript
(jQuery, 2015).

jQuery, al igual que otras bibliotecas, ofrece una serie de funcionalidades basadas en
JavaScript que de otra manera requeririan de mucho mas codigo, es decir, con las funciones
propias de esta biblioteca se logran grandes resultados en menos tiempo y espacio. Sin

embargo, este framework se caracteriza por (Villarreal Fuentes, 2013):

o Seleccion de elementos.

o Eventos.

o Manipulacion de la hoja de estilos CSS.

o Efectos y animaciones.

o Animaciones personalizadas.

o AJAX.

o Soporta extensiones.

o Utilidades varias como obtener informacion del navegador, operar con objetos y

vectores.

AJAX: Es una técnica que se lleva a cabo mediante programas escritos en Javascript, la
cual permite que un servidor y un navegador intercambien informacion, posiblemente en
XML del lado del cliente para realizar peticiones asincronas al servidor, es decir: sin la
participacion directa del usuario, las cuales permiten actualizar ciertas secciones de la
pagina, sin necesidad de recargarla por completo. En ambientes donde no se implementa
esta técnica, cualquier actualizacion no sera visible hasta tanto se recargue por completo el
contenido de la pagina (W3Schools, 2015).
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El término AJAX se presento por primera vez en el articulo "Ajax: A New Approach to Web
Applications” publicado por Jesse James Garrett el 18 de febrero de 2005. Hasta ese
momento, no existia un término normalizado que hiciera referencia a un nuevo tipo de
aplicacion web que estaba apareciendo. El articulo define AJAX como el hecho de que no
es una tecnologia en si mismo, en realidad, se trata de varias tecnologias independientes que

se unen de formas nuevas y sorprendentes. Las tecnologias que forman AJAX son:

o XHTML y CSS, para crear una presentacion basada en estandares.

o DOM, para la interaccién y manipulacion dindmica de la presentacion.

o XML, XSLT y JSON, para el intercambio y la manipulacion de informacion.
o XMLHttpRequest, para el intercambio asincrono de informacion.

o JavaScript, para unir todas las demas tecnologias.

JSON (JavaScript Object Notation): Segln (JSON, 2016), es un formato de texto ligero
para el intercambio de datos. Leerlo y escribirlo es simple para humanos, mientras que para
las maquinas es simple interpretarlo y generarlo. Es un subconjunto de la notacion literal de
objetos de JavaScript. A su vez, es completamente independiente del lenguaje pero utiliza
convenciones que son ampliamente conocidos por los programadores de la familia de
lenguajes C, incluyendo C, C++, C#, Java, JavaScript, Perl, Python, y muchos otros. Estas
propiedades hacen que JSON sea un lenguaje ideal para el intercambio de datos. Se

considera un formato de lenguaje independiente.

JSON esta constituido por dos estructuras (JSON, 2016):

o Una coleccién de pares de nombre/valor. En varios lenguajes esto es conocido
como un objeto, registro, estructura, diccionario, tabla hash, lista de claves o un
arreglo asociativo.

o Una lista ordenada de valores. En la mayoria de los lenguajes, esto se implementa

como arreglos, vectores, listas o secuencias.

No obstante, estas son estructuras universales; virtualmente todos los lenguajes de
programacion las soportan de una forma u otra. Es razonable que un formato de intercambio

de datos que es independiente del lenguaje de programacién se base en estas estructuras.
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2.4.5. Tecnologias de lado del Servidor

Son aquellas que se utilizan en la implementacion del mddulo encargado de ldgica de negocio.

Algunas de las tecnologias que se utilizan de este lado son las siguientes:

PHP: Su propia organizacion lo define como un lenguaje de programacion rapido, flexible
y pragmatica de uso general el cual funciona del lado del servidor y originalmente disefiado

para el desarrollo web de contenido dindmico.

De acuerdo con (PHP Org. , 2016), fue uno de los primeros lenguajes de programacion del
lado del servidor que se podian incorporar directamente en el documento HTML en lugar
de Ilamar a un archivo externo que procese los datos. El cddigo es interpretado por un
servidor web con un moédulo de procesador de PHP que genera la pagina web resultante.

PHP ha evolucionado por lo que ahora incluye también una interfaz de linea de
comandos que puede ser usada en aplicaciones graficas independientes. Puede ser usado en
la mayoria de los servidores web al igual que en casi todos los sistemas operativos y

plataformas.

En vez de escribir un programa con muchos comandos para crear una salida en HTML, el
leguaje PHP permite que se escriba el codigo HTML con cierto cédigo PHP embebido
(introducido) en el mismo, lo cual producira cierta salida. El cdédigo PHP se incluye entre
etiquetas especiales de comienzo y final que permitiran entrar y salir del modo PHP (PHP
Org. , 2016).

Lo que distingue a PHP de la tecnologia Javascript, la cual se ejecuta en el lado del cliente,
es que el codigo PHP es ejecutado en el servidor como se mencioné anteriormente y el
cliente solamente recibiria el resultado de su ejecucion en el servidor, sin ninguna
posibilidad de determinar qué cédigo ha producido el resultado recibido. En general, sus
desarrolladores expresan que este lenguaje es extremadamente simple para el principiante,
pero a su vez, ofrece muchas caracteristicas avanzadas para los programadores

profesionales.
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Laravel: Es un framework de cddigo abierto para desarrollar aplicaciones y servicios web
con PHP. Su filosofia es desarrollar codigo PHP de forma elegante y simple, fue creado en

2011 y cuenta con caracteristicas como (Blanco, 2013):

o Sistema de ruteo.

o Motor de plantillas (Blade).

o Basado en Composer.

o Soporte para el caché.

o Usa componentes de Symfony.

o Adopta las especificaciones PSR-2 y PSR-4.

Laravel, propone una forma de desarrollar aplicaciones web de un modo mucho mas agil.
Por ejemplo, en Laravel opcionalmente se puede usar el patrén de disefio MVC (Modelo-
Vista-Controlador) tradicional, donde al igual que otros frameworks PHP, el controlador es

programado como una clase.

Asimismo, segln expresa Blanco, Laravel incluye una valiosa pieza de software,
Ilamada Eloquent ORM. Este ORM se funda en patrdn active record y su funcionamiento
es en extremo sencillo. Un ORM (Object Relational Mapper) en PHP es un software que
permite tratar la capa de persistencia de los datos, como simples accesos a métodos de una

clase u objeto en PHP.

La funcionalidad interna del ORM es mapear los objetos de PHP a las tablas en la base de
datos, para el caso en que la persistencia de los datos de la aplicacién es proporcionada por
una DB. Sin embargo, en Laravel es opcional el uso de Eloquent, pues también dispone de
otros recursos que facilitan interactuar con los datos, o especificamente la creacion de

modelos.

No obstante, se puede destacar que la influencia de Laravel ha crecido rapidamente desde su
lanzamiento. En la comunidad de desarrolladores es considerado como alternativa sencilla
de usar pero que tiene todas las funcionalidades que debe tener un framework. Ha sido
descargado mas de 320.000 veces, y se espera que supere en popularidad a otros

frameworks ya establecidos mas antiguos (Blanco, 2013).
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2.4.6. Tecnologias de Manejo de Datos

Son aquellas que se utilizan para la persistencia de los datos. Para lograr esto, se hace uso de
Sistemas Manejadores de Bases de Datos (SMBD), los cuales son un conjunto de programas que
permiten el almacenamiento, modificacion y extraccion de la informacién en una base de datos,
ademas de proporcionar herramientas para afadir, borrar, modificar y analizar los datos. Uno de los

mas usados en la actualidad es el manejador:

e  MySQL.: Es un SMBD relacional desarrollado, distribuido y soportado por la Corporacién
Oracle. Su facilidad de uso, seguridad, escalabilidad y velocidad lo han convertido en uno
de los mas populares que existen actualmente. Sus principales caracteristicas de definen a
continuacion (MySQL, 2011):

o Esta escrito en C y C++, lo que permite su funcionamiento en diversas plataformas
como Microsoft Windows, Linux, Mac OS, entre otras.

o Existen API's capaces de conectar este sistema manejador con diferentes lenguajes
de programacién como PHP, C, C++, Perl, Java, Ruby, Python, entre otros,
permitiendo el desarrollo de aplicaciones de diversos tipos.

o Utiliza maltiples hilos a nivel de kernel, lo que permite aprovechar al maximo un
sistema que disponga de multiples procesadores.

o Permite el uso de indices tipo Arbol-B, que ofrecen tiempos de respuesta Gptimos
para las consultas. Una tabla puede tener hasta un maximo de 64 indices asociados.

o Soporta grandes cantidades de datos. MySQL Server puede contener segun
estadisticas de la organizacion, hasta 50 millones de registros, 200 mil tablas y 5
mil millones de columnas.

o El sistema de privilegios y contrasefias es flexible pero seguro, utiliza verificacion
basada en host ademas de encriptar todas las contrasefias que trafiquen entre cliente

y servidor.
En resumen, es un sistema manejador con caracteristicas que le convierten en una opcion

bastante flexible, robusta y sencilla de utilizar al momento de desarrollar aplicaciones, no

solo para ambientes web, sino también locales.
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2.4.7.0tras Tecnologias de Desarrollo

Estas tecnologias no son otras que las herramientas a las cuales el equipo de desarrollo puede
recurrir para facilitar el proceso de construccion del software. No existe un estandar que obligue a
utilizar alguna u otra en particular, dejando siempre a criterio de los desarrolladores el uso o no de
las mismas. Ademads, resultan transparentes para el usuario final y no afectan en nada a las

tecnologias utilizadas tanto de lado del cliente como del servidor. Algunas de ellas son:

e Git: Es un sistema de control de versiones libre y de cddigo abierto, estd disefiado para
manejar todo, desde pequefios proyectos hasta aquellos que son realmente grandes, todo con
bastante rapidez, eficacia y sencillez.

Un sistema de control de versiones o SCV se define como aquel que permite realizar un
seguimiento de la historia de una coleccion de archivos y ademas incluye la funcionalidad

de revertir la coleccion de archivos actual hacia versién anterior.

En Git cada version podria considerarse como una fotografia del estado de la coleccion en
un momento determinado del tiempo. Cuando se aplica este concepto a un ambiente
distribuido, se cuenta con un servidor central donde se almacena el repositorio principal y
cada usuario puede hacer una copia completa del mismo mediante un proceso llamado
"clonacion” (Fiqus LTDA, 2014).

Git es un sistema de control de versiones distribuido que se origina a partir del desarrollo

del kernel de Linux y es utilizado en muchos proyectos populares de c6digo abierto.

e TortoiseGit: De acuerdo a la pagina oficial de TortoiseGit, éste es un cliente de codigo
abierto para el sistema de control de versiones Git. Es decir, TortoiseGit gestiona los
archivos con el tiempo (llustracion 7). Los archivos se almacenan en un repositorio local. El
repositorio es como un servidor de archivos ordinario, excepto que recuerda todos los
cambios hechos a sus archivos y directorios. Esto le permite recuperar versiones antiguas de
sus archivos y examinar la historia de como y cudndo cambiaron sus datos, y quién lo

cambio.
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llustracion 7: Interfaz de TortoiseGit.
Fuente: https://tortoisegit.org/about/screenshots/

Algunos sistemas de control de versiones también son sistemas de gestion de configuracion
de software (SCM). Estos sistemas estan disefiados especificamente para manejar arboles de
codigo fuente, y tienen muchas caracteristicas que son especificas para el desarrollo de
software - como el entendimiento nativo de lenguajes de programacion, o el suministro de
herramientas para la construccion de software. Git, sin embargo, no es uno de estos
sistemas; se trata de un sistema general que puede ser utilizado para manejar cualquier
coleccion de archivos, incluyendo el cddigo fuente(TortoiseGit, 2015).

Git es un sistema de control de versiones de codigo abierto, distribuido disefiado para
manejar todo, desde pequefios a grandes proyectos con rapidez y eficacia. Segun
(TortoiseGit, 2015), cada clon de un repositorio Git es de pleno derecho con la historia
completa y capacidades de seguimiento de revision, que no dependen del acceso a la red o

un servidor central.
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CAPITULO 11

MARCO METODOLOGICO

3.1 Metodologias convencionales

Para empezar, es necesario conocer qué es una metodologia de desarrollo de software, por qué es
necesario usar una o varias segun sea el caso, asi como algunos de los tipos existentes,
caracteristicas, ventajas y desventajas de cada una de ellas, de forma que sea posible escoger la o las
gue mejor se adapten para el desarrollo de este Trabajo Especial de Grado.

Un método de desarrollo de software define, en términos generales, un conjunto estandarizado de
conceptos, practicas y criterios para enfocar un tipo de problematica particular, el cual servird como
referencia para enfrentar y resolver nuevos problemas de indole similar. Al mismo tiempo, es usado

para estructurar, planificar y controlar el proceso de sistemas de informacion.

Partiendo de lo anterior, las metodologias se pueden dividir en los siguientes tipos de enfoques:

3.1.1 Cascada

Segun (Pressman, 2002), este es el més basico de todos los modelos y ha servido como base
para los deméas paradigmas de ciclo de vida, es un proceso secuencial de desarrollo visto
con pasos de arriba hacia abajo, durante todas las fases (requerimiento, disefio,

implantacion, pruebas, integracion y mantenimiento) por lo que el desarrollo es secuencial.

Es caracterizado por ordenar de manera rigurosa las etapas del ciclo de vida de software,
dado que el comienzo de cada etapa debe esperar a la finalizacion de la inmediata anterior.
Cuando la revision determina que el proyecto no esta listo para pasar a la siguiente etapa,
permanece en la etapa actual hasta que esté preparado. Debido a que el proceso estd
planeado es més facil determinar costos y los plazos. Este modelo puede ser visto como un
modelo con forma de cascada de agua con varios saltos, en la que cada salto representa cada

una de las fases del ciclo de vida (Ver llustracion 8).
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Operaciéon y
Mantenimiento

llustracion 8: Ciclo de vida del Modelo en Cascada
Fuente: http://slideplayer.es/slide/1464123/

Este tipo de metodologias contemplan que la planificacién del proyecto completo se realice
de una sola vez. En proyectos muy grandes, este tipo de metodologias no ofrecen un
adecuado manejo de los riesgos, por lo que es dificil asegurar un producto final que

satisfaga adecuadamente las necesidades del usuario.

e Ventajas
o Es un modelo lineal y efectivo pues se trabaja en fases, definir antes que
disefiar y disefiar antes que codificar.
o Es facil de implementar y entender.
o Esta orientado a documentos.

o Esconocido y utilizado con frecuencia.

o Desventajas
o No se puede volver atrds, es decir, si la fase de disefio ha ido mal, las cosas se
pueden complicar en la fase de ejecucion
o Una etapa determinada del proyecto no se puede llevar a cabo sin que se haya
culminado la etapa anterior.
o El software no esta en las manos del cliente hasta que la etapa final del ciclo de

desarrollo se ha completado.
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o Los proyectos de software requieren muchos cambios asi que rara vez sigue una
secuencia lineal, esto crea una mala implementacién del modelo, lo cual hace

que lo lleve al fracaso.

3.1.2. Desarrollo iterativo y creciente (incremental)

De acuerdo con (EduRed, 2012), es un proceso de desarrollo de software que surge como
respuesta a las debilidades presentadas por el modelo tradicional de cascada. Las
metodologias que manejan este tipo de esquema por lo general dividen el problema en
partes, compuestos por un conjunto de mini-cascadas, es decir, para cada una de ellas se
realizan todas las fases, dejando como resultado parte del producto final en funcionamiento.

La idea es generar una a una, las funcionalidades del sistema, hasta llegar al producto final.

Con esto se mantiene al cliente en constante contacto con los resultados obtenidos en cada
incremento, lo cual permite que sea el mismo cliente el que incluya o deseche elementos al
final de cada incremento a fin de que el software se adapte mejor a sus necesidades reales,
repitiendo el proceso hasta que se elabore el producto completo. De esta forma el tiempo de

entrega se reduce considerablemente.

Segun (Pressman, 2002) Este modelo es particularmente Gtil cuando no se cuenta con una
dotacion de personal suficiente. Los primeros pasos los pueden realizar un grupo reducido
de personas y en cada incremento se afiadira personal, de ser necesario. En la llustracion 9,

se puede visualizar el ciclo de vida de este método.

Entrega del 4°

(_ < A P 4

Incremento 4 Andlisis —— Disefio -— Codigo — Prueba

incremento

Funcionalidad

] 4 4 4
Incremento 3 {

" Entrega del 3°
1 Andlisis —— Diseno —— Codigo -—  Prueba

incremento

" ) Entrega del 2°
1 Andlisis = Disefio = Cddigo — Prueba

Incremento 2
incremento

. Entrega del 1°
In::renmntol(L Andlisis |— Diseflo |— Cédigo — Prueba

incremento

Tiempo

llustracion 9: Ciclo de vida del Método Incremental
Fuente: https://procesosoftware.wikispaces.com/Modelo+Incremental
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Durante el proceso se trata de llevar a cabo al proyecto en diferentes partes que al final

terminard siendo la solucion completa requerida por el cliente, pero estas partes no se

pueden realizar en cualquier orden, sino que dependen de lo que el cliente esté necesitando

con mas urgencia, de los puntos mas importantes del proyecto, los requerimientos méas

béasicos, dificiles y con mayor grado de riesgo, ya que estos se deben hacer al comienzo, de

manera que se disminuya la dificultad y el riesgo en cada version.

Caracteristicas

o Se evitan proyectos largos y se entrega "algo de valor" a los usuarios con
cierta frecuencia.

o Elusuario se involucra mas.

o Requiere gestores experimentados.

o Los errores en los requisitos se detectan tarde.

o El resultado puede ser positivo.

Ventajas

o Los usuarios no tienen que esperar hasta que el sistema esté completo para
usarlo ya que en el primer incremento se busca cumplir con los
requerimientos mas importantes de forma que pueda utilizarse el software
al instante.

o Los usuarios pueden utilizar los prototipos iniciales y obtener experiencia
para los requerimientos de los incrementos posteriores.

o Como el trabajo se ha llevado a cabo por incrementos existen muy pocas
posibilidades de riesgo en el sistema, lo que conlleva a que el sistema se
entregue sin inconvenientes al usuario. Aunque en ocasiones se pueden
encontrar problemas en algunos incrementos.

o Como los mddulos del sistema que tienen la prioridad mas alta se entregan

primero y los incrementos posteriores se integran en base a ellos, es muy
poco probable que los usuarios encuentren fallas de funcionamiento del

software en las partes mas importantes del sistema.
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o Desventajas

La entrega temprana de los proyectos produce la creacion de sistemas

demasiados simples ante el personal que lo recibe.

e La mayoria de los incrementos se haran en base de las necesidades de los
usuarios.

o Requiere de un cliente involucrado durante todo el proyecto. Sin embargo,
hay clientes que no estaran dispuestos a invertir el tiempo necesario.

e La entrega de un programa que es parcial pero funcional puede hacer

vulnerable al sistema debido a la falta de robustez, provocando que agentes

ajenos puedan interferir con el correcto funcionamiento del programa en si.

3.1.3 Espiral

Segun (EduRed, 2013), definido por primera vez por Barry Boehm en 1986, este proceso
contempla el desarrollo mediante la division del proyecto en segmentos mas pequefios los
cuales se planifican y tratan de forma separada, pero pasando cada uno de ellos por su
respectivo conjunto de fases, donde las actividades no estan fijas a ninguna prioridad, sino
gue se eligen en funcién del analisis de riesgo generado por el bucle interior; de igual forma

se incluyen la evaluacion de la iteracion actual y la planificacion de la siguiente.

Este método consta de un ciclo que se basa principalmente en una serie de iteraciones
repetitivas ya que esto ayudara a que el proyecto gane madurez, y asi se pueda dar un
resultado mas satisfactorio de la aplicacion final. En la llustracion 10, se muestran cada una

de las fases de las cuales consta el modelo en espiral.
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lustracion 10: Ciclo de vida del Método en Espiral
Fuente: https://www.emaze.com/@AIFFZCZT/Carolina-Ram%C3%ADrez

e Ventajas

o Incorpora objetivos de calidad.

o Es adaptable a cualquier nimero de cambios que pueden ocurrir durante
cualquier fase del proyecto.

o Reduce riesgos del proyecto.

o Se puede estimar los costos de cada cambio facilmente, ya que estos se
efectiian sobre un segmento del proyecto y no afecta de manera global al

mismo.

o Desventajas

o Genera mucho tiempo en el desarrollo del sistema.

o Debe ser seguido estrictamente para su buen funcionamiento.
o Funciona mejor para los grandes proyectos.

o Requiere experiencia en la identificacion de riesgos.
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3.14 Prototipo

Para (Pressman, 2002), es una metodologia de desarrollo evolutivo que debe ser construida
en poco tiempo pues serd una representacion de aquellos aspectos del software que seran
visibles para el cliente o el usuario final sobre los cuales se implementaran poco a poco las
funcionalidades requeridas. Con esta metodologia se puede evaluar el proyecto
practicamente durante todo el proceso de desarrollo, verificando si las expectativas se
cumplen o no. No es necesario implementar el conjunto total de funcionalidades del sistema
por prototipo, pero si se considera la idea principal del mismo, en algunos prototipos

pueden incluir requerimientos ya disefiados del sistema.

Esta metodologia se inicia basicamente con la definicion de los objetivos globales para el
software, luego se identifican los requisitos conocidos y las areas del esquema en donde es
necesaria mas definicién. Entonces se plantea con rapidez una iteracion de construccion de

prototipos y se presenta el modelado (en forma de un disefio rapido).

El disefio rapido se centra en una representacion de aquellos aspectos del software que seran
visibles para el cliente o el usuario final (por ejemplo, la configuracion de la interfaz con el
usuario y el formato de los despliegues de salida), y esto conduce a la construccion de un
prototipo, el cual es evaluado por el cliente o el usuario para una retroalimentacion; gracias
a ésta se refinan los requisitos del software que se desarrollara. La interaccion ocurre
cuando el prototipo se ajusta para satisfacer las necesidades del cliente. Esto permite que al
mismo tiempo el desarrollador entienda mejor lo que se debe hacer y el cliente vea

resultados a corto plazo (Ver llustracion 11).

<~ fomumcac Ion

/
f / -

4 Plan rapido
Desarrolio, entrega
retroalimentacion
\ Modelado
N\ Disefio rapido
T Construccion del
[ prototipo

lHustracion 11: Ciclo de vida del Modelo en Prototipo.
Fuente: http://es.slideshare.net/juriberuiz/modelo-de-prototipos-32733577

47



e Ventajas

o Esde rapido disefio
o Reduccién del tiempo y costo de trabajo
o Cada entrega genera retroalimentacion, salvo la entrega final.

o Incrementa la posibilidad de aceptacion del sistema.

o Desventajas

o Dado que el disefio debe hacerse de manera rapida el o los desarrolladores
suelen tomar algunas decisiones de implementacion poco convenientes,
como la tecnologia a usar, los mddulos que tendrd, entre otros. Los cuales
tienen la posibilidad de ser desechados a futuro por otros que se adapten
mejor a los requisitos.

o Se necesitan varias iteraciones para lograr un producto de calidad.

o El usuario tiende a suponer que el sistema puede ser hecho de manera
rapida y facil cuando ve el prototipo y a menudo suele pensar que esta

cerca del sistema final.

3.1.5 Método AgilUs

De acuerdo con (Acosta, 2011), AgilUs es un método de desarrollo agil, iterativo e
incremental. Se basa en el concepto de usabilidad, resaltando la importancia de desarrollar
software usable. Plantea un analisis centrado tanto en el usuario como en la participacion de

especialistas que contribuyan con la evolucion del software.

Su principal valor establece que la construccion de las interfaces de usuario no debe ser un
agregado estético que se da al final del proyecto sino mas bien aquello que guie el proceso
de desarrollo y la toma de decisiones. En AgilUs son los usuarios, y no el cliente ni los

programadores quienes guian el desarrollo del proyecto.
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En general, este método busca proporcionar un conjunto de actividades organizadas para
construir la usabilidad en el disefio de interfaces de usuario durante el desarrollo de un
producto de software.

Se estructura en un total de cuatro fases, durante las cuales es posible realizar iteraciones
sobre los artefactos y donde la participacion del usuario es clave en el éxito de las mismas.
Para mayor flexibilidad, este método permite que dependiendo del contexto asociado al
problema que se esté resolviendo, la aplicacidén de algunos artefactos sea innecesaria. Las

fases que involucran este método son las siguientes:

e Requisitos: Se realiza un analisis global del problema a solucionar, se estudian
productos similares existentes, se genera un perfil de usuario, y se define la lista de
requerimientos a desarrollar. Esta etapa es importante, ya que un mal analisis de
requisitos traeria como consecuencia un software que no cumple con las
necesidades del usuario.

e Andlisis: Se lleva a cabo el analisis de la solucién a desarrollar, se emplean
diagramas de casos de uso y modelado de objetos del dominio, siguiendo la
notacion UML, para definir las funcionalidades que tendra el producto a desarrollar.

e Prototipaje: Se implementa un prototipo rapido de interfaz de usuario a partir de
los patrones de interaccién, el cual va evolucionando hasta convertirse en el
producto final, se genera la guia de estilo, y se realizan las evaluaciones de
usabilidad apropiadas a esta etapa.

e Entrega: Se aplican las pruebas al sistema para certificar que la aplicacion

desarrollada sea un software usable y sin errores para luego, ponerla en produccion.

En la llustracion 12 se puede observar el ciclo de vida del método a traves de sus fases y los

artefactos asociados a ellas.
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1

Andilisis de sistemas existentes
Tormenta de ideas

Requerimientos funcionales

Requerimientos no funcionales

Perfiles de usuario

Sondeo

Requisitos

Pruebas de aceptacion Evaluacion Heurisfica
Protofipo a liberar Entrega Lista de comprobacién

Protofipo ejecutable

llustracion 12: Ciclo de vida del método AgilUs
Fuente: http://www.ciens.ucv.ve/portalasig/interacci%C3%B3n_humano_computador/1-
2014/descarga/descargar_archivo/601

A lo largo de los afios las metodologias tradicionales eran la mejor opcidn para desarrollar cualquier
tipo de proyecto, sin embargo, en la actualidad existen factores que han llevo a reducir la tendencia
del uso de los mismos. Uno de ellos y quizas el principal factor en contra, es la cantidad de
documentacion que las metodologias sugieren hacer a lo largo del proceso de desarrollo. Esto
generara que el equipo de desarrollo deba invertir una gran cantidad de trabajo y un alto tiempo en

ello para realizar documentos que mayormente no son de interés para el usuario final.

Sin embargo, luego de evaluar todas las metodologias sefialadas, para efectos de este trabajo se
empleard la metodologia de desarrollo iterativo y creciente, ya que con ella se puede iniciar el
desarrollo de la aplicacion mediante una implementacion simple de los requerimientos del sistema
gue a su vez permite iterativamente mejorar la secuencia evolutiva de versiones hasta que el sistema
esté implementado completamente. En cada iteracion, se puede realizar cambios en el disefio y
agregar nuevas funcionalidades y capacidades al sistema, con la finalidad de crear una aplicacion
web para la gestion del proceso de ingreso de los aspirantes a entrar a la UCV con la que los

usuarios pueden interactuar, y por ende retroalimentar el proceso.
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CAPITULO IV

MARCO APLICATIVO

En este capitulo se documenta el proceso de desarrollo de las actividades que se siguieron para la
implementacion de la aplicacion web, objeto del presente Trabajo Especial de Grado, tomando
como base, la metodologia seleccionada previamente, es decir, la Metodologia de Desarrollo
Iterativo y Creciente (Ver Capitulo 111), la cual permite de una forma flexible, rapida y efectiva la
implantacion de dicha aplicacion.

Con este sistema se automatiza el proceso de ingreso de estudiantes (aspirantes) a la UCV, proceso
que es realizado actualmente de forma manual por el personal administrativo de cada facultad junto
a la Secretaria General de la universidad, haciendo uso de un conjunto de tecnologias para el
desarrollo de una aplicacion web que le permita al aspirante, registrarse al sistema, ingresar sus
datos personales y académicos, y responder varias pruebas que debe superar para ser seleccionado;
con la finalidad de captar estudiantes preparados para recibir una formacion de calidad y garantizar

la prosecucidn de estudios con un egreso exitoso.

Tal como se plante6 en el Capitulo |, este sistema se disefia partiendo de dos fases, las cuales se
integran por un conjunto de procesos. Dentro de esas fases resaltan: el registro de los aspirantes en
el sistema, asi como también la seleccion de los mismos, la cual se conforma por la realizacion de
una prueba vocacional con la publicacion de los resultados obtenidos, hasta la realizacion de una
prueba diagndstica con la respectiva publicacién de los aspirantes que aprobaron dicha prueba y

fueron seleccionados para ingresar a la universidad.
Todas esas fases junto a los procesos que las involucran, se plantean siguiendo un conjunto de

iteraciones, implementadas en forma incremental, basado en el nivel de prioridad y en la

dependencia que existe en el desarrollo de las mismas.
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Sin embargo, antes de dar inicio a las iteraciones que comprenden dichas fases del sistema, se
define una iteracién previa, la cual consiste en recaudar y estudiar de forma general los
requerimientos de informacion proporcionados por la universidad, con la finalidad de disefar e
implementar la base de datos que da soporte a toda la aplicacion. Partiendo de esto, se tiene como
resultado la definicidn de las siguientes iteraciones (Ver Tabla 1):

Tabla 1: Definicion de las iteraciones de la aplicacion web.

Esquema general de la solucion.

Disefio e implementacion del modelo relacional de la base de datos
Registro de los aspirantes.

Prueba vocacional con el calculo y publicacion de los resultados obtenidos.
Validacion de recaudos y publicacion de la seleccion de los aspirantes.
Prueba diagnostica con el calculo y publicacion de los resultados obtenidos.
Modulo de administracion.

~N o o WwN R

Asimismo, una vez bien definido el alcance de la aplicacién, se estima llevar a cabo esta
planificacién en un periodo de 4 semanas aproximadamente, en donde cada una de las iteraciones
establecidas, tiene un tiempo determinado y controlado para su buen desarrollo con el objetivo de

culminar satisfactoriamente este sistema.

A continuacién, se detallan las actividades correspondientes a cada iteracion:

4.1. Iteracién 1: Esquema General de la Solucion.

La primera iteracion consiste en determinar las bases sobre las cuales se construye el sistema. Para
el desarrollo de este proyecto, se cuenta con dos desarrolladores y los roles de duefio del producto y
lider del proyecto son asumidos por los tutores. Asimismo, se plantea realizar un chequeo
diariamente en el que se verifican las actividades que se completan de forma exitosa y luego de
culminar una version del producto se mantienen reuniones con los demas miembros del equipo para

verificar los resultados de cada iteracion y certificarlos o proponer las modificaciones necesarias.
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Por tal motivo, inicialmente se realizan reuniones con el equipo de desarrollo del proyecto para
definir los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema. Estosl requerimientos

componen la pila de producto y algunos de ellos son presentados a continuacion:

e Requerimientos Funcionales

o Permitir el registro y la carga de los datos de usuario, personales y académicos de
los aspirantes en el sistema.

o Mostrar una vista previa de los datos suministrados por el aspirante.

o Iniciary cerrar sesion en el sistema.

o Recuperar contrasefia de usuario.

o Modificar perfil de usuario.

o Gestionar materias e importancia de las carreras.

o Disponer de un conjunto de areas tematicas para que el aspirante seleccione el area
de su preferencia y con base en ello, elegir las facultades y carreras que desea
cursar.

o Mostrar la prueba vocacional y la prueba diagnostica.

o Cargar y eliminar modelos de las pruebas vocacionales y los de las pruebas
diagnosticas.

o Construir, modificar, eliminar y consultar reportes que reflejen informacion,
mediante el analisis de los datos almacenados en la base de datos del sistema.

o Calcular el promedio del aspirante.

o Almacenar y procesar las respuestas recogidas de las pruebas realizadas por el
aspirante.

o Garantizar la persistencia de los datos a través de una base de datos.

o Segmentar el sistema por fases (registro y carga de datos, prueba vocacional y
preseleccion de aspirantes, validacion de recaudos y por ultimo, la prueba
diagndstica y seleccion de los aspirantes que aprobaron). Cada fase puede o no
componerse por pasos para una mejor interaccion del usuario con el sistema.

o Seleccionar los aspirantes que cumplen las reglas del negocio.

o Resguardar la informacion de los usuarios.

o Publicacion de los resultados de las pruebas realizadas por los aspirantes y la

seleccion de los mismos.
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e Requerimientos No Funcionales

o El producto final debera ofrecer un excelente rendimiento a fin de que el usuario
pueda realizar sus tareas de forma rapida y correcta.

o Debe ser un programa de uso sencillo e intuitivo, con un alto grado de usabilidad.

o Se desea gue el producto sea facilmente extensible para cualquier desarrollador que
desee incorporar nuevas funcionalidades.

o El producto final debe ser capaz de prever errores a partir de la definicion de
validaciones.

o Ante fallas o situaciones excepcionales la aplicacion debe ser capaz de dar una
solucidn apropiada y seguir en funcionamiento.

o Laestructura del codigo debe ser consistente y predecible.

o El producto debe ofrecer un buen desempefio ante una alta demanda de usuarios.

Una vez definidos estos requerimientos, se realiza un analisis que permite identificar los perfiles de

los usuarios que interactuaran con el sistema. A continuacion, se explican estos perfiles de usuario:

e Administradores: Son las personas encargadas de gestionar la aplicacion.

e Operadores: Personal administrativo perteneciente a una facultad de la UCV que tiene
por finalidad recibir los recaudos en fisico que se le solicitan al aspirante con el objetivo
de comprobar la veracidad de los datos proporcionados por dicho aspirante en el sistema.

e Supervisores: Personal administrativo perteneciente a una facultad de la UCV que
verifica y valida las observaciones realizadas por un operador.

e Aspirantes: Estudiantes del Gltimo afio de la Educacién Media, Diversificada vy

Profesional que desean cursar alguna carrera dentro de la UCV.

A nivel tecnoldgico y de acuerdo al estudio realizado en cuanto a las diversas herramientas y
tecnologias existentes para el desarrollo de una aplicacion web (Ver Capitulo 1l), se determinan
aquellas que se van a utilizar dentro de la arquitectura tecnoldgica del sistema tomando en cuenta
los requerimientos del sistema expuestos previamente. En la Tabla 2 se observan las herramientas

seleccionadas.
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Tabla 2: Herramientas seleccionadas.
Herramientas Descripcion

SMBD utilizado para implementar las estructuras de datos que soportan
los datos que integran el sistema de ingreso. Se selecciona debido a su
robustez, buena documentacion, buen desempefio y facil uso.
Seleccionado para el desarrollo de la aplicacion web. Ademas, se
Framework  incorporan las tecnologias HTML5, CSS3, Javascript, jQuery, Ajax,
Laravel 5.2  AngularJs y JSON con la finalidad de hacer que el usuario tenga una
experiencia mas agradable con el sistema sin sobrecargar el servidor.
Seleccionado para el manejo de las versiones de desarrollo del sistema
debido a que permite manejar el codigo y mejorar el flujo de trabajo de
forma éptima logrando que el tiempo de trabajo sea productivo.

MySQL
5.6.24

TortoiseGit
2.1.0

Una vez definido el disefio de la arquitectura técnica se establecen los lineamientos graficos a
utilizar en las interfaces de usuario que conforman el sistema, para ello se define una guia de estilo
gue resume los aspectos graficos del sistema de informacién. En la Tabla 3 se muestran los colores,

tipografia, botones y estilo de interaccion determinados para esta aplicacion.

Tabla 3: Guia de Estilo

Colores a utilizar en los elementos de - -

interfaz #173164 #2650A2 #BIBFD9 HEGE4EF #FFCC66

#000000 #316417 #FFFFFF

Tamaiio: 20px, 16px y 12px
Tipografia .
Tipo: Open Sans, Open Sans

e ™
Cédula del aspirante

Estilos de interaccion de forma

Contrasefia de acceso

Cree su cuenta Re-establecer Cuenta
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4.2. Iteracion 2: Disefio e Implementacion del Modelo Relacional de la Base de Datos

En esta iteracion se disefia e implementa el modelo relacional que soporta las entidades necesarias

para almacenar la informacion obtenida a partir de las distintas interfaces de la aplicacién web.

Se realizan reuniones entre los miembros del equipo de desarrollo que permiten identificar y definir
las entidades que debian ser contempladas en este modelo. Dentro de estas entidades resaltan las
gue permiten almacenar la informacion de los aspirantes (personal y académica), areas tematicas
gue se manejan en la universidad, asi como las facultades y sus respectivas carreras. También
dichas entidades permiten almacenar la informacién relacionada al manejo de las pruebas y las
respuestas obtenidas para cada una de ellas, la duracién de las distintas fases del sistema, los

modelos para las pruebas, entre otros.

Como resultado, el disefio del modelo relacional de la base de datos que da sustento a los datos que
manejara el sistema, se conforma por un total de veintitrés (23) tablas, y para dicho disefio se

considera lo siguiente:

e Los nombres de las tablas y los atributos se definen en singular.

e Cada tabla tiene una clave primaria autoincremental de tipo entero llamada id para
satisfacer las condiciones de nomenclatura utilizadas por el framework Laravel en
los campos clave.

e Las claves foraneas son de tipo entero y se identifican con el nombre de la tabla a la
que hacen referencia mas la palabra id.

e Las claves primarias y foraneas son atributos que no pueden ser nulos.

Ese modelo se implementa fisicamente en el Sistema Manejador de Base de Datos MySQL,
definiendo los diferentes elementos que lo componen: tablas y claves. Esta implementacion se
realiza con el framework Laravel a través de migraciones, obteniendo de esta manera las estructuras

para almacenar los datos de la aplicacion (llustracion 13).
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Estructuras de la Base de Datos en MySQL creadas por Laravel.

lustracion 13
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No obstante, para llevar el modelo relacional (llustracion 3) a la base de datos, primero hay que
crear el repositorio donde se almacenaran los datos y luego conectar el framework a MySQL,
accediendo al archivo “database.php” localizado en la ruta: app/config/database.php para configurar
el driver de la conexién indicando que el motor de base de datos con el que se trabajara es MySQL,

a través de la siguiente forma:

'default’ => env('DB_CONNECTION', 'mysql").

Posteriormente, se configura el archivo .env ubicado en la raiz del proyecto para indicar el host,
nombre de la base de datos a trabajar y el usuario con el cual se accede a ella, estableciéndole los

valores correspondientes a las siguientes variables:

e Db Host
e Db_Database
e Db _Username

e Db _Password

Una vez realizado todo lo anterior, se ejecuta el siguiente comando para construir las migraciones

de Laravel mediante la terminal que posee:

php artisan migrate
Las migraciones en Laravel es una herramienta que permite crear un sistema de control de versiones
de bases de datos donde se pueden definir tablas con Programacion Orientada a Objeto en vez de
sentencias SQL, dado que internamente este framework genera el SQL solo.
Las tablas que se crean a raiz del comando anterior si se ejecuta por primera vez, son: migrations,
password_resets, users, destacando que el plural de sus nombres es debido a la convencién que

adopta el framework. Luego de eso, para crear una tabla en la base de datos se usa el comando:

php artisan make:migration crear_nombre_migracion --create=nombre_tabla
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Partiendo de lo anterior, se proceden a crear veintitrés (23) nuevas migraciones las cuales
representan una migracion por cada tabla que posee el modelo relacional de base de datos,

originando un archivo por migracion dentro del proyecto, tal como se muestra en la llustracion 14.

lustracion 14: Archivos de migraciones creadas.

Cada uno de esos archivos poseen una estructura donde se establecen dos funciones, una llamada
up() y otra llamada down(), la primer funcion es en donde se indican los campos de la respectiva
tabla, mientras que la segunda funcion, hace lo opuesto, es decir, elimina la tabla de la base de
datos. Un ejemplo de la estructura de estos archivos es el llamado “CreateUsersTabla”, mostrado en

la llustracion 15, el cual permite crear o eliminar segn sea el caso, la tabla de usuarios del sistema.

59



H<z2php

use Illuminate‘\Database‘\Schema‘\Blueprint;
use Illuminate‘\Database\Migrations\Migration;

class CreateUsersTabla extends Migration

E{
—| fE*E

* Run the migrations.
*
* @return void
L -!rl‘."
public function up()

= {

E—% Schema::create{'user', function {Blueprint $table)
stable->increments('id"):
ttable-»string('user_name'):
ttable->string('user apellido');
ttable->integer ('user_cedula'):
ttable-»string('user_phone'):
ttable->date('user fecha nacimiento');
ttable-»enum('user_genera', ['0',"1"]) >
ttable-»integer ('user_especialidad'):
ttable-»string('user status');
ttable-»string('user_email"):

ttable->text ("user_password'):
ttable-»string('user estado');
ttable-»string('user_municipio'):
ttable-»string('user_parroguia'):
ttable-»string('user licec');
ttable->string('user_liceo_estado'):
ttable-»string('user_liceo municipic'):
ttable-»string('user liceo parrogquia’);
ttable-»string('user_pdi'):

ttable->text ('user_notas'):
ttable->string('user opciones');
ttable-»string('api_token',255):
ttable-»enum('api_token_estatus',['0","1"]):
ftable-»string('admitido")->nullable () ;
ttable->integer ('faze_id')->unsigned();
ttable->integer ('periodo_id')->unsigned():
ftable->timestamps() ;

I:_:l f**
* Reverse the migrations.
*
* [@return void
- -!rf
public function downi()
= {

Schema: :drop{'user');

lustracion 15: Archivos de migraciones para la tabla Usuarios.
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En consecuencia, se vuelve a ejecutar el comando:

php artisan migrate

Con el objetivo de crear fisicamente todas las tablas definidas del modelo relacional, en la base de
datos, y asi finalmente, hacer las respectivas validaciones para comprobar el estado correcto en

cuanto a la creacion de las tablas, a fin de detectar cualquier error y solventarlo.

4.3. Iteracion 3: Registro de los Aspirantes.

Esta iteracion consiste en desarrollar las funcionalidades asociadas al registro del aspirante, la carga

de informacion personal y académica del mismo, asi como también el inicio de sesion en el sistema.

Durante esta iteracion se mantienen reuniones con el equipo de desarrollo del proyecto en las que se
presentan las versiones generadas. Asimismo, de acuerdo a lo que se plantea en esas reuniones, se

consideran ciertos aspectos importantes, tales como:

e Establecer una Unica interfaz de inicio que permita crear una cuenta de usuario a los
aspirantes que ingresan por primera vez al sistema o iniciar sesion para aquellos que ya se
encuentran registrados.

e Redirigir al usuario cuando desee crear una cuenta, a la pagina que le solicita ingresar sus
datos personales, asi como su ubicacién geografica y la ubicacion geografica de la
institucion donde curso bachillerato.

e En caso del aspirante ya posee una cuenta de usuario y sigue vigente el periodo de tiempo
definido para el registro del mismo, redirigirlo al resumen de los datos que cargd
previamente.

e Utilizar modals para notificarle al usuario cualquier informacion adicional asociada a esta
fase.

e Definir las metéaforas utilizadas para identificar las diferentes funciones.

e Incorporar textos de ayuda en las interfaces.

Los resultados obtenidos de esta iteracion se muestran a continuacion.
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Funcionalidad de Inicio de Sesion

Esta funcionalidad es representada por la interfaz expuesta en la llustracion 16. En ella se observa el
nombre de la aplicacion en la parte superior de la interfaz con una imagen asociada a uno de los
espacios de la UCV vy el logo de la universidad y el de Secretaria. Asimismo, se presenta un
formulario en el que los usuarios pueden indicar los datos necesarios para acceder al sistema, crear

una cuenta o recuperar su contrasefia en caso de haberla olvidado.

-

(]
v 4
W

N ;O,L6.

0 Registro
Cédula del aspirante
Contrasena de acceso
[
Cree su cuenta Re-establecer Cuenta

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Codigo Postal 1050
Rif: G-20000062-7

llustracion 16: Interfaz de inicio de sesidn.

Si el aspirante ingresa por primera vez al sistema puede crear una cuenta de usuario a través de la

opcion “Cree su cuenta”, la cual le redirigira a otra interfaz, tal como se muestra en la Ilustracion

17.
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NP ™

: v‘. ) d‘;";' Ky 5
.S100N 2016,

1 g‘m“a“g'ﬁo"@s tico

O Ingrese sus datos personales

Datos Personales

Cédula del aspirante Correo electrénico Confirmar correo electrénico
1 = =
Nombre del aspirante Apellido del aspirante Género Fecha de Nacimiento
& & v =]
Codigo Teléfono Tipo de Bachillerato Nombre de la Institucion
0412 v o Lista v m

Ubicacion geografica del aspirante

Indique su estado Municipio Parroquia

Seleccione v: Seleccione Y Seleccione

Ubicacién geogréafica de la institucion

Indique su estado Municipio Parroquia

Seleccione v Seleccione Y Seleccione

A

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Codigo Postal: 1050

Rif: G-20000062-7

lustracion 17: Interfaz para crear cuenta.

En esta interfaz el aspirante debera llenar el formulario ingresando todos los datos que se solicitan
en el formulario, los cuales son datos personales, de la ubicacién geografica del aspirante y la
ubicacion geogréafica de la institucion donde curso bachillerato. Si desea ir a la interfaz anterior
(Ilustracion 16) puede seleccionar la opcion de “Regresar”, pero en caso contrario, debe seleccionar

la opcion “Crear” luego de verificar que los datos suministrados son correctos.

La opcion de “Crear”, luego de superar el proceso de validacion, redirige al aspirante a la interfaz

de inicio de sesion y le notifica que su registro es exitoso, tal como se muestra en la llustracion 18.
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&

« Registro realizado con éxito

Cédula del aspirante

Contrasefia de acceso

Cree su cuenta Re-establecer Cuenta

P

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Cédigo Postal: 1050

Rif: G-20000062-7

llustracion 18: Interfaz de registro exitoso.

Al mismo tiempo que se muestra esta interfaz, se le envia un correo al aspirante para activar su

registro. El correo que se envia posee la siguiente informacién reflejada en la Interfaz 19:

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

1. Copie la contrasefia que le fue generada

2. Active su cuenta, siguiendo el enlace ubicado mas abaijo.

3. Vaya a la pantalla de inicio del sistema

4. Pegue la contraseiia y usela para acceder por primera vez al sistema.
5. Por favor, verifique la contrasefia generada.

CONTRASENA: fi7TirjD6T2jTj

ACTIVE SU CUENTA

lustracion 19: Correo enviado al aspirante para activar su registro.
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Funcionalidad de Carga de Notas Académicas y Seleccion de Carreras

Una vez activada la cuenta de usuario, el sistema le muestra al aspirante una interfaz donde se
muestran un conjunto de pasos. El paso nimero uno (1) se dispone para cargar las notas académicas
que obtuvo el aspirante en bachillerato, desde el ler a 4to afio. Esta carga la puede hacer de dos

formas: automatica o manual.

e Carga Automatica: Para la carga de notas académicas de forma automatizada, el aspirante
debe cargar un archivo con extension PDF con todas sus notas y cuyo modelo debe ser

similar a la imagen de referencia que muestra el sistema (llustracion 20).

# Inicio & Mi Perfil v Inscripcién O Regresar [® Salir

@ Gary
- C.1.V-19398144 © Solo dispone del dia de hoy para confirmar su proceso
Aspirante

[Faso N1 | S

Seleccione un tipo de Carga:

[ ] & MANUAL
Selecclonar archivo | Ningiin arc. . leccionado Cargar su notas por pdf

Modelo de P.D.F. a cargar en el sistema

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Cédigo Postal: 1050
Rif: G-20000062-7

llustracion 20: Carga de notas académicas de forma automatica.
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En este punto el sistema recibe el archivo y lo procesa para cargar las notas académicas de
acuerdo a las materias cursadas por afio, dando como resultado lo presentado en la
llustracién 21.

# Inicio & Mi Perfil v Inscripcion O Regresar ( Salir

Gary
C1.V-19398144 0 Solo dispone del dia de hoy para confirmar su proceso
Aspirante

l J & MANUAL i
. Gary Jerry Romero Bautista

C1V-19398144

| Seleccionar archivo | Ningin arc...eccionado Cargar su notas por pdf

Primer Afio  SegundoAfio  TerceroAfio  Cuarto Afio
Materia Notas
CASTELLANO Y LITERATURA 15
INGLES 17
MATEMATICA 14
ESTUDIOS DE LA NATURALEZA 15

HISTORIA DE VENEZUELA 17

EDUCACION FAMILIAR Y CIUDADANA 19
GEOGRAFIA GENERAL 16
EDUCACION ARTISTICA 18
EDUCACION FISICA Y DEPORTE 16
EDUCACION PARA EL TRABAJO 16

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Codigo Postal: 1050
Rif: G-20000062-7

llustracion 21: Listado de las notas académicas obtenidas del archivo PDF proporcionado.
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Carga Manual: En esta opcion, el aspirante por afio académico debe indicar una a una las
materias y notas asociadas a ellas para agregarlas en el listado de notas que guardara el
sistema (llustracién 22). En caso de ingresar algun dato incorrecto, la aplicacion le permite
al aspirante eliminar la materia con la nota incorrecta y volver a agregarla de forma

adecuada.

# Inicio & Mi Perfil v Inscripcion O Regresar @ Salir

@ Gary

[259)] Cl V19398144 % Solo dispone del dia de hoy para confirmar su proceso
Aspirante

B
Seleccione un tipo de Carga:

BT )

Seleccione su materia Indique Nota

EDUCACION FAMILIAR Y CIUDADANA v 15

Notas del Primer Afio Notas del Segundo Afio Notas del Tercero Afio Notas del Cuarto Afio

Para el registro, se recuerda que debe seleccionar la materia con su nota por afio al finalizar

Materia 4 Notas © Opciones =» Confirmar

ALEMAN 18 a
CIENCIAS BIOLOGICAS 18 a
EDUCACION FAMILIAR Y CIUDADANA 15 a

J

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Codigo Postal: 1050

Rif: G-20000062-7

llustracion 22: Interfaz de carga de notas académicas de forma manual.
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Una vez realizada cualquiera de estas dos cargas, el aspirante puede seleccionar la opcion
“Confirmar”, si esta de acuerdo con todo. Asimismo, la aplicacion por detrés procesa las notas y
almacena en base de datos el promedio del aspirante, para luego avanzar al siguiente paso del
sistema, donde se redirecciona la aplicacion a la interfaz que comprende el paso numero dos (2) del
proceso Y le solicita al aspirante cuél es el area a la que desea postularse y las carreras por facultad

gue quiere cursar (llustracion 23).

# Inicio & Mi Perfil + Inscripciéon O Regresar (# Salir

(] Gary
. C1.V-19398144 O Solo dispone del dia de hoy para confirmar su proceso
Aspirante

[Fason2 |

Indique su area Indique la facultad Indique la carrera
Ciencia y Tecnologia v Ciencias v Matematica
Opcién + Area Facultad Carrera Opciones
1 Ciencia y Ciencias Computacién °a
Tecnologia
2 Ciencia y Ciencias Fisica °a
Tecnologia
3 Ciencia y Ciencias Matematica °a
Tecnologia

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Cédigo Postal: 1050
Rif: G-20000062-7

llustracion 23: Ingreso de las carreras a las se postula el aspirante.
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En este interfaz el aspirante puede seleccionar solo una de las cuatro (4) areas de conocimiento
existentes y tres (3) carreras que pueden pertenecer a cualquier facultad que integre el area
seleccionada. Luego de esto, el aspirante puede escoger la opcion de “Continuar”; opcién que
redirige al usuario a la interfaz del paso nimero tres (3). El paso nimero tres (3), le muestra al
usuario una interfaz con una vista previa de todos los datos proporcionados anteriormente, tal como

se observa en la llustracién 24.

= Salir

Romero
C.1.V-19398144

Y ~N
Datos personales en el sistema Datos de ubicacién en el sistema
@ liciv-1esiu #A Ubicacion del aspirante
@ :soiene Gary Romeno @ Distrito_Capital
5 garyromero@gmail com @ Libertador
Qoa1a-1536807 @ LacRestors
# Masculino
£21988.04-30 7= Ubicacion de la institucion
@ Distrito_Capital
@ Libertador
@ La_Pastora
Carreras seleccionadas Notas cargadas
Codigo 4 | Carrera Primer Afio Segundo Afio Tercero Afio Cuarto Afio
10001 Fisica
10002 Matematica
Materia Notas
10011 Computacién
CASTELLANO Y LITERATURA 15
INGLES 17
MATEMATICA 14
ESTUDIOS DE LA NATURALEZA 15
HISTORIA DE VENEZUELA 17
EDUCACION FAMILIAR Y CIUDADANA 19
GEOGRAFIA GENERAL 16
EDUCACION ARTISTICA 18
EDUCACION FISICA Y DEPORTE 16
EDUCACION PARA EL TRABAJO 16

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Cédigo Postal: 1050

Rif: G-20000062-7

llustracion 24: Resumen de los datos proporcionados por el aspirante.
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Ademas, hay que resaltar que, si el aspirante ya se encontraba registrado en el sistema y también ya
habia cargado sus notas acadeémicas, la interfaz anterior (llustracion 24), es lo que visualiza al

acceder, siempre y cuando, permanezca en vigencia la fase de registro.

4.4. Iteracién 4: Prueba Vocacional con el Célculo y Publicaciéon de los Resultados
Obtenidos.

En esta iteracion se desarrollan las funcionalidades asociadas a la presentacion de una prueba
vocacional y la seleccion de los aspirantes de acuerdo a los resultados obtenidos de la prueba y el

promedio de las notas académicas, calculado previamente en la iteracion anterior.

Esta prueba es una herramienta psicolégica que busca identificar las potencialidades de una
persona, por tanto, permite obtener un perfil aproximado de los intereses, habilidades destacadas y
areas ocupacionales que mas se relacionan con el aspirante, a fin de conocer que tan acorde esta con
las carreras que selecciond cuando se registrd. Si el resultado obtenido en esta prueba estd
relacionado a las carreras que eligi6, entonces el sistema le asigna una ponderacion al aspirante, en

caso de no estarlo, entonces no se le asigna ninguna ponderacion.

De igual forma, durante esta iteracién también se siguen manteniendo reuniones con el equipo de
desarrollo del proyecto en las que se discuten aspectos importantes a desarrollar, siendo algunos de

ellos, los siguientes:

e El modelo de prueba vocacional debe ser realizado por una persona capacitada para ello,
por tal motivo, se le solicita a un profesional en psicologia certificado por la universidad
para crear dicho modelo.

e Las preguntas son mostradas al aspirante en blogue de cinco (5), ya que esto evita que quien
responda la prueba se sobrecargue con tantas preguntas.

e Las respuestas son comprendidas por una seleccion simple, donde el aspirante debe
contestar a la pregunta si le gusta, no le gusta, le es indiferente o tiene dudas y no conozco
la actividad o profesion.

e En base a la respuesta que arroja como resultado la prueba, el sistema la contrastar contra
las carreras seleccionadas por el aspirante y guardan una relacién entonces se asigna una

ponderacidn al aspirante.
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e Procesar la informacidn suministrada por el aspirante en la prueba.

e Evaluar la ponderacion acumulada entre el promedio del aspirante y lo obtenido en la
prueba para seleccionar a los mas destacados.

e Publicar los resultados indicando si el estudiante es seleccionado o no para la siguiente fase
(fase de verificacion).

e Redirigir al usuario cuando acceda al sistema, a la interfaz de inicio para comenzar a
ejecutar la prueba.

e Mantener la consistencia visual en todas las interfaces.

e Ladefinicion de las metéaforas utilizadas para identificar las diferentes funciones.

e Incorporar textos de ayuda en las interfaces.

Para esta iteracion los resultados obtenidos se muestran a continuacion.

Funcionalidad de Prueba Vocacional

En esta fase, el sistema le muestra al aspirante una interfaz inicial en donde se le informa lo que

debe tener en cuenta para presentar adecuadamente la prueba vocacional, en conjunto con la opcién

“Ir a Test” que debe seleccionar el aspirante para comenzar dicha prueba (llustracion 25).

& Salir

Romero Recuerde responder todas las preguntas del test vocacional
C1 V-19398144

En la ultima pagina debe hacer click en “Finalizar” para indicar culminacion del Test

Se recomienda la utilizacion de versiones actualizadas de su navegador de preferencia

IRA TEST =

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Cdigo Postal: 1050

Rif: G-20000062-7

llustracion 25: Interfaz de inicio para la prueba vocacional.
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Luego de eso, la aplicacion le presenta al aspirante una serie de preguntas en blogques de cinco (5),
las cuales debe contestar a través de una seleccion simple (llustracion 26). Esta prueba consta de un
namero finito de preguntas y la duracion de ejecucion de la misma, lo determina el tiempo de
vigencia que se define para esta fase. Ademas, las preguntas reflejadas no son las mismas para todos
los aspirantes, ya que el sistema va seleccionando aleatoriamente, una a una las preguntas a mostrar

entre un gran namero de preguntas que dispone el sistema en base de datos.

= Salir

A -"ME GUSTA" C -"ME ES INDIFERENTE O TENGO DUDAS" )
B -"NO ME GUSTA" D -"NO CONOZCO LA ACTIVIDAD O LA PROFESION"

1.-Investigar y experimentar en el campo de la mecanica, la optica, la fisica nuclear, etc
2.- Estudiar la composicion y estructura de la atmosfera y los astros (planetas, satélites, etc)
AW

3.- Trabajar como analista clinico (Bionalista)

4.- Proyectar y dirigir la construccion de edificios. Preparar los planos de edificios o zonas completas de la ciudad (barrio, parques, zonas comerciales
etc.)

5.- Ser arquitecto/a

Pagina 1 de 3 Anterior | Siguiente

A

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitasia, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Codigo Postal. 1050

Rif: G-20000062-7

llustracion 26: Interfaz de prueba vocacional.

72



Después de contestar todas las preguntas, el aspirante debe escoger la opcion de “Finalizar” para
que todos los datos sean procesados y cargados en base de datos, segun los criterios de evaluacion
definidos para esta prueba, seguido por un mensaje que la aplicacion le muestra al aspirante
notificandole que sus resultados estan disponibles a partir de una fecha establecida previamente.

Funcionalidad de Seleccién de Aspirantes

Partiendo de lo anterior y llegada la fecha que indicd previamente el sistema al aspirante, la
aplicacién comienza a sumar por cada uno de ellos, el promedio de notas y la ponderacién obtenida
en la prueba vocacional, para posteriormente ordenar descendentemente todos esos resultados,
producto de la suma, y asi seleccionar los N aspirantes que contindian con el proceso de ingreso a la

universidad.

Al finalizar ese proceso de seleccion, la aplicacion presenta una interfaz como la que se observa en
la llustracion 27, para que el aspirante ingrese su nimero de cédula de identidad y conozca si fue o

no, seleccionado para continuar con el proceso.

RESULTADOS DE LA ADMISION

Cédula del aspirante

1. Ingrese su cédula de identidad
2. Haga click en el boton Buscar

INFORMACION IMPORTANTE

Si usted fue Admitido, dirigase al siguiente enlance
IINFORMACION!

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Codigo Postal: 1050
Rif: G-20000062-7

lustracion 27: Interfaz de publicacion de los resultados de los aspirantes seleccionados.

No obstante, si el aspirante ha sido seleccionado debe ingresar al enlace que muestra la misma

[lustracién 27 para conocer los recaudos necesarios que debe consignar en la proxima fase.
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4.5. Iteracion 5: Validacion de Recaudos y Publicacion de la Seleccion de los
Aspirantes.

En esta iteracidn, se implementan las funcionalidades referentes a la verificacion de recaudos que
debe presentar el aspirante en la universidad, ante un operador asociado a la facultad de la carrera

gue desea cursar para la cual fue seleccionado en la fase anterior.

Como se acaba de hacer referencia, para esta validacion interviene un operador. Este operador
recibe los recaudos en fisico del aspirante y accede al sistema de ingreso para validar que toda la
informacion que el aspirante suministro, es correcta y valida con la finalidad de registrar sus
observaciones en el sistema. Sin embargo, luego de lo anterior, interviene un supervisor, quien
ingresa al sistema también y evalla todas las observaciones realizadas por el operador a fin de
escoger los aspirantes que cumplen con todas las condiciones establecidas por la universidad y

pasan a la proxima fase.

Los aspectos mas resaltantes para esta fase son:

Permitir que en el sistema participe personal administrativo de la universidad cumpliendo el

rol de operador y supervisor respectivamente.

e Permitir que el operador y supervisor busquen a un aspirante de acuerdo a su nimero de
cedula de identidad.

e Mostrar toda la informacion asociada al aspirante que se esta verificando, es decir, datos
personales y notas académicas.

e Permitir que el operador ingrese sus observaciones y consideraciones resultantes de la
verificacion de recaudos en el sistema.

e Permitir que el supervisor evalUe las observaciones o consideraciones proporcionadas por el
operador hacia un aspirante.

e Mantener la consistencia visual en todas las interfaces.

e Publicar los resultados indicando si el estudiante es seleccionado o no para la siguiente fase
(fase de prueba diagndstica).

e Ladefinicion de las metaforas utilizadas para identificar las diferentes funciones.

e Incorporar textos de ayuda en las interfaces.

Los resultados obtenidos de esta iteracidon se muestran a continuacion.
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Funcionalidad de Verificacién

Las actividades que comprenden esta funcionalidad son llevadas a cabo basicamente por dos actores
perteneciente a una determinada facultad. Estos actores son: el operador y el supervisor.

e Operador: Ingresa al sistema y recibe los documentos que le lleva el aspirante. A través de
la aplicacion, el operador coloca el nimero de cédula de identidad del aspirante y
selecciona la opcion de “Buscar” para que el sistema realice la bisqueda de los datos

pertenecientes a dicho aspirante seleccionado en la fase anterior.

7 Aspirantes = Salir

[ OPERADOR
Ciencias 0 Puede consultar por cédula, para buscar al aspirante
Cl.VA

Cédula del aspirante

19398145

Cédula 4 Aspirante Estado Opciones

19398145 Gary Romero
Sin Revisar &8
Reporte

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Codigo Postal: 1050

Rif: G-20000062-7

llustracion 28: Buscador de aspirantes.

El sistema encuentra el registro del aspirante y el operador debe seleccionar la opcién
“Reporte” para visualizar todos los datos suministrados por dicho aspirante en la fase de
registro, tal como lo refleja la llustracion 29, con el objetivo de validad la informacién que

tiene el sistema con la reflejada en los recaudos entregados en fisico.
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T Aspirantes

. OPERADOR

=) Ciencias

Cl. VA1

© Puede consultar por cédula, para buscar al aspirante

[C-T11¢

Indique su estado

Distrito Capital

Indique su estado

Distrito Capltal

Carreras seleccionadas

Datos Personales

Cedula Correo

19398145 15 garyrb@gmail.com =
Nombre del aspirante Apelido del aspirante

Gary & Romero -
Género Fecha de Nacimiento Codigo Teléfono

M v 2004-10-27 ] 0414 v 1536807
Tipo de Bachillerato Nombre de la Institucion

CIENCIAS Santos Michelena m

Ubicacion geografica del aspirante
Municipio Parroquia

Libertador La Pastora

Ubicacion geografica de la institucion

Municipio Parroquia

Libertador La Pastora

Notas cargadas

Cédigo 4 Carrera Primer Afio Segundo Afio Tercero Afio Cuarto Afio
Matematica Materia Notas
10011 mputa CASTELLANO Y LITERATURA
10240 Ingenieria Civil (Cagua) CIENCIAS BIC SICAS
MATEMATICA
orva

lustracion 29: Interfaz del reporte con los datos registrados del aspirante seleccionado.

Luego de revisar los datos reflejados en el reporte, éste le proporciona al operador la
posibilidad de agregar alguna observacion que haya surgido con base en la verificacion de
dichos datos. Si todos los datos estan bien, entonces el operador selecciona la opcion de

“Correcto”, en caso contrario, selecciona la opcion “Incorrecto”.
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Partiendo de lo anterior, el sistema internamente coloca el registro del aspirante en estado
de “Revisado” y redirecciona al operador a la interfaz que comprende al buscador de
aspirantes para que realice la basqueda de un nuevo aspirante sin mostrar los datos del

aspirante anterior porque ya fue verificado (llustracion 30).

7 Aspirantes @ Salir

@  orrADR
Ciencias @ Puede consultar por cédula, para buscar al aspirante
CILVA

Cédula del aspirante

Cédula 4 Aspirante Estado Opciones

Ningtn dato disponible en esta tabla

o

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Codigo Postal: 1050

Rif: G-20000062-7

llustracion 30: Interfaz limpia para buscar un nuevo aspirante.

Sin embargo, en caso de que el operador busque un aspirante que ya fue verificado, el
sistema le indica a dicho operador, que el estado del registro del aspirante se encuentra en

revisado y no lo puede modificar.
Supervisor: Después de que el operador revise los datos de los aspirantes y coloque su

observacion, el supervisor ingresa al sistema para evaluar el estado del registro de todos los

aspirantes seleccionados en la fase previa tal como se muestra en la llustracion 31.
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i Aspirantes ™ Procesados = Salir

@ COORDINADOR
Ciencias @ Puede consultar por cédula, para buscar al aspirante
(R3]

Cédula 4 Aspirante Estado Opciones

Gary Romerc

ary Romerc
ncorrecto B Reporte | v Aprobar X Rechazar

Sary Romert
Sin Revisar & Reporte + Aprobar % Rechazar

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Codigo Postal: 1050
Rif: G-20000062-7

llustracion 31: Listado de los registros de los aspirantes seleccionados en la fase
anterior por estado.

En esta interfaz (llustracion 31), el sistema le proporciona al supervisor, por cada registro
listado, las opciones de “Reporte”, “Aprobar” y “Rechazar”. Si selecciona la opcién
“Reporte” de algin aspirante, el sistema presenta la interfaz que muestra todos los datos
registrados de ese aspirante, con el objetivo de que los vea y evalle las observaciones

realizadas por el operador en caso de tenerlas, asi como lo refleja la llustracion 32.
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i Aspirantes 7 Procesados @ Salir

() COORDINADOR
Ciencias © Puede consultar por cédula, para buscar al aspirante
ClLV2

Datos Personales

Cédula Correo

19398145 iH garyrb@gmail.com =
Nombre del aspirante Apeliido del aspirante

Gary & Romero &
Género Fecha de Nacimiento Teléfono Tipo de Bachillerato

M v 2004-10-27 =] 0414-1536807 o CIENCIAS v

Nombre de la Institucion

Santos Michelena m
Ubicacion geografica del aspirante

Indique su estado Municipio Parroquia

Distrito_Capital m Libertador m La_Pastora m

Ubicacion geografica de la institucion

Indique su estado Municipio Parroquia
Distrito_Capital m Libertador m La_Pastora m
Carreras seleccionadas Notas cargadas
Codigo 4 Carrera Primer Afio Segundo Afio Tercero Afio Cuarto Afio
10002 Matematica Materia Notas
10011 Computacion CASTELLANO Y LITERATURA 1"
10240 Ingenieria Civil (Cagua) CIENCIAS BIOLOGICAS 15
MATEMATICA 20
Observaciones

esto es un reporte
“FALTA NOTAS CERTIFICADAS

idad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Cédigo Postal- 1050
Rif: G-20000062-7

llustracion 32: Reporte con datos del registro de un aspirante y observaciones
hechas por el operador.
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Luego de evaluar las observaciones, el sistema le permite al supervisor indicar si aprueba o
no al aspirante, mediante el uso de las opciones de “Aprobar” / “Rechazar” que se muestran
tanto en la interfaz que carga el reporte (llustracion 32), como en la interfaz con el listado
de registros de los aspirantes por estado (llustracion 31). Asimismo, después de la decision
tomada por el supervisor, la aplicacion le muestra un listado final (Ilustracién 33) con los
aspirantes que han sido aprobados 6 no para la siguiente fase (prueba diagndstica).

% Aspirantes " Procesados & Salir

@ COORDINADOR
[} Ciencias © Puede consultar por cédula, para buscar al aspirante

Cl. V2

Cédula *  Nombre Apellido Estado

APROBADO

RECHAZADO

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Codigo Postal: 1050

Rif: G-20000062-7

lustracion 33: Listado de aspirantes aprobados o no para la siguiente fase.

80



Funcionalidad de Seleccion de Aspirantes

Una vez culminada la fase de verificacion, el sistema se habilita para presentarle al aspirante una
interfaz como la que se observa en la llustracion 34, para que ingrese su nimero de cédula de
identidad y conozca si fue seleccionado ¢ no, para seguir adelante con la siguiente fase (prueba
diagnostica).

RESULTADOS DE LA ADMISION

Cédula del aspirante

1. Ingrese su cédula de identidad
2. Haga click en el boton Buscar

INFORMACION IMPORTANTE

Si usted fue Admitido, dirigase al siguiente enlance
1INFORMACION!

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Codigo Postal: 1050
Rif: G-20000062-7

lustracion 34: Interfaz de publicacion de los resultados de los aspirantes seleccionados.

4.6. Iteracion 6: Prueba Diagnostica con el Calculo y Publicacion de los Resultados
Obtenidos.

En esta iteracion se desarrollan las funcionalidades asociadas a la presentacion de una prueba
diagndstica dividida en dos partes (verbal y l6gica matemaética), y la seleccion de los aspirantes de

acuerdo a los resultados obtenidos en dicha prueba.

La prueba diagnéstica busca identificar las potencialidades de una persona en base a su capacidad
verbal y l6gica matematica. Durante esta iteracion se llevan a cabo un conjunto de reuniones con el
equipo de desarrollo del proyecto en las que se discuten los aspectos importantes a implementar en

el sistema para esta fase, siendo algunos de ellos, los siguientes:
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e Los modelos de pruebas diagnosticas, tanto verbales como légicos matematicos son
realizados por una persona capacitada para ello, por tal motivo, se le solicita a un
profesional certificado por la universidad para crear dichos modelos.

e Cada prueba (verbal y l6gica matematica), tiene una duracion de 45 minutos.

e Cada prueba (verbal y l6gica matematica), posee varios modelos cargados en base de datos.

e Establecer un algoritmo que permita aleatoriamente seleccionar un modelo y preguntas de
forma aleatoria con el objetivo de evitar que varios estudiantes presenten el mismo examen.

o Desplegarle al usuario un reloj que contabilice el tiempo que le queda al aspirante para
responder toda la prueba.

e Las respuestas son comprendidas por una seleccion simple.

e Definir varios blogues de horas para la presentacion de esta prueba.

e Procesar las respuestas suministradas por el aspirante en la prueba.

e Llevar la bitacora de actividades que realiza el aspirante en el sistema durante la prueba.

e Evaluar la ponderacion obtenida por todos los aspirantes en la prueba diagnostica, para
seleccionar a los mas destacados.

e Publicar los resultados indicando si el estudiante es seleccionado o0 no, para proceder a
inscribirse e ingresar a la universidad.

e Redirigir al aspirante cuando acceda al sistema, a la interfaz de inicio para comenzar a
ejecutar la prueba.

e Mantener la consistencia visual en todas las interfaces.

e Ladefinicion de las metaforas utilizadas para identificar las diferentes funciones.

e Incorporar textos de ayuda en las interfaces.

Para esta iteracion los resultados obtenidos se muestran a continuacion.

Funcionalidad de Prueba Diagnostica

En esta fase, el sistema le muestra al aspirante una interfaz inicial en donde se le informa lo que
debe tener en cuenta para presentar adecuadamente la prueba, tanto verbal como ldgica matematica,
en conjunto con la opcion “Ir a Test” que debe seleccionar para comenzar a presentar dicha prueba

(Nustracion 35).

82



= Salir

Gary
Romero Dispone de 45 minutos para responder cada subtest: Verbal y Légico
C1.V-19398144

Al avanzar cada pagina no podra volver a la pagina anterior
En la ultima pagina debe hacer click en “Finalizar” para indicar culminacién del Test
Se recomienda la utilizacién de versiones actualizadas de su navegador de preferencia

IMPORTANTE: NO BLOQUEE LAS VENTANAS EMERGENTES EN EL NAVEGADOR

IRATEST ®

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Cédigo Postal: 1050
Rif: G-20000062-7

llustracion 35: Interfaz de inicio para la prueba diagnéstica.

Luego de eso, la aplicacion le presenta al aspirante una serie de preguntas. Primero, preguntas
asociadas a la prueba verbal cuya duracion comprende 45 minutos (llustracién 36), y luego,
preguntas de la prueba l6gica matematica que también tiene una duracion de 45 minutos (llustracion
37). Estas dos pruebas que conforman toda la prueba diagnostica, constan de un namero finito de
preguntas la cuales no son iguales para todos los aspirantes, ya que el sistema va seleccionando
aleatoriamente un modelo de prueba, y de ese modelo, va seleccionando una a una las preguntas a

mostrar entre un gran nimero de preguntas que dispone el sistema en base de datos.
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= Salir

Gary
Romero
C1.V-19398144

[ Test Verbal

TEXTO 3:El iPhone esta siendo utilizado para real

ar ataques de Pharming

do on ol que atraer & los usuarios para

El lanzamiento en cientos de paises del iPhone, el popular teléfono mévil de Appl lizado por los ciberdelincu

infectarlos con malware.

ambiar los contenidos del DNS (Domain Name Server o Servidor de Nombres de Dominio) a través de la

El pharming es una version sofisticada del phishing. Consiste en
configuracién del protocolo TCPAIP o del archivo host. Los DNS almacenan la direccién numérica o IP (62.14.63.187.. por ejemplo) asociada a cada nombre de dominio o URL. El

al usuario a otra direccion numérica, es decir, a otra IP quo serd una pagina fravdulenta,

fraude consiste en gue cuando se teclee el nombre de una pagina web, el servidor reenvia

similar a la original.

Mientras engaria al usuario con esa pagina, el troyano modifica el fichero host redirigiendo las URLs de algunos bancos y empresas a una pagina falsa. De este modo, cuando un

usuario Intente visitar alguna de esas entidades tecleando su direcclén en el navegador o accediendo a ellas desde una biisqueda en Internet, serd redirigido a la pagina fraudulenta.

En ella se le pediran datos privados (nimero de cuenta bancaria, contraseiia para operaciones bancarias online, etc.) que, de ser d. irdn a parar a manos del ciberdelincuente

La modificacion no provoca ni to rato en ol computador. Ademas of fraude so lleva a cabo sin que of usuario tenga que realizar ningln comportamiento extrafio,

gin comporta

onvertirse en victima. Esto hace que el ataque sea ain mas peligroso.

puesto que basta con que teclee fa direccion de su banco en el navegador para

Obviamente, el propésito de los ciberdelincuentes es utilizar esa informacion para saquear las cuentas de los usuarios y hacerse con su dinero”, explica Luis Corrons, director de

Pandal abs, que afiade: el IPhone actila en este caso como cebo para atraer a los usuarios e Invitarles a ejecutar el archivo que contiene el codigo malicioso”

Glenda Gonzalez

23..De acuerdo al texto, podria inferirse que la autora:

a ) compraria un iPhone.
b ) no utiliza celular
¢ ) compraria un Nokia

d) no usaria un iPhone.

", sus datos sean transferidos a

24..5i el pharming ha contaminado un iPhone, lo mas probable es que cuando el usuario ingrese en la pagina del Banco “El Buen Pasto
2 ) un malware

b ) un ciberdelincuente

¢ ) otro teléfono

d) otro banco

25.-La expresion “sin que el usuario tenga que realizar ningiin comportamiento extrafio”, quiere dec

2 ) realiza acciones no convencionales.

b)) actia de manera habitual

c ) se comporta de manera rara.

d ) es una persona normal

26..;Qué relacién se establece entre la autora y Luis Corrons?

a ) representan a Appl
b) los dos son periodistas
c ) él s su punto de apoyo.

d ) representan a Pandal ab

27..E1 troyano es el
a ) fichero

b

) usuario.

¢ ) ciberdelincuente

d ) pharming

28.-E1 proposito de la autora es

2 ) de

nciar a Apple por codigo malicioso.

b ) dar Instrucciones para ingresar en cuentas

c ) prevenir sobre el manejo del celular.

d ) promocionar el uso del iPhone

jiin el texto, puede deducirse que:
a ) algunas personas han sido estafodas
b ) Apple mejorara el iPhone.

c) el iPhone sera sacado del mercado.

d ) PandaLab es competencia de Apple

30.-La expresion “pagina fraudulenta” se asocia al ©

sncepto de pagina
a) web

b ) porno

c) fantasma

d) paralela.

Loégico-numérico

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, | os Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Cédigo Postal: 1050

Rif: G 20000062 .7

llustracion 36: Interfaz de prueba verbal.
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= Salir

Gary
Romero
C1 V19398144

| Test Logico-Matematico

1.- Un fumador para satisfacer sus deseos de fumar, recogia colillas y —con cada
tres de ellas- hacia un cigarrillo. Un dia solamente pudo conseguir 13 colillas.
¢ Cudl es la maxima cantidad de cigarrillos que pudo fumar ese dia?

a)s
b)7
c)6
d)4

Siguiente®

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas. Venezuela, Cédigo Postal: 1050
Rif: G-20000062-7

lustracion 37: Interfaz de prueba l6gica matematica.

Después de contestar todas las preguntas, el aspirante debe escoger la opcion de “Finalizar” para
gue todos los datos sean procesados y cargados en base de datos, segun los criterios de evaluacién
definidos para esta prueba, seguido por un mensaje que la aplicacion le muestra al aspirante

notificAndole que sus resultados estan disponibles a partir de una fecha determinada.

Funcionalidad de Seleccién de Aspirantes

Partiendo de lo anterior, y llegada la fecha que indicé previamente el sistema al aspirante, la
aplicacion comienza a ordenar descendentemente la ponderacion obtenida en la prueba diagndstica
por los aspirantes, para seleccionar los N aspirantes con mejor ponderacion ya que éstos seran los

gue pueden ingresar a la universidad.

Al culminar ese proceso de seleccion, la aplicacion presenta una interfaz como la que se visualiza
en la llustracion 38, para que el aspirante ingrese su nimero de cédula de identidad y conozca si fue

6 no, admitido en la universidad para estudiar la carrera que desea.
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RESULTADOS DE LA ADMISION

Cédula del aspirante

1. Ingrese su cédula de identidad
2. Haga click en el boton Buscar

INFORMACION IMPORTANTE

Si usted fue Admitido, dirigase al siguiente enlance
IINFORMACION!

Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria, Los Chaguaramos / Caracas, Venezuela, Codigo Postal: 1050
Rif: G-20000062-7

lustracion 38: Interfaz de publicacion de los resultados de los aspirantes seleccionados.

4.7. Iteracién 7: Médulo de Administracion.

Para el médulo de administracién se desarrollan las funcionalidades asociadas a la gestion del
sistema de ingreso en donde participa como actor del sistema, uno o varios administradores. Para
ello, se mantienen reuniones con el equipo de desarrollo del proyecto en las que se presentan las
versiones generadas durante esta iteracion, a fin de comprobar y verificar los aspectos importantes

gue el sistema para esta parte, debe llevar a cabalidad.

Entre los aspectos mas resaltantes para este mddulo estan:

e Crear periodos académicos para la ejecucion de todo el proceso de ingreso mediante el
sistema.

e  Permitir que el administrador defina el tiempo por cada fase que el sistema abarca.

e Cargar y eliminar modelos de prueba diagndstica.

e Mostrarle al administrador un conjunto de reportes basados en los datos obtenidos y
proporcionados por los aspirantes.

e Permitir la visualizacion de la bitacora con el historial de actividades que realizan los
operadores y supervisores dentro de la aplicacion.

e Establecer la cantidad de cupos disponibles por carrera para la seleccion de los aspirantes.
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e Gestionar la relacion entre las materias de bachillerato y las diversas carreras que oferta la
universidad.
e Mantener la consistencia visual en todas las interfaces.

o Ladefinicién de las metaforas utilizadas para identificar las diferentes funciones.

Los resultados obtenidos de esta iteracién se muestran a continuacion.

Funcionalidad de Nuevo Periodo

El sistema le proporciona al administrador una interfaz para que registre cada vez que se va a
aplicar un nuevo proceso de ingreso, un periodo asociado a éste. Esta interfaz opera como una
funcionalidad que permite volver a usar el sistema, con la finalidad de que todas las fases que
comprenden el proceso se asocien a un periodo. Asimismo, el sistema garantiza mantener siempre

los datos de los periodos anteriores.
Para realizar ese registro, la aplicaciéon muestra la siguiente interfaz (llustracion 39), donde el

administrador debe ingresar los datos requeridos y luego seleccionar la opcién “Agregar”.

Agregar Nuevo Periodo

lustracion 39: Crear un nuevo periodo.

Funcionalidad de Gestion de Fases
Esta funcionalidad le permite al administrador gestionar el tiempo de vigencia de cada una de las

fases que componen el proceso de ingreso, indicando la fecha de inicio y la fecha fin, dispuestas

para cada fase.
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Asimismo, de acuerdo a la linea de tiempo de ejecucion de cada fase, el administrador puede llevar
a cabo ciertas actividades, por ejemplo, luego de finalizar el tiempo de ejecucion de la fase dos (2)
de prueba vocacional, se pueden descargar los resultados de la evaluacion para calcular los datos y
luego ingresar ese procesamiento indicando los porcentajes que se le aplicaran al promedio de las
notas. En la llustracién 40, se puede visualizar la interfaz asociada a dicha funcionalidad.

Modificacion y finalizacion de fase

1) INSCRIPCIONES © Actualizar 2) TEST VOCACIONAL © Actualizar 3) PUBLICACIONES PRESELECCION © Actualizar
Periodo: Periodo: Periodo:
2016/09/30 12:00 AM - 2016/10/04 12:00 AM 2016/09/30 12:00 AM - 2016/10/04 12:00 AM 2016/09/30 12:00 AM - 2016/10/04 12:00 AM
wFinalizar + Finalizar v Descargar wFinalizar
2) VALIDACION © Actualizar | 5) PUBLICACIONES PRESELECCION Il Q Actualizar 6) TEST DIAGNOSTICO Q Actualizar
Periodo: Periodo: Periodo:
2016/09/30 12:00 AM - 2016/10/04 12:00 AM EﬂWE/DQGO 12:00 AM - 2016/1 D/HAWZ‘OOAM‘ ‘ 2016/09/30 12:00 AM - 2016/10/04 12:00 AM
vl ‘ B8 2016/09/30 12:00 AM | B4 2016/10/04 12:00 AM Cancel
vFinalizar L‘ e — v Descargar
— 0 12 v[:|00 ¥ ||AM ¥ 9] 12 v |:[00 Y|[/AM ¥
7) PUBLICACIONES SELECCIONADOS Q Actualizar < Sep 2016 Oct 2016 >
Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa
Periodo:
2! 11 2 3 25 26 27 28 29 30 1
2016/09/30 12:00 AM - 2016/10/04 12:00 AM
4 5 6 7 8 9 10 2 3 5 6 7 8
v Finalizar 1M 12 13 14 15 16 17 9 10 11 12 13 14 15

18 19 20 21 22 23 24 16 17 18 19 20 21 22
25 26 27 28 ZQE 1 23 24 25 26 27 28 29

30 31 1 2 3 4 5

lustracion 40: Modificacion y finalizacion de las fases del sistema.

Funcionalidad de Materias por Carrera

Por medio de esta funcionalidad, el administrador puede indicar por cada una de las materias que se
cursan en bachillerato, cuales son las que competen en cada carrera que oferta la universidad para
realizar el calculo del promedio especifico de cada opcion seleccionada. Para ello, el sistema

presenta la interfaz que se muestra en la llustracion 41.
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Agregar maleria a carrera

Carreras Materlas
Quimica - MATEMATICA
Fisica CIENCIAS BIOLOGICAS
Matematica QUIMICA
Biolog FISICA
Ingenieria Geofisica CASTELLANO

Ingenieria Metallirgica EDUCACION ARTISTICA
Ingenieria de Minas HISTORIA DE VENEZUELA
Ingenieria Geologica HISTORIA UNIVERSAL
Ingenieria Geodésica HISTORIA CONTEMPORANEA DE VENEZUELA
Ingenieria Hidrometeoroldgica . FILOSOFIA
| Agregar Condicionv” |
Condiclones Existentes
Mostrar 10+ registros Buscar:
Carrera Materia
Administracion MATEMATICA
Adminisracion CASTELLANO Y LITERATURA
Administracion HISTORIA DE VENEZUELA
Administracion HISTORIA UNIVERSAL
Administracion HISTORIA DE VENEZUELA (CATEDRA BOLIVARIANA)
Administracion HISTORIA CONTEMPORANEA DE VENEZUELA
Antropologla MATEMATICA
Antropologia CASTELLANO Y LITERATURA
Antropologia HISTORIA DE VENEZUELA
Antropologia HISTORIA UNIVERSAL

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 242 reg/stros

Anterior 2 1|25 75 Sieviente
Anteric n 14 . lguient

llustracion 41: Seleccion de materias de bachillerato por carrera ofertada por la universidad.

Funcionalidad de Cupos
Con esta funcionalidad el sistema le permite al administrador indicar la cantidad de cupos
disponibles por carrera, con el fin de que el sistema conozca cuél serd la cantidad de aspirantes que

puede seleccionar al finalizar cada fase de prueba realizada.

En la llustracion 42, se puede visualizar la interfaz que le presenta el sistema al administrador.
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Cupos de Carreras

Cupos por carrera

Mostrar| 10 v registros Buscar:
Carrera Cupos
Administracion # 0 Actualizar
Antropologia 4 g Actualizar
Arquitectura PN Actualizar

Arquitectura (EUS)  Barquisimeto) #q Actualizar
Artes #0 Actualizar
Bibliotecologia y Archivologia ) Actualizar
Bioandlisis £ 0 Actualizar
Biologia £ 0 Actulizar
Clencias Actuariales N Actualizar
Ciencias Estadisticas ) Actualizar

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 76 registros
i.':erw:"n_‘ 3 45

llustracion 42: Carga de cupos por carrera.

Funcionalidad de Bitacora
Esta funcionalidad permite que el sistema le muestre al administrador, las actividades que realizaron
los operadores y supervisores en el sistema, con la finalidad de reflejar si esos actores estan

cumpliendo a cabalidad sus responsabilidades.

En la llustracion 43 se puede observar lo que refleja el sistema.
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Bitacora de Validaciones

Condiciones Existentes

Mostrar 10 v registros Buscar:
Administrador Asplrante Facultad Actividad Fecha

Ning(n dato disponible en esta tabla

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros

Anterior  Siguiente

llustracion 43: Bitacora de validaciones.

No obstante, el sistema también proporciona otras funcionalidades, tales como:

Funcionalidad de Cargar Pruebas

Esta le permite al administrador cargar nuevos modelos de pruebas especificando su nombre, tipo
(vocacional, diagnostica verbal 6 diagnostica de légica matematica) y subir el archivo con el

formato de dicha prueba.

Por otro lado, el administrador también puede eliminar uno o varios de los modelos previamente
cargados, si desea que el sistema no lo(s) siga manteniendo almacenado(s).

Funcionalidad de Horarios de Pruebas

Para esta funcionalidad el administrador indica a través del sistema, el horario disponible para que
los aspirantes puedan presentar. Para ello, selecciona un modelo de prueba diagndstica verbal y otro

modelo de prueba diagnéstica l6gica matematica para asociarlos a un horario y finalmente, agregar

esa informacidn al sistema.
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Funcionalidad de Roles

Esta funcionalidad le permite al administrador cargar y eliminar aquellos usuarios (personal
administrativo de la universidad autorizado) que pueden usar el sistema para la fase de validacion

de recaudos, ejerciendo los roles de supervisores u operadores respectivamente.

Funcionalidad de Reportes

Mediante esta funcionalidad, el administrador puede visualizar un conjunto de reportes Utiles que
reflejan la informacién procesada de los datos que dispone el sistema en un periodo determinado,
permitiendo a su vez, poder descargar dichos reportes en un archivo con formato .xlsx para su
impresion o uso. Estos reportes estan predefinidos en el sistema y su informacion varia de acuerdo

al periodo actual.

Algunos de los reportes que se pueden visualizar en esta funcionalidad son: listas enumerada con
los datos de los de aspirantes por fases, registrados por carrera, facultad y estado, listados de
preseleccion y admision final igualmente por carrera, facultad y estado. A través de estos, el sistema
le proporciona al administrador un acceso rapido y directo a la informacion almacenada, sin

necesidad de realizar consultas directamente sobre la base de datos.
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CAPITULO V

RESULTADOS

En este capitulo se exponen los resultados obtenidos durante el proceso de ejecucion de la
aplicacién web propuesta en el presente Trabajo Especial de Grado, de manera que se pueda
apreciar la escala de la data y poblacion manejada durante el mismo, tomando como herramienta de
visualizacion, graficos de barra y de tarta, mediante los cuales se presenta informacion util y
oportuna para la universidad ya que con ella se puede mejorar y/u optimizar el proceso de ingreso.

Por otra parte, desde un punto de vista mas amplio, se puede ver que, tras la ejecucién de todas las
fases pertenecientes al desarrollo de este sistema, el nimero total de aspirantes participantes fue de
9.880, de los cuales, solo 2.624 de ellos, fueron admitidos en una de las carreras por las que optd

ingresar (Ilustracion 44).

INSCRITOS

= NO ADMITIDOS = ADMITIDOS

llustracion 44: Gréfico de aspirantes inscritos.
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Los aspirantes inscritos en el proceso, fueron en su mayoria pertenecientes a la region capital del
pais, no obstante, aunque en otros estados no se destaca una poblacion de aspirantes tan
significativa (llustracion 45), de igual forma, se puede visualizar el mismo comportamiento para el

caso de los aspirantes admitidos (Ilustracion 46).

INSCRITOS POR ESTADO

4500 100%
4000 30%
3500 80%
70%
3000
60%
2500
50%
2000
40%
1500
30%
1000 20%
500 10%
0 0%
T 2 588 28 £ 55 £ 8 5 &8 82 3L 85 £ 8 8 <
a § ¥ 5 8 §© % 2 3 T = 2 @ S5 £ 5 @ g 2= S 5 § A
g £ g &5 35 5 ® o 5 a 2 B §F 2 2 F ¥ =w a g
v o5 = g o F 38 g m S Z2 = F £ $ E = £
2 3 2 © 2 % < g
< = @ & bl
7 g E
a = =]
llustracion 45: Gréfico de aspirantes inscritos por estados.
1200 100%
30%
1000
20%
200 70%
60%
600 50%
40%
400
20%
500 20%
I 10%
g = . = ! LB B B B T —— 0%
r— M m n [=] [=] =1 m m (] 3 m w v [=] [=] w = W %] ' m
E2 B8 8L EEES S FEE B
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lustracion 46: Grafico de aspirantes admitidos por estados.
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Sin embargo, tomando los valores expuesto anteriormente, se realiza una comparacion en la cual se
hace notar el nivel de seleccidon resultante, visualizando asi, en la llustracion 47, una reduccion del
casi 35% de los aspirantes de todos los estados, con respecto a la poblacion inicial, es decir, al total
de aspirantes que se registraron en la aplicacion.

RELACION ADMITIDOS-INSCRITOS

Yaracuy

Trujillo

Sucre

Nueva Esparta
Miranda

Lara

Falcon

Delta Amacuro
Carabobo
Barinas

Apure

Amazonas

=S

0 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%  BO%  90%  100%

=]

HADMITIDOS W NOADMITIDOS

lustracion 47: Grafico de relacién admitidos e inscritos.
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Por altimo, se puede observar que, en la divisién del proceso por fases de seleccién, se fue
reduciendo el nimero de aspirantes en dichas fases, debido a los procesos de evaluacion y seleccion
que se establecieron a fin de garantizar que la poblacidn resultante a cada fase sea la mas capacitada
para ingresar a la universidad (llustracion 48).

B Inscritos.

B Test Vocacional.

B Pre-Seleccionados en Carrera.
Validacion de credenciales

™ Prueba Diagnostica.

gggg ™ Admitidos en carrera.

7047

4773
2982 2642 2629

lustracion 48: Grafico de aspirantes por fase del sistema.

Aspirantes por fase
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Por otro lado, también el sistema proporciona informacion sobre las carreras que ofrece la
universidad por facultad, tal como se refleja en la llustracion 49, ya que a través de esta informacion
se puede conocer la cantidad de campos de conocimientos que brinda esta casa de estudio por cada
una de las facultades que la componen y con ello tener una visién de cual facultad tendra una mayor
demanda.

CARRERAS POR FACULTAD

25
23
20
15 15
15
10 ]
[
5
2 2
1 1 1 1
. N m . B = =
B = B @ > ® & L o B 2
o ép@ & & &nﬁ? 9@{\ é@ é}“ & épﬂ* &
S & & & & K < g a° « &
& “ & 4 & &) o 4%
W & b F r
- =5 o B
& &bb & _E:;S»
0¥ I L:'r o

lustracion 49: Gréfico de carreras por facultad.
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Al mismo tiempo, se puede visualizar la cantidad de cupos permitidos por facultades, ya que esto
sefiala las capacidades que tiene cada facultad para recibir nuevos estudiantes, destacando que, este
numero depende mucho de la capacidad fisica que dispone dicha facultad para recibir nuevos
ingresos, ya que cada una de las carreras poseen la modalidad de educacion presencial (llustracion
50).

CUPOS POR FACULAD

1000 947
900
798
800
700
600
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400 350
300 775
182
200 170
95 105 120 ap
SN B ;
o -
- & B B B e & o P 2 e
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lustracion 50: Grafico de cupos por facultad.
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CONCLUSIONES

Se cumplio satisfactoriamente el objetivo del presente Trabajo Especial de Grado, el cual consistio
en el desarrollo de una aplicacion web para la UCV, llamada “Sistema de Ingreso por Mérito
Académico y Diagnostico Integral”, que permite la gestion, organizacion, evaluacion y seleccion de
los aspirantes a ingresar en ella por cada Facultad, a fin de automatizar estos procesos cumpliendo
con cada una de las etapas que se llevan a cabo de forma manual, y asi, mejorar las actividades de la
universidad en cuanto al proceso de ingreso e incentivar a los miembros de la misma. Haciendo

todo esto posible, gracias a la investigacion previamente realizada sobre el topico de investigacion.

Se logré6 la obtencion de un producto que cumple con los requerimientos generales planteados al
principio del desarrollo del mismo, la definicion e implementacién de una arquitectura tecnoldgica

y la integracion de las fases que componen el sistema de forma satisfactoria.

El uso del método incremental y creciente permiti6 mediante un conjunto de iteraciones un
desarrollo de forma &gil, incremental, iterativo y estructurado a lo largo del proyecto, lo cual facilitd

la construccion del sistema.

Se disefid e implementd en el Sistema Manejador de Base de Datos MySQL, partiendo de un
analisis previo, un modelo relacional sélido que soporta todo el proceso de ingreso y permite
proporcionar de forma rapida y efectiva un acceso conveniente a la informacién que se requiere

para la obtencion de resultados precisos.

Adicionalmente, se utilizé el framework de desarrollo de aplicaciones web Laravel, en conjunto con
otras tecnologias (HTML5, CSS, JS, JSON, AJAX, entre otros) y herramientas (Git, TortoiseGit)
para este tipo de aplicaciones, con el objetivo de implantar las funcionalidades definidas para el

sistema, y garantizar un desarrollo y funcionamiento 6ptimo del mismo.
Durante el desarrollo de esta aplicacién, se elaboraron y ejecutaron pruebas, tomando como criterio

las observaciones dadas por el equipo de trabajo, con la finalidad de garantizar que el sistema

cumpla con las expectativas deseadas.
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Finalmente, con la implantacion del nuevo sistema la Universidad Central de Venezuela, obtendra
grandes beneficios, ya que la automatizacion del proceso de ingreso de estudiantes a la universidad
permite que dicho proceso capture la informacion de los aspirantes y analice los resultados de una
manera mas rapida y oportuna; logrando que el almacenamiento y procesamiento de los datos sea
integro, consistente y apoye el proceso de toma de decisiones. Con la sistematizacién de esta
experiencia la universidad cuenta con una memoria que permite la marca y crecimiento de este
proceso facilitando la toma de decisiones para la continuidad del sistema de ingreso por mérito

académico y diagnostico integral.

Recomendaciones

Con la finalidad de extender las funcionalidades creadas en esta aplicacion web y mejorar la
usabilidad y experiencia del mismo, se proponen las siguientes recomendaciones para trabajos

futuros:

e Incorporar un mddulo de gestion de pruebas que permita la elaboracion de modelos de
pruebas de manera dinamica, facilitando asi, que el contenido de dichas pruebas sea variado
y escalable en el tiempo, sin la necesidad de cargar un archivo al sistema, ya que este puede
resultar tedioso porque debe cumplir con un formato determinado.

e Desarrollar un moédulo de gestion de analisis en el cual se realice la implementacion de una
Solucién de Inteligencia de Negocio, que permita obtener los datos almacenados del
sistema y transformarlos en informacion confiable y oportuna por medio de reportes,
indicadores y cuadros de mando, que le sirva de utilidad a la universidad para la toma de
decisiones significativas en pro del proceso de ingreso.

e Realizar un estudio a nivel de UX (Experiencia de Usuario) sobre la poblacion que
actualmente se encuentra postulando a la universidad, debido a que las tecnologias,
simbologias y patrones de comportamiento a los que estan acostumbrados, generan

pequefios problemas de adaptacion y orientacion dentro del sistema.

De igual forma, con base en la logistica implementada por la universidad para la ejecucion del

proceso de ingreso, se recomienda:
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Plantear medidas de contingencia en caso de presentarse algun inconveniente con el
proceso, como, por ejemplo: disponer de salas capacitadas por cada facultad para que los
aspirantes puedan acudir a realizar el proceso de manera asistida.

Utilizar las redes sociales en una escala mayor con la finalidad de que los estudiantes
puedan informarse y notificarse acerca del proceso. Asimismo, el uso de dichas redes no
solo permitira compartir informacion, sino que a futuro podria contemplarse como una
fuente de informacion para la universidad permitiéndole medir su alcance social, debido a
que estas redes disponen de herramientas que permiten obtener datos cuantificables sobre
su alcance e interaccion social.

Realizar una capacitacion, mediante la utilizacion de pequefias campafias publicitarias que
instruyan al aspirante acerca del funcionamiento del sistema, permitiendo que éste no se

sienta abrumado o desorientado durante la utilizacion del mismo.
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