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RESUMEN

MaRia FERNANDA MADRIZ
;Cudl mundo? (La informacin internacional en la prensa venezolana de hoy)

Este articulo presenta los resultados de una investigacién cuyo objeto fue evaluar las
transformaciones observables en el tratamiento dado por la prensa venezolana a la
informacién internacional en las ultimas cuatro décadas. Para ello, se seleccionaron
varios estudios previos que hiciesen viable un anélisis comparativo de los datos
correspondientes al afio 2001 y se analizaron las variables que durante el perfodo
capturaron la atencién de los investigadores, entre otras, las agencias internacionales
de noticias y su participacién en el servicio de cables al pais; el origen geografico de
las noticias publicadas y los temas abordados en tales noticias.

Descriptores: Informacién, Comunicacién, Diagndstico, Agencias internacionales,
Noticias, Prensa.

SUMMARY
MaRria FERNANDA MADRIZ
Which World? (The international information in the Venezuelan press today)

A quantitative diagnosis of the Venezuelan press, based on the pioneering works of
Antonio Pasquali, Eleazar Diaz Rangel, and Luis Anibal Gémez. The international
information topic is analyzed and the role played by the international news agencies
in the institution of an imaginary, which is more widely known as “the real look” with
respect to what is happening on the planet, as well as the establishment of what could
be considered the planetary setting agenda.

Descriptors: Information, Communication, Diagnosis, International agencies, News,
Press.

RESUME
Maria FERNANDA MADRIZ
Quel monde? (L'information internationale en la presse vénezuéliénne d’aujourd’hui)

L’auteure présente un diagnostic quantitatif de la presse vénézuélienne, sur la base
des travaux pionniers d’Antonio Pasquali, Eleazar Diaz Rangel et Luis Anibal Gémez.
Elle analyse le theme de I'information internationale et le réle joué par les agences
internationales de presse dans la création d’un imaginaire qui s’est érigé en «regard
véritable» sur les événements du monde et sur I'établissement d"une tendance pouvant
étre considérée comme «l'imposition d’un agenda planétaire».

Descripteur: Information, Communication, Diagnostic, Agences internationales,
Nouvelles, Presse.




¢(Tiene usted opinién formada sobre la nueva ley holandesa que ha
legalizado los matrimonios entre homosexuales? Y del conflicto bélico
arabe-israeli, jconoce las raices religiosas y geopoliticas que lo han alimen-
tado por casi seis décadas? O sobre los nuevos especimenes de pollos
nacidos sin plumas, jestd al tanto de la nacionalidad del cientifico que los
cred en un laboratorio de biogenética animal?

Acaso la pregunta pertinente serfa por qué tenemos noticia de éstas y
no de otras informaciones sobre lo que acontece en el mundo, y por qué nos
resultan familiares unas y no otras opiniones a propésito de ese acontecer.

Esta es la interrogante que motivé el estudio cuyos resultados me
propongo discutir en las paginas que siguen, acogiendo una larga y teso-
nera labor de investigacién de cuyas fuentes he abrevado y a cuyos autores
me gustaria recordar hoy.

En efecto, el tdpico de la informacién internacional, del rol que han
jugado las agencias internacionales de noticias en la instituciéon de un ima-
ginario que se ha generalizado como «la mirada verdadera» a propésito de
lo que acontece en el planeta, asi como el establecimiento de lo que podria
considerarse la agenda setting planetaria, es decir, del ment de tépicos con
relacién a los cuales no sélo se informara sino también se debatird en todos
los continentes, ha acompariado la investigacion latinoamericana sobre co-
municacién desde sus trabajos pioneros en los afios 60'. De hecho, nuestro
pais jugé un papel relevante en el disefio y realizacién de estudios que
tuvieron a las noticias internacionales como objeto central de indagacién.

1 Para una presentacién general de las investigaciones mas destacadas en este campo,
véase Eleazar Diaz Rangel, La informacidn internacional en América Latina. Véase asimismo
el Boletin Comunicacion N° 18.
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Destacan al respecto los trabajos de Antonio Pasquali (1963) que inician los
diagndsticos sobre el sistema de medios venezolano, y despunta especial-
mente la investigacién que adelantara Eleazar Diaz Rangel (1977) sobre el
tratamiento dado a la informacién internacional en 14 diarios latinoameri-
canos —venezolanos incluidos- el dia 30 de junio de 1965.

Con variantes que en cada caso deberan tenerse presentes, puede decirse
que todas las investigaciones compartieron los mismos propésitos,
resumidos por Diaz Rangel (1991) al referirse al estudio que abre el tépico
investigativo en el continente y que corresponde a un trabajo adelantado por
CIESPAL en 1962°. Reporta Diaz Rangel que tal estudio se trazé como
objetivos: a) determinar el origen de las informaciones extranjeras; b) sefialar
las fuentes de tales informaciones; y ¢) observar la evolucién de algunos
sucesos importantes acaecidos en el lapso de investigacién (1991: 224).

Afines fueron los objetivos y también afines las conclusiones de la
mayoria de los estudios que proliferaron en las décadas del 70 y 80, tanto
en el subcontinente como en nuestro pais. De nuevo con matices que es
necesario no subestimar, pueden generalizarse las conclusiones a las que
arribara Luis Anibal Gémez (1977) en un trabajo contratado por UNESCO
al ININCO sobre la circulacién de la informacién internacional en Vene-
zuela en 1977. De ellas, transcribimos las que, en efecto, son susceptibles
de generalizacion sin pecar de poco rigor cientifico:

—... Las agencias internacionales condicionan la percepcién que un pais
tiene de los demds, por lo que se puede inferir que desempefian un papel
regulador de las relaciones internacionales.

—El pafs estd sometido a una dieta informativa que selecciona y procesa
un «gatekeeper transnacional» de acuerdo con una escala de valores
establecida fuera del territorio nacional y por intereses econémico-
politicos distintos al interés del pafs.

—El predominio cuantitativo de las agencias norteamericanas sobre las
demas reafirma el criterio de que el pafs constituye una zona de influencia
norteamericana.

-La noticia regional parece haber conquistado en los tltimos tiempos
mayor atencién de dichas agencias.

-Las agencias internacionales en su conjunto vehiculan una muy escasa
proporcion de noticias de paises del Tercer Mundo extrarregional (1977: II).

2 CIESPAL, Dos semanas de la prensa de América Latina. El estudio incluy6 ejemplares de 23
diarios latinoamericanos a los que se hizo seguimiento entre el 14 yel27 demayode 1962.
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Si en algtin escenario tuvo la labor de los investigadores impacto real,
fue precisamente en éste de la denuncia del desequilibrio informativo y del
anhelo por instituir relaciones comunicacionales mas justas entre el primer
y el tercer mundo. Los afios 70 / 80 fueron testigos de acaloradas luchas
enlos foros y organismos internacionales donde los delegados de los paises
pobres exigieron, junto a un nuevo orden econémico que afrontase esa
vergiienza planetaria que es el hambre, un Nuevo Orden Mundial de la
Informacién y la Comunicacién (NOMIC) que pusiese coto a la fagocitosis
cultural de las entonces llamadas «transnacionales de la informacién». La
polémica extrafronteras tuvo su correlato en casa, visto que en todos los
paises del subcontinente se impulsaron movimientos dirigidos a aprobar
politicas nacionales de comunicacién, que entre sus objetivos inclufan el de
crear agencias nacionales y regionales de noticias capaces de oponer otra
mirada al ojo omnipresente y monofocal de las grandes agencias noticiosas.

Como ya es sabido, los afios 90 vieron mermar el interés por muchos
tépicos, especialmente por aquellos que con justicia o sin ella se asociaron a
posturas criticas frente al ordenamiento geopolitico del mundo o se con-
sideraron hijos de la «basura teérica» que supuestamente excret6 la diatriba
ideol6gica entre izquierdas y derechas. En este orden, parte de lo que arrasé
la posmodernidad en América Latina fue precisamente la inquietud por
seguir evaluando y denunciando el desequilibrio informativo con base en el
cual se estructura la circulacién internacional de noticias. Peor atn, se
desestim6 incluso la urgencia de conocer y ponderar el impacto que sobre
nuestros paises comenzaban a tener los profundos cambios tecnolégicos
operados en los sistemas y circuitos que posibilitan hoy la circulacién
noticiosa en el planeta, y que incluyen pero trascienden a la Internet que, en
si misma, es expresién reveladora del modo en que se han «enredado las
redes» por las que fluye la produccién y difusién social del sentido.

Pocos fueron los investigadores que, redimensionando si sus marcos
tedricos y metodolégicos de an4lisis, no abandonaron el tépico e hicieron
esfuerzos por mantener actualizado el acopio, el procesamiento de datos
y los juicios tedricos sobre el tratamiento de la informacién internacional
en nuestro pais. Con enfoques y grados de exhaustividad variables desta-
can los estudios de los ya citados Antonio Pasquali (1998) y Eleazar Diaz
Rangel (1991, 1994), a los que puede sumarse entre no muchos mas el
trabajo de Jestis Maria Aguirre, Marcelino Bisbal y otros (1998).

177




MariA FERNANDA MADRIZ

Ha sido este esfuerzo persistente el que posibilita que hoy pueda
adelantarse desde el ININCO un proyecto sobre la evolucién de la prensa
diaria en el pais, incluyendo entre los tépicos de andlisis el atinente al
manejo de la informacién internacional. En este orden, me he propuesto:
1) actualizar los datos sobre morfologia, estructura y contenidos de la gran
prensa venezolana, actualizacién que se concentra en el registro correspon-
diente al nuevo siglo sobre el que no se dispone de informacién suficiente;
y 2) apoyarme en las investigaciones que se realizaron en las pasadas
décadas para hacer viable un estudio comparativo, merced al cual se
pongan de manifiesto fenémenos, mutaciones y constantes que, de otro
modo, acaso pasarian desapercibidas.

En este orden de ideas, la primera dificultad metodoldgica fue decidir
cudles estudios tomar como referencia para establecer cortes temporales
que posibilitaran la comparacion de los datos. Y ello por varias razones. La
primera, el grado variable de exhaustividad de los diversos estudios. En
algunos casos las investigaciones produjeron informacién a propdsito de
los tres grandes objetivos a los que aludiéramos supra operacionalizados
como variables, a saber: 1) agencias activas en el pais y autoria de cada una
sobre los cables publicados por los periédicos de circulacién nacional; 2)
temas o contenidos tratados en los cables; y 3) origen geogrifico de las noticias
elaboradas por tales agencias. La mayoria de los estudios, sin embargo,
produjeron informaci6n sobre una sola de estas variables, lo que dificult
el acopio de cifras sobre un mismo corte temporal.

El segundo obstéculo apunta a las caracteristicas del corpus. En efecto,
cada estudio trabaj6 con una muestra de diarios diferente (en algunos casos
se consideré s6lo la prensa nacional; en otros, el corpus incluy6 prensa
regional y/o latinoamericana; en ocasiones se analizaron sélo dos peri6-
dicos y, en ocasiones, hasta siete de ellos).

El tercer problema estriba en las unidades de medicién. Algunos estu-
dios trabajaron con el nimero de cables y/o noticias publicadas, mientras
que otros eligieron el espacio calculado en centimetros por columna.

Evaluados los inconvenientes, opté por trabajar en primera instancia
con aquellas investigaciones que indagaron mayor ntimero de variables,
utilizando las cifras presentes en otros estudios como informacién comple-
mentaria. Asimismo, para minimizar el impacto de las diferencias de
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método, opté por rastrear en los datos correspondientes al corte temporal
de 2001 todas las variables y unidades de medicién utilizadas por otros
investigadores, y circunscribir el corpus a los tres diarios nacionales mas
frecuentemente analizados por mis colegas, a saber, El Nacional, El Uni-
versal y Ultimas Noticias.

En este orden, los trabajos que elegi como investigaciones-base fueron los
siguientes:

Para la década del 60: Opté por el ya célebre estudio de Eleazar Diaz
Rangel recogido en Pueblos subinformados y cuyos datos son como sigue:

-Diarios: 14 periédicos latinoamericanos, dos de ellos venezolanos, a
saber, El Nacional y El Universal.

—Corte temporal: afio 1965.
-Muestra: ejemplares del dia 30 de junio de 1965.

—Variables: Agencias y Origen Geografico. No se estudia la estructura
tematica. Si se realiza andlisis critico del contenido de algunas noticias en
particular.

-Unidades de medida: «Las agencias», en el espacio correspondiente
medido en cm x col; el «origen geogréfico de la informacién» en nimero
de noticias.

Para la década del 70: Opté por tres trabajos:

1) El estudio de Enrique e Ivdn Abreu Sojo titulado «Las agencias no-
ticiosas y la circulacién de la informacién» publicado en la revista EI
Periodista. Los datos de la investigacién son:

— Diarios: 6 diarios caraquenos, a saber, EI Nacional, El Universal,
Ultimas Noticias, Meridiano, 2001 y El Mundo.

— Corte temporal: afio 1976.
— Muestra: ejemplares del dia 1° de julio de 1976.

- Variables: Agencias, Estructura Tematica y Origen Geografico de
las noticias.

— Unidades de medida: para el caso de todas las variables se trabajé
con el espacio calculado en cm x col.

179




MaARfA FERNANDA MADRIZ

2)

3)

)
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El citado estudio de Luis Anibal Gémez titulado La circulacion de Ia
informacién noticiosa. El caso de Venezuela. Los datos son como sigue:

Diarios: 3 diarios nacionales, a saber, El Nacional, El Universal y
Ultimas Noticias.

Corte temporal: afio 1977.
Muestra: ejemplares del dia miércoles 29 de junio de 1977.

Variables: Agencias, Estructura Tematica y Origen Geografico de
las noticias. Se estudia asimismo la variable «Naturaleza o Trata-
miento de la Informacién» desagregada en dos categorias: EI trata-
miento del hecho limitado a los elementos de la noticia (qué, como, donde.
cudndo y quién) sin background o contexto explicativo alguno (...) y el
tratamiento interpretado que suministra elementos de contexto y sitiia al
hecho en una perspectiva o varias... (Gémez, 1977: 2-3)

Unidades de medida: para el caso de todas las variables se trabajé
con el nimero de noticias.

El estudio de Marcelino Bisbal titulado «Penetracién de las transnacio-
nales de la informacién en la prensa de América Latina y Venezuela»
publicado en el boletin Comunicacion, cuyos datos son los que siguen:

Diarios: los del drea metropolitana. No se especifica cudles.
Corte temporal: 1977.
Muestra: mes de septiembre. No se especifica cudles dias.

Variables: Agencias. Se desagregan los datos en «Noticias en ge-
neral» y «Noticias deportivas».

Unidades de medida: niimero de noticias.

Para la década del 80: Elegi 2 trabajos:

El estudio de Gloria Bastidas y otros titulado «La informacién interna-
cional en 7 diarios venezolanos: 1946-1986», recogido en el volumen 40
afios de comunicacion social en Venezuela 1946-1986 que coordinara Elea-
zar Diaz Rangel. Los datos del trabajo son:

Diarios: 7 diarios de circulacién nacional y regional; los de circu-
lacién nacional son El Nacional, EI Universal, Ultimas Noticias y La
Religién.




¢CUAL MUNDO? (LA INFORMACION INTERNACIONAL EN LA PRENSA VENEZOLANA DE HOY)

= Corte temporal: dos cortes en los afios 1946 y 1986.

— Muestra: tres dias (14, 16 y 18 de abril) de los afios 1946 y 1986.

~ Variables: Agencias, Estructura Tematica y Origen Geogréfico de
las noticias.

- Unidades de medida: para el caso de todas las variables se trabaj6
con el espacio medido en cm x col.

2) Lainvestigacién de Eleazar Diaz Rangel recogida en el libro La infor-

macion internacional en Venezuela, 1808-1987. Los datos son como sigue:

- Diarios: 2 diarios de circulacién nacional, a saber, EI Nacional y EI
Universal.

- Corte temporal: Cuatro cortes temporales en los afios 1952, 1962,
1972 y 1982.

- Muestra: ejemplares del dfa 30 de junio de cada afio (cuatro dias
en total).

- Variables: Agencias.

— Unidades de medida: espacio calculado en c¢m x col.

Lamentablemente, fue imposible ubicar estudios mas o menos comple-
tos correspondientes a los afios noventa, lo que ha impedido que se incluya
este corte temporal en los cuadros estadisticos. En su defecto y, en todos
los casos en los que tal cosa fue posible, incluf referencias de las cifras
fragmentarias de que dispongo. En este sentido, acaso resulte oportuno
aclarar que sf existen trabajos sobre la situacién de la gran prensa venezo-
lana en la década 1990-2000 -Guzmén (1999), por ejemplo- pero no inves-
tigaciones focalizadas en el tema de la informacién internacional, topico
sobre el que versa este informe.

Enlo que alos estudios complementarios se refiere, elegi basicamente los
que siguen:

Década del 70:
- 1975.Ratl; Agudo Freites y otros, Politicas de comunicacién en Venezuela.
- 1979. Carmelo Vilda, Los medios de comunicacién en Venezuela.

= Maria Plazas Conde, Los medios de comunicacién masiva: ; Una extensién
de la actividad publicitaria?
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Década del 80:
1989. Marcelino Bisbal, La comunicacién interrumpida.

Década del 90:

1990. Antonio Pasquali: La comunicacién cercenada

1991. Eleazar Diaz Rangel: La informacion internacional en América Latina.

1996. Jestis M. Aguirre y otros, EI consumo cultural del venezolano.
1998. Antonio Pasquali: Bienvenido Global Village.

Teniendo en mente la vocacién comparativa del estudio, disefié enton-
ces un proyecto que, segtin he adelantado, intent6 recoger y organizar las
cifras correspondientes al nuevo siglo de modo que pudiesen contrastarse
con las que mis colegas colectaron y analizaron en su tiempo. Esta busque-
da de concordancia comenzé con la propia categoria de Informacion Inter-
nacional, visto que resultaba indispensable establecer los criterios que
permitirfan decidir cuéles noticias calificaban para ser incluidas en el

estudio.

can
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En este orden, suscribi los criterios aplicados por Luis Anibal Gomez
(1977) y Eleazar Diaz Rangel (1987), visto que los otros trabajos no especifi-

los suyos. A este respecto, Gomez establecié que:

Se entiende por unidad de informacion extranjera las versiones de hechos noticio-
sos originados fuera de las fronteras del pais, aun cuando se refieran a cuestiones
nacionales, incluyendo las radiofotos pero no las tiras comicas o historietas,
entretenimientos y similares (1977: 2).

Por su parte, Diaz Rangel puntualizé que:

Los espacios medidos no ocupan exclusivamente los ocupados por los textos, sino
que estin afiadidos los correspondientes a titulos, subtitulos, sumarios y espacios
en blanco y, naturalmente, grificas y pies de grabado, cuando existieron. La
medicién abarca todas las noticias originadas en el exterior, y despachadas y
publicadas en cada uno de los periddicos, sin tomar en cuenta su contenido. Esto
significa que junto a las noticias aparecidas en la seccién internacional, se han
sumado las de economia, deportes, culturales o de sucesos, insertadas en otras
secciones del diario (1987: 166).
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Ast, hemos acogido los tres criterios clasificatorios generales que estan
implicados en los dos estudios, a saber: 1) califican todos los hechos
noticiosos que se hayan generado extrafronteras venezolanas y que hayan
sido cubiertos por fuentes extranjeras, incluidos los que aludan a proble-
méticas y/o personalidades de nuestro pafs (visitas presidenciales a otros
paises, por ejemplo), asf como también aquellos que hayan sido reportados
por una fuente nacional (periodistas del diario que cubren el béisbol de
Grandes Ligas, por ejemplo), a excepcién de las tiras cémicas y los pasa-
tiempos; 2) califican todos los hechos noticiosos as{ definidos, independien-
temente del tema que traten y la ubicacién que tengan en el periddico; y,
3) debe medirse todo el espacio que corresponda a los hechos noticiosos as{
reportados, incluyendo antetitulo, titular, sumario, texto e imagen si los
hubiere.

Como corte temporal seleccioné el afio 2001 y, como corpus, circunscribi
lamuestra a los diarios EI Nacional, El Universal y Ultimas Noticias, eligiendo
undia por cada uno de los ocho primeros meses del afio (de enero a agosto),
evitando que éstos fuesen sdbados o domingos para no corromper la
muestra con las especificidades propias de las ediciones de fin de semana.
Asi, el corpus quedé constituido por los 24 ejemplares correspondientes a
El Nacional, El Universal y Ultimas Noticias de los dias 19 de enero, 1° de
febrero, 1° de marzo, 2 de abril, 4 de mayo, 4 de junio, 2 de julio y 1° de
agosto de 2001.

Sobre las unidades de medida, decidi aplicar a todas las variables las dos
formas de medicién halladas en los estudios de referencia, a saber, niimero
de cables y/o noticias, y espacio calculado en centimetros por columna.

Por tltimo, en lo que a las variables atafie, se hizo seguimiento a todas
las contempladas en los estudios previos, es decir:

- Espacio destinado a la informacién internacional.

- Agencias que sirven los diarios venezolanos.

—  Paises y regiones en los que ocurren los hechos noticiosos reportados.
— Temas o contenidos.

- Tratamiento dado a la informacién segtin los criterios de Luis Anibal
Go6mez transcritos supra.
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A estas variables que posibilitaron el andlisis comparativo se sumaron
otras vinculadas a nuevos intereses de investigacion, a saber:

—  Géneros presentes en el tratamiento de la informaci6n internacional.

— Un enfoque de los Temas que reestructura los contenidos y los cate-
goriza con un criterio més orientado a destacar las menciones, omi-
siones y matices asociados a los tépicos de las TIC (tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién), la cultura y la violencia entre otros.

— Unenfoque que se interesa en lo que he llamado el Grado de Visibilidad
de las Fuentes, y que apunta a detectar cudn asertivamente permite una
noticia establecer «quién dijo qué»; en otras palabras, si la noticia se
apoya en declarantes y/o entrevistados (maxima visibilidad); en pa-
réfrasis (visibilidad media), en fuentes aludidas (un articulo publicado
en una revista, por ejemplo), en la sola mencién de la agencia, en la sola
mencién del periodista, o si no muestra sefia alguna que permita
identificar el origen de la informacién (visibilidad cero).

—  Sector y Subsector hablante, entendiendo por tal a los sectores y subsec-
tores a los que pertenecen las personas que fungen de declarantes,
entrevistados y/o parafraseados en los cables internacionales.

—  Sector y Subsector sobre, entendiendo por tal a los sectores y subsectores
a los que pertenecen las personas, grupos sociales, instituciones, etc.,
a prop6sito de las cuales se habla o reporta en las noticias interna-
cionales.

—  Atributos asignados a las personas, grupos sociales, instituciones, etc.
a las que se refiere la informacién internacional.

El interés por los sectores, subsectores y atributos apunta a ir estable-
ciendo las caracteristicas del imaginario medidtico impreso en la actualidad,
es decir, a ir detectando los personajes, escenarios, modelos del hacer,
pensar, sentir y desear que la prensa venezolana postula hoy dia como
referencia para sus lectores, amén de que estos tltimos terminen suscri-
biéndolos o no. Debe quedar claro el hecho de que la prensa, en tanto que
uno de los miiltiples resortes que disparan cultural e imaginariamente la
vivencia de lo masivo en las sociedades actuales, propugne la institucién
de significaciones asociadas a un imaginario colectivo en particular -el
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hegemonico-, no es ni remotamente garantia de que tales significaciones
terminen por generalizarse e instituirse socialmente. Pero, en el otro polo,
seria ingenuo suponer que megacircuitos como los masivos, capaces de
colonizar tanto la vida cotidiana como la vida en excepcién de las personas,
no resulten instrumentos privilegiados y con frecuencia exitosos en el
complejisimo proceso de la produccién social de tal imaginario. Y, a
develar algunos aspectos —germinales atin en este estudio— referidos a ese
proceso, es hacia donde apunta la inclusién de este tipo de variables en un
trabajo como el que ahora me ocupa. Vistas las limitaciones de espacio, me
circunscribiré en este articulo a discutir los resultados atinentes a las
variables ponderadas por los investigadores que me antecedieron en el
tratamiento de este tema y que hacen viable el andlisis comparativo.

Establecidas las correlaciones entre estudios, me concentré en disefiar
una matriz cuali-cuantitativa para el acopio estructurado de datos que
incluye 30 variables y que se aplicé a los 24 ejemplares del corpus®. Una vez
culminada la recoleccién de cifras correspondiente al corte temporal de
2001, procedi a tabular, organizar y graficar los datos de modo que fuesen
utiles al andlisis comparativo, sin que perdiesen por ello su vigor para
servir de puente hacia otras reflexiones complementarias a aquellas que
interesaron a quienes me antecedieron en el estudio de la informacién
internacional y su incidencia en los diarios del pais.

Cubiertos asi los preliminares metodoldgicos, paso entonces a comen-
tar los resultados.

1. LA DISTRIBUCION DEL ESPACIO EN LA PRENSA DE CIRCULACION NACIONAL

El primer elemento que destaca en las cifras recogidas en la Tabla N°
1 es el crecimiento exponencial del niimero de paginas de los tres peri6di-
cos analizados. En efecto, a lo largo de cinco décadas, El Nacional y EI
Universal octuplicaron su tamafio, al tiempo que Ultimas Noticias aumenté
once veces su centimetraje. Habria que aclarar sin embargo que la falta de
cifras correspondientes a los afios noventa impide poner de relieve la

3 Laaplicacién de la matriz cuali-cuantitativa a los ejemplares de la muestra recay6 sobre
el asistente de investigacién Armando Chirinos y los auxiliares Viviane Luna, Luis Félix
Pefia y Manuel Bazé. Este equipo particip6 asimismo en el ajuste general de las variables
incluidas en la matriz.
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propension, bien al estancamiento, bien a la caida que ha venido afectando
a la gran prensa en el tltimo decenio. El cierre definitivo de EI Diario de
Caracas y Economia Hoy, la eliminacién de los tirajes de fin de semana en el
caso de EI Globo y la reduccién del centimetraje en el caso de EI Nacional,
confirman que la caida de la inversién publicitaria en los periédicos nacio-
nales junto al crecimiento de la prensa en las regiones, han conseguido
comprometer la solidez de las empresas periodisticas tradicionales del pais.

Este juicio se ve corroborado por A. Pellegrino y otros (1999), quienes
advierten un decrecimiento en la circulacién de ejemplares de diarios por
numero de habitante, el cual habria sido de 144 en 1946, 2.371 en 1986 y 2.164
en 1996*, es decir, 207 diarios menos por habitante en los tltimos 10 afios.

El segundo elemento que destaca en los datos de la Tabla N° 1 es el
atinente a la relacién entre superficie redaccional y superficie publicitaria.
Los nimeros corroboran lo que es caracteristica distintiva de la gran prensa
en las economias de mercado. Efectivamente, el alto porcentaje que los
periddicos reservan a la publicidad es prueba de que éstos, al igual que
todas las otras empresas mediaticas, responden al imperativo mercantil en
desmedro del servicio publico. Esta observacion, tantas veces apuntada
por el pensamiento critico en América Latina, conserva su vigencia toda
vez que el fenémeno se mantiene constante a lo largo de cinco decenios. La
Optica temporal permite asimismo medir cudn significativa es la brecha
entre el centimetraje destinado a los anuncios y el ocupado por la informa-
cién, al tiempo que pone de relieve los matices entre uno y otro periédico.

De los tres diarios analizados, Ultimas Noticias mantuvo mas o menos
constante la relacién proporcional entre avisos y texto en los tres primeros
cortes temporales -2, 3 y 8 puntos a favor de la publicidad—, invirtiéndose
la relacion en el afio 2001, en el que el centimetraje favoreci6 en 5 puntos
al espacio destinado al texto informativo.

El Nacional muestra oscilaciones notables en los cuatro cortes. En 1946
domina la informacién por 4 puntos; en 1976 lo hace la publicidad por 21
puntos; en 1986 comienza a descender el espacio vendido a los anunciantes,
aunque aun se mantiene 10 puntos por encima del que se destina a la
informacién. Como en el caso de Ultimas Noticias, en el afio 2001 la tenden-
cia se revierte y el centimetraje de texto supera al de avisos por 11 puntos.

4 A. Pellegrino, A. Canizales y ].M. Aguirre, Los medios de comunicacion social en Venezuela,
p-7.
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La evolucién de El Universal se comporta como espejo de la de El
Nacional: cuando la inversién publicitaria aumenta en uno de ellos, descien-
de en el otro, visto que ambos periédicos compiten por el mismo universo
de anunciantes. Asi, en 1946, el espacio ocupado por los avisos en El
Universal superd en 22 puntos al cubierto por los mensajes noticiosos y, en
13, al espacio vendido como anuncios por el diario de la familia Otero. En
1976, la inversién publicitaria en EI Universal cae a su registro mas bajo de
modo que la superficie destinada a los avisos supera sélo por 3 puntos a
la destinada a la informacién. Esta caida coincide con el momento en que
El Nacional vende mayor espacio a las empresas anunciantes -2 puntos por
encima de El Universal-. En 1986, la superficie publicitaria muestra un
repunte en el diario que nos ocupa -8 puntos mas que la superficie
redaccional-, al tiempo que en EI Nacional se inicia la disminucién del
centimetraje publicitario. Finalmente en el 2001, EI Universal eleva el espa-
cio destinado a publicidad 21 puntos por encima del destinado a noticias,
lo que lo coloca 14 puntos por encima con relacién a la superficie publici-
taria de EI Nacional para el mismo afio.

Finalmente, la Tabla N° 1 muestra la tendencia al alza, a partir del afio
1946, del espacio destinado a la informacién internacional. De hecho, ésta
estabiliza su promedio con relacién a la superficie total de impresion en 31,1%
para El Nacional, 24,3% para El Universal y 30, 9% para Ultimas Noticias.

Los ntiimeros lucen altos mas, para poder ponderar adecuadamente el
peso del espacio destinado a los hechos noticiosos ocurridos extrafronteras
sobre el total de niimeros de pagina de los distintos diarios, es indispen-
sable tener presente el centimetraje que en esas cifras ocupan los deportes.
No contamos con las estadisticas correspondientes a los cortes temporales
pasados, pero si con las del afio 2001, en relacién al porcentaje que, sobre
la superficie total de impresién, se destina al &mbito internacional desa-
gregando de éste a la informacién deportiva.

En lo que al afio 2001 se refiere, la Tabla N° 2 muestra que, una vez
desagregados los deportes, para el caso de El Nacional el porcentaje correspon-
diente a estos tltimos fue de 9,5%; para El Universal de 9,1% y para Ultimas
Noticias de 18,8%, siendo este tiltimo el tinico periédico que destiné mayor
espacio a las notas deportivas que las correspondientes a todos los otros
tépicos (7,5 puntos més a las primeras que a las segundas). Por el contrario,
El Nacional y EIl Universal mantuvieron una relacién més saludable entre las
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noticias deportivas y los otros temas internacionales. E! Nacional destiné a
estos ultimos 13,5 puntos (23%) por encima de los otorgados a los deportes,
al tiempo que EI Universal lo hizo por 6,6 puntos (15,7%).

La Tabla N° 3 muestra los resultados de la investigacién que adelantara
Eleazar Diaz Rangel (1987) para el caso de EI Nacional y El Universal —con
cortes temporales en 1952, 1962, 1972 y 1982-, més los datos correspondien-
tes al afio 2001. Estas cifras no aluden a los porcentajes de las noticias
internacionales sobre la superficie total de impresién de cada diario, sino
al peso relativo del tema deportes en el espacio global destinado por el
peri6dico a cubrir los hechos noticiosos extrafronteras. Al respecto, tanto
para el caso de EI Universal como para El Nacional, si bien la tendencia en
el tiempo ha sido al aumento progresivo del espacio destinado a los
deportes, la proporcién que beneficia a los otros tépicos por encima del
deportivo se mantiene a lo largo de las seis décadas en estudio.

Y ello es asi en todos los casos menos en el de EI Nacional del afio 1972,
cuando el diario destina 9,6 puntos més a los deportes que al resto de los
topicos internacionales. Al respecto, llama la atencién la inversién de la
tendencia, més atin si se constata que en el afio 2001 (Tabla N° 4) el
porcentaje vuelve a favorecer a la informacién general por 41,8 puntos en
el caso de este periddico. Si se tiene presente que la muestra para cada afio
en el estudio Diaz Rangel estuvo compuesta por el solo dfa 30 de junio,
surge la duda razonable de que podamos encontrarnos frente a lo que
podria denominarse un «falso dato», en el sentido de que ese dia pudo
haberse producido un acontecimiento deportivo de relevancia que expli-
case la asignacion de un espacio inusual a la cobertura de dicho aconteci-
miento, de modo tal que las cifras se viesen distorsionadas por el impacto
de ese acontecer en la distribucién general del centimetraje.

Aunque, si éste hubiese sido el caso, lo 16gico hubiese sido esperar que
también los otros diarios hubiesen visto alteradas sus estadisticas, lo que
obliga a tener presente asimismo la eventualidad de que, ese dia, los
intereses particulares de El Nacional hayan influido sobre la politica de
seleccién de las notas internacionales, al punto que sus niimeros se viesen
sustantivamente alterados con relacién a su media.

Intentando eludir estos «falsos datos» opté por un corpus de 9 dias no
consecutivos para la muestra del afio 2001, ya que las secuencias de dias
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¢CUAL MUNDO? (LA INFORMACION INTERNACIONAL EN LA PRENSA VENEZOLANA DE HOY)

corren el riesgo de arrojar también falsos datos, tanto en aquellas ocasiones
en que eventos excepcionales impactan el acontecer en el mundo, como en
aquellas otras en que los intereses particulares de las empresas periodisti-
cas influyen en la seleccién de sus agendas tematicas.

Un comentario'final a propésito del periédico Ultimas Noticias, en el
que la proporcién del centimetraje destinado a deportes supera el atribuido
al resto de la informacién internacional. En esta ocasién, sin embargo, y
segtin lo corroboran juicios y cifras dispersos encontradas en varios de los
estudios de apoyo previos al corte del afio 2001 que fueron consultados
para esta investigacién, la preeminencia del tema deportes s se distingue
como una caracteristica del matutino Ultimas Noticias, cuyo publico lector
se recluta en lo fundamental entre los sectores populares, habituados
tradicionalmente a una dieta temética que, junto a los sucesos, privilegia
la noticia deportiva por encima de otros tépicos.

Como corolario, puede concluirse entonces que las noticias a propésito
de eventos internacionales ocupan en la prensa de circulacién nacional un
centimetraje bastante representativo, que oscila entre 25 y 30% de la
superficie total de impresién, siendo el tépico deportes el que lidera la
estructura tematica en los tres diarios analizados y a lo largo de los seis
decenios en estudio.

2. LAS AGENCIAS INTERNACIONALES

El tema de las agencias, la develacién del monopolio ejercido por las de
capital norteamericano sobre el trafico noticioso en el subcontinente y el
constatar que los cables de unas y otras brindaban versiones mellizas que en
ocasiones tergiversaban, en ocasiones adecuaban y en ocasiones mentian
abiertamente a propdsito de los hechos reportados, fue uno de los descubri-
mientos relevantes de los afios 60 y 70. Gracias a estos hallazgos, la inves-
tigaci6n latinoamericana en comunicaciones pudo hacerse oir en el seno de
los organismos internacionales donde se debatia el tema de un Nuevo Orden
Mundial de la Informacién y la Comunicacién que equilibrase las injustas
condiciones del intercambio noticioso entre el primer y el tercer mundo.

Las cifras no admitifan dudas para el caso de América Latina. La
dependencia del subcontinente en relacién con las grandes agencias nor-
teamericanas hallaba expresion en el predominio de éstas sobre el volumen
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total de cables servidos; en el origen geogréfico de las informaciones que
las mismas brindaban a los medios latinoamericanos; en las perspectivas
desde donde los hechos noticiosos eran descritos y en el marco deontolé-
gico desde donde interesadamente se evaluaban.

A este respecto, la Tabla N° 5 muestra los resultados arrojados por la
investigacion de Eleazar Diaz Rangel sobre prensa latinoamericana en el
afio 1965 —El Universal y El Nacional fueron los diarios seleccionados en el
pais—, junto a las cifras del 2001.

El estudio de Diaz Rangel demostr6 que para la fecha, la AP y la UPI
servian 70,4% de los cables recibidos en las salas de redaccién de los perié6-
dicos bajo anlisis. Del 24,6% restante, la AFPS concentraba en promedio el
24%, mientras el otro 0,6% se repartia entre las demds empresas noticiosas.

Asi, los niimeros confirmaban el juicio critico de los investigadores a
propésito de la hegemonia de las agencias estadounidenses sobre el servi-
cio de cables internacionales en nuestro pais, nimeros que se vieron
corroborados doce afos después por la investigacién que adelantara Luis
Anibal Gémez. A este respecto, la Tabla N° 6 compara los resultados de
Go6mez del afio 1977 y los nuestros del afio 2001. Obsérvese que en este caso
la unidad de medida no es el centimetraje sino el ntimero de cables
publicados, y obsérvese también que la distribucién porcentual no sufre
modificaciones sustantivas con relacién al afio 1965.

En efecto, las agencias norteamericanas AP y UPI monopolizaban en
promedio 75,1% de los cables publicados por EI Nacional y EI Universal en
1977. La cifra baja a 70% si en el calculo se incluye a Ultimas Noticias pero,
también en este escenario, la hegemonia de las dos grandes empresas
estadounidenses se mantiene incélume.

Junto a esta constante, destaca sin embargo la modificacion incipiente
que muestra el modo en que se distribuye el 20/25% de las noticias que no
sirven la UPI o la AP. A este respecto, obsérvese que 6,9% de los cables
publicados por EI Nacional correspondieron a Reuter® y 12,6% a EFE’.

5 La Agence France Presse (AFP) es de capital francés y sirve en la actualidad a los tres
diarios en estudio.

¢ La Reuter es de capital inglés y sirve en la actualidad a los tres periédicos en estudio.
7 La EFE es de capital espafiol y sirve en la actualidad a los tres periédicos en estudio.
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Mencién aparte merece el 4,6% de los cables servidos a EI Nacional por la
IPS, pool de agencias independientes del llamado tercer mundo. La inclu-
sién —aunque en porcentaje modesto- de una agencia alternativa de noticias
en el ment de empresas contratadas por el periédico, da cuenta de una
linea editorial que en el decenio 1970-1980 quiso sumarse a las luchas dadas
en el subcontinente a favor de un flujo noticioso més equilibrado.

Para el caso de E! Universal, 8,9% de los cables no servidos por AP /UPI
le correspondié a la AFP; 5,6% a la EFE; 7,8% a la DPA® y 3,3% a ANSA®.
Si se recuerda que en 1965 la AFP controlaba 26,6% de los cables servidos
a este diario, es obvio que el panorama de 1977 resultaba alentador en lo
que a la diversificacién de fuentes atafie.

Sobre Ultimas Noticias habria que destacar que el dominio de EEUU, si
bien se mantiene en 54,3%, esta sin embargo distante del 75% con que las
agencias norteamericanas hegemonizaban en 1977 el servicio de cables en
los otros dos periddicos. Del 45,7% restante, la empresa espafiola EFE
capitalizaba 30,4% y la DPA 6,5%, correspondiendo a ANSA otro 6,5%. De
nuevo es necesario llamar la atencién sobre el 2,2% de los cables servidos
por la agencia cubana Prensa Latina al matutino Ultimas Noticias, ya que es
indice también de una cierta apertura de los diarios locales a las empresas
noticiosas alternas que, en 1977, ofrecian no sélo informacién sobre paises
tradicionalmente olvidados por las cuatro grandes, sino miradas criticas
sobre los hechos noticiosos ocurridos en las naciones que acaparaban el
centimetraje reservado por los periédicos al acontecer internacional.

Estas tendencias, incipientes en 1977, son ya un hecho cumplido en
1986. La Tabla N° 7 muestra, para los tres diarios analizados y en cuatro
cortes temporales, la estructura del servicio de noticias brindado por las
grandes agencias noticiosas del mundo a los periédicos del pais.

Obsérvese que el dato interesante aqui no es el niimero de agencias que
sirven a cada diario porque la variacién a este respecto es minima (EI
Nacional, 4 agencias en ambos cortes; El Universal, 5 agencias en 1976 y 6

8 La Deutsche Presse Agentur (DPA) es de capital alemén y actualmente sirve a los tres
periddicos en estudio.

9 La Agenzia Nazionale Stampa Associata (ANSA) es de capital italiano y sirve actual-
mente a los tres diarios en estudio.
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¢ CUAL MUNDO? (LA INFORMACION INTERNACIONAL EN LA PRENSA VENEZOLANA DE HOY)

en 1986; Ultimas Noticias, 6 agencias en 1976 y 7 en 1986). El dato signifi-
cativo es la abrupta caida —cuando menos en dos de los tres periddicos
analizados— del porcentaje de noticias correspondientes a la AP y la UPI,
asi como la redistribucién diversificada del ntimero de cables servidos por
las otras agencias.

En efecto, entre 1976 y 1986, la AP perdi6 31,3 puntos en EIl Universal
y la UPI cay6 41,8 en Ultimas Noticias, poniendo fin al monopolio de las
agencias norteamericanas en ambos diarios. Reuter, por su parte, subi6 4,2
puntos en EI Universal y comenzé a servir a Ultimas Noticias con 12,9% de
los cables publicados por el matutino. La AFP cayé 6,4 puntos en El
Universal y comenz6 a proveer a Ultimas Noticias, aportando 20,7% de los
cables publicados. A este respecto, recuérdese que en 1965 la AFP concen-
traba 24% del 24,6% que no monopolizaba AP, de modo que esta caida debe
leerse como un signo favorable y no adverso a la diversificacién del servicio
de agencias en el pafs. Lo mismo puede decirse en el caso de EFE, que
comienza a servir a El Universal aportando 15,7% de los cables, pero pierde
8,3 puntos en Ultimas Noticias. La empresa alemana DPA sube en ambos
diarios —7,7 puntos en EI Universal y 2,3 en Ultimas Noticias—, al tiempo que
ANSA aumenta 10,1 puntos en Ultimas Noticias y 1,3 en EI Universal.

Dicho en otros términos, en 1986 ninguna agencia noticiosa aportaba
en los dos matutinos analizados més de 35% del total de cables servidos y,
por lo menos 3 de ella, aportaban individualmente méas de 15%, reduciendo
de este modo el desequilibrio entre una u otra. A todas luces, este movi-
miento fue muestra de una saludable diversificacion de las fuentes noticio-
sas internacionales.

Compete a otra discusién que abordaremos luego el tema de cuan
distintas eran las versiones de una y otra empresa a propésito de un mismo
acontecer, pero seria miope no admitir que la diversificacién del servicio
de agencias impacté positivamente la cobertura dada por El Universal y
Ultimas Noticias a los hechos noticiosos ocurridos en el mundo.

Otro es el balance para el caso de El Nacional, visto que este rotativo lo
que hizo, en 1986, fue redistribuir entre las mismas AP y UPIlos porcentajes
que a cada una le correspondieron en 1976. De alli que si bien es cierto que
la AP perdi6 en el decenio 13,4 puntos, no es menos cierto que la UPI gané
14,9. Dicho de otro modo, ambas agencias pasaron de hegemonizar 81,5%
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de los cables servidos al periédico en 1976, a monopolizar 83% en
1986, restando apenas 17% que se repartié entre Reuter (3,5%), EFE
(7,4) e informaciones despachadas por més de una agencia noticiosa
ala vez (6,1%).

(Y el panorama en el 2001? Confirma el arraigo de esta tendencia a la
diversificacién de las fuentes, incluyendo en este caso a EI Nacional, al
punto que ninguna agencia sirve mas de 25% de los cables publicados y de
que los tres periédicos en estudio reciben informacién de, cuando menos,
7 empresas distintas.

La falta de datos sobre el decenio 1990-2000 no permite poner de relieve
una de las modificaciones relevantes sufrida por la estructura de agencias
que brindaban servicio a los rotativos venezolanos, toda vez que en el afio
1993 la UPI, uno de los dos colosos del Norte, se declaré en bancarrota
suspendiendo la venta de informacién en el mundo'. La baja de la UPI
afect6 tanto a El Nacional como a Ultimas Noticias, ya que estos diarios le
contrataban en 1986 ala empresa norteamericana en quiebra, 45,9% y 28,8%
respectivamente.

El otro aspecto que debe comentarse se refiere a las agencias alterna-
tivas. El dato positivo es el 12,5% que Prensa Latina vendi6 al matutino
Ultimas Noticias; el negativo, el hecho de que sélo EI Nacional publicé cables
despachados por la agencia oficial Venpres, y ello en el irrisorio porcentaje
de 0,1%, lo que corresponde a una sola noticia de 18 cm x col.

En este tltimo sentido habria que ponderar el hecho de que Venpres,
mas que como agencia del Estado, se comporta como una agencia guber-
namental abiertamente parcializada a favor del mandatario de turno. Y no
se crea que el fenémeno es nuevo. Muy por el contrario, ya en 1982 un
trabajo contratado por ASIN' concluyé que:

10 Segiin nos informara Carlos Silva Valero de la seccién Internacional de EI Nacional, 1a UPI
fue posteriormente reflotada con la inyeccién de capitales drabes, lo que le ha permitido
subsistir de la venta de noticias a los medios norteamericanos, aunque no retomo el
servicio extrafronteras.

11 (ASIN) Accién de Sistemas Informativos Nacionales, es un organismo multilateral
latinoamericano creado en 1979 con el fin de distribuir la informacién despachada por
las agencias oficiales de los paises miembros.
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¢ CUAL MUNDO? (LA INFORMACION INTERNACIONAL EN LA PRENSA VENEZOLANA DE HOY)

Mientras el Presidente venezolano (10,8%) y sus ministros (17,4%) ocupaban
mds espacio que cualquier otro sector generador de informacion internacional
generada por Venpres, el Congreso Nacional apenas tenia el 2,3%, todos los
partidos el 3,3% y no transmitié ninguna noticia sobre sindicatos u otras
organizaciones de masas (E. Diaz Rangel, 1987: 240).

Resumiendo, puede decirse que de los grandes fenémenos que blinda-
ban la dependencia subcontinental con relacién al trafico noticioso en el
mundo —agencias dominantes, origen geogréfico de las noticias, intereses
explicita o implicitamente defendidos, valores abierta o socavadamente
apuntalados—, cuando menos el atinente al monopolio ejercido por las
agencias estadounidenses en Latinoamérica experimenté en los tltimos
tres decenios cambios favorables a la diversificacién de fuentes.

Hay que decir, sin embargo, que esta diversificacién lo fue en lo
fundamental hacia empresas europeas las cuales, si bien brindan otra
perspectiva ante la sustentada por las agencias norteamericanas, siguen
informando desde una éptica fordnea, ajena a la regién, dependiente en
muchos casos del papel que sus paises de origen juegan en el concierto
geopolitico mundial.

Preocupa también que sean estas mismas agencias y no empresas u
organizaciones nacionales o regionales las que informen sobre lo que pasa
en nuestros propios paises, de forma tal que todavia en el siglo XXI los
latinoamericanos padezcamos el exabrupto de informarnos sobre lo que
ocurre en nuestra propia nacién via las agencias fordneas, sean éstas
estadounidenses o europeas.

Esta misma observacién aplica en sentido inverso, es decir, que el
planeta tendrd noticia de lo que ocurre en nuestras naciones sélo en tanto
y cuanto las grandes agencias convengan en reportarlo, s6lo a propésito de
los asuntos que éstas tengan a bien comunicar, y siempre desde una 6ptica
que beneficia los intereses y valores a ellas afines.

Por tltimo, debe tenerse presente el acceso free que los periodistas de
los medios impresos tienen ahora a servicios en linea via Internet. Infinidad
de gobiernos, organizaciones, personalidades, organismos, grupos de toda
indole proveen gratuitamente datos a los interesados en ellos mismos, en
entidades afines e, incluso, en entidades adversas. Asimismo, los servicios
abiertos de las grandes cadenas de noticias satelitales como la CNN o
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Telemundo, hacen posible la reproduccién sin costo de informacién «ca-
liente» que se baja de la red de forma casi simultdnea con los propios
acontecimientos.

Estd atin por evaluarse el impacto real que estas nuevas formas de
acceso a informacién gratuita y «caliente» —aunque, en jerga internatitica
deberfamos decir «cool»—estan teniendo sobre la relacién medios impresos-
agencias. En cualquier caso, no luce factible que los periédicos prescindan
dela contratacién de servicios noticiosos, pero si que destinen cada vez mas
espacio a informaciones obtenidas via on line, lo que puede resultar alta-
mente provechoso o terriblemente dafiino.

Dos parecen ser los retos mds importantes en este asunto. El primero,
los criterios de busqueda y seleccion de la informacién publicable, visto que
por Internet circula un volumen cuasi infinito de basura informativa e
intrascendencia noticiosa que puede intoxicar a cualquier seeker no expe-
rimentado. Segundo, los mecanismos para la validacién de los datos obte-
nidos, visto que resulta imposible en muchos casos establecer la autoria real
de las informaciones e, incluso establecida ésta, corroborar la veracidad de
lo dicho.

2) LAs REGIONES Y LOS PAISES EN LA INFORMACION INTERNACIONAL

Junto al interés por las agencias noticiosas, la inquietud por determinar
el lugar en el que se originan los hechos difundidos a nivel planetario por
estas mismas agencias, ha estado presente en casi todos los estudios que
han tenido como foco de andlisis a la informacién internacional. Tal interés
halla asiento en la conviccién de que la presencia o ausencia de noticias a
proposito de lo que ocurre en uno u otro pais no es un asunto azaroso,
exclusivamente determinado por el acontecer mismo. Muy por el contrario,
se asume que tanto el silencio como la sobreinformacién a propésito de
regiones enteras del planeta, es claro indicativo de la dindmica geopolitica
de la que participan —no siempre voluntariamente- las naciones. Areas de
influencia, intereses estratégicos, guerras «frias» y «calientes» se libran
gracias a la transmisién satelital de imédgenes y la puesta a circular de
versiones que brindan el marco interpretativo desde el cual mirar y,
especialmente, valorar un pais, su posicionamiento econémico, politico,
cultural, religioso.
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No se olvide a este respecto que la inmensa mayoria de la poblacién
del planeta jamds ha visitado ni visitard otra nacién, de forma que el tinico
referente con que esa mayorfa cuenta para proveerse de un modelo cog-
nitivo y deontolégico del mundo, es el que le brindan los medios. Asf,
puede decirse que quien hegemoniza la transmision planetaria de informa-
ciones hegemoniza también la produccién de preconceptos referidos a
quiénes seremos «nosotros» y quiénes seran estigmatizados como «los
otros», al tiempo que disfruta de una posicion privilegiada que le permite
influir e incluso predisponer a los Estados ante la politica externa e interna
de las otras naciones, estén éstas regidas por gobiernos amigos u hostiles.

Ya el citado informe CIESPAL del afio 62 inclufa la regién como una de
sus variables. Al respecto, Diaz Rangel (1991) comenta que:

Aparentemente hubo un equilibrio en el origen de las noticias que llegaron por
partes mds o menos iguales de Europa (31,8%), América Latina (28,3%) y
Estados Unidos-Canadd (27,9%). En el resto del mundo (Asia-Africa-Oceanta:
10,8% y Rusia 2,1%) se originaron las otras. Ocurre que el porcentaje de América
Latina fue inflado desproporcionadamente por un suceso extraordinario como fue
el Campeonato Mundial de Fiitbol, jugado esos dias en Chile. De las 4.788 noticias
originadas en los paises latinoamericanos, 1.998 (41,6%) estuvieron referidas a
ese evento (1991: 223-24).

Amén de la contingencia deportiva que arrojé el «falso dato» sobre la
region, las conclusiones de CIESPAL resumen los rasgos dominantes en los
afios 60 y 70: 1) supremacia de las informaciones relacionadas con EEUU en
desmedro de las referidas a cualquier otro pafs; 2) subvaloracién de los hechos
noticiosos asociados al llamado tercer mundo, al punto que tres continentes
(Africa, Asia y Oceania) recibieron apenas una por cada tres noticias dedicadas
a Europa y, apenas una por cada dos y media relacionadas con EEUU.

La Tabla N° 8 muestra los resultados de la investigacién que Diaz
Rangel adelantara en 1965 —tres afios después de la de CIESPAL-, junto a
las cifras correspondientes al corte de 2001. Puede decirse que en 1965 se
mantenian las tendencias descritas en 1962, incluida la que fue considerada
como «falso dato» ante la celebracién del Mundial de Futbol en Chile.
Obsérvese que los porcentajes -y, porlo tanto, las tendencias— se mantienen
aun cuando la unidad de medida utilizada en esta ocasién es el niimero de
cables despachados y no el cm x col.
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¢CUAL MUNDO? (LA INFORMACION INTERNACIONAL EN LA PRENSA VENEZOLANA DE HOY)

De acuerdo con los niimeros de Diaz Rangel, tanto E! Nacional como EI
Universal dedicaron respectivamente 37,5% y 44,1% de su espacio a comen-
tar eventos ocurridos en la region. El porcentaje resulta atipicamente alto
-mucho mas alto incluso que el del informe CIESPAL-, con el agravante
de que, a diferencia de estos tiltimos que silo hacen, Diaz Rangel no reporta
ningun evento de excepcién que pudiese dar pistas a propdsito de este
comportamiento que desdice todos los pronésticos de la época sobre el bajo
interés mostrado por la prensa nacional ante los hechos noticiosos subcon-
tinentales.

Obsérvese en este mismo sentido la Tabla N° 9 que consolida las cifras
concernientes a cuatro cortes temporales, uno por década, con excepcién
del dltimo decenio sobre el que -ya lo sefialamos- no se dispone de
estadisticas fiables. Los datos confirman que la cobertura brindada por los
diarios en estudio a la fuente latinoamericana se ha mantenido alrededor
de 25% en los 1ltimos sesenta afios. No es un porcentaje desestimable pero
se ubica muy por debajo del reportado por Diaz Rangel en 1965, lo que
exige insistir en la baja fiabilidad de los corpus de un solo dia y/o un solo
periddico, visto que la ocurrencia de un suceso imprevisto —o los intereses
no declarados de propietarios y /o editores— puede alterar por completo las
estadisticas globales y corromper las conclusiones.

Es exactamente lo que hubiese ocurrido si, por ejemplo, nos hubié-
semos circunscrito a las cifras arrojadas por el estudio Abreu Sojo (1977)
para el caso del diario EI Nacional en el afio 1976, que atribuye 38,2% a las
noticias sobre Latinoamérica, 10 puntos por encima del 28,2% asignado a
lo ocurrido en EEUU, cifras que obligarian a concluir exactamente en lo
contrario delo que ha venido siendo la verdadera tendencia en la cobertura
dada por la prensa nacional a los hechos noticiosos originados en una y otra
América.

Hechas estas salvedades, vale la pena insistir en que: 1) si bien las
noticias sobre el acontecer latinoamericano han mantenido su porcentaje
de espacio alrededor de 25%, este porcentaje sigue estando por debajo del
que se asigna a Estados Unidos; maxime si se recuerda que las cifras de
América Latina incluyen informacién a propdsito de 21 paises diferentes;
y, 2) junto al tema del centimetraje es necesario discutir el relativo a la
cualidad de la informacién procesada. El informe Diaz Rangel del afio 65
es revelador a este respecto:
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¢CUAL MUNDO? (LA INFORMACION INTERNACIONAL EN LA PRENSA VENEZOLANA DE HOY)

En un accidente automovilistico perecieron veinte integrantes del orfeén infantil
de Tegucigalpa. La noticia fue resumida por una agencia en ochenta palabras, otra
envid doscientas. Algunos diarios no la publicaron... pero la muerte del actor
Steve Cochran recibié jel doble del espacio! Otras noticias de América Latina
fueron: jDetencién de un brujo en Bogotd, nacimiento de un cochino con dos patas
en Caracas, sentenciada una mujer en Lima a pasarle una pension a su marido
de quien acaba de divorciarse! (1967: 54).

El comentario de Dfaz Rangel apunta a lo que fue constatacién recu-
rrente en los diagndsticos que, sobre las noticias internacionales, se adelan-
taron en nuestra region durante los afios 70 y 80. Tales diagndsticos
concluyeron que el llamado tercer mundo sélo calificaba para ser incluido
en la agenda temdtica mundial cuando en alguno de sus pafses ocurrian
desastres naturales, hechos de violencia desmesurada, trivialidades méas o
menos pintorescas o acontecimientos grotescos capaces de atrapar el mas
infeliz de los morbos humanos. Dedicaremos un comentario més extenso
aeste punto en nuestro analisis posterior. Por lo pronto, recuérdese que ése
erael panorama en 1965 y que tal panorama se mantuvo por lo menos hasta
mediados de los afios ochenta.

A partir de este momento, sin embargo, algunas de las tendencias
apuntadas hasta ahora comienzan a modificarse. En este sentido, una
investigacién adelantada en el seminario Informacién Internacional de la
Escuela de Comunicacién Social de la UCV permiti6 arribar a conclusiones
como la que comenta Diaz Rangel:

El cambio de la estructura y las relaciones de los paises de América Latina y
Norteamérica, y un cierto despertar de conciencia regionalista en los medios de
comunicacion y los periodistas de la zona, podrian explicar de alguna manera los
cambios que hemos ido observando a.lo largo de este andlisis, donde han ido
perdiendo fuerza los elementos de dependencia de los Estados Unidos en materia
de informacion (1991: 231).

He de senalar que mi balance es menos optimista a este respecto ya que,
si bien puede afirmarse que resulta significativo el cambio en lo que al
monopolio de las agencias norteamericanas sobre la difusién de cables se
refiere, no puede decirse lo mismo en lo que al origen geografico de las
noticias atane. Ilustraré lo dicho con un comentario mas detenido de las
cifras que arrojé mi propia investigacion.

211




Maria FERNANDA MADRIZ

En este orden de ideas, la Tabla N° 10 recoge los niimeros correspon-

dientes al corte temporal de 2001. Para su ponderacién, debe tenerse
presente que estimé preferible organizar los datos sin incluir las noticias
deportivas que, segtin dije, modifican el peso que cada periédico otorga al
tratamiento de los hechos noticiosos ocurridos en el mundo, enturbiando
asi la correcta percepci6n de la relevancia atribuida a cada regién por las
distintas politicas editoriales.

Excluidos los deportes, algunas tendencias de las apuntadas hasta el

momento se mantienen, otras se matizan, algunas otras —invisibles hasta
ahora- se ponen de manifiesto. Veamos las mas relevantes:

1.

2)

12
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En los tres periédicos, Estados Unidos conserva como pafs el més alto
porcentaje de espacio asignado -27,9% en promedio—, muy por encima
de cualquier otra nacién considerada individualmente. Si se lo com-
para con todos los paises latinoamericanos juntos -recuérdese que
hablamos de 21 naciones?—, la correlacién varia en el caso de El
Nacional y Ultimas Noticias, que conceden 7,1 y 3,6 puntos maés a la
cobertura de eventos noticiosos ocurridos en el subcontinente que a los
ocurridos en Norteamérica. Esta preeminencia del tépico latinoameri-
cano no se cumple para el caso de EI Universal que, aun excluyendo el
tema deportivo, contintia destinando 5,1 puntos mas a la América del
Norte que los que concede a la subregién. Valga aqui la aclaratoria de
que es indistinto hablar en este contexto de <EEUU» y de «América del
Norte», visto que los tres diarios en estudio reportan una sola noticia
de muy bajo centimetraje sobre Canada —apenas 0,2% del espacio total-,
lo que resulta estadisticamente irrelevante.

Europa Occidental contintia recibiendo un tratamiento destacado por
parte de los tres periédicos bajo analisis ~13,8% en promedio—, aunque
también en este caso debe tenerse presente que hablamos de un
conjunto de 25 paises’.

Meéxico, Guatemala, Belice, Honduras, El Salvador, Nicaragua, Costa Rica, Panamé,
Puerto Rico, Republica Dominicana, Cuba, Colombia, Venezuela, Brasil, Uruguay,
Paraguay, Argentina, Chile, Bolivia, Perti y Ecuador.

Portugal, Espafia, Francia, Suiza, Italia, Grecia, Hungria, Austria, Alemania, Bélgica,
Paises Bajos, Reino Unido, Irlanda, Islandia, Noruega, Dinamarca, Suecia, Finlandia,
Liechtenstein, Ménaco, San Marino, Malta, Ciudad del Vaticano, Andorra y
Luxemburgo.
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3) Por el contrario, la Europa Oriental™ recibe tratamiento minimo -10,1
puntos por debajo de su homéloga occidental-, aun cuando la zona
sufre las secuelas de los agrios conflictos bélicos que la convulsionaron
el pasado siglo y que, en consecuencia, justificarfan que el area se
tuviese por fuente de informacién relevante. Asimismo, se ha incluido
en esta regién a Rusia, Estado geopoliticamente estratégico en el
ordenamiento del planeta que, a todas luces, deberia recibir mayor
atencién de parte de los equipos editores de los periédicos.

4) Se observa un leve repunte en el centimetraje destinado a los eventos
ocurridos en el continente asiatico. En efecto, Asia®® recibié en promedio
hasta 1986 el 2,5% del espacio, mientras que, en el afio 2001, recibi6 4,6%.

5) El porcentaje concedido al Medio Oriente'® se mantiene constante a lo
largo de las seis décadas en estudio -3,8% en promedio hasta 1986;
3,4% en el afio 2001-. Tal porcentaje luce bajo si se parte de la cruenta
guerra que azota el area desde la fundacién del Estado de Israel en
1948, asi como del hecho de que la zona en cuestién concentra a los
mayores productores de petréleo del mundo.

6) Continda resultando irrelevante el espacio concedido en los periédicos
alos eventos que tuvieron lugar en Africa —0,7% en promedio—, siendo
Oceanta el caso paradigmatico en este sentido, ya que ningun peri6-
dico report6 noticia alguna sobre este olvidado continente.

Amén de la moderacién —no muy notoria, por lo demés— de las notas
internacionales concernientes a Estados Unidos, debe concluirse en que
todas las otras tendencias negativas que los estudios criticos vienen
reportando desde los afos sesenta, lamentablemente se mantienen vigen-
tes en el afio 2001.

14 Eslovenia, Croacia, Bosnia, Serbia, Macedonia, Albania, Bulgaria, Rumania, Moldavia,
Repiblica Checa, Estonia, Letonia, Lituania, Polonia, Bielorrusia, Ucrania, Rusia y
Eslovaquia.

15 Por el interés de la investigacién, se contabilizan por separado los paises del Medio
Oriente, de modo que se incluye en Asia a Azerbaiyédn, Armenia, Georgia, Rusia,
Kazajstan, Turkmenistan, Tayikistan, India, Sri Lanka, Nepal, Butdn, Bangla Desh,
Birmania, Tailandia, Camboya, Laos, China, Mongolia, Corea del Norte, Corea del Sur,
Japén, Taiwan, Filipinas, Indonesia, Malasia, Brunei y Singapur.

16 Egipto, Libano, Israel, Jordania, Irén, Irak, Palestina, Kuwait, Arabia Saudyi, Siria, Tur-
quia, Yemen, Bahrein, Omén, Qatar, Emiratos Arabes Unidos, Afganistan y Pakistan.
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De hecho, si el estudio de las regiones se combina con el de los paises
y el delos temas, la asimetria en el espacio que los editores de los periédicos
conceden a cada pais y regién del mundo se muestra en toda su inequidad.

Comencemos sincerando el nexo pafs-regién. En justicia, no puede
afirmarse que se destina éste o aquél porcentaje del centimetraje a ésta o
aquélla regién, porque no todos los paises de las distintas regiones son
servidos de la misma manera. De hecho, en el corpus de 2001, de las 21
naciones latinoamericanas, los tres periédicos hicieron mencién de sélo 14;
en el caso de Europa Occidental, de las 25, apenas se hablé de 8; en el caso
de Europa Oriental, sélo se cit6 a 5 de los 18 paises que componen ese
subcontinente. Asimismo, de las 27 naciones asiaticas sélo se hablé de 7,
asi como apenas se cit6 a 3 de las 52 naciones que componen el continente
africano, y sélo a 6 de las 18 que componen el Medio Oriente.

Mas atin, la Tabla N° 11 ilustra los porcentajes asignados a las naciones
mas citadas por los tres diarios que incluye este estudio. En todos los casos,
Estados Unidos encabeza la lista de las seis naciones mas atendidas por la
prensa venezolana de circulacién nacional, a gran distancia del pais que
mas se le acerca el cual, también en los tres casos, resulta ser Colombia.

A esterespecto, la tabla anterior pone en evidencia que las seis naciones
mads citadas acaparan en promedio 51,4% de toda la informacién interna-
cional. Para el caso concreto de América Latina, los cinco pafses que
encabezan la lista concentran 54,1% del centimetraje, al tiempo que los
primeros cinco de Europa Occidental monopolizan en promedio 72,5% de
todo el espacio destinado a las noticias sobre otras naciones de ese sub-
continente.

En este mismo orden de ideas, si se toma a EI Universal como ejemplo,
se constata que este diario se refirié a 47 paises distintos lo que, en primera
instancia, podria sugerir un menti de regiones mas o menos amplio. Sin
embargo, un examen més detenido del asunto expone otra realidad. Efec-
tivamente, 24 de esos 47 paises alcanzaron en cada caso menos de 1% del
centimetraje del periddico; otros 12 alcanzaron apenas entre 1 y 2% del
espacio distribuido, y 9 de ellos, alcanzaron més de 2 pero menos de 3%
del centimetraje que el periédico destina al acontecer internacional. En
otras palabras, 95,5% de los paises a los que EI Universal hizo alusién
durante el lapso en estudio, no consiguieron franquear la barrera del 3%
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MaARiA FERNANDA MADRIZ

del centimetraje. S6lo dos naciones remontaron esa barrera: Colombia, a la
que se destin 9,1%, y Estados Unidos que concentrd 30,2% del centimetraje
total reservado por el periédico a las noticias internacionales.

Por otra parte, muchos paises fueron incluidos en la informacién
internacional tinica y exclusivamente porque se asociaron en algiin sentido
a Venezuela. Es el caso de Qatar, por ejemplo, al que EI Universal destina
0,3% de su espacio por el tinico hecho de que algunos de sus industriales
mostraron interés en invertir en la isla venezolana de La Tortuga. O incluso
el caso de Colombia, toda vez que 41% de la informacién publicada
redundé sobre el tépico de los conflictos fronterizos y el comercio bilateral.

Asf sinceradas, las regiones ya no lucen como tales y el panorama se
asemeja demasiado al descrito por los primeros estudios de los afios 60, de
cuyas conclusiones nos hubiese gustado sentirnos distantes, visto que la
cercania habla de un estancamiento que resulta adverso a la bisqueda de
un mundo mas equitativamente informado.

El diagnéstico preocupa atin més cuando cruzamos las cifras corres-
pondientes a los paises con las referidas a los temas. En este orden, dos
criterios pueden considerarse indicativos de que la informaci6n provista
por un diario sobre una nacién es satisfactoria. Primero, que las notas no
se refieran a un solo hecho noticioso pues, cuando asi ocurre, éste suele
tener caracter de excepcion y, segundo, que los hechos noticiosos servidos
no remitan a un tinico tema sino que abarquen varios dmbitos de la
experiencia social.

De todos los paises servidos, sélo Estados Unidos cumple con ambos
requisitos. En el caso de EI Universal, por ejemplo, se brinda informacién
a propésito de 65 hechos noticiosos que tuvieron lugar intrafronteras
norteamericanas y que aluden a temas de cultura, economia, politica,
salud, ciencia, sucesos, farandula, religién. En el caso de Ultimas Noticias,
son 37 los hechos noticiosos reportados concernientes a la misma diversi-
dad de temas y, en el caso de EI Nacional, son 52.

Ni siquiera Colombia, segundo pais en la tabla de los seis mas citados
con un promedio de 11,3% del centimetraje total destinado a las noticias
internacionales, cumple con ambos requerimientos. Efectivamente, en pro-
medio, 85% del total de la informaci6n servida sobre Colombia por los tres
periédicos en estudio se refiere al tema del conflicto bélico que desangra
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a esa nacion. El 13% restante se lo lleva el comercio bilaterial y el casi
inexistente 0,2% que resta se reparte entre los otros hechos y temas no-
ticiosos.

Tampoco el Reino Unido, primero de los cinco més citados en Europa
Occidental, consigue cubrir los requerimientos. A lo largo de ocho meses,
de Inglaterra se hablé sélo a propésito de cinco asuntos: 1) la crisis de las
«vacas locas»; 2) un accidente ferroviario que dej6 trece muertos y setenta
heridos; 3) la inclusién de la ETA en una lista de organizaciones terroristas
vetadas por el gobierno inglés; 4) el deseo de entregarse de un legendario
ladrén que consumé el més famoso atraco a un tren perpetrado en el siglo
XXy 5) el cancer que consume al ex Beatle George Harrison. Tragedia,
violencia y excentricidad componen la agenda tematica que justificé la
inclusién del Reino Unido entre los paises de los cuales se hablé en la
prensa venezolana durante el primer semestre del afio 2001.

Resumiendo el caso de El Nacional, por ejemplo, hay que decir que 51%
de los paises a los que aludi6 este diario fueron mencionados a propésito
de un tnico acontecer; 19% lo fue gracias a dos; los citados a propésito a
3 sucesos representan 10,6; los reportados a propésito de 4 representan 4,2
y los citados debido a 5 sucesos representan 8,5%. Sélo tres merecieron
atencién por més de cinco hechos: Estados Unidos (65), Colombia (12) y
Brasil (7).

Los datos obligan a la conclusién que ya adelanté. El panorama se
mimetiza infelizmente con el de los afios sesenta y setenta, panorama que
justific6 tantas y tan acaloradas denuncias sobre el desequilibrio en el flujo
internacional de noticias y la asimetria con que eran tratados los asuntos
referidos a las distintas naciones/regiones por los periédicos. Podria argu-
mentarse que la responsabilidad no compete a los editores locales sino a
las agencias, pero el estudio pionero de Luis Anibal Gémez del afio 67
desmonta de antemano cualquier pretensién de descargar en las solas
agencias las responsabilidades del caso.

La investigacion de Gémez no se limit6 a los cables efectivamente
publicados por los diarios en estudio sino que incluyé todos los que de
hecho llegaron a las salas de redaccién, de forma tal que fue posible
establecer la relacién entre cables recibidos y cables publicados. A este
respecto, El Nacional recibié 263 cables referidos a América Latina pero sélo
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publicé 17; Ultimas Noticias recibié 262 y también publicé sélo 17; El
Universal recibi6é 293 y apenas publicé 9 (Gémez, 1977: 38). Estas cifras
llevaron a Gémez a concluir en que:

El hallazgo quizd mds resaltante de la presente investigacion es la contradiccion de
valoracién entre el conjunto de agencias internacionales y los diarios nacionales:
América Latina es valorada por las agencias en primer lugar y América del Norte
en el tercero. Los diarios nacionales invierten el orden. Cabe, entonces, observar que
las agencias suponen que los hechos latinoamericanos son de prioritario interés para
los medios latinoamericanos, pero que éstos les restan atencién con prescindencia
de la significacioén de los sucesos, para concentrarla en los Estados Unidos, aunque
sblo se trate de deporte (1977: 39).

Hasta donde tenemos noticia, no se ha adelantado otra investigacién
con caracteristicas similares a la puesta en marcha por Gémez, pero sus
hallazgos previenen ante el riesgo comodo de descargar todas las respon-
sabilidades y explicar todos los fenémenos por el hecho de que las agencias
norteamericanas de noticias dominen el pool de empresas noticiosas que
sirven de informaciones al planeta.

Los editores locales —no albergo al respecto ninguna duda- contintian
siendo un factor decisivo en la toma de decisiones a propésito de la
cobertura que la prensa diaria destina al acontecer internacional; del blac-
kout que mantiene en la sombra a la inmensa mayoria de las naciones que
pueblan el globo; de la sobreinformacién que satura el espacio impreso con
noticias en muchos casos intrascendentes originadas fronteras adentro de
los grandes colosos planetarios; de la mirada que tamiza las versiones
nobles e innobles que se pondrén a circular a propésito de uno u otro lider,
de una u otra nacién, de uno u otro régimen politico, de uno u otro suceso
engorroso, dificil de justificar, complejo de defender.

3) Los TeMAs Y SUBTEMAS DE LA INFORMACION INTERNACIONAL

El asunto de los Temas cierra la triada de variables que han venido
recibiendo atencién por parte de los investigadores venezolanos en lo que
al acontecer internacional se refiere. El estudio de Diaz Rangel del afio 65
no proceso cifras generales a este respecto, y ello porque el trabajo tuvo un
inequivoco foco de interés: analizar qué tratamiento daban las grandes

220



¢ CUAL MUNDO? (LA INFORMACION INTERNACIONAL EN LA PRENSA VENEZOLANA DE HOY)

agencias noticiosas a la informacién proveniente del llamado tercer
mundo.

A pesar de ello, el autor tocé indirectamente el asunto en su analisis
sobre la tendenciosidad con que las grandes agencias informaron a pro-
posito de cuatro hechos: lainvasién respaldada por Estados Unidos a Bahia
de Cochinos-Cuba en 1961; la invasién norteamericana a Santo Domingo
en 1962; la insurreccién congolesa de 1964 y la guerra de Viet Nam'.

Asimismo, la revisién de lo reportado por la prensa latinoamericana a
propésito de los hechos ocurridos en las naciones del llamado tercer
mundo aquel 30 de junio de 1965, permitié a Diaz Rangel concluir que:

En opinién de las agencias, las noticias pintorescas se leen con mas
interés que aquellas que tratan sobre cuestiones relacionadas con los
partidos populares, el sindicato, el movimiento estudiantil, la lucha antiim-
perialista, etc. Algunas de esas noticias se referian a combates entre una
tribu negra y gorilas, despachada por la AFP desde Nigeria; «para llegar
a Presidente ordend sacrificios», también de la AFP, desde Liberia; «Dice
saber dénde esté el Arca de Noé», desde Turquia. (Diaz Rangel, 1977: 53).

Omisién, trivializacién y tergiversacién parecié ser el ment con el
que las grandes empresas noticiosas informaron al mundo sobre lo que
ocurria enla mayor parte de su territorio, visto que los paises «tercermun-
distas» ocupaban en 1965 tres continentes enteros y mas de la mitad de
los otros dos.

Por su parte, el estudio de Luis Anibal Gémez de 1977, sin desatender
el tratamiento dado por las agencias a los paises latinoamericanos, si
incluyé cifras generales sobre la estructuracién de la agenda tematica en los
tres periédicos bajo andlisis.

En este sentido, la Tabla N° 12 consolida los datos de 1977 y los de 2001,
respetando para ello las categorias que, en su momento, indagé el estudio
Gémez.

Antes de hacer los mios, transcribiré los comentarios de Gémez que
resultan pertinentes a este trabajo:

17 A este andlisis dedica el autor el capitulo IV de Pueblos subinformados.
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Es necesario relacionar estas clasificaciones de contenidos con las demds variables
estudiadas para entender mejor su significado. Por ejemplo, si el renglon Politica/
Relaciones internacionales aparece en primer lugar, hay que agregar a este dato
el hecho de que tales asuntos se refieren sobre todo a los paises desarrollados de
Norteamérica, Europa, Asia y Medio Oriente que no a los paises subdesarrollados
del Tercer Mundo. De esta forma, si cultura aparece en quinto lugar se com-
prenderd que su grado de incidencia es aiin menor porque se refiere también a
zonas culturalmente desarrolladas en desmedro de otras y a determinados tipos
de cultura con omision de otros (1977: 41).

Damos por cierto el juicio de Gémez, no sin lamentar que su estudio
no hubiese incluido un anélisis tanto de los paises como de los subtemas ya
que, de esta forma, hubiese podido indagar algunas disonancias que hallo
entre lo concluido por él en 1977 y lo que yo he encontrado en el 2001. Me
extenderé luego al comentar mis resultados, pero adelanto que contraria-
mente a lo que reporta Gémez, uno de los tépicos por los que con mayor
frecuencia se cita a los paises periféricos es, de hecho, el politico; aunque,
es verdad, no a propésito de cualquier asunto politico sino de aquellos que
revisten ciertas peculiaridades que a posteriori comentaré.

En este mismo orden de ideas, hubiese agradecido que la categoria
cultura se hubiese desagregado en los tipos a los que alude G6mez, de modo
que hubiese sido factible un andlisis mas concienzudo del tratamiento dado
alos distintos campos culturales por los periédicos que incluye esta inves-
tigacion.

Hechas las aclaratorias, paso a resumir lo que hallo significativo en la
Tabla N° 12: aunque con oscilaciones, politica y deportes se mantienen como
los temas dominantes de la agenda internacional. Si totalizamos por sepa-
rado las cifras de 1977 y las de 2001, el porcentaje promedio que alcanza
la politica es de 35,7% en el primer corte y de 31% en el segundo; al tiempo
que los deportes reciben 38,1% en 1977 y 32,5% en 2001. Dicho en otros
términos, los deportes y la politica se quedaron con 73,8% en 1977 y con 63,7%
en 2001, del centimetraje que los diarios en estudio destinaron a cubrir el
acontecer internacional.

Los temas culturales caen de 5,6% como promedio en 1977, a 2,6% en
2001. Cabe aqui sin embargo la advertencia de que no es posible saber si
hechos noticiosos que fueron catalogados en 1977 como culturales, hubie-
sen sido hoy agrupados de otra forma y viceversa; si noticias agrupadas
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en otros temas como, por ejemplo, la divulgacién cientifica, se hubiesen
incluido en 1977 en el rubro cultura.

Es notorio el aumento del tema fardndula, el cual sélo registré tres
noticias en 1977 para un porcentaje promedio de 1,1%, mientras que en 2001
mereci6 119 cables para un porcentaje promedio de 10,2%.

Llama asimismo la atencién la caida del porcentaje asignado a los
sucesos. Obsérvese en este sentido que en 1977 los sucesos concentraron
8,6%, mientras que en 2001 s6lo recibieron 2,6% del total de cables publi-
cados. Y digo que llama la atencién porque dentro de los axiomas propios
de los estudios sobre estructura tematica, esta precisamente el alto por-
centaje que la prensa comercial destina a los sucesos, ya que éstos son uno
de los ingredientes de la dieta teméatica que «vende» la edicién.

Estos serian, grosso modo, los cambios a mi entender observables si se
comparan las cifras de 1977 con las de 2001. Al ampliar los cortes bajo
analisis, algunos de estos rasgos se confirman, otros se desdibujan y
algunos otros emergen producto de la propia ampliacién temporal.

Asi, en la Tabla N° 13 se observa la evolucién de la estructura temética
en cuatro cortes —incluido el de 2001- y en los tres periédicos analizados.
Para hacer factible la vocacién comparativa de este andlisis, debi acoger la
categorizacién propuesta por Abreu Sojo que fusiona —confieso que no
atino a explicar por qué- las categorias de deportes y fardndula. El estudio
Abreu Sojo incluye asimismo en la categoria de «otros» un conjunto de
rubros cuya ambigiiedad complic6 el reordenamiento de los datos de 2001,
visto que resulté imposible deducir a qué se referian, por ejemplo, rubros
como «personal» y «amenidades».

Mas, si se tiene presente esta advertencia a propésito de un margen de
error abultado —especialmente en lo que a las categorias de deportes/espec-
tdculos y cultura/ciencia se refiere-, puede sacarse provecho de la Tabla N°
13. En este orden de ideas, encuentro significativos cuatro aspectos:

Si bien el dtio politica/deportes se confirma como la dupla temdtica
dominante a lo largo de seis décadas, la tabla permite constatar que el
cambio de esta relacién en el tiempo ha sido mucho menos uniforme de lo
que lucia en el andlisis de los cortes 1977-2000. En efecto, para el afio 1946
el tema politico por si solo capitalizaba en promedio 54,2% del centimetraje
dedicado al acontecer internacional. Si se circunscribe el célculo a El
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Nacional y El Universal, el porcentaje aumenta 65,3%. Los deportes, por su
parte, alcanzaban s6lo 10,1%; si no se incluye a Ultimas Noticias, el porcen-
taje cae a 4,9%.

Si, ademas, no olvidamos que los temas deportes y especticulos estan
unidos en la Tabla N° 13, resulta innegable entonces que el t6pico deportivo
no era plato fuerte en el mend temético de los afios 40.

Es obvio. Hay que considerar a este respecto que 1946 fue afio de
postguerra y, por consiguiente, que la politica debia en justicia hegemo-
nizar; pero ello no obsta para que, aun en este contexto, 65,3% luzca como
un porcentaje alto para periédicos no especializados en una sola esfera
tematica.

La Tabla N° 13 muestra asimismo que en 1986 no se habia estabilizado
la estructura temética que los periédicos en estudio presentan en la actua-
lidad, lo que hace presumir que tal proceso se consumé a lo largo de los
afios 90. No nos referimos en este caso al alto porcentaje que capitaliza el
tema fardndula/especticulos porque no es mensurable con los criterios de
agrupacién que hemos debido acoger en esta Tabla, pero si al ajuste entre
la politica y los deportes, que mostraban en 1986 una asimetrfa mayor a la
que lucen en el afio 2001.

El estudio en seis décadas permite asimismo concluir que, si bien el
tema cultura mostré siempre y en los tres periédicos analizados porcentajes
muy modestos —ya lo habia dicho al comentar el trabajo de Gémez-—, el corte
de 2001 lo muestra disminuido a niveles alarmantes que, en promedio, lo
contraen a 2,3 %.

Cabria por tltimo anotar que la Tabla N° 13 permite establecer diferen-
cias y similitudes entre los tres periddicos bajo analisis. Las cifras corro-
boran que el matutino Ultimas Noticias acoge una estructura temaética affn
a la que es caracteristica de los llamados periédicos populares: mucho
deporte, mucha politica, poca economia, nada de cultura.

Por su parte, El Nacional y El Universal muestran en el tiempo un
desarrollo tendente a diluir las diferencias que, en principio, permitian
reconocer al primero como un diario de sectores medios progresistas y, al
segundo, como un periédico de élites conservadoras.

Cierto es que, a este respecto, debe evaluarse el tratamiento conferido
en cada caso a las noticias para poder emitir opinién fundamentada sobre
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la linea editorial de los rotativos en cuestién. Aun asf, algunos rasgos de
morfologia se consideran sintométicos de la tendencia que suscribe un
periddico. Por lo general, el diario de élite destina mayor centimetraje a los
temas economia y cultura —en este caso a eventos, obras y creadores del
campo erudito—, y menos a fardndula y deportes. El diario medio, por su
parte, equilibra los deportes y la politica favoreciendo a esta ultima, diver-
sifica los hechos culturales a los que concede espacio y abre sus paginas a
otros topicos como el cientifico/tecnolégico.

Pues bien, vistos en el tiempo, El Nacional y El Universal tienden a
mimetizar su estructura tematica al punto de que no se observan diferen-
cias relevantes entre uno y otro, como sf se perciben entre ambos y el
matutino Ultimas Noticias.

En resumen, puede decirse que varias de las tendencias que se han
considerado perniciosas para el desarrollo de la prensa venezolana en lo
que a estructura tematica atafie, se mantienen a pesar de pequefias varia-
ciones que no serfa en cualquier caso saludable subestimar. La preemi-
nencia de los deportes, el bajo interés en los temas culturales y el aumento
notorio del tema fardndula apuntan hacia estos aspectos poco deseables.

Por su parte, la emergencia del tema econdmico y el descenso del tema
sucesos —cuando menos en el tratamiento del acontecer internacional- habla
de timidos andares hacia la superacién del formato amarillista que tanto
dafio ha hecho al periodismo en el pafs.

Quisiera retomar ahora la linea de analisis que inicié en mi comenta-
rio sobre la relacién que los periédicos bajo estudio establecen entre las
regiones / paises 'y los temas. Por razones de espacio, procederé a ejemplificar
con uno solo de ellos, aunque las conclusiones son generalizables. A este
respecto, la Tabla N° 14 recoge los hechos noticiosos cubiertos por EIl
Nacional en la muestra del afio 2001.

Obsérvese que 24 paises se incluyen en la edicién de esos dias a propésito
de unsolo evento y que, en 17 de esos 24 paises, el tema de ese evento no sélo
fue politico sino que se asocié a grados variables de violencia que incluyeron
la matanza de toda una familia real, el asesinato de un presidente, la
explosién de dos bombas en sitios ptiblicos, y el bombardeo a poblaciones
civiles.

En ninguno de los casos en que el periédico cubri6 eventos acaecidos
en naciones del llamado tercer mundo, la politica se mostré como politeia,
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Tabla 14
Hechos noticiosos asociados a cada pais. EI Nacional

Pais N°| Hechos noticiosos

Alemania | 3 | Festival de cine; Fusién de transnacional; Uso de Internet en comicios

Argelia 1 | Declaraciones de MIN Petréleo

Argentina | 4 | Cae el comercio de la carne; Declara Cavallo sobre crisis econémica
global; Caso Menen y la venta ilegal de armas; TIC y Educacién.

Bolivia 1 | Inundaciones azotan al pafs.

Bosnia 1 | Politica de postguerra.

Brasil 7 | Surgen nuevas etnias; Schwarzenegger escandaliza en Carnaval; Se
estrena telenovela; Actividad empresarial automotriz; Declaraciones
de Min Energfa; protesta la poblacién por crisis econémica; Crisis
politica en el pais.

Bulgaria 1 | Exmonarca candidato presidencial

Canada 1 | Sede de cumbre financiera de América

Chile 2 | Pinochet; Cohete militar sin compradores

China 2 | Aniversario del PCCh; Gobierno intercepta avién espfa de EE.UU.

Colombia |10 | Cantante sufre cancer de seno; Telenovela se estrena en Caracas;
Impacto de decisiones OPEP sobre economia; Aftosa en Colombia;
Reunién gobierno-ELN; Reforma constitucional negociada; Fumigan
desde el aire sembradios de coca; Intercambio de detenidos entre
gobierno y FARC; Apagén en 5 departamentos; Inversiones del Plan
Colombia en la frontera.

Congo 1 | Asesinato del presidente

NorCorea | 1 | Deserta hijo del mandatario

CostaRica | 1 | Intel baja exportaciones

Cuba 3 | Negocian liberacién de detenidos; TIC y Educacién; Los CDR siguen
funcionando.

Dinamarca | 1 | Derrame petrolero

Ecuador 4 | Sede dereunién andina; Derrame petrolero en las Galdpagos; Protestas
indigenas; Acuerdo inmigratorio con Espana.
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(Continuacion) Tabla 14

Pais |IN°| Hechos noticiosos

EE.UU. 50 | TICy educacién; Premio internacional; Breves del espectaculo; Cruise
demanda a gay; Muere A. Quinn; Critica cine; Mueren leyendas del
jazz; Critica rock; Otra critica rock; Critica pop latino; Renuncia presi-
dente CNN; Recesién econémica; Compafifas de seguros que estafan;
Alza en la electricidad; Varios TIC; Cobro de impuestos; Indices bursd-
tiles; Fusiones bancarias; Politica econémica de Bush; Crece Coca-Cola;
Crece JMC; Habla la Reserva Federal; Cuidado con antidepresivos;
Hormona cura la diabetes; Efecto invernadero; Corazén y colesterol;
Negro quiere dirigir FBI; EE.UU. y los DDHH; Lucha antidrogas; Clinton
suspende ley Helms; Compromiso con el Medio Oriente; Fiesta mexi-
cana en el Congreso; Juramentacion de Bush; Visita reyes Espafia; Nica-
ragiienses ondean bandera EE.UU.; Conflictos con el Congreso; Sismo
en Seattle; Notas sobre Microsoft; Notas sobre IBM; Notas sobre Win-
dows; Otros TIC; Més TIC; Inversién en Internet; Notas sobre Oracle;
Mis sobre TIC; Mas sobre Microsoft; Notas sobre Compag; Notas sobre
blockbuster; Notas sobre Palm; Denuncian contra Irak.

ElSalvador| 3 | Impasse con Venezuela; Asesinato de jesuitas; Terremoto

Espafia 5 Critica pop; Terrorismo; Turquia y Aznar; Fiat compra a Renault;
Francia y el terrorismo

Filipinas i Gobierno amenazado

Francia 5 | Comunistas piden giro; Crisis energética; Concorde; Crimenes de
guerra; Putin y Chirac

Grecia 1 | Visita papal

Guatemala | 1 | Develado complot

Guyana 1 | Gobierno amenazado

Holanda 3 | Juicio a terroristas; Matrimonios gay; Explosi6n en aeropuerto.

India 1 Terremoto

Indonesia 1 Gobierno amenazado

Irak 2 | Autorizan inversiones USA; Solicitan prérroga a ONU.

Irdn 2 | Aniversario de Jomeini; Tema petrolero
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(Continuacién) Tabla 14

Pais N°| Hechos noticiosos

Israel 4 | Bombardean Gaza y Cisjordania; Sharon ofrece mano dura contra
palestinos; Denunciado Arafat de terrorista; Palestinos desoyen alto
al fuego que convoca Arafat

Italia 4 | Obradeartea Italia; Berlusconi y las elecciones; Rayo mata a incauto;
Cierran aeropuerto por nevada.

Japén 2 | Telefonfa celular; Gobierno recibe a desertor norcoreano.

Macedonia | 1 | Ofensiva antiguerrillera

Meéxico Marcha zapatista; Cae popularidad de Fox; Pemex invierte;
Convenio con Corea del Sur; Entrevista con Aznar.

Nepal 1 | Masacre de la familia real.

Pakistan 1 | Explota bomba en cine

Palestina 1 | Rechazado el alto al fuego

Panama 1 | Extradicién de anticastrista.

Paraguay 1 | Protestas frente al Congreso

Pert 2 | Elecciones presidenciales; Caso Montesinos.

Reino Unido | 5 | Vacas locas; Cancer de ex beatle; Elecciones en parlamento; Se
entrega famoso ladrén; ETA en lista negra; Choque de trenes deja
13 muertos.

Rusia 2 | Nevada azota al pais; Caso Bodorin sobre corrupcién.

Siria 1 | Declaraciones presidenciales anti Israel.

Trinidad 1 | Gobierno amenazado.

Vaticano 3 | Honras a Juan XXIII; ondas de estacién de radio contaminante;
Periédico cumple 140 afios.

Yugoslavia | 1 | Juicio a Milosevic.

Fuente: Datos propios procesados para esta investigacién.
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es decir, como una practica que apunta a la construccién del espacio
publico; como el disefio de lineas de accién colectiva; como la sancién de
leyes o el debate democratico.

Sinos circunscribimos a lo que se infiere de la muestra en estudio, debe
necesariamente concluirse que la politica en estas naciones es un hacer que
se agota en matanzas, ultrajes, autoritarismo y arbitrariedad.

Siete paises restan entonces de los 24 en cuestion. Tres de ellos captu-
raron el interés de EI Nacional por ser objeto de inclementes desastres.
Terremotos, nevadas y derrames petroleros justificaron la inclusién de
Bolivia, Dinamarca e India en las ediciones bajo estudio.

Dos de los tres paises que restan no fueron incluidos en el reporte de
El Nacional por acciones, eventos o cualidades propias, sino por ser el objeto
de la accién de otros. De Grecia se hablé porque el papa Juan Pablo II se
aprestaba a dispensarle una visita, y de Costa Rica, porque Intel —el gigante
del silicio— disminuyé sus exportaciones a ese pais. Sélo Argelia resta de
los 24. Y, de Argelia se hablé por ser miembro de la OPEP.

El recuento obliga la conclusién: si no hubiesen sido masacrados o
devastados o si, de algtin modo, no resultasen estratégicamente atractivos
para los paises hegemonicos, ni las agencias internacionales de noticias ni
el diario El Nacional hubiesen destinado un centimetro a ninguna de estas
naciones. Y estamos hablando del 51% del total de paises a los que se
concedid espacio en los ejemplares de EI Nacional bajo analisis.

Esta investigacién confirma por lo tanto que, en lo que a la relacién
paises / temas atafie, los tres periédicos en estudio arrastran vicios sefiala-
dos por lectores e investigadores desde hace mas de 40 afios sin hallar eco
en los propietarios, editores y periodistas que estarian en posicién de
corregirlos.

No deseo simplificar un problema en esencia complejo. Ningtin diario
por si solo puede siquiera aproximarse a una solucién de lo que, a todas
luces, se muestra como inequidad informativa. El esfuerzo debe ser man-
comunado y goza de antecedentes, aunque todos ellos preteridos ante la
ausencia de empresarios, profesionales, naciones y regiones que les brin-
den aliento continuado.

Mas, «el tema de los temas» no se agota en la asimetria con que tanto
las agencias internacionales como los diarios locales informan a propésito
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de regiones y paises. Ya he adelantado algunos datos sobre el punto en los
analisis comparativos previos, donde se puso de relieve la también asimé-
trica matriz con base en la cual los periédicos estructuran sus respectivas
agendas temaéticas.

Quisiera detenerme ahora en el corte temporal de 2001 para mirar con
mayor atencion lo que alli se muestra. Remito para ello a la Tabla N° 15,
donde se recoge la distribucién porcentual de los temas en cada diario.

El primer aspecto sobre el que deseo llamar la atencién es de carécter
metodoldgico y se refiere a las posibles unidades de medida a utilizar en
un estudio morfolGgico de prensa. Un vistazo somero a la Tabla N° 15
corrobora que el nimero de noticias o cables publicados puede ser una
medida ambigua e incluso engafiosa. El ejemplo mas obvio se halla en E!
Nacional, en los porcentajes de politica y deportes. Alli se observa con nitidez
que los 152 cables destinados al tema politica representaron 27,5% del total
del centimetraje; mientras que los 80 asignados a los deportes —72 cables
menos— concentraron sin embargo 29,1%, es decir, 1,6 puntos més que los
asuntos politicos. De alli que personalmente me incline por la medici6n en
centimetraje y no en el nimero de noticias publicadas.

Ya con relacién a la propia estructura tematica, la Tabla N° 15 muestra
los resultados de 2001 con los temas deportes y fardndula desagregados y
no unidos como en la Tabla N° 14. Segtn he venido advirtiendo, para los
tres periédicos en estudio el tema deportivo encabeza el ment, seguido
por la actividad politica. Obsérvese asimismo que, también segun he
apuntado, EI Nacional y El Universal preservan una estructura afin més
alla del duo temaético lider. Asi, los asuntos econémicos y la farandula se
ubican como tercer y cuarto tépicos en ambos matutinos, al tiempo que
la quinta posicién corresponde en El Nacional a los sucesos y, en El
Universal, al tema otros.

La Tabla N° 15 corrobora también que el diario Ultimas Noticias adopta
una estructura temética diferente a la acogida por los otros dos rotativos,
en la que los Deportes no sélo superan a la politica sino que lo hacen por 40
puntos de diferencia, al tiempo que la fardndula ocupa el tercer lugar y la
economia es relegada al séptimo y dltimo nivel en el ment tematico de este
tabloide.
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Asimismo, los tres diarios en estudio confinan el tema cultura al
penultimo lugar con porcentajes que fluctan entre 1,6 y 2,8% del espacio
asignado a las noticias internacionales. Debo insistir sin embargo que el
topico cultura resulté complejo de categorizar por lo que, segtin ya adverti,
puede esperarse un margen de error mas elevado en la ponderacion de esta
variable que el previsto para las otras categorias tematicas.

En rigor, la advertencia califica en lo atinente a las conclusiones del
andlisis comparativo, mas no para la categorizacion, recoleccién y proce-
samiento de los datos en el corte temporal del afio 2001, visto que, al efecto,
se tuvo especial cuidado en no excluir nada que debiese incluirse, y no
incluir nada que no debiese estar.

Fue el deseo de aprehender con mayor tino el tratamiento dado por los
periddicos al tema cultura en su nexo con los tépicos comunicacionales, el
que nos animé a subcategorizar los temas en subtemas de modo que el
andlisis se viese ampliado en sus opciones de interpretacién. Como mues-
tra, incluimos en la Tabla N° 16 los resultados del estudio por subtemas
aplicado al matutino EI Universal, aunque mis comentarios incluiran obser-
vaciones aplicables a los tres diarios.

Comencemos por los tépicos culturales aclarando que, a este respecto,
trabajé con una categorizacion restringida y una ampliada. La restringida
fue la que aplicaron los investigadores que me antecedieron en los estudios
que utilicé como referencia, e incluye en el rubro cultura al binomio
educacién/bellas artes y a aspectos mas o menos ambiguos relacionados
con el folklore, las ciencias y los descubrimientos tecnolégicos.

En todos los casos se excluyé de este renglén lo que hoy definimos
como campo, matriz, industria o esfera mediatica (en los estudios previos
este ambito se categorizé como fardndula/espectaculos), asi como las
noticias que aluden a las tecnologifas de la informacién y la comunicacién
las cuales, para algunos autores, incluyen la esfera mediatica, mientras que
para otros la excluyen, de modo que las TIC contemplarian en este tltimo
caso las telecomunicaciones, la informética y sus derivados tecnoldgicos.

Segun he venido sefialando, para hacer viable el analisis comparativo
estructuré las cifras bajo diversas opciones categoriales. En la primera, el
tema cultura incluyé las noticias sobre educacién, bellas artes, folklore,
ciencia y tecnologia, pero excluyé todo lo atinente al campo mediatico que
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TABLA 16
Centimetraje, % sobre el centimetraje y N° de Noticias destinado a

cada Terna y Subtema

Fuente: Cifras propias procesadas para esta investigacion.

Temas Subtemas Centimetraje % N° Noticias
Creencias Iglesias 376,6 1,7% 6
Cultura campo erudito Invitacién / resefia eventos 155,8 0,7% 5
Patrimonio 82,5 04% 1
Creadores / Artistas 29,3 01% 1
Cultura campo mediatico Fardndula / Espectéculos 688,3 3,0% 14
Invitacién/resefa eventos 39,5 02% 1
Actividad empresarial 23,3 0,1% 1
TIC Actividad empresarial 531,9 2,4% 9
Informética 508,1 2,2% 4
Telefonia celular 55,0 02% 3
Telecom 26,0 0,1% 2
Deportes 8.299,2 36,7% 118
Economia Mercado interno 1.693,2 7,5% 25
Petréleo 1.027,3 45% 21 I
Indicadores 617,5 2,7% 7
Mercado exterior 249,5 1,1% 7 I
Varios 204,8 09% 3 |
Actividad empresarial 169,9 0,8% 9 |
Inversion extranjera 75,0 0,3% 3
Deuda externa 29,5 01% 2 |
Financiero/Bancario 9,8 0,0% 1 I
Politica Violencia 2.793,5 12,3% 47 l
Politica interna 1.234,8 55% 27
Crimenes de guerra 568,6 2,5% 10 |
Elecciones 510,6 23% 7 |
Politica exterior 440,6 1,9% 16
Corrupcién 216,3 10% 8 | |
Narcotréifico 104,7 0,5% 5 |
DDHH 33,8 01% 2 I
Sucesos Desastres naturales 191,1 0,8% 6
Accidentes 108,1 05% 4 | |
Otros Divulgacién cientifica 1.211,0 54% 20 l
Datos curiosos 136,1 0,6% 7 |
Gastronomia 92,0 04% 1
Varios 74,5 03% 6 |
Ecologfa, ambiente 22,8 0,1% 1 |
Total 22.630,1 100,0% 410 |
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se agrupé bajo el rubro farindula. Las TIC, por su parte, se diluyeron entre
la fardndula, la tecnologia, la economia y el tema otros.

Los resultados que hasta ahora he venido comentando se correspon-
den con este criterio categorial que hizo posible el anélisis comparativo. A
este respecto, la conclusién més relevante es sin duda la caida del siempre
mermado porcentaje concedido por los diarios en estudio a las noticias
relacionadas con el tema cultura.

Mas, otras son las conclusiones cuando se aplica un criterio de catego-
rizacién basado en el concepto de campo, matriz o esfera cultural. A este
respecto, agrupamos separadamente las noticias con base en los rubros: 1)
educacién, 2) campo erudito, 3) campo popular, 4) campo masivo; 5) TIC;
6) etnoculturas, y 7) creencias. Los dos tltimos rubros surgieron del propio
proceso de recoleccién de los datos, visto que nos topamos con varias
noticias asociadas a temas étnicos, asi como con otras referidas a iglesias,
cultos y new age.

El primer impacto significativo que deriva de aplicar este criterio de
categorizacién, es el cambio abrupto que sufre la estructura tematica delos
diarios y los porcentajes que capitaliza cada rubro. Bajo el nuevo esquema,
el tema Cultura asciende, en el caso de EI Nacional, de 2,1% a 12,5% del total
del espacio destinado a las noticias internacionales; en el caso de EIl
Universal, lo hace de 2,8% a 11,2%, y en el caso de Ultimas Noticias, se eleva
de 1,6% hasta 6,8%.

Segtin puede intuirse, el alza se debe en gran medida a la inclusién del
tépico mediatico y de las TIC en el tema cultura. Ya me he referido a los
porcentajes del rubro fardndula / especticulos (EI Nacional, 4,5%; El Universal,
4,9%; Ultimas Noticias, 5,2%). Quisiera comentar tan s6lo que el criterio que
contintia aplicandose a este respecto es el que privilegia el escandalo y los
temas del corazén por encima de aquellos referidos bien a la obra de los
creadores y artistas, bien al desarrollo de las empresas o del sector media-
tico en su conjunto.

Menci6n aparte merece el espacio destinado por los periédicos en
estudio a las TIC. Si bien en el caso de Ultimas Noticias la cifra resulta
irrelevante (0,4%), en El Nacional y El Universal las TIC capitalizaron 5,8%
y 5,1%, ocupando el tercer y el cuarto lugar, respectivamente, en la
estructura temética de los dos rotativos. Las noticias sobre hardware y
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software informatico, Internet y telefonia celular superan con creces las
referidas a las telecomunicaciones. Asimismo, dominan los cables que
reportan sobre la actividad de las empresas (fusiones, inversiones, nue-
vos productos) por encima de aquellos en los que se discute con algin
grado de profundidad a propdsito del lugar que ocupan las TIC en el
mundo globalizado.

Esta opci6n categorial pone asimismo de relieve el hecho de que los
periédicos bajo estudio -segtin se ha venido denunciando desde el propio
decenio 1960-1970- desestiman el campo de las culturas populares y sobre-
valoran el erudito. En efecto, las cifras de 2001 confirman este axioma de
los estudios latinoamericanos, toda vez que ninguno de los periédicos
incluy6 notas relacionadas con culturas populares, al tiempo que todos
destinaron algtin centimetraje -muy mermado, es verdad- a los autores,
obras y eventos del circuito erudito o de élites (El Nacional, 0,2%; EI
Universal, 1,2%; Ultimas Noticias, 0,4%). Se observa asimismo que este
exiguo espacio correspondié casi todo a la resefia/invitacion a actividades,
en desmedro de la critica artistica, la entrevista a creadores o los reportajes
sobre movimientos y tendencias.

En sintesis, el tratamiento dado por los periédicos bajo anélisis al tema
cultura en el ano 2001, no dista mucho del que se le diera en los decenios
anteriores. La asimetria en los porcentajes destinados a cada campo cul-
tural, la ausencia de critica y analisis en el enfoque de los hechos noticiosos
y la sobrevaloracién de las noticias referidas a las intimidades del llamado
jet set, sancionan un modelo periodistico que desfavorece el abordaje
reflexivo a favor de la trivializacién del acontecer en el mundo.

El estudio por subtemas puso asimismo de relieve un hallazgo novedo-
so con relacién a los decenios pasados. Me refiero a la creciente asignacién
de centimetraje a los temas de divulgacion cientifica, en especial los relativos
alasalud. Asi, el hombre posmoderno se muestra en lo fundamental como
paciente, azotado por plagas terribles como el sida y el cancer, obsesionado
por la obesidad y el envejecimiento. En contraparte, los cientificos médicos
se consolidan como los profesionales més prestigiosos y con mayor acceso
a la prensa en tanto que declarantes y/o entrevistados, superados sélo por
los politicos. 54% de su espacio destiné El Universal a la divulgacién
cientifica, 3,6% el matutino Ultimas Noticias y 0,7% EIl Nacional.
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Por tltimo, el analisis de los subtemas confirmé otra maxima de oro de
la investigacién en comunicaciones: en términos absolutos y después de los
deportes, el tépico de la violencia domina la estructura tematica de los tres
periédicos en estudio. Conflictos bélicos, asesinatos, violaciones, maltrato
en el hogar, abusos contra la mujer, las minorias étnicas, religiosas o
sexuales capitalizan 11,6% en EI Nacional, 12,3% en El Universal y 10,9% en
Ultimas Noticias.

Los principales agresores son diversos grupos armados —-ETA, IRA,
FARC, ELN, Hezbollah-, seguidos de gobiernos como los de Israel, Irak,
Colombia o0 Macedonia. Los agredidos suelen ser los pueblos, aunque en
varias oportunidades los papeles se invierten y es la poblacién la que hace
de agresora de sus desprestigiados lideres como en Brasil, Argentina, Perd,
Ecuador, Filipinas o Guyana.

El poder. El poder luce como la tinica fuerza ordenadora del mundo
sinos guiamos por los cables publicados en los tres periédicos bajo anlisis.
No pareciese que la especie humana hiciese cosa distinta que disputérselo.
Y no se dice que estos eventos no hayan ocurrido. Ocurrieron. Pero junto
a ellos, muchisimos otros, de otro talante y estatura, a propésito de los
cuales jamds tuvimos noticia.

Hubiese agradecido otra conclusién, porque hubiese sido prueba de
otra realidad. Hubiese sido sintoma de cambios largamente esperados por
lectores e investigadores. Tristemente —y ello debe decirse—, no fueron los
enfoques sino los propios hechos y el modo de comunicarlos los que
parecen haberse quedado cautivos en los afios 60.

Alli estan. Allf siguen las grandes agencias noticiosas —europeas y
norteamericanas— comportidndose como mondculos del mundo. Y allf si-
gue ese mundo —que nos incluye—, desentendido, cémplice, ignorante,
dejandolas hacer.
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