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RESUMEN

En el transcurso de la carrera percibimos una problematica de los
estudiantes hacia la escuela de Comunicacién Social de la U.C.V, representada
por actitud desmotivada, demostrada en ejemplos como con falta de iniciativas,
de participaciéon aparte de un descuido a las instalaciones.

Mediante investigaciones tedricas nos entendimos que el proceso de
cambio, el sentido de pertenencia y la apatia eran términos indispensables para
entender la problematica y poderla atacar.

A través de la realizacién de un estudio practico mediante un cuestionario,
entrevistamos a los estudiantes de la escuela con el fin de corroborar nuestra
hipétesis, que consistia en una falta de atencién de la escuela hacia los
estudiantes.

Debido al poder que tiene un medio de comunicacion social para hacer
llegar un mensaje, consideramos que la creacidn de uno propio de la escuela
podria disminuir la desinformacion existente y reforzar actitudes positivas para
los estudiantes,

Para esto, creamos un programa de radio Web de tipo magazine,
fusionado con las virtudes de la Web 2.0 mediante la creacién de un blog donde
pueda alojarse el programa. La propuesta unir un contenido que informe y asista
al estudiante con dos medios de comunicacion versatiles e innovadores nos

pareci6 estratégico para luchar contra la problematica inicial.
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ABSTRACT

As we advanced the way through our career, we perceived a problematic
manifested from the students to the U.C.V Social Communication Faculty,
represented by an attitude of low motivation, expressed in examples such as lack
of initiatives and participation among others characteristics.

By means of theory investigation we understood that de process of
change, the committed attitude and the apathy where indispensable terms in way
to analyze the problem and take action for it.

In the course of a practical study with a questionnaire we interviewed the
students from our faculty to corroborate our hypothesis witch consisted in a
disregard from the academic institution to the students.

Because of the impact that a mass media offers to send a message we
considered that the creation of one, owned of our school, could leave behind the

existing disinformation in order to reinforce positive attitudes for the students.
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INTRODUCCION

La percepcion, confirmada por nuestra experiencia en el paso por la
Escuela de Comunicacion Social de la U.C.V., referente a problemas como la
falta de identificacion de los estudiantes con su institucion, el descuido hacia
sus instalaciones, el escaso sentido de pertenencia y la carencia de iniciativas,
manifestados en términos generales por desmotivacion, tienen su origen, a
nuestra manera de ver, en las escasas herramientas brindadas a los estudiantes
desde su ingreso por parte de la institucion, lo que constituye el problema
principal a abordar en este trabajo.

Para profundizar en el problema haremos una investigacion que nos
permita un basamento tedrico, asi como un estudio practico a través de un
cuestionario, con el cual buscamos resultados tangibles sobre las causas vy
consecuencias del problema planteado.

Nos proponemos presentar una solucion a esta problematica, a través de
un medio de un comunicacién social propio de la escuela, que permita
sensibilizar de manera mas rapida y cercana a las personas con un mensaje,
con la finalidad de informar al estudiante y reforzar conductas positivas para su
entorno académico.

Antes de entrar en consideraciones sobre el medio de comunicacion
elegido, nos parecid necesario hacer una breve exposicion sobre el avance de
las comunicaciones.

Ademas de brindarle un significado a todo lo que forma parte de nuestro
mundo, la comunicacion tiene como propdsito fundamental acortar las distancias
fisicas, por lo que se han inventado instrumentos a lo largo de la historia como el
telégrafo, el codigo Morse, el telegrama, el teléfono, por mencionar algunos.

La radio marco el inicio de un gran avance ya que utilizd el mismo
principio de Graham Bell de reproducir la voz humana a través de cables
eléctricos, unido al descubrimiento de Heinz Rudolf Hertz de las ondas
electromagnéticas y su capacidad para transportar sefiales de un punto a otro

sin necesidad de estar unidos por un cable.



Los avances tecnologicos tienen una relacion intrinseca con el desarrollo
de los medios de comunicacion, debido a que gracias a la tecnologia, no sélo se
han acortado las distancias fisicas, sino logrado grandes pasos en lo que se
refiere a inmediatez, rapidez, efectividad, practicidad, sencillez, alcance,
perdurabilidad, transportabilidad y un sinnumero de ventajas adicionales, lo que
ha transformado el pensamiento humano y la forma de comunicarse.

Si en el presente es posible tener acceso a cualquier informacion situada
al otro lado del mundo en un tiempo inmediato, o se nos hace posible
comunicarnos con un dispositivo que estda en el espacio exterior, parece
predecible suponer que a medida que transcurran los afios, y continue una
indetenible voragine de descubrimientos tecnologicos, los medios de
comunicacién y las formas de comunicarse van a seguir avanzando a pasos
inimaginables.

Para la creacion de un medio de comunicacion propio, elegimos a la
radio por ser un medio con gran alcance, que brinda mas posibilidad de
imaginacion, ademas de ser considerablemente mas econdmico en costos de
produccion que otros medios.

Conectamos estas virtudes con la Web 2.0, por brindar un sinnumero de
ventajas para los usuarios, debido a que integra todo tipo de contenido: video,
musica, imagenes, sonido, juegos, animaciones, podcasts, hipertexto, o chat
para actuar en conjuncion de la interactividad.

El sociélogo esparfol Zarraga, con 30 afos de experiencia en el area de
las comunicaciones humanas y Director de Argo, el portal espafiol especializado
en tecnologia e Internet, destaca en su articulo Los Medios de Comunicacién en
Internet que“...es un canal (...) que soporta sin dificultad el trafico de todos los
medios de comunicacion (es decir, es un canal multimedia)”.

La Web 2.0 ofrece al mismo tiempo varias herramientas donde el
internauta puede navegar y explotar sus beneficios de tipo multimedia sin
necesidad de tener grandes conocimientos de informatica. Una de ellas es el

blog.



El blog se puede definir como una bitacora donde el usuario publica
cualquier contenido de su preferencia a través de las diferentes opciones que el
amplio soporte multimedia permite; esta bitacora se construye a medida que se
publican las entradas; permite que cualquier usuario lo alimente con su
contenido sin tener la necesidad de poseer un conocimiento exhaustivo en
lenguaje, programacion o disefio web.

Otra ventaja que ofrece el blog es que generalmente es de caracter
gratuito y a su vez, permite la retroalimentacion de quienes naveguen en el sitio,
dando la posibilidad de publicar respuestas y comentarios de los contenidos que
se encuentren publicados, con el fin de crear una comunidad.

Aunque existen muchos tipos de blogs, especializados en diferentes tipos
de contenido, para efectos de esta investigacion, ahondaremos en los
radioblogs, los cuales tienen como prioridad la publicacion de contenido auditivo
radiofonico, sin dejar a un lado, las respuestas o comentarios de los visitantes
del site.

La exposicion de contenido auditivo no abandonara las caracteristicas
propias del medio radiofénico, como su lenguaje, estructura o técnicas, sélo que
en este caso estara disponible y sera difundida a través del Internet.

En resumen, nuestro proyecto se propone atacar el desconocimiento que
existe sobre los diferentes aspectos de la carrera de Comunicacion Social de la
U.C.V. con la transmision de informacién relevante, que sirva como una red
social que una a la comunidad estudiantil y que funcione como medio de
entretenimiento para los estudiantes de los primeros semestres y a los que estan
proximos a comenzar la carrera.

El presente trabajo de investigacion tendra como sustento tedrico el
desarrollo de los estudios relacionados con la problematica de la relacion de los
estudiantes con la escuela, la explicacién del estudio realizado, causas,
consecuencias y caracteristicas de la conducta.

Justificaremos el uso de la radio como el medio elegido e nuestro
proyecto, explicando su historia y el proceso que generd el salto hacia la Internet

convirtiéndolo en radio Web, sus ventajas frente a otros medios, el lenguaje



radiofénico utilizado en la actualidad, la explicacién de detalles relacionados
como lo son la elaboracion de un guion radiofonico, tipos de guion, planeacion y
produccion de un programa de radio y descripcion de los géneros mas usados.
De igual manera, se desarrollara todo lo referente al uso del Blog como
herramienta comunicacional, su relacién con la Web 2.0, la incursién de la
comunicaciéon en el proceso de la revolucion digital; el Universo 2.0 y su
influencia en el Weblog; y el uso del blog como medio integrador en la

comunidad virtual.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1. Formulacion del Problema

Los cambios, en general, son dificiles de asimilar para el ser humano, por
lo que requieren de un tiempo para ser digeridos. Consideramos que la
informacion es una de las herramientas mas utiles para facilitar la adaptacién a
los procesos de cambio.

Para el estudiante recién ingresado a la escuela de Comunicacién Social
de la U.C.V existe muy poca informacion que pueda ayudarlo en su proceso de
cambio, por ende el acercamiento al nuevo contexto en donde se encuentra se
retrasa, dejando una notable distancia con su casa de estudios y sembrando una
actitud apatica ante todo su contexto.

Una de las maneras mas efectivas para informar y por ende involucrar a
un estudiante es un medio de comunicacién, especialmente, si esta respaldado
por la Internet, debido a las ventajas que este medio posee. La radio Web y el
blog se situan dentro de los medios mas importantes en la actualidad para
sensibilizar a las personas con un mensaje.

La radio Web posee las mismas caracteristicas de la radio tradicional, con
virtudes adicionales que lo hacen sumamente eficiente para enviar cualquier tipo
de informacion. El blog, por su parte, ofrece el poder de la Web 2.0, que se basa
en la interactividad por excelencia: todos los usuarios registrados en una pagina
pueden participar en la construccion continua de la misma.

A su vez, estos medios tienen la ventaja de ser atemporales, lo que brinda
la posibilidad de ser sintonizados a cualquier hora, en cualquier lugar, y fueron
elegidos por nosotros por tener el dinamismo necesario para entrar a una
audiencia exigente como los jovenes estudiantes.

La propuesta de este trabajo de investigacion consiste en realizar un
programa de radio Web semanal que tenga como contenido principal

informacion completa y didactica para que el estudiante pueda involucrase a su



nuevo ambiente de manera mas rapida. Esto a su vez, estara alojado en un blog
con un contenido adicional, respaldado por una propuesta multimedia muy

atractiva.

2. Justificacion

Entre los estudiantes que ingresan a la escuela de Comunicacion Social
de la U.C.V existe una gran desinformacion sobre diferentes aspectos
relacionados con la carrera, la casa de estudios, y el sistema de educucacion
superior.

A esto se agrega los pocos mecanismos con los que cuenta la Escuela, y
la U.C.V en general, para otorgarle al estudiante la informacion requerida para
aclarar cualquier duda que pueda presentar para su adaptacion y buen
desempeinio.

Para sentir el deseo de alimentar a su escuela con propuestas,
iniciativas, cuidado o mantenimiento es indispensable que exista un sentido de
pertenencia del estudiante con su institucion.

A través de este proyecto nos hemos propuesto crear un mecanismo que
contribuya a acercar a los estudiantes con la escuela, con el fin de que las
nuevas generaciones tengan un mayor nivel de compromiso.

Consideramos que la creacion de un medio de comunicacion propio de la
escuela resultaria de gran utilidad para lograr una mayor integracion del
estudiante con su entorno. A su vez, respaldado con un contenido que haga
recomendaciones pertinentes, brinde explicaciones de las materias del pensum,
explique quiénes son los profesores de cada catedra, con informaciones
adicionales como tips, eventos universitarios, noticias, consejos, historias, mitos,
anécdotas, entre otros para hacer un programa variado y dinamico.

El testimonio de estudiantes de los ultimos semestres tiene la intencion de
mostrar con mayor perspectiva la satisfaccion de estudiar la carrera de

Comunicacioén Social en la Universidad Central de Venezuela desde el inicio.



3. Alcance

El programa de radio Web es de tipo magazine y se realiza a manera de
piloto, el cual esta publicado en una pagina Web tipo blog disehada por los
estudiantes de la investigacion. Se hara una sola entrega del programa y del
blog que sirva de muestra para proyectar de manera practica y tangible la
propuesta que se crearia semanalmente en caso de que el proyecto fuera
producido. El blog esta alojado en la Internet para la disponibilidad de todos los
usuarios y tiene como elemento principal el programa de radio, en su contenido.

El programa radio Web tiene una duracion de media hora. Esta dedicado
enteramente a los estudiantes de los primeros semestres de la escuela de
Comunicacion Social y es conducido por quienes realizan esta investigacion. En
el programa se usa un lenguaje sencillo, directo, y respetuoso, que a su vez
identifica y representa al estudiante comun.

La publicacion del programa en el blog hace posible que la sintonizacién
del programa se haga en la fecha y a la hora que el estudiante lo desee. El blog
también esta sustentado con vinculos a paginas webs importantes para los
comunicadores, con un contenido de informacién oportuna, articulos,
recomendaciones audiovisuales, talleres, cursos, entre otros con el fin de otorgar
un contenido versatil y util al estudiante.

El blog también tiene como propdsito ser el espacio de creacién de una
comunicad virtual de la escuela de Comunicacién Social, ya que quienes formen
parte de ella pueden publicar cualquier informacién que deseen, comunicarse
con otros estudiantes o comentar cualquier punto del contenido con el fin de
interactuar y crear una relaciéon de empatia entre todos los usuarios. A su vez,
pueden expresar sus sugerencias, inquietudes o dudas que tengan para ser
tomadas en cuenta en la proxima edicién del programa.

El blog donde esta el programa radio Web tiene el peso y el impacto
visual necesario para atraer a los estudiantes. Una imagen fresca y
representativa acerca de como es un estudiante de Comunicacién Social de la
U.C.v.



4. Objetivos

4.1. General

Disenar y producir un programa de radio Web de tipo magazine dirigido a los
estudiantes de los primeros semestres de la Escuela de Comunicacidon Social de
la U.C.V, disponible en un blog multimedia que tiene como funcién crear una
comunidad virtual para fortalecer los nexos de integracion entre el estudiante y la
Escuela ademas de brindar un apoyo multisensorial a través del respaldo de

fotos, videos y musica.

4.2. Especificos

* Estudiar las necesidades del estudiante recién ingresado; y sus gustos en
cuanto a contenido y forma.

* Brindar una guia basica informativa al estudiante.

* Proponer un medio que integre a los estudiantes con las actividades

dentro y fuera de su Escuela que contribuyan a su crecimiento profesional.

5. Limitaciones

Las limitaciones de contenido que encontramos fueron de informacién.
Debido a que esta poco estudiado el tema sobre la influencia de un programa de
radio o una comunidad virtual en el rendimiento y sentimiento de pertenencia de
un estudiante con su casa de estudios.

Las limitaciones técnicas surgieron por la dificultad de contar con los
instrumentos basicos para grabar y editar las locuciones del programa de radio.
Una computadora con altos requerimientos de hardware y software son
instrumentos fundamentales para la produccién del programa radio Web y el

blog. A su vez, es indispensable contar con un conocimiento técnico previo



sobre produccion radiofonica como de disefo grafico y Web 2.0 para la
elaboracién de una pagina atractiva y funcional.
Por ultimo, existieron limitaciones econémicas que actuaron al momento

de la produccion y post-produccion del programa de radio Web.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

1. La Escuela de Comunicacién Social y la falta de motivacién

1.1. Un problema complejo: Sintomas y soluciones.

Resulta comun en la escuela de Comunicacién Social de la U.C.V
escuchar a los estudiantes decir que mas alla del interés por asistir a las clases
regulares, no existe ningun tipo de iniciativas de vinculacion con la escuela.

Aunque casi toda la poblacion estudiantil esta conciente de la necesidad
de realizar mejoras a las instalaciones e infraestructura, la actualizacion del
personal, contratacion de profesores mas capacitados, la reforma del pensum,
busqueda de fondos econdmicos, planificacion de actividades nuevas o la
creacion de un medio de comunicacion propio, resulta una paradoja que la
mayoria de las personas no tengan propuestas para que estas metas se hagan
posible. A su vez, también existe una falta de compromiso con la propia escuela
que se ejemplifica con maltratos a su estructura, como bafios, pupitres, salones
de clases, paredes, entre otros.

Este tipo de actitudes exhiben una evidente desmotivaciéon del estudiante
hacia su entorno, lo que nos envia un mensaje acerca de la profundidad de los
problemas que se afrontan, que no sdlo requieren de mucha atencién sino de
acciones concretas para atacarlos, ya que se han convertido en el origen de una
problematica compleja.

Para atacar el problema desde la raiz creemos que hay que entenderlo en
su totalidad, por lo que es indispensable analizar las razones de la indiferencia
estudiantil. Encontramos tres términos basicos que se convierten en la columna
vertebral de nuestro problema: Proceso de cambio, apatia y sentido de

pertenencia son las palabras claves para el estudio que nos proponemos.



1.2. El estudio

Para obtener resultados tangibles hicimos un estudio de campo en la
propia escuela de Comunicacion Social de la U.C.V, con el fin de obtener en
porcentajes la cantidad de estudiantes que manifiestan un comportamiento
desmotivado, lo que nos hara comprender las causas y consecuencias.

El estudio fue realizado durante el mes de marzo del afio 2009 y consistié
en un cuestionario de 15 preguntas:, con una muestra total de 50 estudiantes
ubicados entre el primero y el décimo semestre de la carrera, con el objetivo de
entender los diferentes puntos de vista a lo largo de las experiencias de cada
etapa de la carrera.

Con los resultados corroboramos que el sintoma de desmotivacion esta
presente en todos los semestres de la carrera, por ende la padecen la gran

mayoria de los estudiantes, sin importar su etapa en la promocion.

1.3. La apatia

Partimos del supuesto de que las horas académicas son el inicio y
también el fin de la participacién de cada estudiante con la escuela. Debido a
que los estudiantes no sienten a su casa de estudios como propia, no se
motivan para tomar acciones que repercutan positivamente.

La pagina web Psicopedagogia, define el término de Apatia como:

Trastorno de la afectividad que se caracteriza por la
impasibilidad de animo, estado de indiferencia frente a las
personas, el medio o los acontecimientos, que trae consigo
una alteracién en la capacidad de expresion afectiva por
parte del individuo frente a toda una serie de estimulos
externos e internos.

El 92% de los estudiantes entrevistados respondieron afirmativamente a

la presencia de la apatia en la escuela.

-Ver Marco Metodolégico, pagina 57.



Con el fin de adentrarnos en detalle respecto a la manifestacion de la
apatia en cada individuo realizamos preguntas abiertas a través de nuestro

cuestionario. Aqui las respuestas mas comunes escritas por los estudiantes:

* “Ala gente no le importa lo que pasa en la escuela”
* “Falta de cuidado hacia las instalaciones”

* “Falta de iniciativas para mejorar a la escuela”

* “Poca preocupacion por problematicas internas”

* “Poco interés por eventos de la escuela”

1.4. El sentido de pertenencia

Un sinfin de factores contribuyen al proceso de identificacion de los seres
humanos con su entorno. La identificacion es un factor primordial para la
motivacion de acciones, y a su vez ayuda a generar un sentido de pertenencia

mas estrecho. Simoncini (2008) define el sentido de pertenencia como:

Un elemento primario de arraigo e identificacion personal y
colectiva. Es expresion concreta de adhesion a rasgos
especificos y caracteristicos de la cultura que sintetizan
perfiles particularmente sentidos de identidad cultural; por
lo que resulta importante en las estrategias promotivas para
el desarrollo protagonico.

Estas caracteristicas referidas al sentido de pertenencia estan poco
presente en nuestra poblacidn, por lo que creemos que el tipo de formacién que
se implementa en la escuela repercute en una falta de identificacion por parte de
los estudiantes tanto personal como colectivamente.

Consideramos que la atencién al estudiante se centra sélo en la
formacion profesional sin tomar en cuenta la importancia de la vinculacion con

su casa de estudios como un parte importante de un proceso integral.



Si en el proceso de ensefianza se realzaran los valores y el orgullo de
pertenecer a la escuela de Comunicacion Social de la U.C.V, habria un mayor
sentido de identificacién y de pertenencia.

Barbarito y Montero (2007) en el articulo llamado Sentido de pertenencia:
Formas de reforzarlo, publicado por el Instituto Antartico Argentino, senalan
respecto al sentido de pertenencia que “la filiacidbn o ligazon existente en el
grupo o en la institucion es fundamental para la organizacion y el desarrollo del
grupo”.

Al preguntar en nuestro cuestionario sobre la cercania de la escuela como
institucién hacia los estudiantes, un 88% respondié6 que la institucion no se
preocupa por lograr una relacion estrecha con ellos, lo que evidencia un vacio
importante en la filiacién estudiantil en el sentido de pertenencia. A nuestra
manera de ver, la falta de identidad repercute en un bajo sentido de pertenencia
lo que conduce a una actitud apatica.

En otras cifras, observamos que el 92% de los estudiantes consideraron
que la escuela no informa sobre actividades extracurriculares disponibles. Esto
refleja que el estudiante considera que la escuela no le proporciona la
informacion necesaria, para poder aprovechar toda la programacion de opciones
disponibles para su formacion como comunicador social. En resumen, se
evidencia la falta de cercania de la escuela son sus estudiantes y el desinterés

en notificarle informaciones relevantes.

1.5. El cambio

Cualquier proceso de cambio es generalmente dificultoso para el ser
humano por lo que requiere de una atencion especial. Todo lo que signifique un
cambio de rutina, lugar, estimulo, circulo social, entre otros tardara un tiempo en
asimilarse y por esa razén es muy importante atender correctamente a estos
procesos.

El cambio del bachillerato a la universidad es proceso sumamente

complejo al que se le ha subestimado en gran medida. Es una de las



problematicas mas importantes por la transicion que simboliza en una edad en
particular, haciéndolo necesario de analizarlo, entenderlo y tomar medidas para
su travesia. Aguilar (2005) revela en su articulo La transicion a la vida
universitaria: Exito, fracaso, cambio y abandono, que “en este tipo de proceso de
cambio intervienen varios aspectos del ingresante como del entorno puede
resultar favorable pero también problematica y dificultosa”.

Existe un sinnumero de factores psicolégicos de mucho peso entre el ciclo
medio y el universitario que hay que abordar cuidadosamente para adaptar
correctamente al estudiante. Segun Saénz, Rengifo y Vera (2009) la alteracién
de los procesos cognitivos, afectivos, neurovegetativos y del suefio, junto con
problemas de alimentacién y tensién muscular son algunos de los sintomas
normales que se muestran en esta clase de transiciones.

Acompafadas a su vez, segun las autoras mencionadas, por problemas
de ansiedad como la desmotivacion, ciertas confusiones con respecto a la
eleccion de carrera, desinformaciones sobre la vida universitaria, sobre los
planes y contenidos de las carreras, pobre formacion académica previa,
sentimientos de inadecuacion e inseguridad, y descenso de la autoestima entre
otras cosas, por lo que hay que estar sumamente atento para evitar estas
sensaciones.

Un 70% de los estudiantes encuestados piensan que el proceso de
cambio del bachillerato a la universidad fue dificultoso, lo que evidencia las
afirmaciones antes mencionadas que describen un problema inicial de mucha
relevancia, necesario de abordar.

Entre los factores que inciden en las dificultades de adaptacién del
estudiante se encuentran, entre otros, el cambio a otra ciudad, la separacion del
hogar y de su entorno afectivo mas cercano

El estudiante empieza a relacionarse con un nuevo circulo social, tanto
companeros como profesores. Sobre este asunto Aguilar (2005) sefiala ”...que
el soporte social de los compafieros, amigos como las acciones institucionales
para facilitar la integracion y para establecer las relaciones sociales del

estudiante tiene una importancia clave en esta transicién”



Esta afirmacion coincide con lo que nos parece importante resaltar de
estos estudios. El hecho de que se hace indispensable el soporte sobretodo de
la institucién. Nuestros estudios indicaron que un 66% de los estudiantes creen
que la escuela no les ayudo a asimilar su proceso de cambio.

Estas cifras son la razén principal por la que hacemos la propuesta de un
programa radio Web. Creemos que iniciativas de esta indole, provenientes de la
escuela, harian el cambio mucho mas sencillo e integrarian al estudiante de una
manera significativa. Consideramos estratégico empezar a enfrentar el problema
que genera el cambio, para reforzar seguidamente el sentido de pertenencia con

el fin de combatir la apatia.

2. Radio Web

Antes definir el concepto de Radio Web es necesario, en primera
instancia, hablar de la radio tradicional. La radio es un medio de difusién masiva
que consta en la transmision de un mensaje determinado de forma directa y
personal, con el objetivo de brindarle al receptor un cierto grado de participacion
en el acontecimiento, noticia o produccion que se esté transmitiendo. La radio
posee la cualidad de ser uno de los medios de comunicacién con mayor alcance.

Dado a que nuestra investigacion no estd sustentada en la radio
tradicional, resulta poco pertinente detenerse a estudiarla de manera exhaustiva.
La diferencia mas notable entre los dos tipos de radio es la transmision, ya que
radio tradicional viaja a través de ondas hertzianas, y la Web por la Internet.

La radio Web es una plataforma muy reciente, lo que dificulta establecer
una definicién clara, aun para los especialistas de la materia. Se hace dificil
diferenciar si la radio Web es un medio de comunicacion innovador, una
propiedad de la Internet, o una nueva plataforma.

Rodero, doctora en Ciencias de la Informacion por la Universidad
Pontificia de Salamanca, Directora del Postgrado Universitario de Locucion
Audiovisual, comenta en un articulo llamado La Radio por Internet lo siguiente:

‘Internet cambia esta concepcion tradicional puesto que en su seno se produce



una convergencia mediatica que impide referirnos estrictamente a los medios de
comunicacioén tradicionales como canales independientes”.

Cebrian (2001), Delegado de la Universidad Complutense en la
Asociacion de Television Educativa Iberoamericana (ATEI), establece en su libro

La radio en la convergencia multimedia, lo siguiente:

De momento hablamos de radio por Internet o de periddico
por Internet, pero no son denominaciones exactas, lo
mismo que tampoco fueron correctas las de peridédico por
radio (diario hablado’) o periddico por television (telediario).
Por estos errores iniciales de concepcion, la radio tardé en
desarrollar con autonomia la informacion. De hecho todavia
quedan resistencias en determinados profesionales y
docentes que persisten en ‘redactar’ para radio y para
television. No podemos incurrir en o mismo a la hora de
abordar Internet (p.19).

Gutiérrez (2008) también toma participacion cuando hablamos de radio
Web estableciendo que una nueva plataforma y algo mas que un altavoz digital
de la radio convencional, agregando que no tiene fronteras de tiempo, ni espacio
incorporando, ademas, la posibilidad de incorporar nuevos lenguajes que
aporten la vision de una nueva cultura multimedia e hipertextual. Lo cierto es
que, unos lo consideren un nuevo canal para comunicar y otros como una
version tecnolégica de la radio tradicional.

Es importante para esta investigacion contextualizar el punto de la historia

donde radio tradicional evoluciond hacia Internet.

2.1. Breve historia de la radio

La radio recorrié un largo trecho para convertirse en el poderoso y versatil
medio que es hoy en dia, cambiando continuamente desde su invencion hasta el
posterior uso masivo. Hacemos hincapié en sus momentos mas trascendentales

a nivel mundial, al igual que sus inicios en Venezuela.



Los origenes de la radio comenzaron con el resultado de innumerables
investigaciones que tenian como fin desarrollar la electricidad a través de la
creacion de diversos aparatos: se destaca, el electroiman entre ellos.

Alexander Graham Bell (1847- 1922) logré reproducir la voz humana a
través de cables eléctricos en 1876, marcando el inicio de lo que mas adelante
se convertiria este medio de comunicacion. Sin embargo fue Heinz Rudolf Hertz
(1857 - 1894) quien descubrié las ondas electromagnéticas, transportadoras de
sefales a la velocidad de la luz, por la necesidad de buscar una mejora
sustancial de los procesos comunicacionales conocidos hasta ese momento.

Paralelamente entre Italia y Gran Bretafia en los afios de 1895 y 1896, se
hicieron las transmisiones a varios kildbmetros de distancia de la mano de
Guglielgo Marconi, la onda electromagnética se habia “modulado”.

Villasmil (2005) en su libro Teoria y practica de la Radio establece:

Logr6 uno de los grandes saltos en la historia de la
comunicacion, al transmitir, sin utilizar cable, un mensaje
transoceanico en cédigo Morse entre Inglaterra y
Terranova, cubriendo una distancia aproximada de 3.300
Km. (p. 10).

Con apenas veinte afos, Marconi estaba al tanto de todas las
investigaciones y experimentos realizados por Hertz. En 1897 patenté el
telégrafo inalambrico en Inglaterra, cubriendo diferentes distancias.

Este avance permitié conocer la forma de transmitir mensajes de un lugar
a otro a través de un cable, y a su vez lo que dejé como proximo obijetivo,
realizar el mismo procedimiento de manera inalambrica.

Villasmil (op. cit.) relata qué sucedié en lo que se conoce como la primera
emision de radio:

No es sino hasta el 24 de diciembre de 1906 que se realiza
la primera transmision de radio. F.A. Fessenden, desde
Brand Rock, Massachussets quien pone en el aire su voz
leyendo poemas, unos musicos haciendo lo suyo y una
charla, programa este que es escuchado por los barcos
que estan hasta unas 100 millas de la costa. (p. 12).



Las primeras emisiones al publico se iniciaron en 1912, aunque para la
época los expertos comenzaron a preocuparse por el alcance del publico a la
radio, como consecuencia de la ineficiente comunicacion que se suscité en el
hundimiento del barco Titanic.

Después de muchos experimentos nacié la radio comercial en 1922 y un
afo mas tarde comenzaron las transmisiones de narraciones de historias, lo que
resulté ser un éxito para la audiencia.

Villasmil (op. cit.) al respecto comenta:

Surgié entonces, muy rapidamente, la necesidad de
adoptar nuevas vias de financiamiento, mas seguras y con
menos competencia. En esta busqueda la estacion WEAF,
de Long Island, Nueva York, propiedad de la American
Telephone & Telegaph (AT&T), realizé en 1922 la que es
considerada como la primera Transmisién publicitaria. Esta
emisora contraté con una empresa constructora la puesta
en antena de una charla de aproximadamente 10 minutos —
modalidad llamado hoy Infomercial-, en la que se
presentaba las ventajas de un complejo habiatcional. Este
evento constituyé el primero en ser transmitido con el
propésito de vender un producto. (p. 12).

Para 1931 las estaciones comerciales habian proliferado en Estados
Unidos, lo que trajo como consecuencia una lucha entre este recién surgido
medio masivo y la prensa escrita. Los expertos de la comunicacion comenzaron
a depositar su confianza a la radio como el nuevo medio por excelencia, lo que
despertd en la mayoria de las personas un gran afan por ser participes de este

fendmeno.
2.2. La radio en Venezuela
La radio en Venezuela comenzé en 1926, cuando los caraquefnos

quedaron sorprendidos ante la construccion de dos torres metalicas que se

levantaron en uno de los corrales de Nuevo de Circo , en la ciudad de Caracas.



Aquellas torres pertenecian a la Emisora A.Y.R.E, que obtuvo el primer
permiso para una estacion de radiodifusion en Venezuela, otorgado por Juan
Vicente Gomez, como obsequio al General Arturo Santana. Al momento de salir
al aire no contaban con una programacion atractiva. Por la mafiana leian las
noticias del diario y transmitian musica de discos. Por la noche, colocaban una
orquesta de salon y algunas secciones de comedia. En el interior la transmision
era muy deficiente porque se escuchaba con interferencias y la sefial saltaba
repetidamente. Finalmente, la emisora no dio los resultados esperados.

Después de un lapso de silencio radiofénico, el 9 de diciembre la emisora
Broadcasting Caracas realiz6 su primera transmision instalada en los altos del
Almacén Americano. William H. Phelps, propietario del establecimiento
comercial, se interesé por el negocio de la radio y le dio la oportunidad a Edgard
Anzola de liderar la emisora, que se convirtio en pionera de la radiodifusion
venezolana. A su vez, se identifico con las siglas YV1BC y YB2BC, para la onda
larga y la corta respectivamente.

Entre las estaciones que marcaron el inicio de la radiodifusién en el pais
podemos mencionar: Radio Caracas Radio (Caracas, 1930), radiodifusora
Venezuela (Caracas, 1931; La Voz de la Esfera, hoy Radio Continente (Caracas,
1939), La Voz de Carabobo (Valencia, 1934), Emisora Unidas (Caracas, 1935),
Ecos del Zulia (Maracaibo, 1936), Ondas del Lago (Maracaibo, 1936), Radio
Valencia (Valencia. 1936) , Radio Libertador (Caracas, 1937)m, Radio
Barquisimeto (Barquisimeto, 1937), Ecos del Orinoco (Ciudad Bolivar, 1938)
Emisora Vargas (La Guaira, 1938), Radio Barinas (Barinas, 1938), Radio Truijillo
(Trujillo, 1940)y Radio coro (Coro, 1940).

2.3. El salto hacia la Internet: La radio Web

Una vez que los Medios de Comunicacion decidieron abandonar los
canales regulares para apoderarse de los beneficios de la World Wide Web
(WWW) con la llegada de la Internet, la radio empez6 a disfrutar de ventajas

adicionales.



La primera estacion de radio por Internet, fue “Internet Talk Radio”
desarrollada por Carl Malumud en 1993. Malumud utilizaba para la transmision
de su emisora una tecnologia llamada MBONE (IP Multicast Backbone on the
Internet), cuyo principio, consiste en una red virtual que permite, entre otras
cosas, la transmision de videoconferencias a gran escala entre un servidor
principal y un grupo de receptoras. (Villagran, 2008).

Sin embargo, algunos expertos en materia multimedia aseguran que fue
“‘Radio HK” la primera emisora exclusiva de Internet, creada por Norman Hajjar y
el laboratorio Hajjar/Kaufman New Media Lab de California, donde se emitia
musica de bandas independientes, con un reproductor de CDS y un programa
de conferencias Web llamado CU-SeeMe.

Hoy en dia, estaciones de radio por Internet como VoyagerRadio,
YRadio.fm, Cyberexitos.com, RadioFresno.net entre muchas otras, utilizan la
tecnologia de servicios Web que proveedores como Live365 ofrecen. Sin
embargo fue en el afio 2003 cuando se puede decir que la radio por Internet
alcanz6 un auge importante con el lanzamiento del Sistema Operativo de
Microsoft dedicado a servidores: Windows 2003 server. Este permitia un ancho
de banda suficiente para que miles de oyentes pudieran conectarse a una
transmision unica, de forma estable y con una calidad de sonido de hasta 128
kbps, lo que equipara la misma calidad de la Frecuencia Modulada tradicional.

Por su parte, Lemos (2003), catedratico de la Universidad Nacional de
Lomas de Zamora e investigador, afirma en su articulo La Radio en Internet que
la Internet no sélo es un nuevo soporte de comunicacién, sino que es un medio
nuevo que complementa a los ya existentes, que ocupa su propio espacio e
influye e interactua con los demas.

Incluso, da su veredicto respecto a la integracion de la radio con la
Internet. Para el autor, se vio favorecida por dos procesos que se dieron en

paralelo:

1) El acceso masivo por parte de los estudios de grabacion y emision de

programas de radio a los ordenadores, base de datos y redes. Antes reservados



s6lo a las grandes empresas,

2) La conclusion de la cadena tecnoldgica del DBA (Digital Audio Broadcasting o
red digital de audio) durante la década del 90, que permitié la integracion de

datos en las emisiones, con texto, interactividad, e informacion grafica.

Sin embargo, Lemos considera que el elemento mas importante para este
salto hacia un mundo tecnolégico mas avanzado fue el elemento “marketing”,
porque las emisoras radiofénicas se dieron cuenta de la dificultad de mantenerse
aislados de la evolucién radiofonica, o que los hizo apostar por marcar su
presencia en la red.

En un principio, las emisoras de radio se limitaban en promocionar su
programacion. En una segunda etapa incorporaron audio real, lo que significa la
retransmision de sus programas en Internet. En la actualidad, agregaron la
Internet como nuevo medio de comunicacibn a sus programaciones,
retroalimentando sus contenidos con e-mails, chats para oyentes, o foros de
debate sobre temas que se tratan en los mismos programas. (Lemos, op. cit.)

El fendmeno de radio Web se puede percibir como una extension de la
propiedad multimedia de la Internet 2.0 con la suma de las técnicas de la radio
tradicional. Creemos que esta fusiéon de medios de comunicaciéon tiene una
cantidad innumerable de beneficios, que recién comienzan a surgir, y que a su

vez promete seguir desarrollandose.

2.4. Ventajas frente a otros medios

Tal como lo define Zarraga (op. cit), “la principal ventaja que debemos
comprender que le ha sido otorgada a la radio con su inclusidén en Internet, es
que ahora se han fortalecido, enriquecido y fortalecido las ventajas que ya tenia
con la radio tradicional”.

El profesor Zavarce (1996), Investigador del Programa Permanente de

Estudios Postdoctorales de la U.C.V., en su libro Secretos de la Producciéon



Radiofénica, sintetiza las caracteristicas de la radio como medio de

comunicacién. Parafraseando lo que propone, encontramos lo siguiente:

* Cobertura y alcance: El alcance que tiene la radio es una de sus mayores
virtudes. Llega a cualquier lugar, sin importar su lejania, lo que garantiza una
eficiente difusiéon del mensaje. Ademas, la potencia que le otorga la fusion con el
Internet repercute en un mensaje que puede estar al alcance de cualquiera.
Adicionalmente otorga la posibilidad de encontrar lo que se desee en cualquier

lugar del mundo, sin importar el pais donde se encuentre.

* Simultaneidad: Las transmisiones satelitales, las redes o circuitos radiales
permiten la presencia de una sefal o transmision en el mismo momento a pesar
de los diferentes husos horarios en diversos lugares por distantes que sean.
Puede escucharse en todas las partes del mundo al mismo tiempo, si asi cada

quien lo desea.

* Instantaneidad: Es un medio muy directo y conciso que no necesita de una
preparacion demasiado compleja para salir al aire en comparacion con los otros

medios de comunicacion.

* Afectividad: La radio es considerado el medio mas afectivo, el que llega con

mayor fuerza a la sensibilidad y a las emociones de la gente.

* Estimulo a la imaginacién: Dificilmente, otro medio puede influir tanto en la
imaginacion como lo hace la radio. Estudios de los procesos perceptivos del ser
humano indican que el cerebro tiende a convertir aquello que recibimos soélo por

el oido en imagenes mentales.

* Cercania: La radio tiene una relacion especial de complicidad con el oyente ya
que generalmente su sintonizacion es wuna actividad que se realiza
individualmente. En el caso de la radio web sucede lo mismo, ya que las

personas tienden a escucharlo desde la comodidad donde se encuentre su



computadora, lo que hace que el individuo preste mas atencion al mensaje

emitido.

* Costos de operacion: Es el medio de comunicacién que tiene los mas bajos
costos de operacion ya que no necesita de una exhaustiva produccion. Si es
comparado con la television o el cine, las producciones radiofénicas pueden
realizarse con poco personal y mediante la operacion de equipos de gran
sencillez. La radio web es incluso mas econdmica porque no se requieren
equipos de transmision satelital, antenas parabdlicas o repetidoras, basta con \

subirlo en la web para tener un alcance mundial.

* Unisensorialidad: La radio depende fundamentalmente del trabajo de un solo
sentido: la audicion, lo que permite al oyente la realizacion de cualquier otra
actividad. Esta virtud puede hacer que las personas estén mas dispuestas a

otorgarle tiempo al programa que sintonicen.

* Transportabilidad: Con el auge de los avances tecnolégicos, la radio se

puede llevar a cualquier parte sin alterar su practicidad.

Lemos (op. cit) esboza perfectamente lo que podria entenderse como las
principales ventajas de la radio Web frente a la radio tradicional: unisensorialidad
y la lucha contra la fugacidad.

La unisensorialidad tiene como principal virtud el reforzamiento del
mensaje a través de otras vias. Incluir animaciones, fotos, videos o graficos es
una manera de incorporar el sentido visual.

La fugacidad, limitacién caracteristica de la radio tradicional queda
solventada cuando la pagina Web aloja el programa, ya que a través de este
mecanismo funciona como archivo para las emisiones anteriores, permitiéndole
al oyente la posibilidad de regresar, pausar, y continuar escuchando el programa

cuando desee.



Sin embargo, esta nueva plataforma presenta desventajas. Los equipos
gque se necesitan pueden ser mucho mas costosos que el uso de la radio
tradicional. Ademas, se convierte en un requisito tener una buena conexion a
Internet para poder escuchar el programa con la calidad de fluidez que se

merece. (Lemos, op. cit.)

2.5. El Lenguaje Radiofénico

Uno de los elementos que le confiere mayor especificidad a la radio es su
particular lenguaje. La radio Web usa las bases del lenguaje radiofénico
tradicional. Balsebre (1996), en su obra El lenguaje radiofénico, define al

lenguaje de la radio como:

Lenguaje radiofonico es el conjunto de formas sonoras
representadas por los sistemas expresivos de la palabra, la
musica, los efectos sonoros y el silencio, cuya significacion
viene determinada por el conjunto de recursos técnico-
expresivos de la reproduccién sonora y el conjunto de
factores que caracterizan el proceso de percepcion sonora
e imaginativo-visual de los radio-oyentes. (p. 11).

Es necesario aclarar que el lenguaje de la radio no lo conforman unica y
exclusivamente las palabras, ya que adicionalmente se encuentran la musica, el
silencio y los sonidos.

Balsebre (op. cit.), los sintetiza de la siguiente manera:

2.5.1. La Palabra

Es un elemento basico en todos los medios, pero mas elemental en un
medio como la radio ya que es el vehiculo que transmite el mensaje. Si bien no
es el unico elemento, es el mas importante y el que jamas debe faltar. Debe

utilizarse de manera directa, sencilla y concisa.



2.5.2. La Musica

La musica tiene en la radio un gran protagonismo y abarca una buena
parte de las producciones radiofénicas. A excepcidn de los programas
informativos. La musica, constituye un lenguaje universal que puede ser
apreciado por personas de cualquier lugar del mundo debido a que es un
lenguaje que no tiene fronteras. La musica en la radio, cumple labores de
ambientacion, crear efecto de sugerir escenas, acompafar estados de animo,
fungir como lema de identificacion, permanecer como fondo y otorgarle identidad

a un espacio o0 a una programacion.

2.5.3. Los Sonidos

Son un elemento especificamente radial y a partir de ellos vive y hace
vivir su magia, ademas de ser el responsable de esa posibilidad que tiene la
radio de crear imagenes mentales. En lo que al medio radial se refiere los
sonidos cumplen dos funciones especificas: uno que es la ambientacién espacial
que nos refiere a espacios o escenas como paises, parques, bosques, playas,
trafico, huelgas, tiroteos, entre otros y la otra funcion es de creacion de

atmosferas, esta nos sefala situaciones, vivencias emociones o expectativas.
2.5.4. El Silencio

El silencio en la radio tienen una notable fuerza expresiva. Es un
elemento basico debido al impacto que ofrece al contenido dramatico, aunque
no se puede abusar en su duracion y debe estar justificado.

2.6. El Guion Radiofénico

A simple vista, puede parecer que un programa de radio se realiza de

manera improvisada, pero lo cierto es que una debe tener una planificacién



especial, ademas de un elemento primoridial que determina la calidad y limpieza
de ejecucion de la produccion: El guion.

El guidén radiofénico es la columna vertebral del programa, que muestra
cada paso a seguir, tanto en la parte técnica donde se hacen las indicaciones al
operador, como en la locucién. Aunque el guidén es la base estructural que se
debe seguir durante el programa, éste puede variar, dependiendo del caso.

El guién muestra el contenido del programa, como el tiempo de duracion,
los efectos, las palabras y la musicalizacién. El guiéon toma otra tonalidad vy
ejerce gran importancia cuando queremos realizar formatos de mas complejidad
como documentales o reportajes, donde se hace necesario las intervenciones de
diversas voces o efectos especiales, que haran posible la realizacién completa.

Zavarce (op. cit.), define el guibn como: “la materia prima para la

elaboracién de programas de radio” (p. 18).

2.6.1. Tipos de Guiones

En la produccion radial existen dos tipos de guiones:

Guion Literario: Describe la presentacion de la palabra radiofénica del narrador
y proporciona breves indicaciones sobre “puesta en escena”’ (movimientos de
proximidad o lejania del microfono), direccidén de actores, o trabajo verbal de los
locutores. Aqui esta presente la seleccion de contenidos, por lo que esta escrito
todo lo que el locutor va a decir con sus tiempos exactos y efectos. El locutor

marca las entonaciones, los silencios y otras técnicas verbales.

Guion Técnico: Se refiere al repertorio de operaciones del montaje radiofénico:
figuras de montaje, planos sonoros, canales de entrada de las voces; identifica
los efectos sonoros. Habitualmente es el que utiliza el operador de sonido, el
postproductor o el responsable del montaje radiofénico. Aqui se describe en que
momento se insertan fondos musicales, cortinas de entrada, efectos que ya han

sido pregrabados, entre otros.



2.7. Planeacion y produccién de un programa radiofénico

Para lograr que un espacio radiofénico tenga éxito se requiere de la

planificacion y programacion de muchos objetivos. Destacamos los pasos mas

importantes a realizar:

Diagnéstico: De acuerdo al tipo de programa en mente, se revisan las
ofertas existentes en el mercado. Se estudian sus estructuras y lo que le
proporcinan al oyente. Esto permite conocer a la competencia y facilita la
concepcion de un esquema basico para salir al mercado con novedades

que permitan conquistarlo (lbid., p. 30).

Formulacion de objetivos y disefio de estrategias de accion: con el
estudio previo ya listo, podemos definir nuestro programa. Sobre papel
estableceremos los objetivos generales que queremos lograr: conquistar
a un publico ciertas caracteristicas; concretar una plataforma donde se
discutan los temas deseados; abrir un canal para que clientes de cierto
tipo puedan ofrecer sus productos o servicios a la comunidad; entre otros.
(Ibid., p. 30).

Una vez cubierta esta etapa, el equipo puede disefar las estrategias para

alcanzar los objetivos referidos, donde se estableceran las necesidades de

locucion a las exigencias de efectos y musicalizacion y se dara paso al proceso

de planeacion del programa.

Planeaciéon del programa: Se tomaran en cuenta varias necesidades

practicas:

o Distribucion del espacio: de acuerdo al tiempo obtenido en la emisora,

se dividira el programa con exactitud en las siguientes partes:



presentacion, mencion de anunciantes, secciones, cufieros propios,

cufieros de la emisora y espacios musicales.

Empatia entre los locutores: si se utiliza mas de un locutor se debe
considerar la necesidad de empatia del timbre vocal y de las

personalidades de los participantes.

Medicion de la cadencia de lectura de los locutores: una vez definidos
los locutores, se les debe hacer una medicion de tiempo de lectura, con
dos o tres textos distintos, de manera de cotejar la velocidad usual de
cada uno y poder garantizar que los libretos seran lo mas precisos

posible.

Eleccidon de los temas: en funcién del concepto del programa y con la
idea de cubrir los objetivos generales establecidos, se arma cada seccion
con su debida personalidad. Se crean las cortinas (temas instrumentales)
y se eligen los efectos de transicién de cada uno. Aqui el musicalizador y
el operador juegan un papel primordial. No se debe desentonar con la
programacion general de la emisora, pero si definir una personalidad

propia que motivara la fidelidad del publico.

Busqueda de los materiales (preparacion de un archivo): este trabajo
corresponde al libretista; sin embargo, el resto del equipo puede y debe
sumarse para que todos sientan una participacion real en la produccion
del espacio. Desde recortes, hasta libros o revistas debe ser catalogado,

clasificado y archivado para poder trabajar en funcién del programa.

Preparacion de la pauta musical: Si existe libertad en la emisora, se
puede crear una pauta musical propia, si no, es necesario acoger la de la

emisora y adecuarla a los requerimientos propios del espacio.



o Preparacion de una efectoteca: los efectos tienen que ser clasificados
por lo que es necesario crear una efectoteca. La mejor manera es realizar
fichas y organizarlas por orden alfabético. Lo mismo debe hacerse con las
cortinas musicales. El material se ira pasando a cajetines (cartuchos
especiales sin fin donde se graban temas cortos como cufas, efectos y
cortinas) debidamente clasificados, para que el libretista los podra pautar

en acuerdo previo con el operador.

o Trabajo de calle: Si se disponen de reporteros de calle, se pautaran
encuestas o entrevistas cortas que deben hacerse con un grabador de
mano. En la emisora, se selecciona el mejor material y se ordena segun
libreto para montarlo en cajetines. Este material puede resultar de un alto

valor a la hora de dinamizar el espacio.

o Material para archivo: Desde la realizacion del primer programa, es
necesario programar la grabacién del espacio total que sale al aire.
Normalmente, se hace en cinta de carrete o en cassette para archivarlo
debidamente. Igualmente es importante, grabar uno o dos programas
‘colchon”. Estos deben estar pensados de manera que no pierdan
vigencia y se puedan lanzar al aire en caso de emergencia (fallas ajenas
al equipo); asi el programa nunca dejara de sonar y se mantendra la

continuidad.

Cronograma de actividades y establecimiento de responsabilidades:
con los objetivos claros, se planifican los programas de cada semana con la
mayor anticipacion posible, de manera de poder coordinar la preproduccién,
hacer el trabajo de calle, organizar los archivos hemerograficos, e incluso,

grabar en cajetines los efectos y cortinas necesarios.

2.8. Géneros radioféonicos



La radio tiene tres pilares basicos: la informacion (noticiarios, programas
de opinidn, encuestas y entrevistas); la dramatizacién (radioteatros, programas

infantiles y narraciones varias) y la musica. (Zavarce, op. cit.).

Noticiarios:

* La produccion de noticias de cualquier emisora constituye el hilo
conductor de la programacion, ya que la mayor parte de los oyentes
quiere mantenerse informados sobre cualquier suceso. El departamento
de prensa de cualquier emisora de radio tiene una estructura con un estilo
que varia poco, constituido por el jefe de redaccion, redactores de mesa,

reporteros de calle y un operador propio.

* La informacion (datos, cifras, antecedentes) y las noticias (hechos y

eventos) constituyen la oferta principal de las emisoras.

* “Los noticiarios radiofonicos tienen cuatro formatos: estelares (espacio
central donde se despliega por completo el género), avances (espacio
pautado de antemano para dar de dos a cuatro informaciones
condensadas), titulares (lectura de los cabezales de los principales
noticias que conforman el noticiario estelar) y extras (espacio incidental
que se utiliza urgente y practicamente al momento de estar ocurriendo)’
(Ibid., p. 18).

Dramas:

* Basicamente, los conforman los radioteatros y las radionovelas.

* En algunos paises latinoamericanos se utilizan como un instrumento de

formacion popular, ya que a través de las historias se pueden acelerar o

desalentar cambios sociales.



‘Las radiocomedias conforman toda una escuela, no sélo para la
actuaciéon sino para la elaboracién de libretos y para la produccion
misma”. (Ibid., p. 19).

Musicales:

Las productoras de discos y los artistas utilizan la radio como el mejor
vehiculo de promocion de sus productos, ya que la mayor parte de los
radioyentes buscan musica para distraerse, relajarse o descansar. Sin
embargo los que usan este medio también quieren enterarse de las
informacion de los artistas y sus canciones, por lo que se requiere

informacion sobre el tema.

“Por eso, han surgido los programas de musicales, como ojos y oidos del
publico en relacion a la farandula discografica. Su complejidad exige

libretos y mucha carpinteria”. (Ibid., p. 25).

Programas de opinion:

Abordan diferentes temas y tdpicos. Politica, religion, asuntos sociales,
psicolégicos o econdmicos, entre otros. Normalmente, trabajan con el

sistema de invitados y entrevistados.

Los programas de opinidn requieren una produccion pormenorizada y
cuidadosa. Es fundamental poseer una ardua preparacion, mucha
documentacion y algunas estrategias de produccién que le sumen

frescura e interés al espacio.

Revistas y Concursos:



Las revistas se caracterizan por su variedad tematica. Exigen de mucha
produccion y un libreto muy bien planificado que atienda a todos los
detalles sin dejar nada al azar. Debe ademas, completarse con

microentrevistas grabadas, encuestas de calle y efectos especiales.

Infantiles:

“‘Requiere de un libreto de hierro, de mucha actuacion y, ademas, de
mucha imaginacion para complementar. Se requiere armar una buena
biblioteca, organizar un sistema hemerografico permanente, cuidar la
seleccidn musical y, principalmente, vigilar la ética, ya que el publico base
al cual se dirige este tipo de espacio puede sermuy susceptible a las

afirmaciones lapidarias y los cuestionamientos gratuitos”. (lbid., p. 26).

3. El Blog y Web 2.0

3.1. La revolucioén digital

Segun Salaverria (2003), periodista y Director del Laboratorio de

Comunicacion Multimedia (MMLab), en su ensayo titulado Convergencia de
Medios, la llegada de la Internet ha traido consigo una tendencia de medios de
comunicacién social, y ha abierto nuevas posibilidades a los lenguajes

periodisticos.

Salaverria (op. cit.), enfatiza lo siguiente:

Hasta la llegada de Internet, no existia ninguna plataforma
que permitiera difundir mensajes informativos en los que se
combinaran cdédigos textuales y audiovisuales, y con los
que, ademas, el usuario pudiera interactuar. La revolucion
digital ha abierto en este sentido nuevos horizontes a la
expresion periodistica: ha planteado el reto de crear una
nueva retorica periodistica multimedia.



La Internet ha marcado un significativo avance en la integracion de
cbédigos comunicativos que nos hace llegar mas lejos de lo que los medios de
comunicacién tradicionales nos ofrecian, ya que hasta ahora daban uso a dos
unicos sentidos: la vision y el oido.

Aunque existen muchas potencialidades sensoriales aun en fase
experimental, como la transcripcion automatica al lenguaje Braille, sistemas de
realidad virtual 3D o la sintesis digital de aromas, los desarrollos tecnologicos
permiten imaginar que en un futuro a mediano plazo los mensajes periodisticos
multimedia seran la tendencia que esté implantada.

Sin embargo, Salaverria (op. cit.) opina que “el lenguaje periodistico
empleado hoy en Internet es, por esta razén, heredero directo de los géneros y
los formatos que se han venido utilizando durante décadas tradicionalmente”. La
revolucion digital de la Internet ha significado una alteracion importante en los
mecanismos de transmisién analogos y la integracion multimedia de los medios
de comunicacién. Un ejemplo sencillo como una pagina web, puede albergar
cualquier tipo de contenido: imagenes, videos, animaciones, sonidos, musica,
programas de radio, episodios de television, trailers, ilustraciones, juegos, entre

otros.

3.2. Universo 2.0

Cuando se hace referencia al término Web 2.0 se intenta abarcar lo que
significa la evolucion del Internet desde sus inicios hasta la actualidad. La
denominacion 2.0 aparecié en nuestro lenguaje como consecuencia de la
existencia inicial de la Web 1.0, definida por Gosende (2008) en su articulo
cQué es la web 2.0? como “la Web tradicional que todos conocemos y que se
caracteriza porque el contenido e informacion de un site, producido por un editor
o Webmaster para luego ser consumido por los visitantes de este site”.

Las paginas hechas en el lenguaje de programacion HTML (1.0),

caracterizadas por su sencillez y bidimensionalidad evolucionaron con el tiempo



a un nivel un poco mas elaborado conocido como la Web 1.5, donde
prevalecieron las animaciones e imagenes esbozadas con dinamismo. Aunque
este avance significé un gran salto y una erradicacién del esteticismo Web para
el momento, el punto mas importante es, sin duda, cuando el termino Web 2.0
emergiod, trayendo consigo cambios mucho mas profundos y complejos.

Definir exactamente la Web 2.0 es una ardua tarea, tal como lo sefala

Ribes (2007) en su articulo El valor de los Metadatos y la Inteligencia colectiva:

Aunque parezca increible, encontrar una respuesta
concreta o una definicion estricta en la bibliografia actual
(incluida la electronica) es dificil. Mas aun si tenemos en
cuenta que es un término que desde su aparicion, a
mediados de 2004, se ha extendido rapidamente entre la
comunidad de Internet (a inicios de julio de 2007, Google
indexa aproximadamente 332 millones de entradas bajo
esa expresion).

El término fue propuesto por primera vez por el irlandés Tim O'Reilly;
presidente-fundador de la editorial O'Reilly Media, fuerte impulsor del software
libre y desarrollador del lenguaje Perl. O’'Reilly definié en aquella oportunidad
que el concepto “no tiene limites definidos, sino mas bien un nucleo gravitatorio”
y resalta que “la Web 2.0, mas que un medio es una plataforma”. Esa plataforma
a la que se refiere, es de la que se sacan provecho los medios de comunicacion
social tradicionales para tener un mayor alcance y lograr disminuir las
limitaciones caracteristicas de cada medio. (O’Reilly, 2006)

Por su parte, Gosende (op. cit.) propone que en el modelo de Web 2.0
que la informacién y los contenidos se producen y comparten directa o

indirectamente por los usuarios del site. Especificamente establece que:

En la Web 2.0 los consumidores de informaciéon se han
convertido en “prosumidores”, es decir, en productores de
la informacion que ellos mismos consumen. La Web 2.0
pone a disposicion de millones de personas herramientas y
plataformas de facil uso para la publicacion de informacion
en la red.



Esto que define Gosende (op. cit.) va de la mano con lo que establece de
la misma manera Ribes (op. cit.), cuando alega que la Web 2.0 significa una
propuesta innovadora a la manera tradicional de emitir mensajes a través de los

medios de comunicacion:

Una de las grandezas que se atribuyen a Internet es que
cualquier usuario, individual o colectivo, puede convertirse
en emisor, creando y publicando su propio sitio web. Con
las herramientas de publicaciéon 2.0 es extremadamente
facil colocar contenidos en la Red. Pero la Web 2.0 no sélo
ofrece herramientas para trabajar en entornos contributivos
sino que, ademas, otorga a la comunidad la posibilidad de
ejercer su “inteligencia colectiva”.

Esta inteligencia colectiva a la que se refiere Ribes (op. cit.), es uno de los
principios que pregona la Web 2.0 y esta relacionada con la capacidad o la
facilidad que tiene una comunidad para resolver un problema en conjunto, que
no fuera posible hacerlo individualmente. Esto se realiza mediante el enlace del
medio de comunicacién sin importar la ubicacién geografica de cada persona.
Los foros son un ejemplo de ello, ya que se basan en compartir una informacion
con el resto de la comunidad con la que se tiene algo en comun.

Relacionado con este tema Davis (2005) en su obra Talis, Web 2.0 and
All That afirma que la Web 2.0 “no es una tecnologia, sino una actitud” y Sir Tim
Berners-Lee, creador de la World Wide Web (WWW) enfatiza al declarar en la
18° Conferencia Internacional de la WWW celebrada este afio que lo mas
importante de todo el universo 2.0 es “hacer la web mas colaboradora y menos
estatica” apelando al protagonismo de la interaccion entre los usuarios usando
las herramientas multimedia que la misma Web propone.”

Como hemos mencionado, los pilares fundamentales del universo 2.0 es
la integracién multimedia y la interactividad de los usuarios. Para cumplir con
estas caracteristicas, es necesario usar las nuevas tecnologias y herramientas
existentes. Es por eso que la publicacion de la informacion se ha hecho mas facil

ya que el objetivo es la simplificacion de los procesos.



En el presente, cualquier individuo tiene la posibilidad de crear un blog y
publicar un articulo, algun video, fotos, o archivos de audio, ademas de poder
compartirlos con otros portales. La interactividad de los usuarios se inicia de
cualquier forma, ya sea creando, borrando, alterando, opinando, censurando,
resaltando o compartiendo cualquier contenido dentro de un servicio Web.

Redes sociales como Facebook, MySpace o Hi5 son otro ejemplo del que
significado de Web 2.0, ya que en estos sitios se plantea el principio de una gran
comunidad virtual sin delimitacién geografica. Los internautas son quienes
construyen la pagina y en cierta parte, cada usuario es responsable del espacio
virtual, iniciado por el creador.

Al mismo tiempo, existen portales que funcionan como bibliotecas
digitales de peliculas, videos, series, episodios de television, animaciones o
comerciales tales como Youtube, DailyMotion o SoloSubtitulos, en los cuales el
contenido es aportado por los propios usuarios para compartirlos con el resto de
la comunidad virtual. Las herramientas que ofrecen estas paginas llegan aun
mas lejos, debido a que no sdlo se trata de compartir cualquier tipo de contenido
multimedia con los demas, sino facilitarle su busqueda. Por nombrar alguna,
hacemos referencia a las etiquetas virtuales o “tags”: herramienta que permite
clasificar el enorme contenido que se sube a Internet mediante palabras claves.

Gosende (op. cit.) desarrolla el ejemplo de la pagina Wikipedia como una

ilustracion casi perfecta de lo que significa la ideologia de la Web 2.0:

El modelo de la Wikipedia copia la filosofia de la Web 2.0.
En lugar de que un autor erudito o un grupo de expertos
escriban todos los contenidos del portal, la Wikipedia
recurre a miles de personas de todo tipo, que van desde los
verdaderos expertos hasta los lectores interesados, con
una gran cantidad de supervisores voluntarios que
aprueban y vigilan las “entradas” o articulos ingresados.

Para la fecha en la que el corredor de Bolsa Jimmy Wales ideé el portal
Wikipedia parecia una idea descabellada, pero hoy en dia se ha convertido en la

enciclopedia digital mas consultada. Esta nacié con la intencién primordial de



crear una interconexidn entre millones de personas para aprovechar sus
conocimientos sobre algun tema en especifico, con el resultado de una
biblioteca virtual llena de informacién, disponible para cualquiera. Ademas, era
necesario que el portal fuera rapido y tan sencillo de actualizar, que nadie tuviera
que ser un programador especializado para poder hacerlo.

Para Gosende (op. cit), Wikipedia (que actualmente cuenta con mas de 1
millén de articulos en inglés creados por mas de 20.000 colaboradores y mas
280.000 articulos en castellano) cuenta con muchos puntos a su favor, aunque

principalmente destaca que:

Lo mejor de la Wikipedia comparado con las enciclopedias
tradicionales de papel, es que la informaciéon esta
actualizada gracias a los aportes de los usuarios que
constantemente anaden datos, enlaces a otras fuentes,
imagenes, etc. La Wikipedia es una de los portales Web
mas visitados del planeta y la fuente mas citada en la red.

3.3. El Weblog

Tal y como lo definen Pareja, Giménez, Fernandez y Lépez (2003) en la
Guia de Internet para Periodistas; los Weblogs, blogs o bitdcoras son espacios
gratuitos en Internet para la escritura de temas particulares, donde se hacen
anotaciones que quedan clasificadas de manera cronolégica, como si de un
diario se tratara.

El auge del que ha gozado desde su creacion se debe a la sencillez y
rapidez de las aplicaciones. Estas no requieren ningun tipo de conocimientos
extensivos de programacion HTML, ni vastas habilidades de disefio o animacién
Web. La interactividad es simultanea y en tiempo real, porque los blogs se
pueden actualizar cada segundo, si asi lo desea el autor.

El blog es una herramienta que permite a cualquier persona con acceso a
Internet puede crear uno. Por eso, muchos blogs son verdaderos medios de
comunicacion personalizados en los que sus autores escriben sobre sus temas

preferidos o enlazan informacién de otros blogs y sitios afines. Otros, en cambio,



son diarios intimos en los que sus autores exponen las situaciones mas
personales ante miles de desconocidos. (Casale, 2008, p.16).

Los blogs son el estandarte de la Web 2.0 y el representante del soporte
multimedia. Con un solo botdn se puede publicar cualquier tipo de contenido y
editarlo es tan sencillo como manejar un programa de procesador de textos o
abrir el buzén de correo. Resulta interesante saber que en la super autopista de
la informacion se encuentran disponibles las herramientas, conocimientos, tips y
pasos para la edicién de un blog.

Los enlaces y cronologia son dos caracteristicas adicionales que resaltan
del Weblog. Con los enlaces, se explota al maximo el principio de la
intertextualidad que ya posee la Internet y logra que al hacer una publicacion, el
autor pueda contextualizar ese mensaje con video, imagenes, textos, dibujos o
cualquier otra cosa que acompafie a ese mensaje original.

Por ejemplo, si se habla de una labor realizada por una organizacion en
una pagina determinada, se pueden colocar los vinculos hacia la pagina de inicio
o “homepage” de la misma y hacia la galeria de imagenes que esta en otro lado.
En cuanto a la cronologia, esto hace que el blog tenga aspecto de diario
personal o libreta de anotaciones, lo que sirve para que el visitante tenga un
orden claro y logico de los post (entradas) para buscar temas, lo que lo ayudara

a encontrar mas facil y rapido el contenido que ya se haya publicado.

3.3.1. Breve Historia del Weblog

El origen de los blogs se remonta al momento en que se comenzaron a
recibir comentarios o a proponer ideas en las paginas tradicionales, llegando
incluso a complementarlo con enlaces hacia otros sitios. Paralelamente, existian
los diarios en linea como los de “Webring”, que eran equivalentes a un diario
personal, destacado en la Web.

Comentan los expertos que el primer blog aparecié en el aio 1993 y fue
creado por Tim Bernes-Lee, quien se considera actualmente como uno de los

padres de la Internet por haber creado el lenguaje HTML. El blog de Bernes



consistia en un listado de paginas Web con sus hipervinculos correspondientes
acompanados de un pequefo comentario, a especie de resefia-opinion del autor
sobre la pagina y los visitantes hacian lo mismo.

También, en 1993 el National Center for Supercomputing Applications
publicé un blog llamado What’s New, en donde se proporcionaba una lista que
clasificaba la creacion de nuevos portales Web, ordenandolos por fecha y
permitiendo comentarios de los visitantes. Mas tarde, esa pagina pasé a ser
controlada por Netscape que la convirtié en la primera guia de sitios de Internet.
Justin Hall, un periodista norteamericano, fue quien afianzé el concepto del blog
como una bitacora on line cuando en 1994 escribi6 una especie de diario
personal mientras era estudiante de la Universidad de Swarthmore.

El termino Weblog fue introducido por primera vez por Jon Barger el 17 de
Diciembre de 1997 quien usé el termino Weblog como la unidn entre web y “log”
(bitacora) en un articulo en Robot Wisdom. Pero la palabra corta “blog” fue
acuiada por primera vez por Peter Merholz quien utilizé la frase “we blog” en su
blog Peterme.com en 1999. A partir de ese momento la palabra blog fue
masificada e incluso comenzé a utilizarse el término “bloguear” como verbo, que
significa “editar un blog” o “afadirle un mensaje a un blog”. (Casale, op. cit.,
p.20)

En 1999 aparecio Eatonweb, el primer portal dedicado exclusivamente a
conversaciones sobre blogs y, en agosto del mismo ano, Pyra Labs lanzo
Blogger, uno de los servicios gratuitos mas populares para la gestacion y edicion
de blogs. Google adquirié Blogger tiempo después, cuando la idea de los blogs
se universalizé y el fendmeno estaba en boca de todos. A partir del afio 2000 los
blogs comenzaron a ganar numerosos adeptos a lo largo de todo el mundo y
proporcionalmente aumentaron también los prestadores del servicio de edicién y
alojamiento de los mismos. (Ibid., p.21)

Segun CanalTecnia, revista digital especializada en Tecnologia, la

importancia de los blogs ha aumentado en demasia en un corto de tiempo:

Lo que comenzd siendo un fendmeno en el que los
internautas contaban su vida personal dia a dia se ha



transformado en la revolucion de la interactividad en
Internet. La red de redes ha conseguido lo que ningun otro
medio de comunicacion habia hecho hasta la fecha: hacer
que los propios receptores de la informacion se conviertan
también en emisores, y por cierto, cada vez mas valorados
por el conjunto de la sociedad hasta para generar interés
noticioso o publicar rumores antes que nadie, que en
muchas ocasiones acaban resultar siendo informaciones
veraces.

Los “Bloggers” son una pieza importante y engranaje fundamental de la
revolucion digital y su Web 2.0. La tendencia es que los blogs se especialicen,
labor que antes desempenfaban las revistas, llevando a cabo actualizaciones tan
frecuentes que resulten envidiables por paginas Web tradicionales. Los expertos
de la materia han asegurado que la revolucion y el auge de los blogs es casi tan
equiparable como la que provoco la aparicion de la imprenta de tipos moviles en
el Siglo XV.

La revolucién de los blogs son el ejemplo perfecto de la filosofia Web 2.0,
donde abunda informacioén sobre diversos temas. Incluso, un gran numero de
portales formales han mutado su disefo, estructura y manera de actualizar a la
que propone el blog para apostar a la sencillez e interactividad. Tanto ha sido la
masificacion del “estilo blog” que resulta dificil para algunas personas diferenciar
entre un portal Web clasico de un blog.

Asi lo ha hecho saber un estudio publicado por la empresa de
comunicacion Hotwire. Un 73% de los espanoles, es decir, tres de cada cuatro
personas residentes en Espafa, no saben diferenciar entre ambos términos. Nos
resulta extrano al encontrar que en la Real Academia Espafnola no ha recogido
en su ultima edicion el término "blog" ademas de tener un término muy elemental
de pagina Web, definida como "documento situado en una red informatica, al

que se accede mediante enlaces de hipertexto".



3.3.2. Caracteristicas de los blogs

Por otra parte, Diaz y Salaverria (2003) en EI Manual de Redaccion
Ciberperiodistica han intentado definir, de manera consensuada, al blog, pero en
vista de lo dificil que es lograr un concepto sin exclusiones y que resuma en
pocas lineas todo el universo que se encuentra tras esa bitacora cronologica
multimedia, decidieron establecer unas caracteristicas que esbozan grosso
modo lo que significa este nuevo medio.

Ellos aseguran que un Weblog es un medio interactivo definido por cinco

rasgos:

1.- Es un espacio de comunicacion personal

La creacidon, composicion y tratamiento de los blogs es prerrogativa de los
propios usuarios. En este medio, los contenidos no estan sometidos a ningun
orden especifico y es, si se quiere, de caracter subjetivo ya que se basa en la

vision personal de los autores sobre un tema.

2.- Sus contenidos abarcan cualquier tipologia
Los temas son tan diversos como los individuos que los elaboran. Existen blogs
de periodismo, literatura, tecnologia, naturaleza, deportes, ciencia, cine,

espectaculos, entre otros.

3.- Los contenidos presentan una marcada estructura cronolégica

Los contenidos se segmentan por dias para que los usuarios del blog puedan
hacer seguimiento sistematizado de las publicaciones de acuerdo a sus gustos.
No tiene que tener una frecuencia determinada, debido a que los contenidos se

publican de acuerdo a la consecucién de los hechos que se quieren relatar.

4.- Suelen adjuntar enlaces a sitios Web relacionados con el contenido que

se trata



Muchos blogs se han convertido en referentes de primera mano en la red a la
hora de incluir enlaces de interés relacionados a la tematica que trata. Para que
un blog sea eficaz se tiene que lograr un equilibrio entre la buena exposicién de
contenidos, y la intertextualidad de aquellos sitios y referencias de interés para

los usuarios.

5.- Son muy interactivos

Son espacios de comunicacion altamente interactivos dado que visitantes del
blog pueden comunicarse con el autor de la bitacora, mediante comentarios,
aportaciones y sugerencias a la tematica que se trata. El grado de interactividad
depende, en gran medida, del interés o la capacidad que posee el o los autores

de mantener un dialogo fluido con aquellos que son asiduos de sus contenidos.

3.3.3. ¢Cémo crear un blog?

John Barger (2007), responsable de la creacion del termino Weblog, dio a
conocer los pasos necesarios para la creacion de un blog en un articulo llamado
Top 10 Tips for New Bloggers From Original Blogger Jorn Barger, que citaremos
a continuacion:

1.- Un verdadero blog es un registro de direcciones Web (URL’s) que te gustaria

guardar para despues.

2.- Seguro que puedes incluir enlaces a tus pensamientos y opiniones
publicadas en otros lados, pero si tienes mas comentarios (posts) originales que

enlaces, tal vez necesites aprender un poquito de humildad.

3.- Si dedicas poco tiempo buscando antes de publicar, tal vez encuentras la

idea mejor explicada en otro lado.

4.- Siempre es mejor que seas tu mismo al escribir, tus lectores necesitan

conocerte.



5.- Siempre puedes mejorar la descripcidon del enlace, necesitas ser lo
suficientemente descriptivo para que tus lectores no tengan que visitar la pagina

que enlazas y determinar si ya la conocian, o no.

6.- Siempre debes incluir algun adjetivo que describa tu propia reaccion al ver el

sitio que estas enlazando.

7.- Dale crédito a la fuente. Siempre.

8.- Advierte sobre “trampas”, formatos extrafios, anotaciones con muchas

paginas, descargas muy grandes. No escondas los enlaces.

9.- Crea un feed de Google News que te permita dar seguimiento a alguno de
tus autores o celebridades favoritas y asi otros fans pueden leer sobre ellos en

tu blog.

10.- Re-publica tus posts favoritos cada cierto tiempo, para personas que se lo

perdieron la primera vez.

3.3.4. Elementos del blog

Por lo general, un blog se compone de entradas (posts) y de una serie de
enlaces que ayudan a ordenar y a encontrar la informacion que se va
acumulando. Aunque no existe una estructura rigida al momento de crear un
blog, hay ciertas caracteristicas que se han vuelto comunes y la mayoria de los

blogs las comparten. (Casale, op. cit., p.17)

El autor los resume asi:



Texto del post: los posts de los blogs tienen la ventaja de todo hipertexto en la
Web ya que pueden contener links hacia otros posts del mismo blog a o otros
sitios, enriqueciendo la experiencia de lectura. Debajo del texto del post suelen

aparecer los comentarios y el formulario para ingresar una nueva opinion.

Titulo del post: ademas de la funcion de atraer la atencion del visitante-lector,
el titulo del post es muy importante a la hora de atraer visitantes al blog desde
buscadores como Google. Las categorias y etiquetas son también una

clasificacion importante que siempre deberan tener en cuenta.

Encabezado: aqui suele haber un logo o ilustracién que identifica graficamente
al blog. También puede incluir un menu con accesos rapidos a ciertas paginas

del sitio, o avisos publicitarios.

Opcién de busqueda: a medida que el contenido del blog va creciendo, se
hace necesario brindar la opcién de buscar mediante una palabra o frase.
Ultimas entradas: un recurso para que los visitantes puedan acceder mas rapido

a las ultimas entradas que les resulten de interés.

Archivo: otra manera de ayudar a los lectores a encontrar informacién en el blog
es ofrecer un archivo de entradas, que puede estar clasificado por categoria o
mes de publicacion segun se configure. Enlaces: también conocido como
blogroll, la lista de enlaces sirve para conectar a los lectores del blog con otros

sitios afines a su autor.

3.4. El blog como comunidad virtual

La Internet se ha adaptado en la sociedad universal de una manera tan
eficaz, que se hace dificil llevar a cabo cualquier tipo de actividad sin su uso.
Ademas de tener aceptacion en casi todas las generaciones, sus ya

mencionados beneficios han forzado a los medios de comunicacién a migrar a



esta plataforma. Programas de television, peliculas en alta definiciéon, programas
de radio online o periddicos digitales son algunas de las innumerables
atracciones o actividades que se ofrecen.

Ademas de informarse, entretenerse o educarse, abundan réplicas de
escenarios que vivimos en nuestra vida cotidiana, lo que da la impresion de
presenciar extensiones de las situaciones de la vida real. Una de ellas es la
formacion de grupos sociales, o lo que se conoce como comunidad virtual.
Aunque se maneja este término con mucha frecuencia es vital comprender su
naturaleza por lo que explicamos cada concepto por separado.

El término comunidad, lo relaciona Foster (1996) con la palabra
‘comunicacion” en su texto Community and Identity in the Electronic Village. A su
vez, Merril y Loewenstein (1979) citados por Foster, sefialan que
etimolégicamente hablando “proviene del latin communis (comun) o
communicare (el establecimiento de una comunidad). (Ibid., p.24).

Foster destaca que aun cuando la comunicacion es la base de la
comunidad, no se deben confundir los términos ya que alguien puede
comunicarse con otro sin la necesidad de pertenecer a una misma comunidad.

Wilbur (1997), profesor, investigador y blogger (persona que tiene un
blog) confeso, hace referencia en su libro An Archaeology of Cyberspaces:
Virtuality, Community, Identity, que el concepto deriva de la nocién de lo comun
y por lo tanto, la base reside en que son un grupo de personas que comparten
en comun ideas, propiedades, identidades, cualidades, sentimientos, opiniones,
etc.

Entonces, la mencion del término Comunidad podria provocar un
referente geografico en donde habitan un grupo de personas. Sin embargo
Wilbur alega que la palabra representa algo mas alla del espacio fisico en el cual
sus miembros se reunen, ya que podria atribuirse también a la cualidad de
compartir ideas u objetos en comun en estas reuniones.

El término virtual; refiere Wilbur (op. cit.) que proviene de la edad media y
se originé a partir de la palabra “virtud” que se usaba para calificar el poder

divino. Posteriormente, la fisica tomo el término para referirse a la imagen éptica



que se refleja en el espejo. Segun la Vigésima Segunda Edicién del Diccionario
de la Real Academia Espariola, lo virtual es lo “que tiene virtud para producir un
efecto, aunque no lo produce de presente, frecuentemente en oposicion a
efectivo o real’. Podria concluirse que lo virtual es una simulacién de lo
verdadero con la cualidad de aparentar lo real, simulando sus efectos.

Si unimos las raices etimolégicas de ambos términos tenemos una
definicion muy genérica de “comunidad virtual”. Como resultado obtenemos algo
parecido a: “congregacién de personas no necesariamente ubicadas en el
mismo espacio geografico con intereses comunes que intenta ser real como una
comunidad real, pero no llega a serlo por completo”. Esto evidencia una vez
mas, que gracias a la Internet, los limites geograficos existen verdaderamente, lo
que proporciona la universalidad a los mensajes.

Los investigadores de comunidades virtuales todavia no han acordado un
concepto definitivo, pero Rheingold (1996), quien es considerado como el primer
investigador en crear una definicion genérica del término propuso la siguiente,
en su libro La comunidad virtual. Una sociedad sin fronteras: “Son agregados
sociales que emergen en la Red cuando suficientes personas llevan a cabo
discusiones publicas por suficiente tiempo y con suficiente sentimiento humano,
para formar nexos de relaciones personales en el ciberespacio”. (p.16)

Explica su visidon de la posicién de las comunidades virtuales dentro del

contexto llamado Internet, con la siguiente metafora:

Imaginemos que el ciberespacio es como una capsula de
Petri social, la Red es el medio agar, y las comunidades
virtuales, con toda su diversidad, son las colonias de
microorganismos que crecen en capsulas de Petri. Cada
una de las pequefias colonias de organismos -las
comunidades de la Red- es un experimento social que
nadie planed, pero que aun asi se esta llevando a cabo.
(Ibid., p.19)

Para él, la formacion de las comunidades virtuales se debe a la necesidad
innata del hombre de llenar el vacio dejan las sociedades. Por su parte Wilbur

cuestiona el concepto de Rheingold alegando que las categorias como



“suficientes personas”, “suficiente tiempo” y “suficiente sentimiento humano”, son
muy subjetivas y dificiles de delimitar.

Sin embargo lo que nos compete realmente es tomar el principio basico
de la comunidad virtual para ilustrar cual es el propdsito del programa radio Web
y su alojamiento en un blog, ya que nuestro objetivo principal es formar una
comunidad virtual que cumpla con los requisitos, necesidades y sobretodo
beneficios para la poblacién que estamos tratando de unificar: Estudiantes de la
Escuela de Comunicacién Social de la U.C.V.

Rheingold (op.cit.) explica en su investigacion una serie de caracteristicas

que permiten identificar y resumir lo que significa una “comunidad virtual”:

* Es un objeto hiperreal en tanto que simula ser una comunidad real pero
carece de algunas caracteristicas de esta.

* Esta integrada por una serie de cibernautas que se identifican y comparten
el contexto, valores y normas de la comunidad y han desarrollado un sentido
de pertenencia hacia la misma.

» Esta ubicada en una parcela o zona del ciberespacio compartida vy
frecuentada por sus miembros y en cuyo lugar estos establecen un contacto
social a través de la CMC (comunicacién mediada por computador).

* Es manifiesto un contenido que gira en torno al proceso de inclusién al grupo
por medio de la tarea y de la satisfaccion de necesidades emocionales y en
torno al alcance del contexto en que se lleva a cabo la comunicacién.

* Sus miembros se relacionan con el otro a partir del desarrollo de una
identidad dentro del medio, la identidad virtual

* Aunque parezca paradgjico, a pesar del desacuerdo entre los investigadores
con relacion a la definicion del término, si existe un consenso relativo en lo
que se refiere a los tipos de congregaciones electronicas que son, o por lo

menos tienen el potencial de ser, calificadas como comunidades virtuales.



CAPITULO I
MARCO METODOLOGICO

En el presente capitulo exponemos la metodologia utilizada para la
elaboracién del programa de radio Web que forma parte de una pagina Web tipo
blog, elaborada para la comunidad de los estudiantes de los primeros semestres

de la Escuela de Comunicacion Social de la U.C.V.

1. Disefo de la Investigacion

El disefio de la investigacion es de tipo documental y de campo.
Contiene los elementos definidos por Arias (2006) en su texto El Proyecto de
Investigacion cuando explica a la investigacion documental como “un proceso
basado en la busqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos
secundarios (...) en fuentes documentales: impresas, audiovisuales o
electrénicas. Como en toda investigacion, el propédsito de este diseno es el
aporte de nuevos conocimientos”. (p.27).

A su vez, se enmarca dentro del concepto de disefio de campo que el
mismo autor establece cuando afirma que “la investigacion de campo es aquella
que consiste en la recoleccibn de datos directamente de los sujetos
investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos”.

Nuestra investigacién se apoya en el disefio documental para analizar la
teoria que existe sobre el medio radiofénico, la Internet, y la influencia que
presentan ambos para la transmision de los mensajes con sus ventajas y
desventajas.

Referente a la investigacion de campo, recolocamos informacion de
primera mano que obtuvimos de parte de la poblacién potencial a la que esta
dirigida nuestro proyecto, es decir, estudiantes de los primeros semestres de la
Escuela de Comunicacién Social de la U.C.V, para asi conocer sus necesidades

y elaborar nuestro proyecto de forma eficaz.



2. Nivel de Investigacion

El nivel de nuestra investigacion es de tipo exploratoria-descriptiva. La
investigacion exploratoria esta definida por Arias (op. cit.) como “aquella que se
efectua sobre un tema desconocido o poco estudiado, por lo que sus resultados
constituyen una vision aproximada de dicho objeto”. (p.24). Como establece
Arias, cuando un tema es poco estudiado la investigacion es exploratoria y en
nuestro caso, el tema de como una programa de radio o una comunidad virtual
puede influir en el desarrollo y sentimiento de pertenencia de un estudiante con
su casa de estudios es poco estudiado y existe una casi nula gama de
bibliografia.

Al hablar de una investigacion descriptiva tomamos en cuenta lo que
establece Sampieri (1996) cuando explica que tiene como propdsito “describir
situaciones y eventos. Es decir, como es y se manifiesta determinado
fendbmenos. Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenbmeno que
sea sometido a analisis”. (p.15). En este caso son los estudiantes de los

primeros semestres de la Escuela de Comunicacién Social.

3. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para la recoleccion de datos utilizamos el cuestionario y la consulta de
datos bibliograficos. Arias (op. cit.) define el cuestionario como “la modalidad de
encuesta que se realiza de forma escrita mediante un instrumento o formato en
papel contentivo de una serie de preguntas (...) debe ser llenado por el
encuestado, sin intervencion del encuestador”. (p.74). Para comprender a
cabalidad el concepto de cuestionario, ya se ve, que es necesario establecer el
de la encuesta. Para Arias (op. cit.) una encuesta es “una técnica que pretende
obtener informaciéon que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si

mismos, o en relacion con un tema de particular”. (p.72).



Segun Arias (op. cit.), el cuestionario puede ser de preguntas cerradas,
abiertas o mixtas. Definiendo las cerradas como aquellas donde se establecen
previamente las opciones para que el encuestado responda. A su vez, estas
preguntas pueden ser dicotdmicas (cuando se ofrecen dos so6lo dos opciones), 0
de seleccién simple (cuando se ofrecen varias opciones). Las abiertas, son
aquellas en las que no se ofrecen opciones, sino que el encuestado desarrolle
su respuesta. Y se refiere a cuestionario de preguntas mixtas, cuando tiene
interrogantes de tipos abiertas y cerradas. El cuestionario aplicado fue de tipo

mixto.

4. Poblacién y Muestra

El instrumento de recoleccion de datos se realiz6 a una muestra de 50
estudiantes extraidos de la poblacion total de todos los estudiantes de
Comunicacion Social. Fueron 15 preguntas a los estudiantes del 1° al 10°
semestre, ya que el objetivo era sistematizar las diferentes experiencias vy
distintos puntos de vista de los estudiantes. Arias (op. cit.) define la poblacién
como “el conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para
los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion” (p. 81). Y la
muestra como un subconjunto representativo que se extrae de la poblacién.

Para seleccionar la muestra representativa, utilizamos el método no
probabilistico definido por Arias (op. cit.) como aquel en donde se desconoce la
probabilidad que tienen los elementos que integran la muestra. A su vez, para
terminar de delimitar la manera en la que fue seleccionada la muestra,
encontramos que es de la subcategoria Muestreo intencional u opinatico que se
diferencia de las otras porque en esta, los elementos son escogidos con base a

criterios o juicios preestablecidos por el investigador.



5. Resultados

A través de las siguientes preguntas cerradas medimos los términos de apatia,

identidad y proceso de cambio en los estudiantes.

1.) ¢Qué tan dificil es el proceso de cambio del bachillerato a la
universidad?

a.) Nada dificil: 35 estudiantes ( 70%)

b.) Muy dificil: 15 estudiantes (30%)

2.) ¢ Te ayudo la escuela a asimilar este proceso de cambio?
a.) No me ayudé 33: estudiantes ( 66%)
b.) Me ayudd mucho: 17 estudiantes ( 34%)

3.) ¢ Crees que existe una caracteristica apatica en los estudiantes de
Comunicacion Social con su escuela?

a.) Si: 46 estudiantes (92%)

b.) No: 4 estudiantes ( 8%)

4) ;Crees que la existencia de un medio de comunicacién de la escuela
haria que te identificaras mas con ella?

a) Si: 46 estudiantes (92%)

b) No: 4 estudiantes ( 8%)

5) ¢Crees que la escuela se preocupa por lograr una relaciéon estrecha con
los estudiantes que recién ingresan?

a) Si: 44 estudiantes ( 88%)

b) No: 6 estudiantes (12%)

6) ¢Consideras que la escuela informa de todas las actividades

extracurriculares disponibles?



a) Si: 46 estudiantes (92%)
b) No: 4 estudiantes ( 8%)



CAPITULO IV
NOVATOS FUIMOS TODOS. LA PROPUESTA

1. Weblog: novatosfuimostodos.blogspot.com

El programa radio Web “Novatos Fuimos Todos” esta alojado en un blog
bajo el dominio novatosfuimostodos.blogspot.com, de acceso libre y publico
desde cualquier lado del mundo. Registrado bajo la plataforma Blogger
perteneciente a Google, uno de los tantos proveedores del servicio que
existentes dentro de la red.

Para ingresar en el Dblog el internauta debe escribir
novatosfuimostodos.blogspot.com en la barra de direcciones del buscador de

Internet.

1.1. Forma

El color, la tipografia, el estilo y las medidas del blog son de la siguiente manera:

1.2. Color
. Negro
Cddigo Hexadecimal: #000000

Utilizado para el fondo. Destaca por su facilidad para el contraste.

Rojo
Codigo Hexadecimal: #cc0000
Utilizado para los titulares de cada entrada. Resalta al combinarse con el negro

usado para el fondo de la pagina.

Blanco
Cddigo Hexadecimal: #ffffff




Utilizado para los textos. Se busca lograr que la lectura se haga de manera

sencilla. Haciendo juego con el color negro.

Amarillo
Cddigo Hexadecimal: #ffff66
Utilizado para los titulares de la columna izquierda. Tiene el fin de destacarse

para no confundir con los titulares de la columna principal.

Verde

Cdédigo Hexadecimal: #80FFO00
Utilizado para los vinculos disponibles, al igual que para ilustrar el indicador del
numero de comentarios del publico.

1.3. Tipografia

Georgia

Aa

Tipografia Serifa. Usada para los textos de las entradas del blog y de los
titulares. También se utiliza para las cajas de textos que estan al lado derecho

del blog que son los textos secundarios que acompanan a las entradas.

Arial

Aa



Tipografia clasica palo seco. Se alterna en algunas entradas con la intencion de
resaltar algo o diferenciarlo del resto del texto. Por lo general, se hace con las
ideas relacionadas al blog, como las instrucciones para recibir contenido, las

condiciones o los contactos.

Courier
Aa

Tipografia egipcia usada para titular los textos secundarios que estan al lado

derecho y asi diferenciarlos de los de la entrada.
1.4. Medidas y Estructura

El weblog mide 850 pixeles de ancho, divididos en dos columnas; la
primera, de mayor anchura por ser la de las entrada principales, mide 550
pixeles y la secundaria, situada a mano derecha 250 pixeles. Los 50 px
sobrantes son los que dividen una columna de la otra, dandole un descanso al
visitante para poder distinguir claramente las columnas sin distraerse.

Como encabezado, presenta un banner de 780x150 pixeles donde se
encuentra el logo de Novatos Fuimos Todos y el slogan “porque nadie nace
aprendido”; teniendo como fondo un ring de boxeo tratado y modificado a través

de filtros de disefio para otorgarle identidad.

NQVATOS

FUIMOg o8

“ ) :.porque nadie nace aprendido

HHIHI

Banner



Logo

El logo representa la filosofia de Novatos Fuimos Todos y esta compuesto
por dos tipografias: Denne Threedee, para las palabras “Novatos” y “Fuimos” y

Capture it 2, para la palabra “ Todos”.

Denne Threedee es una tipografia de caracteristicas juveniles vy
académicas relacionada con la etapa del bachillerato; Hace juego con el
concepto de Novatos Fuimos Todos para reforzar la idea de ser nuevo en la
universidad.

La palabra Novatos esta en un puntaje menor para restarle cualquier idea

peyorativa que pueda relacionarse con la palabra.

AA



Capture it 2 es una tipografia que tiene como idea representar un sello que

generalice a una poblacion entera con determinadas caracteristicas.

AQO

Century Gothic es una tipografia la tipografia de la familia de palo seco, usada

para el slogan del programa, situada en el banner del encabezado.

Los guantes de boxeo refuerzan la imagen del programa radio Web que a su

vez, simboliza lucha, empuje, coraje, fuerza y experiencia.
1.6. Contenido
El blog tiene la siguiente estructura y contenido:

Al ingresar se encuentra la siguiente imagen:

® Firefox Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ventana Ayuda o B = 4) P @25% lun04:12am. Q
®e0o0 Novatos Fuimos Todos o
7 N — o £ e 4 3 '
\\4 ) = (C )( ) (A ) http://novatosfuimostodos.blogspot.com/ QWY ol \G\' de pena Q

Mas visitados v Ultimas noticias  Caballeros del Zodiaco Tesis ~ Apple~ News~ Mail Facebook YouTube SoloSubtitulos Mininova Mi Blog.: Carlos Pifia.

L

Novatos Fuimos Todos ol

NOVATO

POWERED BY (((goeaf

Terminado




En la parte superior izquierda, resaltado a la vista por la jerarquia y el
peso que le otorga la posicion en la que esta, se encuentra la entrada
perteneciente a la primera emision del programa radio Web. El reproductor,
aunque de caracteristicas sencillas, es completamente funcional para alojar el
programa semanal. El internauta que ingrese sélo debe presionar play del
reproductor y esperar unos minutos para que el programa se cargue para

escucharlo sin interrupciones:

Publicado por Novatos Fuimos Todos

POWERED BY (((goear

EN 1:06 0 COMENTARIOS

En la parte superior derecha, se encuentra la descripcién del programa de
radio acompanada de una version del logo de la Escuela de Comunicacién
Social acompafiada de ondas sonoras, lo que permite plasmar el concepto de

un programa de radio Web de la escuela de Comunicacion Social de la U.C.V.

LOS NOVATOS

NOVATOS FUIMOS TODOS
ECS/CARACAS,
«. o | VENEZUELA

El Ginico programa que te
prepara para enfrentar
los 10 rounds de la escuela con mayor

agilidad

VER TODO MI PERFIL




Debajo de la entrada del programa piloto se encuentran otras entradas
que complementan el concepto general del blog, donde se brinda a los
estudiantes un contenido util para la carrera, con informaciones, entretenimiento
eventos culturales, fotografias, videos, entre algunos, lo que a su vez refuerza la
idea del sentido de pertenencia e identidad, bajo una forma de escritura amena,
directa y sencilla.

Estos son algunas muestras de las entradas:

Reflexiones

Publicado por Novatos Fuimos Todos

En diez semestres de carrera he perdido la cuenta de
la cantidad de personas que me preguntan por qué
estudio en la Central. La gente decia cosas como:
“éNo es demasiado vieja?”, “¢No es demasiado
insegura?”, “¢Esos paros no los detienen en la
carrera?”, entre una cantidad innumerable de
argumentos para intentar convencerme de que la
central era una universidad abandonada e incapaz.
Aunque mi espiritu “ucevista” siempre fue bastante
s6lido, tengo que confesar que muchas veces me
ponia a pensar si era la universidad que me
convenia, ya que todo lo que es de carécter piblico
en nuestro pais tiene una dificultad afiadida. Fueron
enormes los obstéculos que tuve que pasar,
obstéculos que muchas veces me debilitaron en
grandes medida.

Diez semestres pasaron. Me tuve que enfrentar a
muchas adversidades, donde parecia que més alli de
estudiar estuviese en una batalla constante con un

organismo que deseaba que me fuera para obtener la victoria. Medité la idea de irme
muchas veces, y muchas més me molesté. Pero tengo que admitir que siempre hubo un
factor X que me decia que me quedara.




Videos

Publicado por Novatos Fuimos Todos

Vacilen una de las animaciones cuadro por cuadro més increfbles hecha alguna vez con
dibujos, mucha creatividad, pero més que todo paciencia. El creador se hace llamar Blu.

Est4 realizado en la ciudad de Buenos Aires, Argentina.

¢Quieres hacer algo parecido?
Pues es sencillo, toma miles de foto a cosas moviéndose y editalas en tu compu.

Cuando lo hagas, méndala a novatosfuimostodos@gmail.com y compartela

con los demiis. Ojo, mosca con el contenido de tu creacién. No queremos
gastar dinero en abogados, LOL.

Fotografias

Eso si, el tinico requisito es que escribas algo acerca de él para que todo el mundo sepa
por qué esta aqui.
iGracias!

EN 9:39 0 COMENTARIOS

Publicado por Novatos Fuimos Todos
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|




Aparte de la descripcion del programa, en la parte derecha se encuentra
una descripcion de cada uno de los integrantes del equipo de los novatos,
quienes son los bloggers y conductores del programa de radio Web. La
descripcion conjuga el humor con la informacion individual de su experiencia
para que el visitante pueda conocer a los creadores del programa y conectarse

con la idea principal.

CARLOS PIRNA

e

-

A

e Y

Le gusta el cine tanto como un Riko Malt
bien frio. La biblioteca musical de su
iPod es tan amplia que en ella podrés
encontrar desde Los Tigres del Norte,
hasta Craddle of Filth. Es el més rdpido
del Oeste, pero no porque se la tire de
vaquero, sino porque su residencia estd
en ese punto cardinal de la ciudad y
nadie puede buscar en Google més
répido que él. En alg(in momento de su
juventud intent6 ser un hacker, pero
después decidié que lo mejor era
dedicarse a la animaci6n de eventos,
cumpleafios, bodas, bautizos y cualquier
tipo de agasajos donde pudiera comer
tequefios gratis. Ah si, también trabaja
en urbe y en urbe bikini, pero no le gusta

Adicionalmente, se encuentran enlaces hacia paginas especializadas en
tecnologia, deportes, cultura, noticias o cualquier topico que pueda ser util para
el estudiante, un mini reproductor con algunas canciones colgadas para que el
usuario del blog las escuche mientras navega, y un cuadro que muestra los
hechos histéricos suscitados el dia en el que visite la pagina. Por ultimo, la
filosofia de los novatos que consta en resumir en pocas lineas lo que significa

ser nuevo en todos los aspectos de la vida.



Ademas hacemos uso de una encuesta on line, donde se le consulta a los
visitantes del blog sobre lo que piensan de la propuesta Novatos Fuimos Todos.
La idea es obtener el feedback de los cyber-nautas para de esa manera lograr

un blog agradable para todos.

ESCUCHA MUSIQUITA

A e
Holiday By Green Day

¥ GetTracks ‘K Create Free
Music Playlist at MixPod.com

X

{TE TRIPEAS ESTA
PROPUESTA PARA TU
ESCUELA?

@ iBuuuuwuuunurdal
@ Burda
@ Tipo Normal

Al final del blog, se encuentra un link que permite unirse al grupo de de la

Escuela de Comunicacion Social de la UCV creado en Facebook.

SIGUE A LA ECS EN EL FACEBOOK

e CLICK AQUf Y ONETE AL GRUPO




El blog estara en constante actualizacion. Y la idea es que la cantidad de
entrada vaya aumentando con las recomendaciones que hagan los visitantes a
través del correo electrénico, por los comentarios o los que queden en
consideracion de los bloggers.

Se puede comentar los que se subscriban a el mismo. Pueden encontrar
un enlace que permite a cualquier persona hacerlo, sélo necesita una cuenta de
correo electronico Gmail. La idea es crear un filtro para mantener el espiritu de
una comunidad virtual para los estudiantes de Comunicacion Social. Los
comentarios estaran sujetos a la aprobacién de los autores, siempre y cuando
no tengan contenido ofensivo o no tenga cabida dentro del concepto del blog.
Son bienvenidos todos los comentarios que enriquezcan y aporten algo a la

comunidad.

OTROS NOVATOS

Google Friend Connect

Todavia no hay seguidores.
1Sé el primero!

¢Ya eres miembro? Acceder

2. Programa Radio Web: Novatos Fuimos Todos

2.1. Concepto e Imagen

El programa de radio Web “Novatos Fuimos Todos” tiene una duracion de
30 minutos y es de frecuencia semanal, subido en la pagina
novatosfuimostodos.blogspot.com los lunes de cada semana. A su vez el
blog sera actualizado con entrevistas, videos, articulos, fotografias o cualquier
informacion que pueda resultar relevante, diariamente.

El target del programa esta dirigido a nivel general por hombres vy
mujeres, sin distincién de género, estrato social o edad, y nivel especifico por

bachilleres que estén a la espera del comienzo del 1° semestre de la carrera de



Comunicacion Social de la Universidad Central de Venezuela y quienes estén
cursando los primeros semestres de la misma.

Novatos Fuimos Todos es un programa de corte informativo y de
entretenimiento con formato de magazine. Su objetivo es proporcionar a los
estudiantes de los primeros semestres de la escuela de Comunicacion Social la
preparacion necesaria para disminuir la desinformacion existente en el proceso
de cambio entre el bachillerato y la universidad al igual que durante toda la
carrera. Se ofrecera informacion de interés sobre diversos aspectos de la
escuela, pensum vy profesores, con segmentos de humor, secciones de
consejos, entre otros. No se pasa por alto las deficiencias que presenta la
Escuela, pero se propone de manera dinamica una actitud activa en los
estudiantes y una participacion que favorezca a su casa de institucion.

Nuestro objetivo con el contenido es mantener al tanto al estudiante de
todo lo que representa ser un comunicador social de la U.C.V, donde se busca
principalmente familiarizar mas al estudiante con su Escuela y hacer que se
sienta integrado a su contexto.

Los conductores del programa son Manuel Trotta y Carlos PifAa,
estudiantes del 10° semestre de Comunicacion Social quienes desean transmitir
la experiencia acumulada a lo largo de toda la carrera para lograr una relacién
de sintonia con los oyentes, con el objetivo de otorgar recomendaciones vy
consejos.

Para agregar dinamismo al programa, decidimos agregar la identidad de
un torneo de boxeo, en donde el novato de la escuela es simbolizado por un
luchador sin experiencia, con el fin de convertirse en un boxeador habilidoso, lo
que representa un estudiante con experiencia. Planteamos cada semestre de la
carrera como un round de boxeo para lograr el titulo final, lo que simboliza desde
el punto de vista académico la culminacién de todos los créditos y llegar a
convertirse en licenciado.

El nombre Novatos Fuimos Todos parte de la premisa que todos en algun
momento y bajo cualquier circunstancia han sido principiantes manejar los

conocimientos, técnicas y herramientas es algo que se gana con experiencia



aprendida durante el camino. Todos han tenido un primer dia y la mayoria
desea que alguien de mayor experiencia les de diera advertencias y consejos
sobre lo que se deberia saber para estar preparados.

Dentro del contenido existe un personaje ficticio llamado Miguelito, quien
aparte de ser el protagonista de todas las historias y situaciones relacionadas a
la carrera, representa la imagen del novato. Se pretende que sea facilmente
relacionado por parte de nuestra audiencia ya que ilustra las situaciones que se

plantean y las herramientas para solucionarlas.

2.2. Sinopsis

Novatos Fuimos Todos es un programa que busca brindar a los
estudiantes informacion, tips, consejos, y contenido de entretenimiento para que
estén preparados para afrontar la carrera de Comunicacién Social con sus
vicisitudes, atracciones, y en general, todo lo que rodea esta especializacion
académica, con el objetivo de que el estudiante se adapte al contexto
universitario y desarrolle un sentido de pertenencia hacia su casa de estudios.

Durante la media hora de duracién se hace un recorrido por las diferentes
secciones que conforman el programa a fin de otorgarle al oyente informacién
util y de interés relacionada con la carrera

Adicionalmente, los locutores mantienen dialogos amenos y llenos de
informacion valiosa sobre otros aspectos que no estan encapsulados en
secciones.

Paseamos desde una agenda cultural de eventos y actividades
relacionados con la escuela, hasta una pequefia biografia sobre algun
comunicador social egresado de la escuela que esté destacandose y sirva de
ejemplo. Adicionalmente se le proporcionan a los radio-escucha algunos tips,
consejos y recomendaciones, para tener una perspectiva mas amplia del amplio
mundo de la que engloba nuestra carrera.

Novatos Fuimos Todos es wuna fusion de informacion util,

recomendaciones importantes, humor local, ademas de servir como invitacién a



accionar positivamente para favorecer a su escuela. Todo esto adicionado con
musica dedicada a nuestro target y un dinamismo que hace que experiencia de

nuestro programa sea entretenida, innovadora e incentivadora.

2.3. Estructura

El programa esta estructurado de la siguiente manera, con algunas

variaciones que puedan surgir en una semana especifica:

2.3.1. Presentacion

La entrada del programa es igual cada semana. Una presentacion al
estilo de combate de boxeo se anuncia dando a entender que los conductores
del programa son los contrincantes ante una batalla. La presentacion introduce a
los presentadores, y explica brevemente en qué consiste contenido con la

imagen caracteristica.

2.3.2. Saludo/Tema de Introduccion

Entran los locutores a saludar a los oyentes para atraerlos a escuchar
todo el programa y estar conectados al blog, siempre con un lenguaje fresco,
juvenil y directo, apelando a la empatia con los jévenes estudiantes. Desde los
primeros minutos se evidencia el caracter jovial del programa. Cada semana, se
habla de algun tema relacionado con lo que es la Escuela en si (historia,
materias, profesores, especializaciones, anécdotas, etc.). Servira de abreboca

para los 30 minutos de Novatos Fuimos Todos.

2.3.3. La Ruta del Comunicador

Es la primera seccion del programa. Consiste en una explicacion muy

breve los principales eventos extra catedra relacionados con la escuela, que le



otorgan al estudiante experiencia en un campo especifico, diversion vy
entretenimiento. Al mismo tiempo se invita al estudiante asistir al evento, para
asi, tener una perspectiva de diferentes actividades relacionadas con la
profesion. Funciona como incentivo para emocionar al estudiante. El tratamiento
de la seccion simula al a un vuelo con escalas, conducido por una aeromoza

que informa cada evento como una parada de la aerolinea.

2.3.4. Tramites

Mediante una historia de ficcion protagonizada por Miguelito, representamos lo
que significa realizar un tramite universitario, con un tono humoristico y
exagerado. Esta historia sirve como preambulo para ofrecer tres consejos
semanales al estudiante para prepararlo ante cualquier dificultad o traba con la

gue pueda encontrarse durante el proceso.

2.3.5. Recomendaciones de la Semana

Se pretende que en cada emisidn, se destaquen libros, programas de television,
peliculas, obras de teatro, videos, entrevistas, articulos y cualquier cosa que
pueda resulta de utilidad para el estudiante, justificando la recomendacion, para
que acercarnos al estudiante. No hay un numero fijo de recomendaciones que
se daran cada semana.

2.3.6. Los Rounds de Consejos

Brindamos una serie de consejos para ser un comunicador social integral, dando

a entender que lograrlo necesita mucho mas trabajo que asistir a clases.

2.3.7. Despedida

Marca el final del programa, invitando a sintonizar la préxima emision.



2.4. Musica

El criterio musical de Novatos Fuimos Todos se basa en la pregunta que
se incluyé en el cuestionario que respondieron 50 estudiantes. De los 50, 42
respondieron que les gustaria escuchar musica tipo pop/rock en un programa de
radio de la Escuela de Comunicacion Social, prevaleciendo a los 8 que
manifestaron querer musica de tipo tropical como salsa, reggaeton y merengue.
Por eso se seleccionaron las canciones de los artistas mas destacados de la
cartelera de pop/rock y se combinaron con grandes clasicos de la musica. De

esa manera el concepto quedo unificado.

2.5. Transiciones y Promociones

Las transiciones, por lo general, separan una seccion de otra o sirven
para darle descanso al oyente entre las informaciones, con un dinamismo
caracteristico de parte de la produccion. Son muy diversas porque apelan al
entretenimiento y a la reflexién, aunque el objetivo es lograr una sintonia con el
estudiante y hacer que el oyente se sienta identificado con cada una de las
situaciones que se plantean.

Otro punto de gran importancia, es que las transiciones y las promociones
distribuidas a lo largo de los 30 minutos de duracion del programa sirven para
reforzar la identidad y concepto del programa. De igual manera invitan al oyente
a seguir escuchandolo, a indagar en el blog, seguir aprovechando el amplio
contenido util que estd a su disposicidbn y a compartir con el resto de la
comunidad virtual cualquier informacion de interés y relacionado con la carrera.

Cada semana se realizara un concurso relacionado con la Escuela y en
donde el estudiante puede sentirse motivado de que lo que le sucede a él puede
hacerle ganar un premio, como el del primer programa, concurso sobre las

anécdotas que a mas de uno le toco vivir en su primer dia de clases.



Los 30 minutos de duracion del programa estan distribuidos en tres
cortes. Entre cada uno de ello, puede tener espacio alguna publicidad, un

mensaje de la Escuela, incluso hasta musica que le de descanso al oyente.

2.6. Promocion

Para hacer la difusion del programa de radio utilizaremos volantes,
folletos y afiches explicando el concepto de programa e invitando a formar parte
de la comunidad virtual.

El dia del lanzamiento de la comunidad virtual, se repartira todo este
material en las instalaciones de la Escuela de Comunicacién Social invitando a
ingresar en el blog y escuchar la primera emisién del programa y el resto del
contenido que lo acompanara.

Ese dia se hara una base de datos con correos electrénicos para después
del dia del lanzamiento estar en contacto con los estudiantes que quieran formar
parte de la comunidad virtual que complementaria a los que se inscriban

ademas en la propia pagina.

2.7. Guion Literario

El programa entra ambientando una batalla de boxeo. Entra el locutor,
con voz de narrador deportivo y anuncia a los anfitriones del programa con sus
atributos personales. A continuacion aparece la voz que presenta el programa
de radio. Narra los anunciantes del programa y los encargados de las labores de
produccion, locucion y direccion.

Se inician las locuciones de los anfitriones en la cabina, quienes hablan
entre si y hacen comentarios jocosos acerca de la escuela. Finalmente deciden
arrancar el programa y empiezan a hablar sobre el pensum.

Se pasean por las catedras que ofrece la escuela, deteniéndose con
efectos especiales e informacién detallada en radio, television, periodismo vy

cine. Entra el primer corte a comerciales.



Al volver del programa aparece nuestra primera situacion ficticia para
introducir a los tramites. Un locutor anuncia los datos para la seccion de
tramites, quien explica donde y cdmo hacerlos. Nuevamente vuelva la situacion
ficticia para despedir la seccion. De esta manera se da inicio a la Ruta del
comunicador, seccion donde se destacan los eventos mas importantes fuera de
catedra. Se ambienta la seccién como un vuelo aéreo, donde al terminar de dar
las rutas, termina de la misma manera.

Nuevamente vuelven los locutores a hablar en el programa con la seccion
de recomendaciones de la semana. Los anfitriones discuten amenamente sobre
recomendaciones de libros, peliculas y videos mientras le hablan a la audiencia.
Asi termina el ultimo corte del programa. Al volver se da inicio a los Rounds de
Consejos para el comunicador social: Seccién dedicada a los tips para ser un
comunicador social integral.

Esta seccion es narrada por los anfitriones, quienes dan inicio finalmente
a la ultima seccidn: Los pesos pesados, el espacio donde rescatan la historia de
algun comunicador egresado de la escuela que sea reconocido.

Al terminar la seccion, termina el programa.

2.8. Guién Técnico

ENTRA EFECTO: CAMPANAS
2”
SALE EFECTO

CONTROL:

ENTRA CORTINA: EYE OF
THE TIGER.

SE MANTIENE 117, BAJA'Y SE
VA A FONDO




ENTRA EFECTO: PUBLICO 55"

VOZ: DE NARRADOR

SALE EFECTO

CONTROL:
CORTINA BAJA HASTA

iSeforas y sefores! Sean
Bienvenidos al primer programa
radioweb de la escuela de

comunicacion social de la U.C.V.

En una esquina, con 70 kg de
experiencia, una resistencia de
10.1 en tramites universitarios y 4
batallas ganadas contra el
afamado campeodn “El profesor”,
presentamos a Manuel “La

pesadilla” Trotta.

En la otra esquina, con el record
olimpico de mas idas al comedor,
una resistencia de 10.2 en tramites
universitarios quien viene de
vencer por Knock Out a la “La
ineficiencia” Martinez,
presentamos a Carlos “Rikomalt”

Pina.




DESAPARECER

CONTROL:

ENTRA CORTINA: BET YOU

EVER NIGHT

SE MANTIENE 12", BAJAY SE

VA A FONDO

VOZ: PRESENTADORA Pongase comodos porque esta por
empezar “Novatos Fuimos todos”.
El Unico espacio que te prepara
con las habilidades necesarias
para enfrentar los 10 rounds de la
carrera con mayor agilidad.
Este programa llega a ustedes a
nombre de la revista 28 dias:
excepcion de la regla, Victor’s
shop: la libreria improvisada de la
escuela, cafetin la pava: los
especialistas del toddy frapee.
En la produccion, guion, direccion

CONTROL.: y edicion de este espacio Manuel

CORTINA BAJA HASTA Trotta y Carlos Pifa, en los




DESAPARECER

CONTROL:

ENTRA CORTINA: ROCK AND
ROLL 2

SE MANTIENE 6” Y SE VA A
FONDO

LOC 1 (MANUEL)

LOC 2 (CARLOS)

LOC 1 (MANUEL)

controles Zeus Graffe.

Buenos dias tengan todos y
gracias por sintonizar nuestra
primera transmision de Novatos

Fuimos todos

Ya va ya va ya va. Manuel, jqué
pasa chamo? Sacate ese Luis
Chataing que tienes por dentro y
vuelve a empezar. Vamos, tu

puedes.

Perdon Carlos, es que estoy
nervioso, estamos aqui en nuestra
primera transmision. Tendran que
entender todos que siempre a uno
se le pegan esos clichés de la
radio venezolana, asi que vamos a

comenzar de nuevo. ¢ Te parece




LOC 2 (CARLOS)

LOC 1 (MANUEL)

ENTRA EFECTO:

RETROCEDIENDO UNA CINTA

3”

SALE EFECTO

LOC 1 (MANUEL)

LOC 2 (CARLOS)

amigo?

Ok, tienes una ultima oportunidad.

Perfecto.

Buenos dias tengan todos y
gracias por sintonizar nuestra
primera transmision de Novatos

Fuimos todos.

Estaremos con ustedes durante la
proxima media hora recordandoles
que pueden hacer sus
comentarios, quejas, invitaciones,
saludos a su mama, reganos o

cualquier otro tipo de cosas.

Novatosfuimostodos.blogspot.com,

y también pueden escribirnos a




ENTRA EFECTO: RESORTE 1”

SALE EFECTO

LOC 1 (MANUEL)

LOC 2 (CARLOS)

LOC 1 (MANUEL)

nuestro mail que es
novatosfuimostodos@gmail.com

¢, Como comienza este programa?

Entonces comenzamos el

programa de hoy sefores.

Te parece si comenzamos a

hablar sobre el pensum.

Bueno, evidentemente que el
pensum es uno de los toépicos mas
tocados aqui en la escuela, sobre
todo a las personas que estan

ingresando.

Vamos a ir poniéndole los puntos
claros sobre las ies. Vamos a ir

aterrizando a los que siguen por




ENTRA EFECTO: WHATS!! 27
SALE EFECTO

LOC 1 (MANUEL)

ENTRA EFECTO: GALLO 3”

SALE EFECTO

LOC 2 (CARLOS)

ENTRA EFECTO:
TERODACTILO 37

LOC 1 (MANUEL)

las nubes y hablando un poquito
sobre las materias que ofrece esta
carrera de comunicacion social de
la UCV, primero queremos
informarle que el pensum no ha

sido modificado

Aproximadamente desde que los

terodactilos habitaban en la tierra

Zeus es el sonido 3 no el 4.

Lo que te decia es que el pensum
tiene unos cuantos afos ya, no sé
si tu sabes qué cantidad de anos

tiene.




LOC 2 (CARLOS)

LOC 1 (MANUEL)

ENTRA EFECTO:
TERMINATOR 8”

LOC 1 (MANUEL)

Bueno ya va Manuel, esto
tampoco esto es un chalequeo,

vamos a hablar seriamente.

El pensum sélo tiene 25 afios sin
haber sido modificado, y desde
entonces ha estado muy vinculado
con lo que es el periodismo

impreso.

La cantidad de materias ligadas a
esta rama siempre ha sido
considerablemente mayor a las de
otras areas publicidad, cine,
television, radio, relaciones
publicas y XXX.

Tenemos 7 materias directamente
vinculadas con el periodismo:
Estas son, Taller de redaccion 1,
Taller de redaccioén 2, teoria de la

informacion periodistica y:




SALE EFECTO

LOC 1 (MANUEL)

ENTRA EFECTO. TWENTY

CENTURY FOX

18”

SALE EFECTO

LOC 1 (MANUEL)

CONTROL:
SALE CORTINA

CONTROL:

ENTRA CORTINA FAKE TALES

OF SAN FRANCISCO
SE MANTIENE POR 3" Y SE
VA A FONDO

LOC 1 (MANUEL)

Periodismo 1, periodismo 2,

periodismo 3, periodismo 4.

Este verano

Periodismo V.

Porque el periodismo se ha




LOC 2 (CARLOS)

LOC 1 (MANUEL)

convertido en algo como de
peliculas, la lista es interminable,
es como Terminator, siguen

sacado peliculas y peliculas.

Pero no se pongan tristes, no se
decepcionen. Hay también un lado

positivo en ver tanto periodismo.

Claro, lo bueno es que desde un
comercial de television, un guion
de radio, un articulo de periédico
se sustentan en la buena
redaccion, asi que saber escribir
es algo que te va a ayudar para
cualquier especialidad de la
carrera, incluso para escribir en el

Messenger.

Eso, sobre todo el Messenger.

Carlos Pina, para lo que no lo
saben es redactor en urbe y en
urbe bikini. Eso es importante

decirlo. Entonces, hace falta una




buena redaccién ahi ¢ no?
LOC 2 (CARLOS)
Si, sobre todo en urbe bikini. Hace
falta una redaccion increible.
CONTROL:
SALE CORTINA

ENTRA EFECTO:
SINTONIZANDO RADIO 2”

SALE EFECTO

CONTROL:

ENTRA CORTINA. SHOW ME
HOW TO LIFE

SE MANTIENE 3", BAJAY SE
VA A FONDO

LOC 1 (MANUEL)
Ya adentrandonos en otras
catedras, vamos a hablar de radio,
siendo probablemente la catedra
mas evolucionado en cuanto a

equipos e infraestructura.

La mayoria de los locutores del




pais se forman en el curso de
nuestra escuela y tu también
puedes acceder a él, de manera
gratuita y asi tendras tu certificado
de locucién que son esos
numeritos que los locutores se la
pasan diciendo como un RIF,
bueno ese es el certificado que
locucion que créeme que vale

muchisimo.

LOC 2 (CARLOS)
Si quieres tener mas informacioén
acerca del curso de locuciéon que
brinda la escuela, dirigete al
departamento de locucién que
esta al lado de la direccion. y

bueno pregunta por ahi.

Eso si cuando vayas no dejes de
anunciar que vas de parte de la
producciéon de novatos fuimos s
ENTRA EFECTO: AJA, ;Y? todos y recibiras un

3

SALE EFECTO




LOC 2 (CARLOS)

ENTRA EFECTO:
SINTONIZANDO TELEVISION
2”

SALE EFECTO

LOC 1 (MANUEL)

LOC 2 (CARLOS)

CONTROL:
SALE CORTINA

Totalmente gratis.

Nos metemos en television.
Podemos decir que es una de las
catedras que aunque no esta
dotada con los mejores equipos,
tiene un pensum esencial para
darte los conocimientos tedrico-

practicos que vas a necesitar.

Aqui vas a aprender de todo, ya
sea frente o detras de la camara.
Yo creo que lo mas notable es el

grupo de profesores de trayectoria.

¢ Quién sabe? Quizas te

conviertas en el sucesor de Daniel




CONTROL:

ENTRA CORTINA OLGA
TANON

SE MANTIENE POR 2" HASTA
DESAPARECER.

ENTRA EFECTO MOVIE 27
SALE EFECTO

CONTROL:

ENTRA CORTINA. AN
HONEST MISTAKE

SE MANTIENE 47, BAJA'Y SE
VA A FONDO

LOC 2 (CARLOS)

LOC 1 (MANUEL)

Sarcos, animes el Super Sabado
Sensacional y le entregues la
proxima orquidea de uranio a la

venezolanisima Olga Tarion.

Pasemos ahora a la catedra de

Cine

Catedra llamativa en estos ultimos
tiempos. Ahora que estan
despegando el cine con esta ola

de nuevas peliculas.




LOC 1 (CARLOS)

CONTROL:
SALE CORTINA.

ENTRA EFECTO
GENTE 15"

VOZ: MIGUELITO

VOZ: ESTUDIANTE

VOZ: MIGUELITO

VOZ: ESTUDIANTE

Cine, es una catedra muy
llamativa que va a agudizar tu

vision artistica.

Planos de camara, lenguaje
cinematografico, historia y clasicos
del cine son algunas de las cosas
que aprenderas en esta catedra y
sobre todo vas a entender de una
buena vez que el cine venezolano
no solo trata de secuestros,

groserias y malandreo.

Ya volvemos con mas

Disculpa chamo, ¢ por favor
puedes ayudarme? soy nuevo y
estoy buscando el salén C6.

¢, C67?

Si, alla abajo me dijeron que el
ascensor me dejaba justo

enfrente, pero nunca lo consegui.

Tu si eres nuevon vale, aqui no




ENTRA EFECTO: RISAS %"
SALE EFECTO

VOZ: MIGUELITO

VOZ: NARRADOR

ENTRA EFECTO: BLUES 10"

SALE EFECTO

ENTRA EFECTO: AVION 20"
SALE EFECTO

CONTROL:

ENTRA CORTINA: BOSSA N
ROSES, SE MANTIENE 4”,
BAJA'Y SE VA A FONDO

VOZ: AZAFATA

existe el c6 y lo que hay son

escaleras papa

Yo si¢y?

LIévalo con orgullo. Que no te de
pena. Novatos Fuimos todos,

porque nadie nace aprendido

Luchadores del programa Novatos
fuimos todos sean bienvenidos al
vuelo 3814. Tomen asiento,

abréchense los cinturones y




cuelguen sus guantes de boxeo,
porque estamos a punto de
despegar hacia la Ruta del

comunicador.

Primera parada: Festival de cine

Venezolano.

Cada ano, en la acogedora ciudad
de Mérida se busca premiar lo
mas reciente de nuestro cine,
donde ademas se realizan
proyecciones, foros, charlas,
talleres y un concurso de cortos

donde puedes participar.

Viajar a esta hermosa ciudad,
significa disfrutar con tus
companeros, algo mas que unos

salones de clases.

Segunda Parada: Caracas

Filminuto.




Es un festival anual, donde
cualquier estudiante puede
participar realizando un video

documental

Concursando en este importante
festival, experimentaras lo que
significa la produccion de un

proyecto cinematografico.

Tercera parada: Seminario de
periodismo deportivo de la

Universidad Simon Bolivar.

Es la oportunidad ideal para que
los interesados en el periodismo
deportivo se nutran de la

experiencia de los profesionales

mas destacados del continente.

La USB tiene doce anos
fomentando esta especializacion
siendo una de las pocas opciones
para quienes se quieren dedicar a

esta rama.




CONTROL:
SALE CORTINA

ENTRA EFECTO: AVION 20"
SALE EFECTO

VOZ: PRESENTADORA

Cuarta Parada: Contra la pared

Iniciada por estudiantes de nuestra
escuela, todos los lunes se
proyectan peliculas frente a la

fachada de nuestro edificio.

Sentados en la grama 'y
presenciando el caer de la noche,
cada semana se puede respirar un
gran ambiente estudiantil donde se
comparten experiencias y

comentarios.

Gracias por volar con Novatos
Airlines. Estaremos aterrizando en
pocos minutos, no dejen de volar
la semana que viene con nuevos

destinos.




ENTRA EFECTO: AMBIENTE
DE GENTE 327

SALE EFECTO

ENTRA EFECTO: MAQUINA
DE ESCRIBIR 327

SALE EFECTO

VOZ: MIGUELITO

VOZ: SECRETARIA

VOZ: MIGUELITO

VOZ: SECRETARIA

VOZ: MIGUELITO

La ruta del comunicador.

Si Valentina Quintero estudiara en
nuestra escuela, esta hubiera sido

Su seccion.

Buenas tardes seforitas vengo a
buscar un kardex y a retirar una

materia.

Ticket de 200.

Yo pensé que era de 250, ;No hay

problema?.

Ticket de 200 y fotocopia ampliada

de la cédula sin cortar.




VOZ: SECRETARIA

VOZ: MIGUELITO

VOZ: SECRETARIA

ENTRA EFECTO: SUSPENSO
4”
SALE EFECTO

VOZ: MIGUELITO

Lo que pasa es que me confundi y

compré el ticket de...

Ticket de 200, fotocopia ampliada
de la cédula sin cortar, planilla de

inscripcidn por secretaria.

Senorita es que pasé hora y media
en la cola para el ticket y lo hice
fue de 250

Ticket de 200, fotocopia ampliada
de la cédula sin cortar, planilla de
inscripcion por secretaria,
certificado médico, titulo fondo
negro, registro dental, licencia de
conducir de ambos padres, partida
de nacimiento de tu abuela

materna.

Pero senora ya le dije que...
AHHHHHH. ..




ENTRA EFECTO: VIDRIOS
ROTOS 2"
SALE EFECTO

ENTRA EFECTO: ALARMA 4"
SALE EFECTO

ENTRA EFECTO: PUERTA 27
SALE EFECTO

VOZ: NARRADOR

CONTROL:

ENTRA CORTINA: JAZZ ROCK
SE MANTIENE 47, BAJA'Y SE
VA A FONDO

¢ Habias eximido una materia y en
tu kardex sale reprobada? ;Qué
tienes que buscar al profesor que
te la dio pero casualmente se
mudo a Eslovenia por afo

sabatico?

Coge dato, para prevenir antes de
recordarle la madre a todo el

mundo.




VOZ: NARRADOR

CONTROL:
SALE CORTINA

ENTRA EFECTO: PUERTA 27
SALE EFECTO

ENTRA EFECTO: GENTE
AMBIENTE 18”

Primero. Sacale copia a cualquier
planilla o papel que te entreguen,
incluso hasta a los tickets del

cafetin. A los papeles importantes

les gusta jugar a las escondidas.

Segundo. Ten siempre tu carnet
vigente. Tenerlo vencido puede
hacer que pagas pasaje completo

o que te reboten del comedor.

Tercero. Asegurate de que te
firmen como recibido cada planilla
que introduzcas. Aunque no lo
creas, el autégrafo de una
secretaria de la UCV puede valer

mas que el de Al Pacino.




SALE EFECTO

ENTRA EFECTO: TECLAS 18"
SALE EFECTO

VOZ: MIGUELITO

VOZ: SECRETARIA

VOZ: MIGUELITO

VOZ: SECRETARIA

VOZ: MIGUELITO

ENTRA EFECTO: GOLPE 17
SALE EFECTO

Seforita, por favor, vengo a pedir

una constancia de estudios.

Ticket de 200, fotocopia ampliada

de la cédula sin cortar

Planilla de inscripcion por
secretaria, certificado médico,
titulo fondo negro, registro dental,
licencia de conducir de ambos

padres.

Toma aqui esta todo.

Ah, se me olvidaba otra cosa.

Si ya sé partida de nacimiento de

mi abuela materna. Toma aqui

también esta.




CONTROL:

ENTRA CORTINA: MGMT

SE MANTIENE 18", BAJA'Y SE
VA A FONDO

VOZ: PRESENTADORA Si hiciste una entrevista, un

programa de radio, un micro, un
corto, tomaste una buena foto o
cualquier cosa de interés para esta
comunidad. Subelo y compartelo
en
Novatosfuimostodos.blogspot.com
VOZ: NARRADOR Porque ahora, este blog es de
todos.

LOC 1 (MANUEL) Igualmente, mas alla de lo que
ustedes posteen y de nuestro
programa, ahi encontraran
recomendaciones de libros,
peliculas, articulos de opinion,
links de interés y fotografias que
puedan ser utiles para ustedes.
LOC 2 (CARLOS) Yo quiero comenzar hablando

sobre un libro que me lei esta




LOC 1 (MANUEL)

semana, llamado Las teorias de
los cineastas, escrito por el

francés Jacques Aumont

El libro engloba todas las teorias
cinematograficas que se han
escrito desde 1920 hasta la fecha,

y logra una especie de sintesis.

Lo fino del libro es que esta escrito
en un lenguaje super sencillo,
super accesible, super digerible
que te lo puedes ir leyendo

tranquilamente en el Metro.

Vi un reportaje en Youtube, esta
maravillosa pagina creada por los
dioses, que trata de la

Cienciologia.

Lo impactante del reportaje es que
la periodista se metié en el templo
y filmo todo con una camara

escondida en su cartera.

Tienen que ver el reportaje, es




CONTROL:
SALE CORTINA

CONTROL:

ENTRA CORTINA: GREEN
DAY

SE MANTIENE 57, BAJAY SE
VA A FONDO

LOC 2 (CARLOS)

brillante. Todo el trasfondo que ay
detras de la cienciologia esta en
ese reportaje. Muy bien hecho, un
poco amarillista, pero no se lo

pierdan. Yo se los recomiendo.

Solo ingresen Cienciologia
Camara Oculta en el buscador de

youtube y disfruten el reportaje.

Tampoco se pueden perder la
pelicula que acaba de estrenar
Ron Howard, llamada Frost /

Nixon.

La pelicula trata sobre todo el
conflicto cuando Richard Nixon

salio de la Casa Blanca y es




CONTROL:
SALE CORTINA

entrevistado por David Frost que
es un periodista britanico, que fue
el unico que logroé entrevistarlo,
después de todo el escandalo del

Watergate.

Es interesante para uno como
periodista, ver todas las peripecias
por las que tuvo que pasar Frost
para conseguir la entrevista que al
final le estaba cobrando una alta

suma de dinero.

Pueden buscarla en las mejores
salas del pais o en los buhoneros

de su preferencia.

Cualquier cosa que encuentren
interesante, recuerden hacérnosla
llegar a través de nuestro e-mail

novatosfuimostodos@gmail.com




VOZ: NARRADOR

CONTROL:

ENTRA CORTINA: LILLY
ALLEN

SE MANTIENE 77 Y BAJA,
HASTA DESAPARECER

ENTRA EFECTO: AMBIENTE
GENTE 10"

SALE EFECTO

VOZ: MIGUELITO

VOZ: NARRADOR

Llévalo con orgullo. Que no te dé
pena. Novatos Fuimos Todos,

porque nadie nace aprendido.

No chamo, esta es una escuela de
comunicacion social y no hay ni un
medio de comunicacion, las
instalaciones no sirven, los
equipos son burda de viejos, y

nunca organizan nada.

Es muy facil quejarse, lo dificil es
actuar. Es tiempo de cambiar.

Hasta Juanes, lo sabe.




CONTROL:

ENTRA CORTINA: JUANES
SE MANTIENE 5" Y BAJA,
HASTA DESAPARECER

VOZ: NARRADOR

ENTRA EFECTO: CAMPANAS
2”

SALE EFECTO

CONTROL:

ENTRA CORTINA: SKA

SE MANTIENE 8", BAJAY VA A

FONDO

VOZ: PRESENTADORA

LOC 1Y LOC 2 (MANUEL Y
CARLOS)

ENTRA EFECTO: TIGRE 3”

&Y tu, qué haces por tu escuela?

Y de esta manera comienzan los
rounds de consejos para que seas
un comunicador social con todos

los hierros.

Y saca el tigre que hay en ti.




SALE EFECTO

CONTROL:

ENTRA CORTINA: THE
KILLERS

SE MANTIENE 17, BAJAY VA A
FONDO

LOC 2 (CARLOS)

ENTRA EFECTO: CAMPANA
BOXEO 1”
SALE EFECTO

LOC 1 (MANUEL)

ENTRA EFECTO: CAMPANA
BOXEO 1”
SALE EFECTO

Round1. Ver television, leer
prensa o hablar con tus vecinos es
una buena manera de estar
informado. Busca la via que mas
te guste para estar enterado de los

sucesos mas relevantes.

Round2.

Esta alerta a tu alrededor, de las
cosas mas cotidianas puede salir
una noticia que le de la vuelta al

mundo.




LOC 2 (CARLOS)

ENTRA EFECTO: CAMPANA
BOXEO 1”
SALE EFECTO

LOC 1 (MANUEL)

ENTRA EFECTO: CAMPANA
BOXEO 1”
SALE EFECTO

LOC 2 (CARLOS)

Round3.
No te limites en conocer sélo lo
que te interesa. Es necesario

saber un poco de todo.

Round4

Asiste a eventos variados, desde
muestras fotograficas hasta ferias
de libros. La cultura es la esencia

del comunicador.

Round5.

Cada rama de la carrera tiene sus
implementos basicos que llegan a
ser tan importantes como tu ipod,
tu ticket de metro o tu carnet

estudiantil.

Un block de notas, una camara o




ENTRA EFECTO: CAMPANA
BOXEO 2”
SALE EFECTO

LOC 1 (MANUEL)

LOC 1Y LOC 2 (MANUEL Y
CARLOS)

ENTRA EFECTO: TIGRE 3”
SALE EFECTO

CONTROL:
SALE CORTINA

VOZ: ESTUDIANTE 1

VOZ ESTUDIANTE 2

una grabadora de voz son tus
aliados para evidenciar el suceso

gque manana puede hacer historia.

Y hasta aqui los rounds de
consejos de esta semana para ser
un comunicador social con todos

los hierros.

Y saca el tigre que hay en ti.

Mi primer dia fue una locura.

Me perdi por tres horas.




VOZ ESTUDIANTE 3

VOZ ESTUDIANTE 4

VOZ ESTUDIANTE 5

CONTROL:

ENTRA CORTINA: ACCION
SE MANTIENE 47, BAJA'Y SE
VA A FONDO

VOZ: CONCURSO

CONTROL:
SALE CORTINA

No, a mi me pitaron en el

comedor.

Chamo, a mi unos hippies me

invitaron a fumar.

Yo me meti en el bafio de mujeres.

Estamos en la busqueda de las
mejores historias sobre el primer
dia de clases. A ti qué te paso.

Echanos el cuento.

Si tu historia es la mejor, te
ganaras un viaje a Boca de Uchire

con todos los gastos pagos.

Busca en el blog, las bases del

concurso.




VOZ: NARRADOR

CONTROL:

ENTRA CORTINA: WHAT A
LIKE ABOUT YOU

SE MANTIENE 167, BAJAY SE
VA A FONDO

LOC 1 (MANUEL)

LOC 2 (CARLOS)

CONTROL:
SALE CORTINA

CONTROL:

Llévalo con orgullo. Que no te dé
pena. Novatos Fuimos Todos.

Porque nadie nade aprendido.

Lamentablemente se nos esta
acabando el tiempo y ya nos estan
haciendo sefas de que un grupo
de Radio Il tienen que grabar una
practica antes de que el profesor

se vaya.

Gracias por acompanarnos. Hasta
la proxima semana que viene la
segunda emision de Novatos
fuimos todos. Recuerden que
pueden escribirnos a través de
nuestro e-mail

novatosfuimostodos.blogspot.com




ENTRA CORTINA: ROCKY
THEME

SE MANTIENE 10”7, BAJA'Y SE
VA A FONDO

VOZ: PRESENTADORA

CONTROL:
SALE CORTINA

Novatos Fuimos todos

El Unico espacio que te prepara
con las habilidades necesarias
para enfrentar los 10 rounds de la

carrera con mayor agilidad.

Este programa llega a ustedes a
nombre de la revista 28 dias:
excepcion de la regla, Victor’s
shop: la libreria improvisada de la
escuela, cafetin la pava: los

especialistas del toddy frapee.
En la produccion, guion, direccion
y edicion de este espacio Manuel

Trotta y Carlos Pifa.

En los controles Zeus Graffe.




CAPITULO V
CONCLUSIONES

En el trabajo presentado abordamos la problematica de desmotivacion de
los estudiantes de la escuela de Comunicacion Social de la U.C.V hacia su
institucion. Debido a que se trata de un tema poco estudiado, utilizamos la
metodologia exploratorio-descriptiva, lo que nos permitid una visién aproximada
al objetivo planteado.

Partimos del supuesto de que la desmotivacion se origina en el proceso
de cambio que representa el transito del bachillerato a la universidad, que
coincide con el momento de transicién de una etapa adolescente a una vida
adulta. A esto se agrega el cambio de ambiente y las aspiraciones de una
nueva etapa de vida que inciden en la adaptacion a un nuevo contexto.

Para profundizar en el problema realizamos una investigacion que nos
proporcioné un basamento tedrico, asi como un estudio practico a través de un
cuestionario, con el cual buscamos resultados tangibles sobre las causas y
consecuencias del problema planteado.

El cuestionario contiene 15 preguntas, fue realizado en una poblacion
total de 50 estudiantes, desde el primero al décimo semestre de la carrera, con
el objetivo de recoger diversos puntos de vista.

Tres conceptos fueron la columna vertebral de nuestro analisis: El

proceso de cambio, el sentido de pertenencia y la apatia.

1.- Sobre el proceso de cambio, el 70% de los estudiantes afirmdé que fue
dificultoso, resultados que confirmaron nuestro supuesto inicial. Esta dificultad
se vio reforzada por la opinion de los especialistas en el area que recomiendan
que el proceso de bachillerato a la universidad debe ser atendido
cuidadosamente, donde la institucidn tiene que tener un rol protagonico para
acoger al estudiante de forma muy cercana.

En este sentido, el 66% de los encuestados respondié que la escuela de

Comunicacion Social de la U.C.V no los ayudo a asimilar este proceso, lo que



evidencia que hay una falta de receptividad en el preciso momento donde el

estudiante llega a su nueva casa de estudios.

2.- Referente al sentido de pertenencia, obtuvimos en nuestra investigacion que
mientras esté mas reforzado, mas impulsara al individuo a actuar en beneficio
de su entorno. La manera de manifestar un bajo sentido de pertenencia, es por
el contrario, la ausencia de acciones que evidencian la falta de interés.

Dada la dificultad de medir el sentido de pertenencia, guiados por estas
apreciaciones, las preguntas sobre este tema fueron abiertas y evidenciaron la
percepcion de la mayoria de los entrevistados sobre el descuido hacia las

instalaciones y falta de iniciativa y de sentido de pertenencia.

3.- Por dultimo, el 92% de los entrevistados respondié que existe apatia.
Respecto a la forma de manifestacion de la apatia, obtuvimos distintas
respuestas que pueden verse en el capitulo “Aspectos metodoldgicos.

El estudio confirmé la pertinencia de crear un medio de comunicacion
social de la escuela, cuyo contenido desarrolle estrategias destinas a atacar la
problematica planteada. Un 92% de los estudiantes confian que la existencia de
un medio de comunicacion de la escuela haria que la identificacion fuera mayor.

A las ventajas que posee de un medio de comunicacion social, referidas
en la introduccion y en el planteamiento del problema, donde se destaca el
poder de hacer llegar de manera eficaz y directa un mensaje, se agrega que la
gran mayoria de la poblacién estudiantil respondié que quisiera tener un medio
de comunicacion propio de la escuela.

Teniendo en cuenta que la poblacibn mas perjudicada por la
desinformacion es la de los primeros semestres, enfocamos el programa
especialmente hacia ellos. Elegimos realizar un programa de radio Web de tipo
magazine, con informacion de interés, secciones humoristicas, consejos, datos,
realce de los valores, entre otros. El lenguaje utilizado se propuso estar en
sintonia con nuestro target, con la clara finalidad de vencer los obstaculos

encontrados para la adaptacion y el sentido de pertinencia.



Al medio elegido le sumamos los beneficios de la Web 2.0 mediante la
creacion de un blog que sirva de alojamiento para el programa, con lo que no
s6lo afiladimos mas dinamismo e interactividad a través de imagenes, musica o
links de interés

Estimamos que esta propuesta en el cual se fusionan la construccién de
un mensaje de contenido valioso con eficaces e innovadores medios de
comunicacion social, repercutira en cambios sustanciales en la mentalidad de

las nuevas poblaciones de la escuela.
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