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RESUMEN

El Tema esta ubicado en el area del Derecho Procesal Civil en Venezuela,
especificamente en el desarrollo de alternativas en el mejoramiento de los
procesos judiciales. La finalidad del trabajo es la tutela jurisdiccional efectiva,
donde se trata de poner fin a una jurisprudencia exageradamente formalista que
conducia a inicuas situaciones de injusticia, jurisprudencia que habia llegado a
inventarse requisitos de admisibilidad, sin sentido. Y es que, asi como en otros
ordenamientos juridicos ha sido la jurisprudencia la que ha ido haciendo
realidad las garantias procesales del ciudadano frente a las administraciones
publicas, configurando un eficaz sistema de relacién juridica a través de una
lenta pero progresiva evolucién, salvo en contadas excepciones, ha sido el
legislador el que ha tenido que ir depurando la regulacion del proceso
administrativo a base de normas. Muchas veces teniendo que rectificar
direcciones jurisprudenciales. Y, como no era infrecuente que estas
limitaciones estuvieran firmemente arraigadas, hubo de hacerlo a costa de la
técnica legislativa, obligando a redactar leyes en términos tan reiterativos que
resultarian inexplicables sin conocer las causas. La lentitud no es algo
exclusivo del proceso que es el litigio planteado por las dos partes, ni del
sistema procesal. Hace ya muchos afios que se afirmé que es un mal endémico
del proceso. Mas si es cierto, incuestionable, que si es un mal de todo proceso,
ha adquirido niveles intolerables en la Justicia administrativa. Todo esto es una
manera de hacer cambiar el proceso de justicia procesal a través de una tutela
judicial efectiva.



INTRODUCCION

Sabido es que el hombre no vive aislado, sino en sociedad, y que en
esa vida de relacion esta regulado por el derecho, conjunto de normas de
conducta que hacen posible la vida en comudn y resultan indispensables
para su regulacion. Los hombres en sociedad tienen conflictos de
intereses en virtud de que los bienes de la vida no alcanzan para las
necesidades ni los deseos de todos. Surgen asi pretensiones de algunos
que no son aceptadas por otros, sino resistidas, lo cual genera la
controversia.

Entonces, si es fundamental que el Estado ejerza la funcion
jurisdiccional, también es esencial reconocer a los particulares ese
derecho a la jurisdiccion que proclaman los tratados internacionales, o
sea, el derecho a reclamar la tutela jurisdiccional. Pero, asimismo, resulta
esencial el proceso, puesto que dicha funcidn se presta por medio de toda
esa serie de actos que garantizan que la declaracion final (sentencia) esté
basada en una correcta evaluacion de las situaciones que se plantean al
juez. Por eso también resulta un derecho humano esencial, el del debido
proceso, esto es, que se juzgue no solo por un juez imparcial e idéneo,
sino mediante una serie de actos que garanticen que esa declaracién final
sea la que corresponde conforme al derecho que la sociedad por sus
organos naturales (legislativos), ha dictado. A tal punto, que se sostiene
que si no se cumplen estas garantias no habria proceso.

En consecuencia, la importancia radica en que el Estado en su

funcion de protector de la administracion de justicia debe tener como
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fundamento la garantia de la libertad del ciudadano, esta garantia ademas
debe estar respaldada por un debido proceso y el derecho a la defensa. En
toda la responsabilidad igualitaria, que tiene el Estado para con el
individuo como elemento fundamental de la sociedad pueda desenvolver
sus actividades libremente, siempre y cuando su comportamiento esté
acorde con las normas reguladoras que el Estado impone, y las normas

reguladoras de tipo constitucional establecidas.

Todas estas garantias procesales y legales que estan plasmadas en la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, y de ahora en
adelante CRBV, Tratados, Acuerdos y Convenios Internacionales
debidamente suscritas por la Republica Bolivariana de Venezuela, en el
Caodigo de Procedimiento Civil y en otras leyes especiales vinculadas en
forma directa o indirecta con las actividades individuales. Lo cual va a
constituir una plataforma legal de estas garantias por parte del Estado

hacia el individuo para su integridad humana.

Es asi como, el Cddigo de Procedimiento Civil, se plantean las
garantias del debido proceso, que esta relacionado con la tutela judicial
efectiva como garantia de los derechos constitucionales, pues el conjunto
de condiciones necesarias para la validez del mismo, condiciones estas
que deben cumplirse y atenderse para asegurar la adecuada defensa de los
derechos ciudadanos, Es decir, que frente a un conflicto de intereses, o0 a
una pretension insatisfecha, el particular se dirige al érgano jurisdiccional

para reclamar la satisfaccion de ella, la solucion del conflicto.

Para la realizacion del estudio, se utilizo la investigacion descriptiva

con el fin de dar razones, sobre la situacion de la tutela judicial efectiva
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como garantia de los derechos constitucionales en Venezuela. Es
importante manifestar que un estudio sobre este aspecto tan sélo
representa un inicio, dado que es imposible comparar productos o
situaciones concretas. Sin embargo, el campo de la garantia de los
derechos es todavia un campo muy amplio, hay todavia mucho que decir
y hacer, por tanto se incita a otros estudiosos a ampliar y/u optimizar el
estudio aqui presentado.

En concordancia con lo anterior, la metodologia utilizada esta
enmarcada en un modelo cualitativo y orientado hacia un tipo de
investigacion documental de tipo descriptiva, considerandose los
aspectos fundamentales de la misma a traves de una revision
bibliografica; basado en la descripcién de las técnicas para la aplicacion
de la tutela judicial efectiva como garantia de los derechos
Constitucionales en Venezuela.

En relacidn a la estructura del contenido del trabajo, se encuentran
en cuatro capitulos:

El primer capitulo, sobre las generalidades sobre la tutela judicial.

El segundo capitulo, tutela judicial.

El tercer capitulo, de los procedimientos de la tutela judicial
efectiva.

El cuarto capitulo, Fortaleza de la tutela judicial efectiva.

El Quinto capitulo: De los derechos de la tutela judicial efectiva.

El Sexto capitulo: se proponen las Conclusiones y
Recomendaciones.

Luego se plantea la Bibliografia y Jurisprudencias.



CAPITULO I

GENERALIDADES SOBRE LA TUTELA JUDICIAL

1.1 Contexto Sincronico actual de la Tutela Judicial

El Derecho y el poder son dos fendmenos que estan asociados por
una relacion conflictiva; asi pues que la justicia es un derecho humano
fundamental que el Estado como garante del poder de imperio que le ha
sido conferido por los administrados, esta en el deber de impartir. Por
ello, cada nacion desde la dptica del hecho social que le da origen a sus
instituciones ha interpretado de distinta forma lo que debe entenderse por
la justicia y la manera como la misma debe ser administrada.

En Venezuela, la justicia de Matos, Luist la concibe como “el
principio supremo ante el cual estdn supeditados todos los procesos
judiciales, en este sentido, el ordenamiento juridico refiere a grosso modo
que el proceso constituye el instrumento fundamental para la realizacion
de tan magna garantia”. Asi las cosas, estando la mayoria de la poblacion
de la Republica Bolivariana de Venezuela en los estratos econdémicos
mas vulnerables, es de esperarse que el legislador asuma una actitud
tendente a asegurar una tutela efectiva como garantia de los derechos

constitucionales, que los justiciables deben poner en practica para

IClasificacion de los Medio Probatorios en el Contexto Penal Venezolano. Caracas.2002. p. 45
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acceder al sistema formal de administracion de justicia. En ese sentido,
resulta imprescindible efectuar un analisis sobre todos los preceptos que
se funden junto a la justicia para la efectiva prestacion del bien juridico
perseguido por el Poder Judicial de la Republica Bolivariana de
Venezuela que no es otro que la justicia.

En tal sentido, con la aprobacion de la referida norma superior, se
confia en que la justicia sea un derecho mas justo para los administrados,
ya que el Decreto con Fuerza y Rango de Ley de Arancel Judicial2
contemplaba la igualdad de justicia en los derechos judiciales que en
principio deben recibir los justiciables por la equidad en los tribunales de
justicia.

En este marco de ideas, el Codigo de Procedimiento Civil de
Venezuela (1986), si bien se ha constituido como la norma rectora de
todos los procedimientos civiles que se desarrollan en las instancias
civiles y mercantiles, el mismo es de anterior aplicacion a la entrada en
vigencia de la CRBVs3; de alli surge la disyuntiva de que si sus
disposiciones se acoplan perfectamente a las consideraciones que
respecto a la justicia se encuentran consagradas sacramentalmente en la
aludida norma superior y las novisimas normas procedimentales que
conforman el ordenamiento juridico de la nacion venezolana.

Sobre este particular, el Tribunal Supremo de Justicia de la

Republica Bolivariana de Venezuela en su Sala Constitucional como

2\Venezuela N° 36.687 de fecha 26 de abril de 1999, en Consejo de Ministros,. dicta la siguiente.
decreto con fuerza y rango de. Ley de Arancel Judicial.

3Gaceta Oficialde la Republica Bolivariana de Venezuela.(Extraordinaria), Diciembre 30, 1999.
Caracas. Editorial Juridica Venezolana.
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maximo intérprete de las normas y de los principios que se encuentran
consagrados en el texto de la Constitucion, ha examinado
exhaustivamente el precepto de la igualdad y equidad de la justicia, con
el objeto de determinar el alcance y el enfoque definitivo de como debe
ser observado el mismo a la hora de ser invocado por algin ciudadano.
Por todo lo anteriormente expuesto, se puede decir que ha falta de
pruebas veraces dificulta la proteccion necesaria en la tutela judicial
efectiva y que un defensor puablico civil defienda los derechos para
obtener un efectivo proceso. Esto tiene que ver con el disefio general del
proceso, asi como con el papel que se asigna a los sujetos procesales, con

la afirmacion y respeto de los derechos fundamentales.

En este orden de ideas es necesario destacar que la implementacion
de un nuevo sistema, implica un conjunto de tareas destinadas a dar
nuevas bases a la estructura del litigio. ElI ndcleo central de la
implementacion reside en una serie de medidas que aseguran un efectivo
cambio en la misma. La comprension de todo ello es fundamental a la
hora de detectar los puntos criticos y proponer las medidas correctivas
consiguientes. Una reforma exige definicion clara de su objetivo politico.
Una reforma que no haya previsto un proceso armonico con los
postulados que impone la Constitucidn y los Tratados internacionales no

tiene sentido.

El Juez y las acciones subsidiarias de los demas sujetos procesales
deben mantener un dialogo, en el cual la confianza no se deposita
Unicamente en la accién reflexiva del Juez, en su sindéresis, sino en la

controversia, en la discusion dentro de un marco formalizado de reglas de
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juego que garantizan transparencia y juego limpio. El derecho a la tutela
judicial efectiva comprende en un triple e inescindible enfoque: a) La
libertad de acceso a la justicia, eliminando los obstaculos procesales que
pudieran impedirlo. b) De obtener una sentencia de fondo, es decir
motivada y fundada, en un tiempo razonable, méas allad del acierto de
dicha decision. ¢) Que esa sentencia se cumpla, o sea a la ejecutoriedad
del fallo.

Los sujetos procesales ya no pueden ser considerados auxiliares de
la justicia sino protagonistas esenciales del proceso, y el eje se traslada de
la mente del Juez a la discusion publica, propia del juicio oral. Para Ortiz,
Antonio* “este cambio en la estructura del litigio influye en las tres
busquedas basicas del proceso: la adquisicion de los hechos, del derecho
y de los valores”. Por lo cual los procedimientos deben estar claramente
conscientes de los beneficios que para el demandado trae el del derecho
fundamental a la Tutela Judicial Efectiva y también lo desarrollan como
una Institucion Instrumental.

Los recursos en el proceso involucran, también, la posibilidad de
realizacion del derecho constitucional a la tutela jurisdiccional efectiva,
previsto expresamente en el articulo 26 de la CRBV. Con este articulo se
plantea el estudio de los recursos, partiendo de su concepcion, como
garantia procesal de los ciudadanos en sentido estricto, es el derecho
fundamental que toda persona tiene a la prestacién jurisdiccional, es

decir, a obtener una resolucién fundada juridicamente, normalmente

4El Proceso Penal. Documento de Derecho Penal. Espafia. Editorial Hispanoamericana S.A.2005.p.
120
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sobre el fondo de la cuestion que, en el ejercicio de sus derechos e

intereses legitimos haya planteado ante los drganos judiciales.

Consecuentemente, los derechos y garantias procesales derivados
de la tutela judicial efectiva, sélo se infringiran si, se niega u obstaculiza
gravemente el acceso a la jurisdiccion o al proceso en el que pueda
plantear su pretension ente los jueces y tribunales; se produce indefensién
en el proceso donde se ventila esa pretension; no obtiene una resolucion
razonada y fundada en derecho; la resolucién obtenida no es efectiva; es
decir, a esa determinacion irrevocable del derecho en un caso concreto,
es la primera consecuencia del derechos a la tutela judicial efectiva y el

paso previo y necesario para la prestacion jurisdiccional.

No se puede obtener la prestacion jurisdiccional, la resolucion que
pone fin a la controversia, si por algin motivo no es posible acceder
primero a los jueces y tribunales. De modo que importa precisar, el
contenido y alcance de la hermenéutica que corresponde a la naturaleza
de los recursos como garantia procesal y como derecho a la tutela judicial

efectiva, méas aun en el marco del control del poder jurisdiccional.

El estudio es de vital importancia para el Proceso Civil, ya que es un
conjunto de actos tendientes a la investigacion y esclarecimiento de
situaciones legales conflictivas entre dos partes, con el fin de determinar
la responsabilidad de las personas involucradas en tales procesos y
establecer la responsabilidad civil. En Venezuela, el ejercicio de la
funcion jurisdiccional que tiene por fin decir el derecho en el caso
concreto mediante una declaracion judicial que constituya —en adelante-

la regla obligatoria con caracter definitivo e inmodificable, se realiza por
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medio del proceso. Esa declaracion la efectia el juez (en representacion
del Estado), luego de una serie de actos que constituyen dicho proceso,
en lo que se denomina sentencia. Que es el acto final de todo ese proceso.
Y esa inmutabilidad de la sentencia es una casualidad de ella que se

conoce con el nombre de cosa juzgada.

El proceso, pues, es el conjunto de actos dirigidos a un fin (como
sucede en todos los demas: proceso (quimico, fisiologico): la solucion del
conflicto (o la satisfaccion de la pretension) mediante la imposicion de la
regla juridica, el derecho (0 mas mediatamente, la implantacion de la paz

y la justicia en el medio social).

Por eso también resulta un derecho humano esencial, el del debido
proceso, esto es, que se juzgue no solo por un juez imparcial e idéneo,
sino mediante una serie de actos que garanticen que esa declaracion final
sea la que corresponde conforme al derecho de la sociedad por sus
organos naturales (legislativos),que ha dictado. A tal punto, que se
sostiene que si no se cumplen estas garantias no habria proceso.

Para asegurar el resultado del proceso, se permite anticipar solo
ciertas medidas de garantia (embargos preventivos, medidas cautelares,
prision), pero las definitivas (y la confirmacion y revocacion de estas)
solamente se pueden resolver y tomar (ejecutar) luego del proceso. Es
decir, todos los actos estan en la ley, la cual prevé para que el Estado
ejerza la funcioén de juzgar.

Porque también resulta una garantia constitucional, que las formas
del proceso pueda ser establecida solo por la ley. Por eso resulta mas

preciso hablar del debido proceso legal. Estas figuras son denominadas
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por el legislador como tutela efectiva, la cual se concibe como modo de
lograr los procesos en el ejercicio de los derechos e intereses legitimos,
sin que en ningun caso pueda producirse indefension y a la defensa y
asistencia a un proceso publico sin dilaciones indebidas y con todas las
garantias. El articulo 21, de la CBRVS5, reconoce a todas las personas el
derecho a obtener la tutela efectiva de jueces y tribunales en el ejercicio
de sus derechos e intereses legitimos. De esta forma, se consagra el
derecho a acceder a los drganos jurisdiccionales para la defensa de los
propios derechos e intereses.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 49 de la CRBV, las
actuaciones Administrativas y Jurisdiccionales deben ser resultado de un
procedimiento donde las partes gocen de la correspondiente oportunidad
para representar, promover, evacuar y controvertir pruebas, en aras de
reconocer, favorecer o al menos no ver lesionada su situacion juridica. El
desarrollo de la actividad sublegal del estado en la cual se enmarca la
funcion administrativa, no sélo debe adecuarse al cabal cumplimiento de
la legalidad, sino que supone la observancia de un elemento adicional que
consolida la seguridad juridica en la actividad administrativa, como lo es
el Procedimiento Administrativo.

De este modo, se exige que cada manifestacion de autoridad
administrativa de efectos particulares se engarce coherentemente en una
cadena a través de la cual se llegue a su objeto, esto es, la exigencia de

satisfacer en forma inmediata y directa el interés publico, sin olvidar la

SGaceta Oficialde la Republica Bolivariana de Venezuela.(Extraordinaria), Diciembre 30, 1999.
Caracas. Editorial Juridica Venezolana.
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Defensa de los Particulares como eje fundamental de la legitimacion del
procedimiento administrativo.

En términos generales la investigacion contribuira a otros estudios
como bases tedricas; lo cual permitira realizar un analisis extenso y
actualizado sobre la tutela judicial efectiva como garantia de los derechos

constitucionales, en Venezuela.

1.2 Contexto de otros Investigadores sobre Tutela Judicial

Es necesario, como base de la investigacion, presentar unas breves
resefias sobre aquellos textos e investigaciones que anteceden al presente
estudio, en tanto que sirvan de apoyo Yy sustentabilidad al contenido
investigativo que se pretende mostrar. Asi, que una amplia revision sobre
otros estudios va a permitir tener una amplia vision sobre el tema, entre
los cuales se encuentran:

A nivel mundial, el Banco Mundial y las universidades de Harvard y
Yale; segun el estudio realizado, en la “tradicion legal en los modelos
procesales”, la tradicion legal en que se basan los sistemas judiciales es
un factor determinante de la eficiencia judicial, incluso mas que otros
factores tradicionalmente considerados relevantes como el nivel de
ingresos de un pais y su grado de desarrollo. Este informe concluyé que:
La mayor eficiencia y capacidad de los tribunales para impartir justicia
estd mas relacionada con las caracteristicas de los procedimientos que
con el nivel de desarrollo de los paises. La mayor dureza en la regulacién

de la resolucion de conflictos implica una mayor duracion (mas alla de lo
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esperado) de los procedimientos judiciales, y mayores inspecciones de las
medidas de eficacia judicial y de acceso a la justicia.

La mayor eficiencia judicial, asimismo, esta asociada con una mayor
simplificacion de los procesos. Cuando se reduce la complejidad de los
procesos judiciales, disminuyen también los costos y la tardanza.

La tendencia actual en los paises donde la reforma esta en marcha, e
incluso en aquellos de cierta tradicion, es la de instaurar un proceso
comudn u ordinario, sin descuidar la regulacion de procesos especiales,
que por singulares razones, merecen un tratamiento especifico. Del
modelo que asuma cada codigo dependera la estructura que le asigne a su
proceso.

La investigacion tiene relacion con el estudio, en cuanto a que
denota la importancia de disminuir los procesos, determinar la
efectividad y eficiencia de los mismos de una manera justa.

Ademas el estudio de Castellano, Noralis, sobre ‘“Procedimientos de
garantias del derecho en Venezuela”. Los derechos plasmados en la
Constitucion no son soOlo garantias juridico-formales, sino derechos
plenos y operativos que exigen efectiva realizacién material, por lo que
su violacion o falta de virtualidad impone directamente al Estado un
deber de aseguramiento positivo, una accién encaminada a vencer los
obstaculos del camino hacia su concrecion.

Determinandose que, el proceso en el Codigo de Procedimiento
Civil vigente, norma de derecho supletorio de todo proceso jurisdiccional
y, especificamente, del contencioso-administrativo (Art. 102 L.O.C.S.J.),

prevé en sus articulos 829 al 849 el procedimiento de queja,
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estableciendo entre sus causales la denegacion de justicia, cuando el juez
o tribunal "... omiten providencias en el tiempo legal sobre alguna
solicitud hecha o niega ilegalmente algun recurso concedido por la ley"
(Art. 830, num. 4°). Pero también es verdad que la queja sélo persigue
hacer efectiva la responsabilidad de los jueces en materia civil,
regulacion diversa a la de los cddigos mas modernos, que introducen el
régimen de pérdida automatica de la competencia por el juez que deja de

fallar en término.

La trascendencia del derecho constitucional a la tutela jurisdiccional
y la anunciada naturaleza del proceso como instrumento fundamental
para la realizacion de la justicia (art. 257 CRBV), han permeado por
completo la hermenéutica acerca de la esencia de los recursos y las
posibilidades concretas de acceso a los mismos, produciéndose en la
instancia jurisdiccional reacomodos de visiones y de criterios que
finalmente han dado cabida a un conjunto de interpretaciones que hasta el
afio 1999, eran impensables en el Sistema de Administracion de Justicia

de Venezuela.

Investigacion que estd relacionada con el estudio propuesto, por
cuanto analiza la situacion actual del proceso de garantia del derecho en
la Constitucion donde se establece los cambios en beneficio de la tutela
judicial efectiva como garantia de los derechos constitucionales, en
Venezuela. El autor anteriormente citado por la relevancia de sus
investigaciones, son de gran significado para la realizacion de la presente
investigacion, debido a que aportan intereses topicos acerca de la tutela

judicial efectiva.
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Las bases tedricas constituyen el corazon del trabajo de
investigacion, pues es sobre este que se construye toda la investigacion.
Una buena base tedrica formara la plataforma sobre la cual se construye
el analisis de los resultados obtenidos en el trabajo, sin ella no se puede
analizar los resultados. La base tedrica presenta una estructura sobre la
cual se disefia el estudio, por ello siguiendo los indicadores considerados

se propone de la siguiente manera.

1.3Herramienta metodologica del estudio

En este aparte es necesario considerar los aspectos relevantes de la
metodologia; ya que la investigacion es la actividad de busqueda de
conocimientos; de indagacion de soluciones y de interrogantes. La
segunda es la actividad de basqueda que se caracteriza por ser reflexiva,
sisteméatica y metodica; tiene por finalidad obtener conocimientos y
solucionar problemas cientificos, filoso6ficos o empirico-técnicos, y se
desarrolla mediante un proceso.

En el Manual de la Universidad Central de Venezuela¢ se describe
que “la Tesis de Maestria, llamada Tesis de Grado, se caracteriza por ser
una investigacion que profundiza en un campo de conocimiento o lo
presenta en una forma novedosa y critica...” por lo que se recomienda

sea producto del investigador y aporte valioso cientificamente.

6Manual para la elaboracion de Tesis Doctorales, Trabajos de Grado y Trabajos Especiales. Primera
edicion segun las observaciones en la V Jornada de Autoevaluacion del Centro de Estudios de
Postgrado de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas UCV celebradas 18-07-2003. P. 9
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Considerando lo anterior, los criterios metodoldgicos de Manual de
la Universidad Pedagdgica Experimental?, el presente trabajo Especial de
Grado se corresponde con una investigacion monogréafica estd enmarcada
en un modelo cualitativo y orientado hacia un tipo de investigacion
documental descriptiva, considerandose los aspectos fundamentales de la
misma a través de una revision bibliografica; considerando una amplia
conceptualizacion de Alvarez, Csindica que los trabajos monograficos
son clasificados dentro de las otras modalidades para los Trabajos
Especial de Grado, y debe tener presente por tales aquellos que
“...abordan un tema con sustento en el acopio de informacion,
organizacion, andlisis critico y reflexivo, interpretacion y sintesis de
referencias y otros insumos pertinentes al tema seleccionado™.

Por otra parte, se basa en un tipo de investigacion es documental,
viene determinada por la estrategia empleada por el investigador, y que
para su mayor comprension habra de entenderse segin UPEL°como, “el
procedimiento cientifico sistematico de indagacién, organizacion,
interpretacion y presentacion de datos e informacion alrededor de un
determinado tema, basado en una estrategia de analisis de documentos”.
Proporciona una vision global de la realidad por investigar y permite
establecer categorias conceptuales para determinar el caracter teorico y
préctico de la investigacion.Alvarez, C (2005)

Se entiende por Investigacion Documental, el estudio de

"Manual de Trabajo de Grado, de Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales.Caracas. UPEL.
Vicerrectorado de Investigacion y Postgrado. 2003.

8Metodologia de la Investigacion Cientifica. Caracas. Editorial Gutiérrez. 2005. P. 9

9Manual de Trabajo de Grado, de Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales.Caracas. UPEL.
Vicerrectorado de Investigacion y Postgrado. 2003.p. 58

10Metodologia de la Investigacion Cientifica. Caracas. Editorial Gutiérrez. 2005. P. 14
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problemas con el proposito de ampliar y profundizar el
conocimiento de su naturaleza, con apoyo, principalmente, en
trabajos previos, informacién y datos divulgados por medios
impresos, audiovisuales o electronicos. La originalidad del
estudio se refleja en el enfoque, criterios, conceptualizaciones,
reflexiones, conclusiones, recomendaciones y, en general en el
pensamiento del autor.
Asi pues que, atendiendo a lo indicado anteriormente se trabajé con
informacién documental obtenida de la revision bibliografica y
hemerograficas, sin embargo, fue necesario el uso de algunas técnicas
como el resumen, sintesis, subrayado, entre otras.En términos generales,
se entendera por investigacion documental, el estudio de problemas con
el proposito de ampliar y profundizar el conocimiento de su naturaleza,
con apoyo, principalmente, en trabajos previos, informacion y datos
divulgados por medios impresos, audiovisuales o electrénicos. La
originalidad del estudio se reflejara en el enfoque, criterios,
conceptualizaciones, reflexiones, conclusiones, recomendaciones y, en
general, en el pensamiento del estudiante.

La investigacion Documental como una variante de la investigacion
cientifica, cuyo objetivo fundamental es el analisis de diferentes
fenomenos (de orden historicos, psicoldgicos, sociolégicos, etc.), utiliza
técnicas muy precisas, de la documentacion existente, que directa o
indirectamente, aporte la informacion. Se puede definir a la investigacion
documental segun Buendia, Colas y Hernandeziicomo “parte esencial de
un proceso de investigacion cientifica, constituyendose en una estrategia

donde se observa y reflexiona sisteméaticamente sobre realidades (tedricas

11 Metodologia de la Investigacion. Caracas. Editorial Mac Graw Hill. 2005. P. 24.
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0 no) usando para ello diferentes tipos de documentos”. Es donde se
indaga, interpreta, presenta datos e informaciones sobre un tema determi-
nado de cualquier ciencia, utilizando para ello, una metodica de anélisis;
teniendo como finalidad obtener resultados que pudiesen ser base para el
desarrollo de la creacion cientifica. Visto en estos términos, la
investigacion documental segun Rodriguez, Gil y Garcial? la caracterizan

de la siguiente manera:

«Por la utilizaciobn de documentos; recolecta, selecciona,
analiza y presenta resultados coherentes.

. Utiliza los procedimientos légicos y mentales de toda
investigacion; analisis, sintesis, deduccion, induccidn, etc.

« Realiza un proceso de abstraccion cientifica, generalizando
sobre la base de lo fundamental.

- Realiza una recopilacion adecuada de datos que permiten
redescubrir hechos, sugerir problemas, orientar hacia otras
fuentes de investigacion, orientar formas para elaborar ins-
trumentos de investigacion, elaborar hipétesis, etc.

« Puede considerarse como parte fundamental de un proceso de
investigacion cientifica, mucho mas amplio y acabado.

« Es una investigacion que se realiza en forma ordenada y con
objetivos precisos, con la finalidad de ser base a la
construccién de conocimientos.

«Se basa en la utilizacion de diferentes técnicas de:
localizacion y fijacion de datos, analisis de documentos y de
contenidos.

Considerando que el sentido restringido, se entiende a la inves-

tigacion documental como un proceso de busqueda que se realiza en

12Metodologia de la Investigacion Cualitativa. México. Editorial Aljbe.1999. p. 66
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fuentes impresas (documentos escritos). Es decir, se realiza una
investigacion bibliografica especializada para producir nuevos asientos
bibliograficos sobre el particular.

En tanto que el nivel de la investigacion es descriptivo atiende al
nivel de conocimientos a obtener con la investigacion, por lo que con este
tipo de investigacion segin la Alvarez:s “se trata de obtener informacion
acerca del fendbmeno o proceso, para describir sus implicaciones, sin
interesarse mucho o muy poco en conocer el origen o causa de la
situacion”. Es decir que consiste en la caracterizacion de un hecho,
fenomeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacion se ubican
con un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos
se refiere.

La investigacion Documental como una variante de la investigacion
cientifica, cuyo objetivo fundamental es el analisis de diferentes
fendmenos (de orden historicos, psicoldgicos, socioldgicos, etc.), utiliza
técnicas muy precisas, de la Documentacion existente, que directa o
indirectamente, aporte la informacion.

Otra conceptualizacién es la de como parte esencial de un proceso
de investigacion cientifica, constituyéndose en una estrategia donde se
observa y reflexiona sistematicamente sobre realidades (tedricas o no)
usando para ello diferentes tipos de documentos. Indaga, interpreta,
presenta datos e informaciones sobre un tema determinado de cualquier

ciencia, utilizando para ello, una metddica de andlisis; teniendo como

3Metodologia de la Investigacion Cientifica. Caracas. Editorial Gutiérrez. 2005. P.52
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finalidad obtener resultados que pudiesen ser base para el desarrollo de la
creacion cientifica.

En un sentido restringido, entendemos a la investigacion documental
como un proceso de buasqueda que se realiza en fuentes impresas
(documentos escritos). Es decir, se realiza una investigacion bibliogréfica
especializada para producir nuevos asientos bibliograficos sobre el
particular.

Una confusiébn muy generalizada, coloca como iguales, a la
investigacion bibliografica y a la investigacion documental. Esta
afirmacion como se puede observar, reduce la investigacion documental a
la revision y analisis de libros dejando muy pobremente reducido su radio
de accion. La investigacion bibliografica, es un cuerpo de investigacion
documental, bibliografia como un tipo especifico de documento, pero no

como el Documento.

1.3.1 Procedimiento

Tomando en cuenta que se requiere una serie de proceso o
procedimientos para la realizacién de la investigacion se aplico de
manera practica los criterios propios de la investigacion documental
descriptiva permitio abordar y desarrollar las siguientes etapas de la
investigacion, segin UPEL

1. Indagacion en los antecedentes.

14Manual de Trabajo de Grado, de Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales.Caracas. UPEL.
Vicerrectorado de Investigacion y Postgrado. 2003.
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2. Revision de la literatura: deteccion de fuentes primarias,
obtencion de literatura, consultas, extraccién o recopilacion de la
informacidn a traves de las técnicas apropiadas.

3. La adopcion de una teoria o desarrollo de una perspectiva tedrica.

4. Construccion del marco tedrico.

Primera etapa, para realizar la indagacion de los antecedentes: lo
que fue posible mediante la revision de fuentes bibliogréaficas,
hemerograficas y documentales, que llevd a conformar los estudios que
se han realizado sobre el tema en estudio.

Segunda etapa, revision de la literatura: la bibliografica seleccionada
para la preparacion del marco tedrico, especificamente los aspectos
referidos a las teorias estudiadas, actividades realizadas en el aula con el
docente y recopilacion de informacién a través de otras investigaciones.

Tercera etapa, adopcion de una teoria; esta fase fue posible mediante
el uso del fichaje haciendo énfasis en los procesos de resumen, sintesis y
la metodologia a utilizar para recabar la informacién, que en este se
requiere y analisis que en definitiva permitieron elaborar el trabajo de
investigacion sobre las bases tedricas que sustentan.

Cuarta etapa: Construccion del marco tedrico, su objetivo; la
valoracion del material recopilado, la localizacion de posibles lagunas,
deteccidn de excesos en las ideas transcritas; la posibilidad de revisar el
esquema de trabajo con el fin de darle mayor orden y uniformidad, antes
de redactar el borrador. Con el fin de comunicar con la mayor claridad y
coherencia posibles los resultados, descubrimientos, comprobaciones 06

reflexiones logradas a traves de todo el proceso de la investigacion
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documental. Para luego considerar que la investigacion, comunica sus
resultados mediante un texto escrito, el cual pueda ser consultado por
cualquier persona que requiera de esta.

Considerando los aspectos de mayor relevancia, la importancia de
una investigacion documental tomando en cuenta los procedimientos de
manera sistematica, que contribuya al andlisis de la informacion para su
procesamiento, determinandose que se dio cumplimiento a los objetivos

de la investigacion.
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CAPITULO 11

TUTELA JUDICIAL

2.1 Conceptualizacion de La Tutela

Existe un concepto legal de lo que es la tutela segun Guerrero,
Eduardo?> “es una potestad sobre una persona libre conferida por el
Derecho Civil, para proteger al que en razdén de su edad no puede
defenderse por si mismo”.

Las personas sometidas a Tutela deben ser **Sui Juris' aqui radica
la diferencia principal con la patria potestad, ademas no tiene derecho de
correccion ni autoridad sobre la persona fisica del pupilo.

La palabra tutela deriva de la voz latina tueor, que significa
defender, proteger. Tutelar por lo tanto significa, cuidar, proteger y ésta
es cabalmente una de las misiones mas importantes que debe cumplir el
tutor: proteger los intereses del pupilo, tanto personales como
patrimoniales. Asi, se puede decir que el papel del tutor es el proteger la
persona del incapaz, procurando siempre su rehabilitacion y su bienestar;
y administrar el patrimonio del mismo de manera que rinda al méximo de
sus beneficios siempre en provecho del pupilo. También Serpa Horacios,

ha definido a la tutela de la siguiente manera: “La tutela es una

15Manual De Derecho Del Trabajo. Porrda, Decimonovena edicion, Espafia, D. F. 1996. p.123
16Derecho Procesal Penal Venezolano. Caracas. Editorial Trillas. 1972. p. 56


http://www.monografias.com/trabajos35/tutela/tutela.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/perde/perde.shtml
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institucion supletoria de la patria potestad, mediante la cual se provee a la
representacion, a la proteccion, a la asistencia, al complemento de los que
no son suficientes para gobernar su persona y derechos por si mismos,
para regir, en fin, su actividad juridica”.

Sin embargo existe la tutela judicial, que es la institucién necesaria
y paralela de la incapacidad de ejercicio de los procesos judiciales y los
lapsos procesales para decidir; y en este aspecto, cumple la mision de

representar al incapaz actuando en su beneficio.

2.2Caracterizacion de la Tutela Judicial

El contexto actual venezolano refleja una complejidad en la cual es
casi imposible desligar los aspectos economicos, culturales, sociales,
politicos y legales. Frente a ello, muchas de las situaciones que los
administradores de justicia deben enfrentar aluden a elementos socio-
politicos que, independientemente de las normativas legales ya
existentes, conducen a una decision contraria a lo estipulado en la ley y

que, muchas veces, perjudican al ciudadano comun.

En el caso especifico del Poder Judicial Venezolano, la CRBV
(1999), consagra la garantia de tutela judicial efectiva, entendida como el
derecho que tiene toda persona de acceder al sistema judicial, para que
los 6rganos llamados a resolver su pretension la estudien y emitan una
resolucion motivada conforme a derecho. Sin embargo, en muchas

ocasiones se ha visto como el ciudadano, en este caso, el justiciable, es
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perjudicado por el retardo procesal, lo cual contraria en su totalidad lo
establecido en las normas venezolanas.

La tutela judicial efectiva como garantia de los derechos
constitucionales, en Venezuela, debe ser de la manera mas veraz y
efectiva, pues se requiere de la mayor atencion en el proceso judicial para

que no exista limitaciones al momento de tomarse la medida.

2.2.1 Antecedentes Historicos de la tutela judicial

La Tutela judicial surge como Derecho Constitucional luego de la
segunda guerra mundial, como respuesta a la arbitrariedad que imperaba
en los tiempos que la precedieron en los paises de la Europa fascista,
siendo que bajo el lema del acto de gobierno y de la discrecionalidad se
cred toda una gama de actos del ejecutivo exentos de control judicial y de
procesos que eran tan soOlo en apariencia tales, segun Hurtado,

Armando?7, describe que,

el sistema nacional socialista que rigio el tercer reichliderizado
por el fuerer Adolf Hitler, donde sin debido proceso, sin
derecho a la defensa, sin prueba e incluso sin proceso, fueron
juzgados los judios, gitanos y comunistas, de ahi que con la
declaracion de los derechos humanos, surgio uno de los
motivos de incluir en los textos constitucionales, el conjunto de
garantias y derechos minimos que deben reunir los procesos
judiciales para poder calificarlos de justos y constitucional,
mas aun, de debido, todo con la intencion que los sistemas de
gobiernos de turno, mediante leyes acomodaticias y con

17_ecciones de Derecho Romano, Volumenl. Caracas. Ediciones Justiniano SRL. 1993. p. 234


http://www.monografias.com/trabajos5/volfi/volfi.shtml
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mayoria legislativa manipulada, ignorante, servil y sin
escripulos que obedezcan ciegamente al gobernante o, que se
inspiren en corrientes politicas determinadas y trasnochadas, no
puedan desconocer el contenido constitucional de las
garantias.(p. 234)

Es asi como, a manera de hacer frente a esta arbitrariedad del poder,
se contempla la tutela jurisdiccional como Derecho en Italia, en la
Constitucion de 1947 (articulo 24) y en Alemania (Ley Fundamental de
Bonn de 1949 (articulos 103.1y 19 1V).

2.2.3 Causas Yy efectos de la tutela judicial efectiva como garantia de
los derechos constitucionales, en el Derecho Procesal Civil

Venezolano.

En condicionamiento a la puesta en practica de los objetivos
planteados, se realiza una amplia revisacion, donde se enfatiza que, el
sistema esencial de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999),
encuentra su lineamiento basico en el contenido del articulo 2 de Nuestra
Constitucion, el cual define al Estado Venezolano como Democratico y
Social de Derecho y de Justicia.

La CRBV: en concordancia al citado articulo 2, reconoce
expresamente este Derecho a la Tutela Judicial Efectiva al consagrar lo
siguiente, en el Articulo 26, “toda persona tiene Derecho de acceso a los

organos de administracion de justicia para hacer valer sus Derechos e

18Gaceta Oficialde la Republica Bolivariana de Venezuela.(Extraordinaria), Diciembre 30, 1999.
Caracas. Editorial Juridica Venezolana. 1999. p. 16
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intereses, incluso los colectivos o difusos, a la Tutela efectiva de los
mismos Yy a obtener con prontitud la decision correspondiente”.

Asi pues, el Estado garantizara una justicia gratuita, accesible,
imparcial, idénea, transparente, autonoma, independiente, responsable,
equitativa y expedita, sin dilaciones indebidas, sin formalismos o
reposiciones inutiles. Lo cual beneficia directamente a quien lleva un
proceso en los actuales momentos. Este Derecho Constitucional,
garantiza igualmente el derecho a obtener de los tribunales
correspondientes, una sentencia o resolucion, y cubre ademas, una serie
de aspectos relacionados, como es la garantia de acceso a los organos de
administracidn de justicia y con ello el acceso al procedimiento para asi
hacer valer toda persona sus derechos e intereses. Es por ello que, el Juez
debe garantizar la igualdad entre las partes y la mas amplia participacion
posible de los interesados en la solucion del conflicto que se encuentra
bajo su conocimiento, a los fines de tener una convivencia armonica y
segura.

En concordancia al citado dispositivo constitucional, el articulo 257
del mismo texto establece: “El proceso constituye un instrumento
fundamental para la realizacion de la justicia. Las leyes procesales
estableceran la simplificacion, uniformidad y eficacia de los tramites y
adoptaran un procedimiento breve, oral y publico. No se sacrificara la
justicia por la omision de formalidades no esenciales™.

En este sentido, destaca el criterio de la Sala Constitucional, del

Tribunal Supremo de Justicial?, expuesto en sentencia N° 708 de fecha 28

19Tribunal Supremo de Justicia. Caracas. 2001.p. 90
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de mayo de 2001, en el cual resalta que el contenido del Derecho a la
tutela judicial efectiva es amplisimo, el alcance de los articulos 26 y 257
ambos de la CRBV que comprende los siguientes derechos: Derecho a
ser oido por los érganos de administracion de Justicia; derecho de acceso
a dichos drganos; derecho a que cumplidos los requisitos establecidos en
las leyes adjetivas los organos judiciales conozcan el fondo de las
pretensiones de los particulares; derecho a una decision dictada en
Derecho, que determine el contenido y extension del derecho deducido.
(Motivacién). La garantia de que no se sacrificard la justicia por la
omision de formalidades no esenciales. (Sin formalismos ni reposiciones
inGtiles).

En relacion a esta garantia es importante sefialar el contenido de la
Sentencia de fecha 28 de Julio de 2000, dictada por la Sala
Constitucional, caso: José Vicente Pinto, que refiere el contenido de los
articulos 26 y 257 del Texto Constitucional, en cuanto a que el Estado
garantizara una justicia sin formalismos, y que no se sacrificara la justicia

por la omisién de formalidades no esenciales, y especificamente sefiala:

...En lo que atafie a los procedimientos diferentes al amparo,
el Constituyente quiso evitar una rigurosidad en la observancia
de las formalidades no esenciales sin que esto signifique la no
sujecion a formalidades esenciales establecidas en las normas
legales... Ratificando lo anterior, el Diccionario de la Lengua
Espafiola define “formalismo™ como la rigurosa aplicacion y
observancia en la ensefianza o en la indagacion cientificas, del
método recomendado por alguna escuela. (s/p)
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En este marco de ideas, es necesario sefialar que debe haber tendencia a
concebir las cosas como formas y no como esencias. Por otra parte, el
mismo Diccionario Espafol2 define “formalidad como exactitud,
puntualidad y consecuencia en las acciones”. Cada uno de los requisitos
para ejecutar una cosa, el modo de ejecutar con la exactitud debida un
acto publico, seriedad, compostura en algun acto.

Ahora bien, el juez, de cualquier forma, debe ser prudente en cuanto
a obviar formalidades en el proceso de amparo, evitando crear una
inseguridad y caos juridico a consecuencia de la desobediencia absoluta a
las formalidades procedimentales establecidas en las normas legales que
impliquen, por ejemplo, una violacion a otros derechos y garantias
constitucionales como es el caso del debido proceso.

Sin embargo, cuando la formalidad del procedimiento limita de
forma evidente la proteccion constitucional, el juez esta obligado a
observar el fondo y omitir los requisitos formales con el objeto de evitar
la continuidad de la presunta violacion constitucional. La garantia de que
el proceso constituye un instrumento fundamental para la realizacion de
la justicia, tratando que si bien sea una garantia para que las partes
ejerzan el derecho a la defensa, no por ello se convierta en una traba que
impida obtener las garantias consagradas en el citado articulo 26.
Garantia de una justicia expedita, sin dilaciones indebidas, es decir a
obtener un fallo definitivo en un tiempo prudente y el derecho a obtener

pronta respuesta y acertada ejecucion de los fallos.

20Dijsponible en wwwidicc..234/diccionario.espafiol/ educ.567/gov.htm. 2006. p. 456
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2.2.3.1 Objeto de la Tutela Judicial Efectiva

La tutela judicial efectiva, como su nombre lo indica, se concibe
como el derecho a obtener de los 6rganos judiciales una tutela eficaz.
Sobre qué versa esa tutela eficaz; es lo que Illamamos el objeto de la
tutela judicial efectiva y este es, en general (y de alli que la doctrina
hable de la tutela judicial general) los derechos, y en particular los
derechos publicos subjetivos, individuales y colectivos y la proteccién
del individuo ante el ejercicio ilegal del poder. Pero si bien, Pérez,

Sergio2 describe,

La tutela judicial nace como derecho constitucional asociado a
la idea de justiciabilidad de la administracion, es lo cierto que
la tutela judicial efectiva debe entenderse como derecho
fundamental que comprende algo mas: la intervencion efectiva
del Estado, a través de los organos judiciales, para la resolucion
de los conflictos de todo orden, incluidos los juridicos,
privados.

Ciertamente, siendo la justicia una de las funciones del Estado, el
acceso a los organos encargados de impartirla, se erige en un derecho
necesario para garantizar la primacia del ordenamiento y de los derechos
que este confiere, aunque lo mas importante sea, sin duda, el respeto de
los derechos humanos.

La tutela judicial efectiva, debe vincularse con la garantia de la

seguridad juridica que protege esencialmente la dignidad humana vy el

21Manual de Derecho Procesal Penal. Caracas. p. 156
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respeto de los derechos personales y patrimoniales, individuales y
colectivos. Pero ademas, la tutela judicial es mecanismo garante del
respeto del ordenamiento juridico en todos los érdenes y la sumision a
derecho tanto de los individuos como de los 6rganos que ejercitan el
Poder.

Contribuye a la seguridad juridica, en efecto, la existencia de un
orden de tribunales encargados de hacer efectivo el respeto de los
derechos y, en general, la debida aplicacion de la ley y la sumision del
Poder al ordenamiento juridico preexistente.

En el restablecimiento de los derechos humanos, segun Pefia,
Mariaz2la tutela judicial efectiva es un derecho que los protege
directamente, en los otros dos aspectos, resolucion de conflictos juridico-
privados y control del poder arbitrario, es un derecho que se vincula
ademas con la seguridad juridica y con la paz social, que se genera
cuando la justicia estd a cargo de 6rganos del Estado o en todo caso
cuando este provee los mecanismos alternativos de resolucién, bajo un
régimen por él regulado.

De manera que la tutela Judicial efectiva es un concepto que va mas
alla de los aspectos que dieron lugar a su consagracion constitucional:

hacer frente a la arbitrariedad del poder.

22cta del Debate como Garantia del Debido Proceso y la Tutela Judicial Efectiva en el Proceso Penal
Venezolano. Tribunal Supremo de Justicia, Venezuela. 2003.
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Asi lo entiende el Pacto de San Josez, cuando consagra el Derecho
de acceso a los drganos de justicia: “...para la determinacion de sus
Derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de cualquier otro
caracter.” (Articulo 8). En consecuencia, el estudio de la tutela judicial
efectiva comprende, como derecho fundamental, tres objetos:

a.- El acceso a una via judicial idonea para imponer el respeto de los
derechos humanos y restablecerlos cuando ellos hayan sido vulnerados;

b.- El acceso a una via judicial idonea para enfrentar la arbitrariedad
en el ejercicio ilegal del poder pablico, en todas sus manifestaciones y
restablecer las situaciones infringidas y responsabilizar al Estado y sus
agentes por los dafos ocasionados; y

c.- El acceso a una via judicial idonea para resolver los conflictos
entre particulares y establecer con caracter definitivo la responsabilidad
de éstos en los &mbitos civil, administrativo y penal.

No puede decirse que, haya una tutela judicial efectiva porque la
proteccion de los derechos fundamentales estd bien garantizada por el
amparo, que se concibe como un proceso expedito y urgente, es necesario
que ese mismo tipo de proteccion pueda lograrse mediante la justicia
ordinaria.

En este sentido, la experiencia venezolana es muy interesante,
porque, precisamente, en atencién a la vigencia de la tutela judicial
efectiva, el amparo se ha pretendido utilizar para cubrir las ineficiencias

de la justicia ordinaria.

23Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Suscrita en San José, Costa Rica, el 22 de
noviembre de 1969, en la Conferencia. Costa Rica 7 al 22 de noviembre de 1969.
http://www.analitica.com/bitblio/america/pacto_san_jose.asp
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Ademas de la desnaturalizacion de esta via, la circunstancia apuntada
no es deseable porque debe procurarse y el ordenamiento ofrece
soluciones, un sistema judicial capaz de proteger este derecho en todos
los ambitos que su objeto cubre, es decir, tanto en el campo de los
derechos humanos como en la solucién de los conflictos juridico-
privados como en el control de legalidad de los actos del poder publico y
la responsabilidad del Estado y sus agentes por ellos a traves de las

acciones ordinarias.
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CAPITULO IlI

DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LA TUTELA JUDICIAL
EFECTIVA

3.1Procedimientos que se requieren en la tutela judicial efectiva

como garantia de los derechos constitucionales.

En el desarrollo del segundo objetivo propuesto en la investigacion, se
considerd el alcance de la tutela judicial efectiva esta delimitado el
objeto, es por ello que interesa puntualizar los aspectos que ella
comprende, y, en este sentido, debe decirse que la tutela judicial efectiva
es algo mas que el solo acceso a los organos de administracion de
justicia, como fue originalmente concebido este derecho.

Ciertamente, segun LoOpez, Gerardoz“en la Constitucion del 61
Articulo el 68,al igual que en otros textos constitucionales y como se
consagra en los acuerdos internacionales, preveia el derecho de acceso a
los tribunales, pero no se referia de manera expresa a una tutela judicial
efectiva”, sino que ella, como se ha dicho, se derivaba de otras
disposiciones y de los acuerdos internacionales, en todo caso, como
derecho humano que es, no ameritaba el reconocimiento constitucional

para su aplicacion, como asi lo sefialo la jurisprudencia.

24Dgrecho Constitucional. Editorial Tirant lo Blanch, 1997. P. 123
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Pero es que, en verdad el derecho a la justicia no se verifica
necesariamente con un derecho de acceso a los drganos encargados de
impartirla, pues con tal posibilidad no se garantiza esa tutela judicial
efectiva que hoy se proclama a texto expreso como derecho fundamental.

Y es que en efecto, una cosa es, el acceso a los 6rganos de justicia
como derecho y otra mas completa es que ese acceso garantice una tutela
judicial efectiva, no obstante que bien podria decirse que sin ella no hay
verdadero acceso a la justicia aungue formalmente se haya accedido al
6rgano judicial.

En este sentido puede afirmarse que la tutela judicial efectiva es una
nocidn que constituye un avance en la concepcion del derecho de acceso
a los 6rganos de justicia, 0, en todo caso, en este concepto se conjugan
todos los aspectos que por separado conforman las garantias judiciales de
los derechos humanos y que como tales constituyen, igualmente,
derechos fundamentales.

La tutela judicial efectiva es, sin duda, una nocion mas exacta, mas
completa del derecho de acceso a los 6rganos de justicia. Y la
consagracion Constitucional del concepto se inspira en la doctrina
Constitucional Esparfiola, la cual lo desarrolla a raiz de su consagracion
expresa en el texto del afio 78.

La Constitucion del afio 1961, garantizaba en su articulo 68 el
acceso a los organos de administracion de justicia, en los siguientes

términos:

Todos pueden utilizar los érganos de la administracion de
justicia para la defensa de sus derechos e intereses, en los
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términos y condiciones establecidos por la ley, la cual fijara
normas que aseguren el ejercicio de este derecho a quienes no
dispongan de medios suficientes; La defensa es derecho
inviolable en todo estado y grado del proceso. (p.170)

Puede entonces observarse que, el derecho de acceso a la justicia se
concebia como el derecho al uso de los 6rganos de administracion de
justicia, lo cual en la practica no siempre garantizaba la efectividad de la
tutela judicial, pues los términos y condiciones establecidos en la ley,
podian conspirar contra ello.

Fue la jurisprudencia, fundamentalmente en materia de amparo
constitucional, en la cual las inmunidades y prerrogativas del poder
ejecutivo y de la administracion en general obstaculizaban la tutela
judicial efectiva, que este principio se fue imponiendo, como base de
muchas de las decisiones en las que en efecto se establecia que el solo
acceso al organo judicial era insuficiente, si éste no otorgaba una
proteccion justa y eficaz de los derechos del accionante.

La Constitucion Espafiola, segun Ortiz, Antonio? por su parte,
concibe este derecho de acceso a la justicia en el sentido de la obtencién
de una tutela judicial efectiva. El articulo 24, que inspira la norma actual,
esta redactado en los siguientes términos: Articulo 24: 1. “Todas las
personas tienen Derecho a obtener la Tutela Judicial Efectiva de los
jueces y tribunales en el ejercicio de sus Derechos e intereses legitimos,

sin que, en ningun caso, pueda producirse indefension.”

25E| Proceso Penal. Documento de Derecho Penal. Espafia. Editorial Hispanoamericana S.A.2005. p.
16 -26
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La CRBV de 1999, acogid la influencia de la norma constitucional
espafiola y la doctrina administrativa ejerciendo en la jurisprudencia
venezolana, tal suerte que ahora consagra de manera expresa, la tutela
judicial efectiva, como derecho.

En este sentido la CRBV, en su sobrevenida exposicién de motivos
proclama la garantia procesal efectiva de los derechos humanos. La tutela
judicial efectiva se ha consagrado “como una de las implicaciones del
Estado democrético y social de derecho y de justicia”. Asi, en el articulo

26, dispone:

Toda persona tiene Derecho de acceso a los oOrganos de
administracién de justicia para hacer valer sus Derechos e
intereses, incluso los colectivos o difusos, a la Tutela efectiva
de los mismos y a obtener con prontitud, la decision
correspondiente. El Estado garantizara una justicia gratuita,
accesible, imparcial, idonea, transparente, autonoma,
independiente, responsable, equitativa y expedita, sin
dilaciones indebidas, sin formalismos o reposiciones inutiles.

Las ideas de justicia accesible, imparcial, oportuna autbnoma e
independiente, aspectos que integran la nocion de tutela judicial efectiva,
ya se hallaban contemplados en la Convencion Americana Sobre
Derechos Humanos (Pacto de San Jose) en la garantia judicial del

derecho de acceso a los érganos de administracion de justicia al prever en

el articulo 8 lo siguiente:

26Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Suscrita en San José, Costa Rica, el 22 de
noviembre de 1969, en la Conferencia. Costa Rica 7 al 22 de noviembre de 1969.
http://www.analitica.com/bitblio/america/pacto_san_jose.asp. p. 13


http://www.analitica.com/bitblio/america/pacto_san_jose.asp
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Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas
garantias y dentro de un plazo razonable, por un juez o tribunal
competente, independiente e imparcial, establecido con
anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier
acusacion penal formulada contra ella, o para la determinacion
de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o
de cualquier otro caréacter.

De manera que, Ortiz, A2” una tutela judicial efectiva abarca los

siguientes aspectos:

a.- El acceso al 6rgano judicial y al proceso;

b.- La Defensa contradictoria: es decir, la posibilidad de ejercer
todas las Defensas; y

c.- La sentencia efectiva.

d.- El derecho a un proceso sin dilaciones indebidas.

e.- La presuncion de Inocencia.

f.- No volver a ser juzgado por el mismo delito.

g.- Un Juez “probo”.

I.- El debido proceso.

En este sentido, a hacer referencia a algunos aspectos especificos
que al cumplimiento de ese &mbito propenden. Como la tutela judicial
efectiva se garantiza, en todos estos aspectos (acceso, defensa y
efectividad del fallo) con vista a los distintos ambitos que su objeto
comprende (proteccion y restablecimiento de los derechos humanos;

interdiccion de la arbitrariedad del ejercicio ilegal del Poder; y en

27E| Proceso Penal. Documento de Derecho Penal. Espafia. Editorial Hispanoamericana S.A 2005.
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resolucion de los conflictos juridico-privados). La CRBV, en su articulo
26 consagra la garantia jurisdiccional, también llamada el derecho a la
tutela judicial efectiva, que segun Ortiz, A.2¢ ha sido definido como
aquél, “atribuido a toda persona, de acceder a los O&rganos de
administracion de justicia para que sus pretensiones sean tramitadas
mediante un proceso, que ofrezca unas minimas garantias, todo lo cual
solo es posible cuando se cumplen en él los principios establecidos en la
Constitucion”.

Es, pues, la garantia jurisdiccional, el derecho de acceso a la justicia
mediante un proceso dirigido por un érgano, tambien preestablecido para
ello por el Estado, para conseguir una decision dictada conforme el
derecho mediante la utilizacion de las vias procesales prescritas para el
fin especifico perseguido, en el entendido que dicho derecho en manera
alguna comprende que la decisién sea la solicitada por el actor o
favorezca su pretension, ni que en el curso del mismo se observen todos
los tramites e incidencias que el actor considere favorables a él.

El derecho a la tutela judicial efectiva comprende, asimismo
explica Pefia, Mariaz, “el derecho a la ejecutoriedad de la sentencia
obtenida en derecho”. Ahora bien, dicha garantia implica, para los
administrados, la obligacion de someter la tramitacion de sus
pretensiones a los drganos jurisdiccionales establecidos por el Estado

mediante las vias y los medios procesales contemplados en las leyes

28E| Proceso Penal. Documento de Derecho Penal. Espafia. Editorial Hispanoamericana S.A. 2005. P.

135.

29Acta del Debate como Garantia del Debido Proceso y la Tutela Judicial Efectiva en el Proceso Penal
Venezolano. Tribunal Supremo de Justicia, Venezuela.2003. p. 65.
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adjetivas, asi como también la de no obstruir, de manera alguna, la
administracion de justicia desarrollada por el Estado en cumplimiento de
sus funciones, lo que conlleva la obligacion de no realizar actos inatiles
ni innecesarios a la defensa del derecho que se pretenda sea declarado,
pues ello, ademas de contravenir los articulos 17 y 170 del Cddigo de
Procedimiento Civil, podria configurar el abuso de derecho generador de

responsabilidad patrimonial u otras responsabilidades.

3.1.1Determinacién de la Competencia Judicial

La tutela judicial efectiva en cuanto al derecho de acceso al 6rgano
judicial presupone, en primer lugar una facil, sencilla, clara, y general
determinacion del érgano judicial competente, y en ello respecto de todos
los ordenes, es decir, de los tres &mbitos de actuacion. Matos, Luis
explica que “La proteccion de los derechos humanos, el control de
legalidad del ejercicio de poder y la resolucién de las controversias en
general se garantiza en la medida en que el acceso a la justicia sea
verdaderamente eficaz”.

En la medida en que la determinacion misma del 6rgano al que debe
acudirse sea dificil, compleja, oscura y casuistica es indudable que por
mas proclama que se haga no habré en la practica una Tutela Judicial
Efectiva ni una justicia accesible, como corresponde en un Estado de

derecho y de justicia. La determinacion casuistica de la competencia

30Clasificacion de los Medio Probatorios en el Contexto Penal Venezolano™" Trabajo Especial de Grado
presentado en la Universidad Santa Maria, para optar al titulo de Magister en Derecho Procesal
Penal. 2002. P. 47.
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como practica, violentando la reserva de ley que al efecto hace la propia
Constitucién, impide que exista un sistema de efectiva Tutela de los
Derechos Humanos.

Es facil constatar todos los sucesos que la determinacion de la
competencia en la materia de amparo, donde las disposiciones de ley no
fueron lo suficientemente claras y en todo caso los aspectos claramente
regulados no fueron respetados por el juez en su labor de aplicacion de la
norma. Prieto, Leonardo3i“El evento del cual se deduce la necesidad de
proteccion de derechos constitucionales, es la disconformidad del
querellado con la apreciacion de los hechos realizada por el juez de
control, en la audiencia para la calificacion de la flagrancia”.

Es de este presunto error, que el supuesto agraviado infiere las
violaciones constitucionales y su derecho a ser amparado contra la
resolucion judicial. Como se expresé con anterioridad, la tutela del
derecho del acceso a la justicia y al debido proceso no comprende la
posibilidad de discutir los errores cometidos en los juzgamientos. La
revision de los errores cometidos por los jueces en su actividad decisoria,
debe ser revisada, como se explicO precedentemente, con los medios o
recursos dispuestos en el ordenamiento. No es la accion de amparo, en
consecuencia, la via idonea.

Ahora, con el argumento de la aplicacion inmediata de las nuevas
disposiciones fundamentales del texto de 1999, el Supremo Tribunal en
Sala Constitucional en sus primeras decisiones determiné el régimen de

competencias.

31perecho Procesal Penal. Barquisimeto. 1999. P. 110
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Esta decision, aun cuando no es el mecanismo deseable, ha puesto
cierto orden en el asunto, porque si bien conspira contra un buen sistema
de justicia la falta de precision legal en la asignacion de competencias
judiciales, conspira ain méas la constante variacion de los criterios
jurisprudenciales.

La jurisprudencia en su relacion con el Derecho debe ser,
Abouhamad, Herrys2, describe “es suplemento y complemento de la
legislacion, pero, en ningln caso, sustituto de aquella y menos aun
modificador”. Al juez no le compete, en un sistema de division de
poderes, la elaboracion del derecho original, no le compete, en sintesis la
realizacion de actividad legislativa y menos adn la realizacion de una
actividad derogatoria de la ley.

La declaratoria constitucional del Estado como un estado de justicia
no puede sustentar validamente el que se haya modificado el sistema
juridico al punto de que podamos asumir el sistema del juez politico o del
juez delegado, que describe la funcién judicial en los paises del comuin
ley, en los que sin embargo se reprocha el hecho de que los jueces no son
capaces de crear derecho conforme con la voluntad del conjunto de la
sociedad ni son ellos los 6rganos adecuados para resolver cuestiones
politicas, que subyacen en la actividad de legislacion, carece el Juez de
legitimacion democréatica para tomar decisiones sobre las que hay

conflicto de valores.

32Anotaciones y comentarios sobre Derecho Romano I. Caracas. Universidad Central de
Venezuela.1998. p. 32.
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El imperio de la ley es principio basico de la organizacion como
elemento constitutivo del Estado en Venezuela, Rodriguez, F. y Mufiz,
033, expone;

De manera que el juez debe estimarse como ejecutor de la ley,
aun cuando con creatividad jurisprudencial, en el sentido de
que a él compete aplicar coherentemente el derecho,
interpretando la politica del legislador y aun resolviendo lo no
previsto, con base a las regulaciones analogas y teniendo por
norte los principios generales, pero en ningln caso debera,
pues carece de legitimidad para ello, asumir el rol que al
legislador corresponde.

En este sentido se puede decir que, no es aceptable en un sistema de
tutela judicial efectiva que el tema de la competencia, entre otros, sea
imposible analizarlo, incluso en el caso del amparo constitucional, sin
considerar no solo la jurisprudencia de la Sala Constitucional sino en
general la de los tribunales de la Repudblica, que mas que precisar
lagunas, contiene regulaciones totalmente innovadoras en esta materia.

Es indudable, que no puede estimarse que exista una verdadera
tutela judicial efectiva si la escogencia del juez competente esta sometida
a la mayor incertidumbre por ser la norma confusa o aun siendo clara y
precisa porgue el juez se permite la imposicion de un criterio totalmente
contrario a ésta.

Todos estos criterios pueden plantearse ademas en casos concretos,

de manera que a la hora de intentar la accion se tenian tres posibilidades

33Principios, Fines y Derechos Fundamentales. Caracas. 2003. P. 74
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conocidas, sin contar con el talento creativo del juez escogido, que bien
pudiera en el caso especifico crear una cuarta solucion.

Como este muchos otros ejemplos serian posibles, lo cierto es que
la determinacién de la competencia es un asunto que atafie al acceso al
6rgano judicial y en el que la buena técnica del legislador al regularla es
indispensable para una Tutela Judicial Efectiva, pero en el que la buena
técnica del juez al aplicarla es igualmente esencial y cuando éste antes
que aplicarla la establece, afecta sin duda este elemento fundamental de

una Tutela Judicial Efectiva.
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CAPITULO IV

FORTALEZAS DE LA TUTELA JUDICIAL EFECTIVA

4.1 Beneficios que brinda la tutela judicial efectiva como garantia de

los Derechos Constitucionales

Proceso Idéneo y Expedito

Otro aspecto que también interesa a los fines de una tutela judicial
efectiva y que atafie al acceso al proceso, es la regulacion de la accidn
que se pone a disposicion del ciudadano para obtenerla.

En este sentido, la tutela judicial efectiva entendida como derecho
referido al acceso a una via judicial idonea para imponer el respeto de los
derechos humanos y restablecerlos cuando ellos hayan sido vulnerados se
encuentra garantizada por el mecanismo de amparo constitucional.

El articulo 19 de la CRBV3* dispone que:

El Estado garantizara a toda persona, conforme al principio de
progresividad y sin discriminacion alguna, el goce y ejercicio
irrenunciable, indivisible e interdependiente de los Derechos
humanos. Su respeto y garantia son obligatorios para los
érganos del Poder Publico de conformidad con la Constitucion,
los tratados sobre Derechos humanos suscritos y ratificados por
la Republicay las leyes que los desarrollen.

34Gaceta Oficialde la Republica Bolivariana de Venezuela.(Extraordinaria), Diciembre 30, 1999.
Caracas. Editorial Juridica Venezolana. 1999. p. 66
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Es por ello que el Estado se obliga a garantizar los derechos que el
texto constitucional prevé asi como los contenidos en acuerdos

internacionales, a lo que Jiménez, Teotilde3s describe como,

Tales derechos no les son otorgados a los ciudadanos por el

texto constitucional: La garantia es la creacion de la

Constitucién, en tanto que los derechos protegidos por esa

garantia son los Derechos del hombre que no provienen de ley

alguna, sino directamente de la calidad y de los atributos
naturales del ser humano.

Asi que, los hombres tienen derechos humanos y los Estados el
deber de respetarlos, su reconocimiento es un paso previo, pues contiene
la declaracion a su compromiso a ello con las personas.

Pero mas que una simple declaracion, el texto fundamental debe
contener los instrumentos 0 mecanismos a disposicion de los particulares
para obligarlo al respeto de esos derechos, y estos mecanismos son,
precisamente, las garantias.

Tradicionalmente se habia considerado que una de esas garantias
era, precisamente, el amparo, entendido como un mecanismo puesto a
disposicion del ciudadano para la proteccion de los derechos humanos.
Sin embargo, en cuanto tal garantia, el Estado debia mediante la ley
regular las acciones y tramites que de manera expedita y eficiente
permitieran su uso. El Estado no solo tardd méas de 20 afios en dictar las
normas legales reguladoras de tal institucion, lo cual si bien no impidio

que la labor jurisprudencial lo aplicara y desarrollara sus principios sin

35La Exigibilidad de los Derechos Sociales. Madrid, Espafia. 2006. p. 45
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duda mermo el efectivo uso del recurso por parte de los ciudadanos, pues
la accién de amparo, con anterioridad a la ley de la materia era
excepcional.

Dictada la ley de amparo, Fernandez, H.3¢ explica que, “se desbordd
el mecanismo, pues su uso resulté desbordador, tanto en la bdsqueda de
la proteccion de los derechos, para lo cual se cred, como para sustituir las
acciones de control de legalidad o de justicia ordinaria, dada la in
efectividad de estos mecanismos procesales”.

Evidentemente que en ningln caso esto podia entenderse, como
algunas autoridades pretendieron, como el producto de una ley
defectuosa, ni seria justo atribuirlo a situacion de corrupcion del poder
judicial, que si bien existente, no era en verdad lo que explicaba el uso
abrumador y en algunos casos abusivo del amparo Constitucional.

Esto era la consecuencia de contar al fin con un medio regulado
especifico que diera respuesta a la arbitrariedad usual de los 6rganos del
poder y de particulares que en situacién de supremacia procedian sin
reparo en los Derechos de quienes a ellos se hallaban sujeto en virtud de
relaciones juridicas especiales (laborales, educativas, de prestacion de
servicios, etc.).

La Ley de Amparo, sin embargo, resultdé a la par que via
canalizadora de esta necesidad, demasiado reguladora y limitativa, pues
no solo previo las acciones de amparo posibles, con lo cual se restringia

el espectro de accionabilidad para la proteccion de los derechos, sino que

36La Justiciabilidad de los Derechos Sociales en el Derecho Internacional Contemporaneo. Gaceta
Laboral. Agosto. Vol. 6. Nimero 002. Universidad del Zulia. Maracaibo, Venezuela. 2002. p. 98.
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sus normas resultaban confusas (amparo sobrevenido), insuficientes
(caracter suspensivo del amparo conjunto y la regulacién del desacato) y
en otros casos técnicamente incorrectas (efecto no anulatorio del amparo
autonomo), ello sin tener en cuenta que limitaba igualmente o permitia la

limitacion del acceso a la justicia constitucional de amparo.

Al regular en un extenso articulo causales de in admisibilidad, que
ahora se estiman en su mayoria de improcedencia, y entre las cuales se
prevé la opcidn por vias ordinarias, hoy precisado a su caracter idéneo- o
la caducidad, que limita sin duda la materia. También la legitimacion fue
elemento que impidio la proteccion de derechos constitucionales por

cuestiones de mera formalidad.

La CRBYV de 1999 concibe al amparo como un derecho y no como
una garantia. Y esta concepcion del amparo como derecho se
corresponde con la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de
las Naciones Unidas (1.948), la cual contempla entre tales derechos “el
derecho a obtener en los tribunales el remedio a las violaciones de los

2

derechos fundamentales.” Las acciones y procedimientos previstos para

ello, serian la garantia a este derecho.

Esta modificacion, que segun algunos autores no es tal, puesto que
bajo la Constitucion de 1.961 que no hacia calificacion alguna ya el
Legislador habia previsto normas que concebian al amparo como
Derecho, ha provocado un cambio total en la mentalidad del juez de
amparo, que bajo la merma de la formalidad que ordena el propio articulo
27 en esta materia, ha flexibilizado las normas de la ley para procurar una

proteccion mas efectiva.
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Es sobre esta base que la Sala Constitucional ha establecido un
procedimiento distinto al de la Ley, desaplicando las normas procesales
de la materia, y previendo un trdmite mas expedito que permita la
proteccion del amparo como derecho y de ese primer aspecto del objeto
del derecho a la tutela judicial efectiva: los derechos fundamentales. Se
convierte asi a la accion de amparo en el mecanismo para hacer efectivo
un derecho, el derecho al amparo. Y en relacion con esta efectividad, se
halla ademas el tema de la proteccion de los intereses colectivos o difusos
que ahora, complementan la nocion de la tutela judicial efectiva al

incorporarse expresamente su derecho a esta proteccion.

La ley no habia contemplado la posibilidad de proteccion de estos
intereses por accion particular. Esta precision es muy importante, no es
que antes no existiese reconocimiento al interés colectivo o difuso, sino
que su proteccion dependia de una representacion especial, y como regla

general, atribuida a un 6rgano estatal: el Ministerio Publico.

Sin embargo, ello no fue Obice para que la jurisprudencia, de manera
algo timida, comenzard a mostrar la inadecuacion de esta limitacion,
mediante fallos en los que si bien no se llegd a aceptarlos, se perfilaban
sin duda como el camino hacia esa meta. Es decir, el amparo organizativo
y a la extension de los efectos de la sentencia a terceros, en los que se
logro la proteccidn de intereses colectivos y difusos y hasta plurales.
Cuando el sistema institucional funciona en términos iguales para todos,
a través de normas claras y susceptibles de ser conocidas por todos, que
rigen y se aplican a situaciones posteriores a su entrada en vigencia,

puede hablarse de seguridad juridica.
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4.1.1La Tutela un Proceso con todas las Garantias

El Tribunal Constitucional, con sus pronunciamientos, ha producido
la consolidacion de una base doctrinal, que ha permitido ir adecuando la
legislacion procesal preconstitucional, a los mandatos de la Constitucion
y muy particularmente a los del art 24, suavizandose muchos requisitos,
que las distintas leyes de procedimiento, establecian con caracter antes de
ser procesal.

Ademas, esta doctrina constitucional incluso se ha interpretado
ajustando, numerosos tramites procedimentales, que en mayor o menor
medida, dificultaban alcanzar el proceso con todas las garantias. Uno de
los aspectos mas importantes con todas las garantias es:

El derecho a la defensa contradictoria, que implica a su vez:

El derecho a intervenir en el proceso aunque se vea afectada la
situacion de la persona, que implica:

El derecho a hacer alegaciones, que a su vez esta presidido por el
principio de igualdad de las partes, lo que implica:

El derecho a usar medios de prueba:

El articulo 24 de la CRBV, permite el derecho a usar los medios
pertinentes para la defensa, esa pertinencia quiere decir que aungue en un
primer momento, no se puede servir de todos los medios de prueba que el
Ordenamiento Juridico, pone a la disposicion del ciudadano. Lo cierto es
que ante un proceso, la concreta utilizacion de los medios de prueba,
requiere un pronunciamiento por parte del dérgano judicial, sobre la

admisibilidad de los medios de prueba.
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Caso concreto es el del proceso laboral, producido en unidad de acto
(juicio en 1 acto unico oral), la proposicion de los medios de prueba, se
hace en el acto del juicio, salvo que por su naturaleza, exijan para su
practica, de algln tipo de citacién o emplazamiento (Ej: testigos citados
judicialmente, al no venir de forma voluntaria).

En relacion a lo anterior, Ontiveros, Gabriels” “Una vez propuesta la
prueba, antes o durante el juicio, el érgano judicial, se pronuncia sobre la
admision de los medios de prueba, si el juzgador puede admitirla, por
considerarla innecesaria 0 por considerar impertinente su practica”. Del
concepto de impertinente, se hace uso cuando en medios de prueba, se
formulan preguntas sin objeto, excede limites del debate o no tiene que
ver con el objeto del litigio.

Si la denegacion de un medio de prueba es esencial, puede
demostrarse que su practica, hubiere sido fundamental, para el resultado
del proceso, se podra atacar esa sentencia, por haber causado indefension,
teniendo en cuenta que como la resolucién por la que se admiten o
deniegan los medios de prueba, no es susceptible de recurso (en el acto

de juicio), debera hacerse constar, la oportuna protesta.
4.2 Cargas para Acceder al Organo Judicial
En cuanto al acceso al 6rgano judicial, como manifestacion de la

tutela judicial efectiva también, en materia contencioso administrativa o

de control de legalidad de los actos de la administracion, la obligacion de

3’Derecho Romano | y Il. Caracas. Marga Editores SRL. 2004.p. 77
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interponer en sede recursos ante la propia administracion autora del acto
antes de poder acudir a los tribunales. Se sabe que la exposicion de
motivos de la Constitucion insta al legislador a eliminarlos, lo cual
parece la via apropiada de reflexion. Pero ello condujo a la jurisprudencia
a pretender la desaplicacidn, sin mas, de este requisito, criterio que ya fue
revocado por el Tribunal Supremo.

Tribunal Supremo, en decision reciente, bajo ponencia del
Magistrado Juan Apitz, trata el tema del agotamiento de la via
administrativa y como no puede basarse en la consagracion ahora expresa
de la tutela judicial efectiva en la Constitucion, su desaplicacién como se
habia hecho en sentencia precedente. Se parte para ello de una premisa
cierta y muy importante, como es que “...ningin derecho fundamental es
otorgado por el ordenamiento juridico, ni siquiera por el Texto
Fundamental, el cual si puede, por el contrario, reconocerlo y otorgar las
garantias propias para su defensa y preservacion...” (s/p)

De alli que, sefiala la decision, “el derecho a una tutela judicial
efectiva no es exigible y vinculante por imperio de la Constitucionss
(pues), se trata de un Derecho inherente a la persona y consustancial al
Estado de Derecho.” (s/p). En este sentido es necesario destacar que los
procedimientos legales son necesarios que queden claramente efectuados,

en beneficio de la ciudadania. Por ello:

38Gaceta Oficialde la Republica Bolivariana de Venezuela.(Extraordinaria), Diciembre 30, 1999.
Caracas. Editorial Juridica Venezolana. s/p
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...la validez o invalidez de las disposiciones legales que exigen
el agotamiento de la via administrativa como condicién de
admisibilidad del recurso contencioso administrativo de
anulacion, no puede ser determinada por una situacion
sobrevenida, esto es, por la entrada en vigencia de la norma
contenida en el articulo 26 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela. (s/p)

Concluye considerando que, toda persona natural habitante de la
Republica, o persona juridica domiciliada en ésta, podra solicitar ante los
Tribunales competentes el amparo previsto en el articulo 49 de la CRBV,
para el goce vy el ejercicio de los derechos y garantias constitucionales,
aun de aquellos derechos fundamentales de la persona humana que no
figuren expresamente en la Constitucion, con el proposito de que se
restablezca inmediatamente la situacion juridica infringida o la situacion
que mas se asemeje a ella. La garantia de la libertad personal que regula
el habeas corpus constitucional, se regira por esta Ley de Aparo sobre

Garantias y Derechos Constitucionales. Y en todo caso:

...el derecho a la tutela judicial efectiva no es, en el marco de
un Estado de Derecho, un derecho fundamental ilimitado, sino
que, por el contrario, puede encontrar condiciones y limites
precisos derivados del interés general, cuya interpretacion y
acotacion corresponde, en monopolio, al poder legislativo, el
cual puede apreciar libremente las exigencias de estos intereses
superiores e imponer, mediante ley, los limites y restricciones
que para ello sea necesario al ejercicio de los derechos
individuales, y no corresponde a los 6rganos del poder judicial
sustituirse al legislador en esta tarea politica, esencial en el
marco de un estado de Derecho. (s/p)
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Que el derecho a la tutela judicial efectiva se estime no ilimitado,
significa que el mismo puede ser regulado, pero evidentemente que el
mismo tiene, como todo Derecho fundamental, y aqui siguiendo a
Martinez, Armando®, “un contenido constitucionalmente delimitado que
todos los poderes puablicos, incluido el legislador, estan obligados a
respetar”.

La esencia del Derecho debe ser respetada, y la legislacion
limitativa sera posible en la medida en que se salvaguarde ese contenido
esencial; la tutela judicial efectiva debe conducir a procurar en la
legislacion la facilitacion del acceso al drgano judicial y no su
desestimulo o penalizacion, en cuyo caso Si se estaria alterando el
contenido esencial del Derecho sin duda alguna. De alli la declaratoria de
inconstitucionalidad del principio “solve et repete” (pague primero y
reclame después.). Motivo de admiracion para doctrinarios extranjeros es
que sea debido a la construccion jurisprudencial, que en el pais la tutela

judicial efectiva se estime con consagracién Constitucional.

La Defensa Contradictoria

El derecho a la tutela judicial abarca también, el aspecto la defensa
contradictoria. Sobre ello s6lo comentaremos que este debe tenerse como
causa que dio fundamento a la anulacion del inaudita “alterampartem ™.

Con independencia de que se comparta o no la interpretacion acerca

de la aplicacion de esta norma que dio lugar al fallo anulatorio, queremos

39La Garantia del Contenido Esencial de los Derechos Fundaméntales, Madrid. 2002. p. 78
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destacar que fue justamente el principio de la defensa contradictoria lo

que la sustento.

4.2 .1Efectividad del Fallo

El articulo 26 de la CRBV vigente, consagra de manera expresa
el derecho a la tutela judicial efectiva, conocido también como la garantia
jurisdiccional, el cual encuentra su razon de ser en que la justicia es, y
debe ser, tal como lo consagran los articulos 2 y 3 “ejusdem”, uno de los
valores fundamentales presente en todos los aspectos de la vida social,
por lo cual debe impregnar todo el ordenamiento juridico y constituir uno
de los objetivos de la actividad del Estado, en garantia de la paz social.

Es asi como el Estado asume la administracion de justicia, esto es,
la solucidn de los conflictos que puedan surgir entre los administrados o
con la administracion misma, para lo que se compromete a organizarse de
tal manera que los minimos imperativos de la justicia sean garantizados y
que el acceso a los drganos de administracion de justicia establecidos por
el Estado, en cumplimiento de su objeto, sea expedito para los
administrados.

El derecho a la tutela judicial efectiva, segun Pefia, Maria‘de

amplisimo contenido,

comprende el derecho a ser oido por los oOrganos de
administracion de justicia establecidos por el Estado, es decir,

40Acta del Debate como Garantia del Debido Proceso y la Tutela Judicial Efectiva en el Proceso Penal
Venezolano. Tribunal Supremo de Justicia, Venezuela. 2003. p. 257.
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no solo el derecho de acceso sino también el derecho a que,
cumplidos los requisitos establecidos en las leyes adjetivas, los
6rganos judiciales conozcan el fondo de las pretensiones de los
particulares y, mediante una decision dictada en derecho,
determinen el contenido y la extension del derecho deducido,
de alli que la vigente constitucion sefiale que no se sacrificara
la justicia por la omisién de formalidades no esenciales y que
el proceso constituye un instrumento fundamental para la
realizacién de la justicia.

En este sentido, es en un estado social de derecho y de justicia
(articulo 2 de la vigente constitucion), donde se garantiza una justicia
expedita, sin dilaciones indebidas y sin formalismos o reposiciones
inutiles (articulo 26 “ejusdem”), la interpretacion de las instituciones
procesales debe ser amplia, tratando que si bien el proceso sea una
garantia para que las partes puedan ejercer su derecho de defensa, no por
ello se convierta en una traba que impida lograr las garantias que el
articulo 26 Constitucional instaura. La conjugacion de articulos como el
2, 26 0 257 de la CRBV de 1999, obliga al juez a interpretar las
instituciones procesales al servicio de un proceso cuya meta es la
resolucion del conflicto de fondo, de manera imparcial, iddnea,
transparente, independiente, expedita y sin formalismos o0 reposiciones
indtiles. El tercer aspecto de la tutela judicial es la efectividad del fallo.

La tutela judicial efectiva abarca no solo el acceso a la justicia, sino
también la posibilidad del juez de asegurar las resultas del proceso y de

proveer lo conducente para la ejecucion de sus fallos.

En este sentido se quiere destacar que la potestad cautelar del Juez,

bajo un esquema de respeto a la tutela judicial efectiva, como un derecho
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fundamental, ha tenido un inmenso desarrollo en los Gltimos tiempos. Se
ha expuesto, ademas de la regulacion de los procesos, la tutela judicial
efectiva impone un sistema judicial autonomo, independiente y
responsable y un sistema de derecho en el que se propenda al respeto de
sus decisiones y al momento de su credibilidad. Al asegurar la
efectividad de los derechos sustanciales significd un avance en el transito
del Estado de Derecho hacia el Estado de Justicia. El paso siguiente, su
consolidacion, dependera de la ciudadania y también del activismo de
abogados vy jueces, reformulando en el quehacer cotidiano, la idea y la
praxis del proceso justo. Sin embargo el conjunto de derechos
reconocidos en los textos constitucionales de nada valen, si no se
garantizara la tutela judicial efectiva, adecuada y continua, a cargo de un
Poder Judicial independiente. La tutela judicial efectiva se vincula al
Estado de derecho, el que se caracteriza por el sometimiento de todos,
gobernantes y gobernados, sin excepciones a la ley, de manera que nada

ni nadie pueda estar por encima de ella.
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CAITULO V

DE LOS DERECHOS DE LA TUTELA JUDICIAL EFECTIVA

5.1EI Derecho Constitucional de tutela judicial efectiva y la ejecucion

de sentencias

La Constitucion Espafiola de 1978, influyo en nuestro
ordenamiento juridico constitucional, supeditando el resto de las

disposiciones de diferente rango, segun Pefia, M4 manifesto que,

Influyé notablemente en el orden jurisdiccional contencioso
administrativo, dando lugar a la apertura de diversas
controversias doctrinales que surgieron en torno a tres tipos de
privilegios que ostentaba la administracion hasta entonces. A
saber: a) la titularidad de la ejecucion de sentencias atribuida
por la LJICA'56 a la administracion; b) la posibilidad que tenia
esta Gltima de suspender o inejecutar las sentencias y c) en
ultimo lugar, la inembargabilidad de sus bienes.

La instauracion del derecho a la tutela judicial efectiva en el articulo
24.1 del texto constitucional, sirvio para fortalecer el sistema de
ejecucion de sentencias en todos los ordenes jurisdiccionales, siendo su
trascendencia mayor para el orden jurisdiccional contencioso-
administrativo, en el que la ejecucion de aquéllas quedaba encomendada,

por el articulo 103 de la Ley de Jurisdiccion Contencioso

41acta del Debate como Garantia del Debido Proceso y la Tutela Judicial Efectiva en el Proceso Penal
Venezolano. Tribunal Supremo de Justicia, Venezuela. 2003. p. 234.
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Administrativa56, a la administracion autora de la actuacion
administrativa recurrida.

Desde los primeros pronunciamientos constitucionales, Montero, J4
se ha expuesto “que el derecho a la tutela judicial efectiva comprende el
derecho a la ejecucion de las sentencias; lo contrario seria convertir las
decisiones judiciales y el reconocimiento de los derechos que ellas
comportan en meras declaraciones de intenciones”.

En cuanto a la ejecucidn, supone acomodar lo declarado en la
sentencia a la realidad; se tiene que lograr la satisfaccion de la tutela
judicial que el demandante reclama y que le han otorgado los Tribunales.
Al recurrente vencedor no le resulta suficiente con un pronunciamiento
jurisdiccional de condena, sino que espera que la sentencia se cumpla de
modo efectivo, bien de manera voluntaria o, en caso contrario, a través de
la ejecucion forzosa.

La actividad jurisdiccional ha de estar encaminada a superar los
obstaculos que pudieran oponerse, adoptando las medidas que sean
oportunas para llevar a cabo la ejecucion de las resoluciones firmes. En
este sentido, Sessarego, Carlos#*“la jurisprudencia constitucional ha
sefialado que de nada serviria obtener las resoluciones judiciales con
todos los sacramentos procesales en un juicio formalmente impecable, si
el solemne pronunciamiento que lo corone no llegara a tener reflejo en el

mundo de los hechos".

42Derecho jurisdiccional parte general. Ed. José Maria Bosch. Editor S.L. Primera Edicion Espafia
Barcelona. 2006. P. 91.
43Derecho y Persona Introduccion al Teoria del Derecho. 4ta. Edicion Lima. 2005. P. 3



59

Ademas, siendo la ejecucidn de sentencias un derecho fundamental
cuya violacion fundamenta la interposicion de un recurso de amparo,
hace posible que el alto tribunal verifique si se cumplen los fallos que los
Juzgados y Tribunales han dictado. De este modo, se instaura como
derecho fundamental de caracter subjetivo, cuya importancia trasciende
al ambito objetivo, al conformar un sistema juridico eficaz.

En este marco de ideas, Cisneros, Milex#"la necesidad de que
cualquiera sea la via procesal escogida para la defensa de los derechos o
intereses legitimos, las leyes procesales deben garantizar la existencia de
un procedimiento que asegure el derecho de defensa de la parte y la
posibilidad de una tutela judicial efectiva”. En consecuencia, teniendo
presente que las normas de procedimiento son una expresion de los
valores constitucionales, la accion de amparo contra resoluciones,
sentencias, actos u omisiones de los Tribunales de la Republica, esta
dirigida a proteger el derecho a un justo proceso que garantice una tutela
judicial efectiva. Asi las cosas, el justiciable, salvo las excepciones previa
y expresamente establecidas en la ley, tiene derecho a que en dos
instancias de conocimiento se produzca un pronunciamiento acerca de
una defensa o alegato opuesto Sala Constitucional, Sentencia Nro. 2174
del 11/09/2002. En relacién a lo anterior, se trata de un derecho complejo
que encierra dentro de si, un conjunto de garantias que se traducen en una

diversidad de derechos para el procesado, entre los que figuran, el

44Los Derechos Sociales y el acceso a los servicios plblicos. Aportes Andinos N° 10. Servicios
publicos y derechos humanos. Avances en la region andina. Universidad Andina Simén Bolivar,
Ecuador. 2004. p. 11
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derecho a acceder a la justicia, el derecho a ser oido, el derecho a la
articulacion de un proceso debido, derecho de acceso a los recursos
legalmente establecidos, derecho a un tribunal competente, independiente
e imparcial, derecho a obtener una resolucién de fondo fundada en
derecho, derecho a un proceso sin dilaciones indebidas, derecho a la
ejecucion de las sentencias, entre otros, que se vienen configurando a
traves de la jurisprudencia. Todos estos derechos se desprenden de la
interpretacion de los ocho ordinales que consagra el articulo 49 de la

Carta Fundamental.

El articulo en comento establece que el debido proceso es un
derecho aplicable a todas las actuaciones judiciales y administrativas,
disposicion que tiene su fundamento en el principio de igualdad ante la
ley, dado que el debido proceso significa que ambas partes en el
procedimiento administrativo, como en el proceso judicial, deben tener
igualdad de oportunidades tanto en la defensa de sus respectivos derechos

como en la produccion de las pruebas destinadas a acreditarlos.

En este mismo orden de ideas, el derecho a la defensa previsto con
caracter general como principio en el citado articulo 49 de la CRBYV,
adoptado y aceptado en la jurisprudencia en materia administrativa, tiene
también una consagracion maltiple en la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos, la cual, en diversas normas, precisa su
sentido y manifestaciones. Se regulan asi los otros derechos conexos
como son el derecho a ser oido, el derecho a hacerse parte, el derecho a

ser notificado, a tener acceso al expediente, a presentar pruebas y a ser
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informado de los recursos para ejercer la defensa." Sala Politico
Administrativa, Sentencia Nro. 02742 del 20/11/2001.

5.1.1 Tutela judicial efectiva de los derechos sociales

Partiendo de la definicion de lo que es el derecho a la tutela judicial
efectiva, de amplisimo contenido, comprende el derecho a ser oido por
los 6rganos de administracion de justicia establecidos por el Estado, es
decir, no sélo el derecho de acceso sino también el derecho a que,
cumplidos los requisitos establecidos en las leyes adjetivas, los érganos
judiciales conozcan el fondo de las pretensiones de los particulares v,
mediante una decision dictada en derecho, determinen el contenido y la
extension del derecho deducido. De alli la vigente CRBV sefiala, que no
se sacrificara la justicia por la omision de formalidades no esenciales y
que el proceso constituye un instrumento fundamental para la realizacién
de la justicia (articulo 257).

En un Estado social de derecho y de justicia (articulo 2 de la vigente
CRBYV), donde se garantiza una justicia expedita, sin dilaciones indebidas
y sin formalismos o reposiciones inutiles (articulo 26, ejusdem), la
interpretacion de las instituciones procesales debe ser amplia, tratando
que si bien el proceso es una garantia para que las partes puedan ejercer
su derecho de defensa, no por ello se convierta en una traba que impida
lograr las garantias que el articulo 26 constitucional instaura (Sentencia
N° 708 del Tribunal Supremo de Justicia, en Sala Constitucional, de
fecha 10 de mayo de 2001). Por su parte, la Sentencia N° 02762 del
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Tribunal supremo de Justicia, en la Sala Politico-administrativa, de fecha
20 de noviembre de 2001, ha definido el contenido del referido derecho,
en los siguientes términos:

... la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela
consagra el derecho a la tutela judicial efectiva (Art. 26), que
no se agota, como normalmente se ha difundido, (i) en el libre
acceso de los particulares a los 6rganos de administracion de
justicia para defenderse de los actos publicos que incidan en su
esfera de derechos, sino que también comporta, (ii) el derecho
a obtener medidas cautelares para evitar dafios no reparables
por el fallo definitivo; (iii) el derecho a la asistencia juridica
(asistencia de letrados) en todo estado y grado del proceso; (iv)
el derecho a exponer las razones que le asistan en su descargo o
para justificar su pretension; (v) oportunidad racional para
presentar las pruebas que le favorezcan y para atacar el mérito
de las que lo perjudique; (vi) a obtener un fallo definitivo en un
tiempo prudente y, otra garantia, hoy por hoy mas necesaria
ante drganos o entes contumaces a cumplir con las decisiones
judiciales, (vii) el derecho a obtener pronta y acertada
ejecucion de los fallos favorables.

Seguidamente, se definen los derechos sociales o de segunda
generacion como aquellos que se garantizan universalmente, es decir, a
todas las personas por el hecho de serlo, y no como mera caridad o

politica asistencial, y que permiten el acceso a los medios necesarios para

tener unas condiciones de vida dignas.

A partir de las definiciones anteriores se tiene entonces segun

Fernandez, H4, que “el derecho a la tutela judicial efectiva de los

451 a Justiciabilidad de los Derechos Sociales en el Derecho Internacional Contemporaneo. Gaceta
Laboral. Agosto. Vol. 6. Nimero 002. Universidad del Zulia. Maracaibo, Venezuela. 2002. p. 69.
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derechos sociales no es mas que el derecho a acceder al 6rgano judicial
para obtener un pronunciamiento oportuno y eficaz sobre la violacion de
un derecho social”; por tanto, se exige como un derecho constitucional
que nacié para hacer frente a la injusticia sobre los mencionados
derechos, y que estd intimamente relacionado con la garantia de la

seguridad juridica que, esencialmente protege la dignidad humana.

5.1.2 Naturaleza juridica de los derechos sociales

Tradicionalmente las organizaciones de derechos humanos se han
ocupado de los derechos civiles y politicos, en los ultimos afios ha
cobrado fuerza la idea de la indivisibilidad e interdependencia de los
derechos humanos, la cual ha sido reconocida en la Declaracion de Viena
sobre los Derechos Humanos de 1.993 y en algunos tratados
internacionales. Se considera entonces que si no se garantizan los
derechos econdmicos, sociales y culturales, los derechos civiles y
politicos no podran ser respetados ni protegidos.

La doctrina internacional de los Derechos Humanos identifica los
derechos sociales, econdmicos y culturales como uno de los grupos de
derechos, complementarios e interdependientes a los derechos civiles y
politicos, (Defensoria del Pueblo, 2007), y se ve que la distincién entre
los derechos civiles y los derechos sociales no son tan tajantes como
pretenden los partidarios de la doctrina tradicional. En este sentido segun

Carmona, U46 describe,

46Manual de Derecho Romano. Caracas. McGraw-Hill.1998. p. 3
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La principal diferencia que sefialan los partidarios de dicha
doctrina reside en la distincién entre las obligaciones positivas
y negativas; ya que los derechos civiles se caracterizan por
establecer obligaciones negativas al Estado como por ejemplo:
abstenerse de matar, de torturar, de violar la propiedad privada,
entre otros. Mientras que los derechos sociales exigen
obligaciones positivas al Estado como por ejemplo: dar
prestaciones de salud, de educacion, de vivienda, entre otros.

En el primer caso, el Estado cumplira su deber con solo la
abstencion, sin que ello implique la erogacion de fondos, y el control
judicial que se limitara a la anulacién de aquellos actos realizados en
violacion de aquél a abstenerse; y, en el segundo caso, de los derechos
sociales, aun cuando tengan reconocimiento constitucional, se dice que
como se trata de derechos que establecen obligaciones positivas, su
cumplimiento depende de la disposicidén de fondos puablicos, y que por
ello el Poder Judicial no podria imponer al Estado el cumplimiento de
conductas de dar o hacer.

La distincion sin embargo es endeble, ya que todos los derechos,
Ilamense civiles, politicos, economicos o culturales prescriben tanto
obligaciones positivas como negativas. Los derechos civiles no se agotan
en obligaciones de abstenciones por parte del Estado, existen también
conductas positivas, tales como: la reglamentacion, la actividad
administrativa de regulacién, el ejercicio del poder de policia y la
eventual imposicidn de condenas por parte del Poder Judicial en caso de

vulneracion.
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En sentido simétrico, los derechos sociales tampoco se agotan en
obligaciones positivas al igual que en el caso de los derechos civiles,
cuando los titulares hayan ya accedido al bien que constituye el objeto de
esos derechos: salud, vivienda, educacion, seguridad social; el Estado
debe abstenerse de realizar conductas que lo afecten. Pues afectara al
derecho a la salud, a la vivienda o la educacion, cuando prive ilicitamente
a sus titulares del goce del bien del que ya disponian, sea dafiando su
salud, excluyéndolos de los beneficios de la seguridad social, o de la
educacion, o de la libertad de expresion, o de la libertad ambulatoria.
Entonces, en virtud de lo anterior, todos los derechos requieren para su

efectividad obligaciones positivas y negativas por parte del Estado

5.1.3 Caracterizacion del Proceso y el Procedimiento Civil.

Se conforman una serie de derechos y principios tendentes a
proteger a la persona humana frente al silencio, el error 0 a la
arbitrariedad, y no sélo de los aplicadores del derecho, sino también bajo
las pautas de lo que se ha llamado el debido proceso sustantivo o
sustancial, para diferenciarlo del adjetivo del propio legislador.

En Venezuela, la garantia no es nueva: lo novedoso es la
sistematicidad en su concepcion integradora del como esté descrito en el
Articulo 49 de la CRBV, ya que en dicho articulo no se encierra de
manera unica el referido Derecho Humano, sino que, por el contrario,

dicha norma no es mas que el punto de partida de una mas global
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concepcion de la garantia: el proceso, para ser debido, debe ser justo,
como atribucién inherente de un concepto de Estado al que no le basta
ser catalogado como de Derecho, sino que le importa mas ser entendido
como un Estado de Justicia.

Igualmente que la nocidn de proceso justo o lo que debe ser del
mismo; como ha sido asumida en la CRBV de 1999, comporta el
categorizar a dicho Derecho como uno de los Derechos Humanos,
vinculado éste a todo proceso jurisdiccional o administrativo y con miras
a posibilitar tanto el requerimiento como el reconocimiento judicial a un
juicio justo.

La Repulblica de Venezuela es signataria de los siguientes
instrumentos internacionales fundamentales: Declaracion Universal de
Derechos Humanos (1948); Declaracion Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre (1948); Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos (Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela del 28-1-78) y
Convencién Americana sobre Derechos Humanos, Pacto de San José de
Costa Rica (Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela del 14-6-77).

Al suscribir estos instrumentos la Republica asume obligaciones no
s0lo con los otros Estados de la Comunidad Internacional, sino, y
principalmente, respecto de los individuos que viven bajo su jurisdiccion.
El denominador comun de estas obligaciones, segun Ortiz, A+,

Es el de reconocimiento y respeto de los derechos objeto de
proteccion por las Declaraciones y Pactos, esto es,
proclamarlos y garantizarlos. Estos instrumentos, a los que se

47E] Proceso Penal. Documento de Derecho Penal. Espafia. Editorial Hispanoamericana S.A. 2005. p.
77.
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suman la Constitucion de la Republica, con su Titulo 111 de los
Deberes, Derechos y Garantias; y los medios directos e
indirectos de proteccion de los derechos humanos (recursos
procesales y procedimientos ordinarios) constituyen el bloque
de los derechos humanos, paradigma de legitimidad aprobado
internacionalmente, que debe regir la evaluacion de nuestros
textos normativos.

Estas obligaciones internacionales implican respetar garantias
minimas que pueden englobarse concepto del debido proceso legal: ser
informado sobre la naturaleza de la acusacion; tiempo para la defensa; ser
juzgado sin dilaciones indebidas; derecho a defenderse por si o por un
defensor de su eleccion remunerado o no; derecho a no declarar contra si
mismo; a interrogar a los testigos de cargo y a obtener la comparecencia
de los testigos de descargo; a ser oido por un juez independiente e
imparcial, establecido con anterioridad por la ley, en un juicio oral y

publico; y el derecho a recurrir de la sentencia condenatoria.

En suma, el proceso debe ser una garantia de verdad y justicia,
porque su ethos es: la verdad en el establecimiento de los hechos y la
justicia en la aplicacion del derecho (Schmidt). Y el Estado tiene el deber
de garantizar el derecho a la justicia a todos los habitantes de la
Republica, para ello, no solo tiene que crear una estructura de érganos
que presten el servicio de justicia, sirio ademas, un procedimiento, un iter
procesal, que permita, con respeto al derecho de las personas, la

obtencion de una decisidn jurisdiccional justa, basada en la verdad.
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5.1.4 Analisis de la situacion tutela judicial efectiva

El reconocimiento de los derechos sociales como derechos plenos se
alcanza solo si se rompen las barreras que impiden la justiciabilidad

adecuada, entendida segun Montero, JesUs*como,

La posibilidad de reclamar ante el poder judicial el
cumplimiento de las obligaciones del Estado que se derivan del
derecho. Se recuerda que por mucho tiempo, una importante
parte de la doctrina concebia a los derechos sociales como
normas programaticas, como meros programas para la accion

del legislador futuro sin que tuvieran carécter de exigibilidad

directa.

En Venezuela, la praxis jurisprudencial y buena parte de la doctrina
comenzaron a reconocer el caracter de normas directamente operativas a
los derechos sociales. Por otra parte, aunque un Estado cumpla
habitualmente con sus obligaciones y cubra las necesidades e intereses
tutelados por los derechos sociales, no puede afirmarse que los
beneficiados con la conducta del Estado gocen de ese derecho como
derecho subjetivo, hasta tanto no se verifique si la poblacion se encuentra
en condiciones de demandar judicialmente ante un eventual
incumplimiento y se le dé una tutela judicial efectiva por parte de los
organos del Estado.

En este sentido, lo que califica la existencia de un derecho social
como derecho pleno, no es simplemente la conducta cumplida por el

Estado, sino también la posibilidad de reclamo ante el incumplimiento.

48Derecho jurisdiccional parte general. Ed. José Maria Bosch. Editor S.L. Primera Edicion Espafia
Barcelona. 2006. p. 71
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Es posible afirmar como indica Romero, A.4, que se ha creado toda una
cultura que apunta al reconocimiento de la justiciabilidad de los derechos

sociales, por las siguientes razones:

...por la abundante jurisprudencia emitida por organismos
nacionales, regionales e internacionales; por la gran cantidad
de actas de conferencias nacionales e internacionales; por el
texto de numerosos instrumentos legales; por la experiencia de
numerosos relatores especiales de la ONU que trabajan con
diversos aspectos de los derechos economicos, sociales y
culturales, como: la vivienda, la educacién, la alimentacién y el
desarrollo; y por el trabajo de numerosos académicos
prominentes.

En lo relativo a los derechos civiles y politicos, generalmente se da
por supuesto que es fundamental la existencia de recursos judiciales
frente a las violaciones de esos derechos. Lamentablemente, en lo
relativo a los derechos econdmicos, sociales y culturales, con demasiada
frecuencia se parte del supuesto contrario.

La adopcion de una clasificacion rigida de los derechos econdémicos,
sociales y culturales que los sitle, por definicién, fuera del &mbito de los
tribunales seria por lo tanto, arbitraria e incompatible con el principio de
que los dos grupos de derechos son indivisibles e interdependientes.

Por un lado, y un aspecto a tener en cuenta, en muchos casos las
violaciones de derechos econdmicos, sociales y culturales provienen del
incumplimiento de las obligaciones negativas por parte del Estado,

ligadas a la violacion de obligaciones de respeto. El incumplimiento de

491_a Justicia y las relaciones legales internacionales. México. Editorial Mac Graw Hill. 2007. P. 22
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este tipo de obligaciones abre un amplio campo de justiciabilidad para los
derechos econdmicos, sociales y culturales, cuyo reconocimiento pasa a
construir un limite y por ende, un estdndar de impugnacién de la

actividad estatal no respetuosa de dichos derechos.

Por otro lado, el supuesto de violacion de las obligaciones positivas
del Estado, es decir, de omisiones en sus obligaciones de realizar
acciones o adoptar medidas de proteccion y aseguramiento de los
derechos en cuestidn, es el punto en el que se plantea la mayor cantidad
de cuestionamientos al respecto de la justicia de manera efectiva y eficaz

de los derechos econdmicos, sociales y culturales.

Maéas alld de las maltiples dificultades tedricas y préacticas que
plantea la articulacion de acciones colectivas, en muchos casos el
incumplimiento del Estado puede reformularse, aun en un contexto
procesal tradicional, en términos de violacion individualizada y concreta,
en lugar de su forma genérica. Podria sefialarse que si la violacion afecta
a un grupo generalizado de personas, en la situacion denominada por el
derecho procesal contemporaneo de derechos o intereses individuales
homogéneos, intereses difusos o colectivos, las numerosas decisiones
judiciales individuales constituirdn una sefial de alerta hacia los poderes
politicos acerca de una situacion de incumplimiento generalizado de
obligaciones en materias relevantes de politica publica.

Las acciones judiciales tradicionales tipificadas por el ordenamiento
juridico han sido pensadas preponderantemente para la proteccién de los
derechos civiles clasicos. La cuestion remite a una de las discusiones

medulares en materia de definicion de los derechos, consistente en la
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relacion entre un derecho y la accion judicial existente para exigirlo.
Dado que gran parte de las nociones sustanciales y procesales propias de
la formacion juridica continental surgen del marco conceptual
determinado por la vinculacion derecho-Estado liberal, muchas de las
respuestas casi automaticas que se articulan frente a la posible
justiciabilidad de los derechos econémicos, sociales y culturales insisten
en sefialar la falta de acciones o garantias procesales concretas que

tutelen estos derechos sociales.

Otro obstaculo a la justicia con un debido proceso, de los derechos
sociales esta vinculado con la falta de especificacién concreta del
contenido de estos derechos. Cuando una Constitucion o un tratado
internacional de derechos humanos estipulan el derecho a la salud,
derecho a la educacién, derecho al trabajo o el derecho a la vivienda,
resulta dificil saber cual es la medida exacta de las prestaciones o
abstenciones debidas. Evidentemente, la exigencia de un derecho en sede
judicial supone la determinacion de un incumplimiento extremo que se

torna imposible si la conducta debida no resulta inteligible.

5.1.5 Sustento Legal

El presente estudio tiene su fundamentacion legal en los siguientes
documentos: CRBV (1999), explica que el control estd a cargo de un
organo judicial en el sistema actual. No es menos cierto que la
Constitucion de la Repuablica es un acto juridico, porque contiene un

conjunto de normas juridicas de manera que es normal que el érgano que
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estudia, interpreta y dirime conflictos diariamente sea el encargado de
velar por el control de la constitucionalidad, debido a la desventaja que
presenta el drgano legislativo por su inclinacién politica. Segun

Fernandez, Hso,

El érgano judicial tiene a su favor la competencia técnica y el
respeto por el principio contradictorio (principio de derecho
procesal que significa la existencia de varias partes en un acto
juridico, una a favor y otra en contra del asunto que se trate),
que permite asegurar el ejercicio de control de Ila
constitucionalidad.

En este sentido, cabe destacar que Venezuela adopto el sistema de
control de la constitucionalidad a cargo de un érgano judicial, su norma
rectora se encuentra en el art. 334 de la CRBV. Control Concentrado
Previo, hay una jurisdiccion constitucional especializada, que ejerce un
Tribunal Constitucional. Generalizando, estos tribunales suelen estar
conformados por jueces que tienen mandato de duracion predeterminada,
y ejercen el control de constitucionalidad en abstracto, a veces incluso
con caracter previo a la promulgacion de la ley .En este caso, la ley o el
acto del Poder Publico no esta aun en vigencia.

Leyes Organicas: Art. 202 y 203 de la CRBV. Las leyes organicas
estan por debajo de la Constitucion y se clasifican de la siguiente manera:
« Asi las denomina la Constitucion: actividades que denomina la

Constitucion ordena que sean reguladas mediante una ley organica.

Ej. Temas de fronteras.

S0La Justiciabilidad de los Derechos Sociales en el Derecho Internacional Contemporaneo. Gaceta
Laboral. Agosto. Vol. 6. Nimero 002. Universidad del Zulia. Maracaibo, Venezuela. 2002. p. 55
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« Sirven para organizar el Poder Publico: regulan las actividades de
los 6rganos del Poder Publico. Ej. Ley Organica del Poder
Ciudadano.

« Sirven para desarrollar los Derechos Humanos: o derechos
Constitucionales.

« Sirven de marco o cuadro a otras leyes.

El Control de la Constitucionalidad de las Leyes Organicas radica
en su segundo requisito, es decir, en caso de los ultimos supuestos, la
Asamblea Nacional (quien ha aprobado el calificativo de organica por sus
2/3 partes) esta obligada a llevar esa ley a la Sala Constitucional del
Tribunal Supremo de Justicia para determinar si esta es 0 no una Ley
Orgénica. Sentencia TSJ- SC N. 811 22/05/00.

Los derechos constitucionales, describe Ortiz, A.5tson aquellos
garantizados con rango constitucional que se consideran como esenciales
en el sistema politico que la Constitucion funda y que estan
especialmente vinculados a la dignidad humana”. Es decir, son aquellos
derechos que dentro del ordenamiento juridico disfrutan de un estatus
especial en cuanto a garantias (de tutela y reforma). Los derechos
constitucionales se clasifican en derechos fundamentales (de primera
generacidn), derechos colectivos, y derechos sociales y del medio

ambiente (de tercera generacion).

S1E| Proceso Penal. Documento de Derecho Penal. Espafia. Editorial Hispanoamericana S.A. 2005. P.
125



74

Cabe destacar que, los derechos sociales se encuentran los
desarrollados en el Titulo I11; de los Derechos Humanos y Garantias, y de
los Deberes, Capitulo V: De los Derechos Sociales y de las Familias.
Estos derechos requieren de la adopcion de medidas y la asignacion de
recursos, para garantizar su efectividad, la justa distribucion de las
riquezas, y la consecucion de un nivel de bienestar para todos. Por ello,
su exigibilidad tiene en parte un caracter progresivo. Sin embargo, €so no
implica que esa efectividad esté exclusivamente supeditada a las
decisiones y actuaciones de los poderes ejecutivo y legislativo, y que por

ello no sean también derechos directamente exigibles ante los tribunales.

En ese sentido, la CRBV (1999), no solo consagra un amplio
catalogo de derechos sociales y culturales, sino que también consagra
diversas garantias constitucionales que apuntalan a su efectiva
exigibilidad. Algunas de ellas son: garantia estatal para el acceso a las
politicas sociales y de créditos para las viviendas (articulo 82); garantias
para establecer un sistema de salud gratuito y un presupuesto adecuado
para el cumplimiento de los objetivos previstos en materia sanitaria
(articulos 84 y 85); garantia de no desvio de los recursos previstos para el
sistema de seguridad social (articulo 86); garantia de dotacion suficiente
a las instituciones y servicios educacionales (articulo 103); garantia de
nulidad de los actos patronales que resulten contrarios a la Constitucion
(articulo 89). Son todos derechos-garantias destinados a reforzar los
contenidos de las normas basico-materiales de los derechos sociales, de

manera que no queden como meras aspiraciones 0 normas programaticas.
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Adicionalmente, la Defensoria del Pueblo (2007), expone, que se
establecen diversos regimenes de corresponsabilidad de tres actores: el
Estado, la sociedad y la familia, indicandole deberes a cada uno de éstos,
tanto en la proteccion de los derechos como en lo concerniente a la
participaciéon en las iniciativas para su realizacién. Sin embargo, este
régimen de corresponsabilidad, que se desarrolla de manera especial en
lo relativo a los derechos sociales y los derechos de proteccion de
familia, no significa en ningun momento la relativizacion de la
responsabilidad del Estado en su realizacion, como puede verse en la
formulacion de politicas publicas en cuanto a los derechos de nifios,
nifias y adolescentes (articulo 78), de las personas de la tercera edad

(articulo 80) y de las personas con discapacidad (articulo 81).
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES

6.1 Conclusiones

En el presente trabajo realizd un estudio en torno a un aspecto muy
importante del proceso en cuanto, a la razon clara del debido proceso
incluye a muchos de los derechos humanos que afecta a todos los otros.
El derecho, a un debido proceso es un derecho humano universal,
indivisible, progresivo, irrenunciable, indestructible, interdependiente e

igual a todos los otros derechos humanos.

La defensa y la asistencia juridica son derechos inviolables en todo
estado y grado de la investigacion y del proceso. Toda persona tiene
derecho a ser notificada de los cargos por los cuales se le investiga, de
acceder a las pruebas y de disponer del tiempo y de los medios adecuados
para ejercer su defensa. Seran nulas las pruebas obtenidas mediante
vicios, ya que estariamos violando del debido proceso. Toda persona a
quien se declarada nulidad en el proceso tiene derecho a recurrir del fallo,

con las excepciones establecidas en esta Constitucion y la ley.

En cuanto al derecho a la tutela judicial efectiva; la CRBV (1999)
consagra el derecho a la tutela judicial efectiva (Art. 26) Todas las
personas tienen derecho a obtener la tutela efectiva de los Jueces y
Tribunales en el ejercicio de sus derechos e intereses legitimos, sin que

en ningun caso pueda producirse indefension.



77

Toda persona podra solicitar del Estado el restablecimiento o
reparacion de la situacion juridica lesionada por error judicial, retardo u
omision injustificados. Queda a salvo el derecho del o de la particular de
la recusacion para exigir la responsabilidad personal del magistrado o de
la magistrada, del juez o de la jueza; y el derecho del Estado de actuar

contra éstos o éstas.

En este marco de ideas se destaca que, si bien se han verificado
limitaciones a la justicia de los derechos econdmicos, sociales vy
culturales, se concluye en este trabajo, que dada la compleja estructura
del derecho procesal civil, no existe algin derecho que no presente, al
menos alguna caracteristica o faceta que permita su exigibilidad judicial

en caso de alguna violacion procesal.

También se ha podido observar, como alguna parte de la doctrina ha
querido hacer valer estos derechos como ideales, aspiraciones o
programas que el Estado debe alcanzar, sin darle su posicion de derechos
adjetivos, ni mucho menos de derechos subjetivos, sino percepcion de
caracter ideologico que solo acepta como derechos los politicos y con
descuido el procedimiento para el cumplimiento de una tutela efectiva.
Sin embargo, y a pesar de los obstaculos enunciados sobre la dificultad
de la justiciabilidad de los derechos procesales, la doctrina mayoritaria,
incluyendo la interamericana, han reconocido el caracter de normas
operativas, el derecho procesal civil, como garante de un debido proceso,
ya que es el derecho de accion. En otras palabras, se han reconocido
como normas plenamente justiciable los procedimientos para cada

situacion que se presenta en la comunidad juridica. No se debe olvidar
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que el articulo 3 del Pacto Internacional de Derechos Economicos,
Sociales y Culturales, establece que los Estados estan en la obligacion de
que sus ciudadanos gocen de estos derechos expresados en el mismo
instrumento internacional sin ningun tipo de discriminacion, con esta
disposicién los Estados han reconocido la existencia de los derechos
sociales, aunado al hecho que la mayoria de los tratados interamericanos
incluyen la obligacién de tutela judicial de los derechos y la garantia de

igualdad de éstos.

Por otra parte, nuestra Carta Magna incluye una serie de
disposiciones que dejan en evidencia el caracter de normas operativas de
los derechos sociales, el articulo 2 sobre el valor de la preeminencia de
los derechos humanos; el articulo 19 que establece los principios de
progresividad, de irrenunciabilidad, indivisibilidad e interdependencia de
los derechos humanos; v, el articulo 22 que establece que la enunciacion
de los derechos y garantias contenidos en la Constitucion y en los
instrumentos internacionales no debe entenderse como negacion de otros
que, siendo inherentes a la persona, no figuren expresamente en ellos,
especificando también que la falta de ley reglamentaria de estos

derechos, no menoscaba el ejercicio de los mismos.

Todas estas disposiciones sobre derechos humanos, y los derechos
sociales, econdmicos y culturales estan incluidos en el Titulo 111 sobre los
Derechos Humanos y Garantias, refieren la importancia y el valor que
cumplen estas normas juridicas basicas fundamentales en todo el

ordenamiento juridico.
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En cuanto al eficaz cumplimiento de todos estos derechos, contamos
con el derecho procesal para hacer valer estos derechos concretos y
precisos dentro del marco de las normas positivas que constituyen la

legislacion procesal.

Por tal razon, su importancia es cada vez mayor, por los fines que se
propone y los males que trata de evitar en resguardo del orden publico,

bien sea, colectivo o individual.

6.2 Recomendaciones

Luego de realizado el analisis sobre el cumplimiento de los
objetivos y denotandose que el logro de los mismos fue un éxito se haran
las siguientes recomendaciones: Como se expreso en lineas anteriores, la
Constitucion en cuanto a su vinculacion no puede, ni debe limitarse a los
aspectos formales del proceso, a la ordenacion técnico-juridico de los
actos conformadores del proceso, todos estos derechos se desprenden de
la interpretacion del articulo 49 de la Carta Fundamental. Tanto la
doctrina como la jurisprudencia comparada han precisado que este
derecho no debe configurarse aisladamente, sino vincularse a otros
derechos fundamentales como lo son, el derecho a la tutela efectiva y el
derecho al respeto de la dignidad de la persona humana. El hombre y la
sociedad en general poseen la necesidad de la seguridad, es decir de que
su propia persona, nucleo familiar y bienes estén garantizados por el
derecho positivo. En cierta forma esta garantia se confunde con la justicia

porque también es una finalidad y una aspiracion del ordenamiento



80

juridico. Se puede decir, pues, que la seguridad es la garantia del

equilibrio social; y lo conduzca hacia su destino juridico-social, en el que

desde el punto de vista estrictamente procesal, sea, un fin.

Asi pues que se recomienda a quieres ejercen la justicia realizar los
proceso judicial de forma efectiva y eficaz.

Los procesos y procedimientos sean tomados en consideracion para
controlar los acuerdos y la exposicion de motivos al momento de
ejecutar las decisiones en el caso.

Que le sea asignado la tutela judicial efectiva por el derecho a no
obtener resoluciones contradictorias sobre unos mismos hechos.

Todo proceso no deja de ser un quehacer formal, donde los sujetos
procesales en sus distintas dimensiones tienen que conducir su
actividad y voluntad para la ejecucion del acto y su ulterior
legitimidad, segun las reglas previstas en la ley. No hay acto procesal
sin forma externa circunscrita por condiciones de tiempo, modo y
lugar, todo lo cual debe aparecer regulado mediante reglas
determinadas y determinables que en ningun caso pueden ser
consideradas meros formalismos, pues es el cumplimiento de los

principios que informan el proceso.
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