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RESUMEN

En la actualidad, las TIC favorecen el proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin
embargo, son pocas las herramientas que soportan la evaluacién de los aprendizajes,
siendo ésta una parte fundamental en dicho proceso. Dentro de este contexto, se tiene la
ribrica como un instrumento alternativo muy util para los ambientes tecnoldgicos, que es
representada como una guia donde se asocia criterios de evaluacidon con una escala para
caracterizar los niveles de ejecucion pudiendo juzgar la calidad de la tarea realizada por los
estudiantes. En este Trabajo Especial de Grado, se plantea el desarrollo de una herramienta
web que soporte el proceso de evaluaciéon del aprendizaje a través del uso de rubricas. Se
utiliza como metodologia de desarrollo la modelacion agil propuesta por Ambler (2000). La
solucion obtenida es una herramienta que facilita la creacion, consulta y almacenamiento de
rabricas en un repositorio publico de libre acceso. Asi mismo, como uso primario provee un
espacio de evaluacion basado en el uso de rubrica, donde de forma colaborativa el docente
y los estudiantes realizan evaluacién, co-evaluacién y auto-evaluaciéon asociada a una

actividad en especifico. En la implementacién de la herramienta se utilizé6 Mysql y Php.
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Rubricas, Matriz de valoracion, Evaluacion, Proceso de Ensefianza y Aprendizaje.
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INTRODUCCION

La evaluacion, como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje, permite de manera
sistematica, obtener informacion que servira para interpretar si el alumno ha adquirido
habilidades, conocimientos o técnicas, luego de realizadas las actividades orientadas a lograr
ciertos objetivos. Se busca proporcionar herramientas de software que apoyen este proceso,
con el uso de las TIC (Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién), que permiten procesar,
presentar y almacenar informacion.

La evaluaciéon educativa es un proceso sistematico y dirigido, en el cual intervienen
una serie de elementos que nos permiten determinar si un estudiante ha alcanzado todos los
objetivos de aprendizaje planteados, propiciando con ello un cambio en su actitud de una
manera significativa. Y por tanto su objetivo principal es el de retroalimentar el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Las rubricas surgen como instrumentos de medicidon-evaluacion en los que se
establecen criterios y estandares por niveles, mediante la disposicion de escalas, que
permiten determinar la calidad de la ejecucién de los estudiantes en unas tareas especificas.
Sus componentes esenciales son: Criterios, Niveles de ejecucién y valores o puntuaciones
segun la escala.

El siguiente trabajo consta de tres capitulos: Problema de Investigacion, Marco
Conceptual y Marco de Desarrollo. El primer capitulo estd integrado por el planteamiento del
problema, el objetivo general, los objetivos especificos, justificacion y alcance. El segundo
capitulo consta de los marcos teoricos del proceso de ensenanza, la evaluacion, las rdbricas,
y se hace un estudio de algunas de las herramientas web que permiten la creacién de estas
Ultimas. En el tercer capitulo, se exponen las iteraciones realizadas para lograr el objetivo
general de este trabajo, segtin el método de desarrollo de software Modelo Agil (MA). Y se
presentan los resultados obtenidos. Para finalizar con la presentacion de las conclusiones,

referencias bibliograficas y anexos.




CAPITULO 1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

En este capitulo se describen: el problema de investigacién, los objetivos, tanto

general como especificos, su justificacion y alcance.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Actualmente existe una escasez de herramientas tecnoldgicas que apoyen al docente
en el proceso de evaluacion de sus estudiantes. Siendo éste, una parte fundamental dentro
del proceso de ensefianza y aprendizaje, se presenta la rubrica o matriz de valoracion como
una alternativa para lo que se conoce como evaluacion auténtica, la cual se basa en medir
logros, tanto de los procesos de ensefianza-aprendizaje como de los resultados, enfocandose
en el desempefio del alumno, en un contexto determinado. Sin embargo, las rubricas son
complejas de disefiar e implementar. Mas aun, si no se cuentan con las herramientas
apropiadas.

Existen algunas herramientas web para la utilizaciéon de rabricas, pero en general son
propietarias, muy costosas, no actualizadas, no estan disponibles o no son usables, porque
estan en inglés y no tienen manuales, los iconos de ayuda son poco claros o tienen extensas
explicaciones. En el capitulo dos, se evaltan algunas de las existentes. Como consecuencia,
los docentes o facilitadores no cuentan con herramientas web que sean faciles de acceder y
aplicar, donde puedan evaluar a sus estudiantes, y ellos al mismo tiempo, autoevaluarse y
evaluar a sus compaferos. Con base a lo anterior, se plantea:

¢Como desarrollar una herramienta web que soporte el proceso de evaluacion del

aprendizaje mediante el uso rubricas?

1.2 OBJETIVO GENERAL.

Implementar una herramienta web que facilite el desarrollo, uso y divulgacién de
rubricas, donde se promueva el libre acceso a éstas a través de un repositorio publico,
permitiendo la evaluacidn, co-evaluacidén y autoevaluacion de grupos de estudio (docente y

estudiantes) que comparten la visién del proceso de ensefianza-aprendizaje.




1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Seleccionar las tecnologias para el desarrollo de la herramienta web.

e Caracterizar el modelo de ribrica a implementar y el proceso de evaluacién basado en
éstas.

e Disenar el modelo conceptual del repositorio para almacenamiento de las rubricas y
de las evaluaciones utilizando las mismas.

e Disefar la interfaz de usuario de la herramienta web.

e Diseflar la arquitectura de la herramienta web bajo el enfoque de Modelo-Vista
Controlador.

e Validacién de la herramienta a través de casos de prueba.

1.4 JUSTIFICACION.

Esta herramienta web le permite a los docentes crear un proceso de evaluacion a
través de la gestion de radbricas. Esta gestidon se hace necesaria debido a que facilita su
proceso de creacién, uso y reutilizacidon, tanto para personas expertas como para aquellas
con poca O ninguna experiencia. En particular, presenta las ventajas adicionales de ser
totalmente gratuita, en espafiol y permitir la reutilizacion total o parcial de las rabricas,
previamente elaboradas, propias o de otros usuarios. Al mismo tiempo que permite al
docente realizar la evaluacion de los estudiantes utilizando las creadas, y a ellos

autoevaluarse y evaluar a sus companeros.

1.5 ALCANCE.

El alcance de este trabajo viene dado por la implementacion del gestor de rubricas,
que va a permitir crear, editar, eliminar e imprimir rubricas, iniciando el proceso o
modificando una existente. Y por otro lado, el gestor de evaluacién que va a proveer de un
espacio, tanto para el docente como para los propios estudiantes, ademas de permitir el

almacenamiento de la informacidon correspondiente a la evaluacién realizada por ellos.




CAPITULO 2. MARCO CONCEPTUAL

En este capitulo se describen los conceptos tedricos sobre los que se basé el presente
trabajo, en particular: el proceso de ensenanza-aprendizaje, la evaluacion dentro de ese

proceso, la evaluacién auténtica, y las rubricas.
2.1 ENSENANZA-APRENDIZAJE.

Segun Méndez (2009), una definicion apropiada de ensefianza, seria una actividad
que busca favorecer el aprendizaje. Es decir, no se ensefia al vacio y sin objetivo, sino para
gue se produzca un cambio en las personas a quienes se dirige la ensefanza. De lo que
podemos inferir que para que el aprendizaje se produzca debe existir la mediacion de la
ensefianza, quizas no todo el tiempo, pero al menos en los sistemas formales, donde se
requiere que el maestro cree, presente y guie actividades de ensefianza que sean efectivas

nw

para el aprendizaje. El enfoque conductista del aprendizaje lo define como: “el cambio
perdurable en la conducta o en la capacidad de conducirse de manera dada como resultado

de la practica o de otras formas de experiencia” (Shuell, 1986).
Segun Navarro (2004):

Los paradigmas de ensefianza aprendizaje han sufrido transformaciones significativas
en las Ultimas décadas, lo que ha permitido evolucionar, por una parte, de modelos
educativos centrados en la ensefianza a modelos dirigidos al aprendizaje, y por otra, al
cambio en los perfiles de maestros y alumnos, en éste sentido, los nuevos modelos
educativos demandan que los docentes transformen su rol de expositores del conocimiento al
de monitores del aprendizaje, y los estudiantes, de espectadores del proceso de ensefianza,
al de integrantes participativos, propositivos y criticos en la construccion de su propio

conocimiento. (Conclusion, para. 1)
2.2 LA EVALUACION.

Segun Pérez (1997), el objetivo principal de la evaluacién es retroalimentar el proceso
ensefanza-aprendizaje, por lo que los datos obtenidos en la evaluacion servirdn tanto a
docentes como a alumnos, para mejorar las deficiencias que se presenten en la realizacion
del proceso e incidir en el mejoramiento de su calidad y rendimiento. Si se considera la
ensefianza como el control de las situaciones en las que ocurre la modificacion de la conducta
o la adquisicion de una habilidad en el alumno, es importante que se cuente con los

procedimientos e instrumentos idoneos para juzgar el grado en que se dan los cambios,

-7-



tanto al final del proceso como durante el mismo. Mediante la evaluacién se puede conocer
hasta qué punto los alumnos han modificado su conducta, como un resultado planeado y

directo de la accion educativa.

La evaluacion es un proceso que busca indagar el aprendizaje significativo que se
adquiere ante la exposicién de un conjunto de objetivos previamente planeados, para lo cual
es importante observar que los conocimientos demuestren que el proceso de ensefianza y
aprendizaje tuvo lugar en el individuo que ha sido expuesto a esos objetivos. En este caso,
se estd hablando de la evaluacion académica, en donde lo que importa es verificar a través
de diversos instrumentos cualitativos o cuantitativos, que el alumno ha adquirido nuevas
habilidades, destrezas, capacidades, métodos y técnicas, asi como la calidad educativa de su
instruccion, que le permitan tener un buen desempefio para el bien de su comunidad,

beneficio personal, rendimiento laboral y disciplina.

Siguiendo esta misma linea, Pérez (1997) indica que en el area educativa
frecuentemente el término evaluacidon se considera como sindnimo de medicion. Sin
embargo, medir es asignar nimeros a propiedades o fendmenos a través de la comparacion
con una unidad preestablecida. La esencia de esta definicion es que el objeto de la medicién
es siempre una propiedad y nunca una persona. Por otro lado, Pérez (1997) define la
evaluacién como un proceso que consiste en obtener informacién sistematica y objetiva
acerca de un fendmeno y en interpretar dicha informacion. Por lo que se deduce que el
concepto de evaluacion es mas amplio que el de medicién, éste uUltimo se refiere a la
asignacion de valores y la evaluacion emplea ademas juicios que se desprenden de esas

mediciones para someterlos a una interpretaciéon y realizar toma de decisiones.

Segun Diaz (2005), tradicionalmente se evallan:
e Los resultados, no los procesos.
e Los conocimientos declarativos, descontextualizados e incluso poco significativos.
e Lo observable y cuantificable.

e La vertiente negativa, los errores y deficiencias.

En general, se focaliza en los procesos cognitivos de recuerdo, reconocimiento y de
aplicacion de rutinas. Quedando relegadas las competencias profesionales, aprendizaje in
situ, dominio de tecnologias, estrategias cooperativas, solucion de problemas,
composicion escrita, creatividad e innovacion, construccion significativa, ética profesional,

valores y habilidades del pensamiento.




Segun la opinidn de Diaz (2005), las areas de evaluacion del aprendizaje son:

Participacion: Discurso y comunicacion, compromiso, empeio e iniciativa,

cooperacion.

Actividades Generativas: aplicacién y generacién de conocimiento (trabajo de campo,

proyectos, composicion de textos, solucion de casos y problemas, arte vy

dramatizacién).

Actividades de Andlisis: Comprensién e integracion de conceptos, interpretacion,

sintesis y clasificacion, toma de decisiones, juicio y evaluacion, creacién e invencion,

pensamiento critico e indagacién”.

2.3 EVALUACION AUTENTICA.

Segun Ortiz (2010), la evaluacidn auténtica tiene tres caracteristicas principales:

1)

2)

3)

Debe estar vinculada con el mundo y las necesidades reales para el futuro
desempefio ciudadano y profesional del estudiante. Intenta averiguar qué sabe o
qué es capaz de hacer el estudiante, utilizando diferentes estrategias y
procedimientos evaluativos. Incluye tareas complejas y contextualizadas
enfatizando mas la profundidad que la extension.

Es una instancia de ensenanza, de sentido formativo, centrada mas en procesos
que en resultados. Los estudiantes deben demostrar su competencia en contextos
cercanos a la realidad. Estimula el desarrollo de la meta cognicién. Se realiza en
un periodo de tiempo amplio.

Involucra multiples formas de produccion y desempenos del estudiante. Procura
reflejar de manera completa el aprendizaje, la compresion, logros, motivacion y
actitudes de los estudiantes. Utiliza variados procedimientos que demandan la
elaboracion reflexiva y justificada de respuestas. Implica una participacién activa

de los estudiantes.

Ortiz (2010), en este mismo planteamiento muestra las caracteristicas de la

evaluacién auténtica segun Margalef (2005):

1)
2)
3)

4)

Holistica; el proceso se antepone al resultado.

Democratica; participan todos los que intervienen en el proceso.

Una actividad ética que parte de una explicitacion de los criterios de evaluacion;
remite a valores, intereses y expectativas.

Una actividad politica e ideoldgica. Un proceso que se guia por la busqueda de la

equidad y no de la objetividad.




5) Un proceso que reconoce su dimension valorativa y la busqueda de la justicia.

6) Una oportunidad para practicar la autovaloracion y la co-evaluacion.

7) Una actividad critica que genera aprendizaje tanto para los profesores como para
los alumnos.

8) Fuente de innovacién y mejora de la propia practica.

9) Eminentemente educativa porque persigue la calidad de la ensefianza.

10)Una posibilidad para asegurar el éxito de los alumnos porque su seguimiento es
continuo.

11)Es integradora, individualizada y personalizada.

12)Una evaluacién que tiene en cuenta tanto al alumno y al contexto.

13)Una actividad critica de aprendizaje.

2.4 ELEMENTOS DE UNA EVALUACION AUTENTICA.

Freire (2008) sugiere que los siguientes deben ser los elementos de una evaluacion

auténtica:

1) La construccion del conocimiento por parte del alumno, proceso que ocurre cuando
sintetiza, evalla, y/o analiza informacion.

2) La utilizacién de la indagacion por parte del alumno. Esto implica una habilidad de
nivel superior.

3) La vinculacion de los aprendizajes, y por lo tanto de la evaluacién, con el mundo
exterior y cotidiano del alumno.

4) La construccion de aprendizajes significativos, éste dependera de la complejidad
de las conexiones realizadas entre los significados construidos y los significados
que existen previamente en la estructura cognitiva del alumno.

5) La evaluacién es permanente y regula el proceso de aprendizaje. Por esto, es

fuente importante de informacién para el docente y para el alumno”.

Dentro del sistema de evaluacién integral o auténtica, las matrices de valoraciéon o
Rubricas son las herramientas mas usadas, ya que por medio de ellas se facilita calificar el

desempefio del estudiante en cualquier area.
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2.5 RUBRICAS.

Zazueta (2008) hace un resumen muy completo sobre los conceptos mas importantes

relacionados con las rubricas:

“Las rubricas se definen como “un descriptor cualitativo que establece la naturaleza
de un desempefio” (Simon, 2001).

Las rubricas son instrumentos de mediciéon en los cuales se establecen criterios vy
estandares por niveles, mediante la disposicion de escalas, que permiten determinar la
calidad de la ejecucién de los estudiantes en unas tareas especificas. (Vera Vélez, 2008).

Facilita la Calificacion del desempefio del estudiante en las areas del curriculo
(asignaturas o temas) que son complejas, imprecisas y subjetivas, esto se realiza a través de
un conjunto de criterios graduados que permiten valorar el aprendizaje, los conocimientos
y/0 competencias logradas por el estudiante.

Por lo general se disefia de manera que el estudiante pueda ser evaluado en forma
“objetiva y consistente”. Al mismo tiempo permite al profesor especificar claramente qué
espera del estudiante y cuales son los criterios con los que se va a calificar un objetivo que
se ha establecido previamente, un trabajo, una presentacion o un reporte escrito y todo
aquello que esté de acuerdo con el tipo de actividad que desarrolle con los alumnos.

En el nuevo paradigma de la educacién las rubricas o matrices de valoracion se estan
utilizando para darle un valor mas auténtico o real, a las calificaciones tradicionales
expresadas en numeros o letras y que nos sirve para averiguar cdmo esta aprendiendo el
estudiante. El propdsito es mejorar la calidad de la ensefanza y de los aprendizajes, no el
efectuar una auditoria de estos, nos permite evaluar el proceso y el producto.

Su importancia radica en que:

En toda tarea que se les asighe a los alumnos deben de establecerse de forma clara y
precisa los criterios que fundamentan los objetivos de ensefianza.

Asegurar de forma precisa el nivel de aprendizaje que se desee de los alumnos.

Los maestros pueden mejorar la calidad de su ensefianza al enfatizar y precisar los
detalles particulares que consideren mas pertinentes para garantizar trabajos de excelencia
por sus alumnos.

Permite a los maestros obtener una medida mas precisa tanto del producto como del
proceso de la ejecucion de los estudiantes en diferentes tipos de tareas.

Los estudiantes tienen una guia de forma explicita para realizar sus tareas de acuerdo

a las expectativas de sus maestros.
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Facilita a que los estudiantes desarrollen mejor los conceptos y destrezas que
requieren las tareas asignadas.
En la tabla 1, se resumen las ventajas de utilizar las rabricas, tanto para los

maestros, docentes o facilitadores, como para los propios estudiantes.

Tabla 1.- Ventajas de las Rubricas. (Zazueta, 2008)

Ventajas de las Rabricas

Para el maestro:

Es una herramienta poderosa para
evaluar
Promueve expectativas sanas de

aprendizaje pues clarifica cuales son los
objetivos del maestro y de qué manera
pueden alcanzarlos los estudiantes.

Enfoca al maestro para que determine
de manera especifica los criterios con
los cuales va a medir y documentar el
progreso del estudiante.

Permite al maestro describir
cualitativamente los distintos niveles de
logro que el estudiante debe alcanzar.

Provee informacion de retorno sobre la
efectividad del proceso de ensefianza
que esta utilizando.

Ayuda a mantener el o los logros del
objetivo de aprendizaje centrado en los
estandares de desempefio establecidos
y en el trabajo del estudiante

Para el estudiante:

Reduce la subjetividad en Ia
evaluacion

Permite que el estudiante
evalle y haga una revision
final a su trabajo, antes de
entregarlo al profesor.

Proporciona a los estudiantes
retroalimentacion sobre sus
fortalezas y debilidades en las
areas que deben mejorar.

Permite que los estudiantes

conozcan los criterios de
calificacion con que serdn
evaluados.

Promueve la responsabilidad y

es facil de utilizar y de
explicar.

Proporciona criterios
especificos para medir vy

documentar su progreso.

Zazueta (2008) clasifica las rubricas en dos tipos:

1) COMPREHENSIVA, HOLISTICA O GLOBAL - la que considera la ejecucién de los
estudiantes como una totalidad, cuando se valora la misma al compararse con los criterios
establecidos, en este tipo de matriz de valoracion el profesor evalla la totalidad del proceso
o producto sin juzgar por separado las partes que lo componen. (Moskal 2000, Nitko 2001).
Las matrices comprehensivas se utilizan cuando pueden aceptarse pequefos errores

en alguna de las partes del proceso, sin que ellas alteren la buena calidad del producto final.
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Son mas apropiadas cuando las actividades de desempeno requieren que el estudiante
produzca una respuesta sin que necesariamente haya una respuesta Unica. El objetivo de los
trabajos o desempefios que en esta forma se califican se centran en la calidad, dominio o
comprension generales tanto del contenido especifico como de las habilidades que incluyen la

evaluacion en un proceso unidimensional.

1) ANALITICA - Con la matriz de valoracion analitica el profesor evalta inicialmente, por
separado, las diferentes partes del producto o desempefio y posteriormente suma el puntaje
de estas para obtener una calificacién total. (Moskal 2000, Nitko 2001). Las matrices
analiticas se prefieren cuando se solicita en los desempefios una respuesta muy enfocada, es
decir para situaciones en las cuales hay a lo sumo dos repuestas validas y la creatividad no
es en la respuesta. El proceso de calificaciéon es mas lento, especialmente porque se evallan
individualmente diferentes habilidades o caracteristicas que requieren que el maestro
examine el producto varias veces. Por eso tanto el proceso de elaboracién como su aplicacion
requieren tiempo. Hace posible crear un perfil de las fortalezas y debilidades especificas de

cada estudiante con el fin de establecer un curso de accidon para mejorar estas uUltimas.

2.7 PROCEDIMIENTO Y PREPARACION DE UNA RUBRICA:

Segun Zazueta (2008) a continuacion se presentan los pasos a seguir para preparar
una rubrica:

1) Revisar detalladamente el contenido o unidad que se va a estudiar.

2) Establecer con claridad dentro de esa area o unidad un(os) objetivo(s),
desempefio(s), comportamiento(s), competencia(s) o actividad(es) en los que se

va a enfocar y determinar cuales se van a evaluar.

3) Describir claramente los criterios de desempeno especificos que va a utilizar para
llevar a cabo la evaluacion de esas areas y asignar un valor numérico de acuerdo
al nivel de ejecucion, cada nivel debe tener descrito los comportamientos o

ejecuciones esperadas por los estudiantes.

4) Disefar una escala de calidad para calificarlas, establecer los niveles de

desempefio que pueden alcanzar los estudiantes.

5) Revisar lo que se ha plasmado en la matriz para asegurar de que no le falta nada

importante.
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En la figura No. 2, se puede apreciar la forma de matriz que tendra la rdbrica, una vez
que haya sido disefiada. Presentando en las filas, los aspectos que se quieren evaluar. En las
columnas, la escala de evaluacion. Por ej: desde sobresaliente a deficiente. Y el cuerpo de la

matriz estarad formado por los criterios, expresados de la forma mas clara posible.

ESCALA DE CLASIFICACION

CRITERIOS

ASPECTO
A EVALUAR

Fig. 2 Disefio de una Rubrica, (Zazueta, 2008).

Cuando se clarifiquen los pasos anteriores se comenzara a construir la matriz,
tomando en cuenta lo siguiente:

Al realizar la matriz, la escala de calidad se ubicard en la fila horizontal superior, con
una graduacion que vaya de lo mejor a lo peor. Es importante que la graduacion de esta
escala sea obvia y precisa para que haya diferencia en los distintos grados que se pueden

lograr en el aprendizaje del tema.

e En la primera columna vertical se ubicard los aspectos o elementos que se han

seleccionado para evaluar.

e En las celdas centrales se describe de forma mas clara y concisa posible los criterios
gque se van a utilizar para evaluar esos aspectos. Explican cudles son las
caracteristicas de un trabajo excelente, de uno malo y las variaciones intermedias

entre el uno y el otro.

En la tabla 2, se presentan algunos ejemplos de los criterios que se pueden utilizar

segun las categorias o niveles que tenga la rubrica:
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Tabla 2.- Categorias de las Rubricas. (Zazueta, 2008)

NIVEL 5: RESPUESTA
EXCELENTE (DESTACADO) (A)

NIVEL 4: RESPUESTA
SATISFACTORIA (BUENA) (B)

NIVEL 3: RESPUESTA
MODERADAMENTE
SATISFACTORIA (REGULAR)

©)

NIVEL 2: RESPUESTA
DEFICIENTE (D)

NIVEL 1: RESPUESTA NO
ACEPTABLE
(RECHAZADO) (E)

0: NULO

Nivel excepcional de desempefio, excediendo todo lo
esperado.

Propone o desarrolla nuevas acciones

Respuesta completa.

Explicaciones claras del concepto.

Identifica todos los elementos importantes.

Provee buenos ejemplos.

Ofrece informacion que va mas alla de lo ensefiado en clase.

Nivel de desempefio que supera lo esperado. Minimo nivel de
error, altamente recomendable.

Respuesta bastante completa.

Presenta comprensién del concepto.

Identifica bastantes de los elementos importantes.

Ofrece informacién relacionada a lo ensefado en clase.

Nivel de desempefio estandar. Los errores no constituyen
amenaza.

Respuesta refleja un poco de confusion.

Comprensién incompleta o parcial del concepto.
Identifica algunos elementos importantes.

Provee informacion incompleta de lo discutido en clase.

Nivel de desempefio por debajo de lo esperado. Presenta
frecuencia de errores.

Demuestra poca comprension del problema.

Muchos de los requerimientos de la tarea faltan en la
respuesta

No logra demostrar que comprende el concepto.

Omite elementos importantes.

Hace mal uso de los términos.

No satisface practicamente nada de los requerimientos de
desempenio.

No comprende el problema

No aplica los requerimientos para la tarea

Omite las partes fundamentales del concepto.

No responde. No intentd hacer la tarea.

Como conclusion, la rubrica es Util tanto como apoyo en el proceso de evaluacion

integral, como por ser un instrumento de evaluacién para otorgar una calificacion. En el

primer caso permite que el docente muestre a sus estudiantes los diferentes niveles de logro

que se pueden alcanzar en un trabajo e indicarles especificamente lo que deben hacer para

alcanzar los niveles mas altos. Adicionalmente, habilita a los estudiantes para que evallen

sus propias realizaciones. Como instrumento de evaluacidn, permite a los profesores hacer

una apreciacion justa e imparcial de los trabajos de sus estudiantes mediante una escala que
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proporciona una medida clara de las habilidades y del desempefio de estos. En este sentido
se puede utilizar en procesos tanto de autoevaluacién (realizada por el propio estudiante),
como de coevaluacion (a través de la observacion de sus propios compafieros) y
heteroevaluacién (realizada por un tercero. Usualmente la que realiza el profesor a sus
alumnos). Ademas, facilita la calificacién del desempeiio del estudiante en las areas del

curriculo (materias o temas) que son complejas, imprecisas y subjetivas.

2.6 HERRAMIENTAS PARA CREAR RUBRICAS.
A continuacién se describen cinco de las herramientas disponibles a través de la web

gue permiten al docente crear y/o utilizar ribricas pre-disefiadas.
2.6.1 RUBRIC BUILDER.

Indica que ya no estd disponible esta opcidén, pero que se puede optar por: Rubric
Machine. Al Realizar el estudio de la misma, se presenta una herramienta poco interactiva,

gue ofrece 51.455 rabricas. Esta herramienta se evaludé en Septiembre 2010; recuperada a

través de la direccion: http://landmark-project.com/rubric builder/. Se

debe acceder al sistema a través de un login (mail) y clave. Presenta las opciones de “hacer
una nueva rubrica”, “editar rubrica”, “mostrar rdbrica como pagina web”, “Mostrar
calculadora de rubrica”. Aparenta ser un programa incompleto o que tiene algun sistema de
seguridad (no claro) que permite ingresar, pero que no usar si no se esta registrado.

A continuacién se presenta la pantalla principal de Rubric Machine, indicando que se
puede ubicar una rubrica existente, a través de su cdédigo de acceso o a través de una
palabra clave. Ademas tiene un sistema de registro, donde aparentemente se ingresa con un
“login” o se hace un registro como nuevo usuario a través de “sign-up”.

it/ /andmark proect com/rubeic_builder/ - Windows Internet Explorer M
fimbs sk — ol - |
a5

& tandmark-project com 4 x 5~

Juegos.com ~ IR -
f eS8 2 - ® © 62 [ novfcador decomes ~ - 295 N |
osces 035] - | (3 ioer sescn |8 (€3 W -]~ - IRESET - - | - @ -

e ribricas para... 48 Musicay Pedagogis Etaps...| i http//landmark: projec P v B v 3 v Piginav Seguidsd~ Hemmisntas~ @~

T
RUBRIC MACHINE .,
A COLLABORATIVE RUBRIC TOOLKIT login sign-up

o0 ece0c0o0000000 00
FIND AN EXISTING RUBRIC

Access Code (RBL.O)::  [aubmi

English.com

Fig. 1 Pantalla Principal de Rubric Machine.
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2.6.2 THE RUBRIC PROCESSOR.

Evaluado en Octubre 2010, disponible a través de la direccidn:

http://ide.ed.psu.edu/ITSC/RubrProc/H rubric.htm. Seglun  sus

propios creadores es un programa que permite ubicar la evaluacion en ambientes
educacionales y promueve la comunicacion a través de una guia de evaluacion. Se divide en
4 partes principales: un banco de rubricas existentes (la biblioteca), un sitio para crear
rubricas (el generador), un lugar para evaluar el desempeno de los estudiantes con una
rubrica especifica (la herramienta de evaluacion) y la impresion de un reporte final que
refleje el proceso de evaluacidn (el generador de reportes).

Este proyecto se basa en que los maestros pueden identificar apropiadamente las
actividades de aprendizaje para cada estudiante asi: 1) Identificando puntualmente lo que
los estudiantes conocen y pueden hacer, 2) Formulando de forma clara y concisa lo que se
requiere, 3) Haciendo pares entre las actividades de aprendizaje con cada desempefio o
topico. Basados en esto, propusieron: la produccion, prueba y distribucién de herramientas
basadas en la computadora disefiadas para permitir a los educadores procesar, monitorear y
generar reportes de grandes cantidades de datos y materiales requeridos en el nuevo
paradigma educacional.

Este procesador de rubricas fue disefiado para:

e Ayudar a los maestros a evaluar complejos desempeifios estudiantiles.

e Llevar registro del desarrollo de los estudiantes.

e Proveer informacién efectiva sobre el desempefio de los estudiantes a sus padres.

e Ayudar a los maestros a identificar grupos de estudiantes segun la instruccién de
tareas especificas.

e Ayudar a identificar y adquirir nuevas actividades de aprendizaje para el futuro.

Presenta la siguiente definicién: “la rubrica es un dispositivo o herramienta que permite
publicar el conocimiento que estd siendo evaluado y establecer criterios o parametros de
desempefio aceptable. Cuando se usa apropiadamente, las rilbricas se convierten en un
importante y efectivo valor afiadido al sistema educacional porque informan la estrategia de
evaluacién y estan construidas en un bloque légico dirigido hacia el desempefio multifacético
requerido en el nuevo ambiente educacional orientado al desarrollo”.

No se pudo evaluar su funcionamiento porque fue un proyecto desarrollado en 1998, no
actualizado y a la fecha solo estaba disponible la informacién anteriormente descrita. Aunque

a niveles de definicidon se deduce que puede ser una herramienta bastante (til.
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2.6.3 RUBRIC GENERATOR.

Sistema evaluado en Octubre de 2010, disponible a través de la siguiente direccién:

http://www.teach-nology.com/web tools/rubrics/. Teach-nology.com,

€s una pagina que provee, de una forma facil, a los profesores el uso de recursos, con la
intencidon de mejorar la educacidn actual. Desde Preescolar hasta bachillerato. Presenta una
gran coleccién de rubricas, clasificadas por categorias. Permite imprimirlas tal cual estan pre-
disefiadas. Pero a través de una opcion de membresia paga, permite tener acceso a una
aplicacion que permite desarrollar rubricas ajustadas a requerimientos particulares, es decir,

personalizadas, a través de tres opciones: disefo personalizado, rubrica instantanea de 4
pasos o usando una plantilla pre formateada.

—
1 K-12 Everydiay Rubric Collection Set - Windows Intemet Explorer -@ﬂ]
@@v [ ) https/furmteach-nology.com/goldubriceveryL html ~[ &4 x| cooae P~
T Favorites | 5 ) Sitios sugeidos v @] Galeria de Web Slice +
- . , "
25|+ {8 K12 Everyday Rubric C... % | @ Musicayy Pedagogia: Etapa... %) v B v @ v Paginav Seguidad~ Heramientssv @
° Become A Gold Member ) o Back To Previous Samples |
Name Date
Elementary Problem Solving Rubric
4 3 2 1
Tmvamra | S o
pun e | pnbenniay
Plan = " ecemsery doincr esie.
dceiem srie | dorcmses sty e
porveie | reesepm i
it | St [ S
Process T |l | ST | st
- fimbets | Gdee
Organization | biFeSakiotioabe | orside pine | icomgidemizomots
e, | by s, L
Rechick t e
teck the inchekmwerond. o= = howincheck wosk even.
work ey, | SaShnmmend | bt | S
ety | Sty | S sy | Snbiames
Accurac Grpemy e = s s
S i oy | Sl
Explanat iy
planation | syt | sebioamens | 0SSR | SRR
Sdeiomin | Suirtonsese dagan, | St degen
Dagam | Conpoinin | pmooste | | Jemenis
ST | ghon |ty o
Total Score: -
Comments:

& Intemet | Modo protegido; activado G R0% -

Sl mnETS

Fig. 2 Rabrica generada con Rubric Generator.

En la figura anterior se puede apreciar una rubrica producida con Rubric Generator, a
través de una plantilla pre-formateada que no permite ningun tipo de edicién. El sistema

provee la alternativa de que el usuario se convierta en “Gold member”, a través de una cuota
de inscripcion.
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2.6.4 RUBRIC MAKER.

Herramienta evaluada en Octubre 2010, disponible a través de la direccion:

http://recipes.techdlearning.com/. Se utiliza para realizar evaluaciones

personalizadas del trabajo estudiantil. Permite crear rubricas para primaria y secundaria. El
texto por defecto, con el que esta disefiada la rubrica, es apropiado segun el nivel. Luego de
escoger el titulo y el grado, podra escoger y editar una variedad de desempefios existentes,
asi como crear uno especifico al contenido de la clase que se esta estudiando.

La edicién de una rubrica en rubric maker seria de la siguiente forma:

1) Se debe escoger el topico a desarrollar desde un menu desplegable.

2) Luego se selecciona, también de un menu desplegable, un componente de desempefio
especifico en ese topico o se utiliza el campo “custom component” para crear un
desempefio propio.

Al escoger una categoria, Todas las opciones vienen con un relleno por defecto.

Presenta en pantalla una matriz de 5 filas, pero se pueden afiadir filas adicionales.

Muestra solo 4 columnas, sin opcion aparente de poder modificar la cantidad.
Otra opcidn del rubric maker es escoger una plantilla directamente creada para un tépico

especifico, pero en este caso, no permite ninguna modificacion.

/& RecipesaSuccess - Windows Internet Explorer - — ——— |
D) - (& e T : = = <[ &]4r] x | cooste P -
< Favoritos | 5 ] Sitios sugeridos ~ ] Galeria de Web Slice +

%, RecipesiSuccess % v B v [0 @ v Paginav Segurided v Herramientas~ @~

Tech4lLearning | Home | Support *

- Your work will not be saved
Recipes Rubric Maker after you close your browser.

Snacks

Use the Rubric Maker to make customized assessments for student work. You can create rubrics for primary, elementary, middle, and
high scheol. The default text has been written to be appropriate for each level. After chaosing a title and grade level for the rubric, you
will be able ta choose and edit a variety of existing performances, as well as create performances specific to the content your class is
studying.

& (<4 o

Password:

I

Lesson Library

Tools Click here for a PDF of instructions on using the Rubric Maker

ProjectlLearn

Title: Level: High - New

Teaching

Learning -

E— View Samples:

[ Primary Elementary Secondary
Story Writing Written Report Research Project m
Science Experiment Science Experiment Lab Experiment
Oral Report Oral Report Oral Presentation
Poster Postcard Brochure
Teamwork Teamwork Teamwork SRRy
Puppet Show Skit Play Production S

& Internet | Modo protegide: activade

Fig. 3 Pagina principal de Rubric Maker.

En la figura No. 3 se presenta la pantalla que permite generar una rubrica pre-
disenada, colocando el titulo, el nivel (High, Middle, Elementary, Primary) y seleccionando

una de las opciones ofrecidas, referentes al area a evaluar.
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Fig. 4 Rubrica Pre-disefiada, generada con Rubric Maker.

En la figura anterior se presenta una rdbrica generada con Rubric Maker a través de la opcidn

de pre-disefo.

- 8
|84 X GOOGLE P~
T Favoritos | 55
%, RecipestSuccess 5 v B - = m v Piginav Seguidedv Hemamientss~ @~

Tech4learning | Home | Support +

’ ‘Your work will not be saved )
Recipes Rubric Maker afier you close your browser. Subscriber Login
Prueba ZEVMEXE e
4.Distinguished | 3. Proficent 2 Apprentice 1.Novice Fro
. s Daceswswes | Litemoemert o E
Dance: eflcted myinm, tempo, | reflcted hythm, tempo, | accurate, butGdnot | movement contvadicted
Sieps, movement and deectonofmusc. | and Grecion ofmusic. | eflectchanges n the hythn, teapo, and
concentraton, refiecton of hytm drecton of music
‘score, balance, and form How doigeta
passwors?
Find out more>>
Artistc Expressions Music | liekdy was cngsgng | leody wasengsgng | lebdy was dscembie. | liekdy was hard o hear
Compositon: and memorable Tempo | and memorabke Tempo | Tempo was propery | or was not uniue. Ihave my Actvaton
Melody, score, mood, notstion, | added drama or matched the moodand | notated Tempo varied Key. Vimat do 100 now?
tempo, strumentaton exctement was propey notsea. appropraicy et Koot 5

Search Options:
Recpes
© Saacks.
Tech Terms

_ 3 Portapapeles 1 de 24
@ Internet | Modo protegido: activado Elemento recopilado.

Fig. 5 Rabrica Nueva elaborada con Rubric Maker.

Al colocar un titulo y seleccionar la opcién de “new” en la pantalla principal, se muestra
una matriz en blanco desde donde se pueden seleccionar opciones y automaticamente se
llenan los campos. Pero ademas deja la opcidén de editar los cambios y realizar
modificaciones sobre la informacidn de relleno. En la fig. No. 5 se puede apreciar una rubrica

elaborada con Rubric Maker a través de la opcion de disefio propio.
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Hasta aqui, las herramientas evaluadas manejan exclusivamente el idioma inglés.

2.6.5 RUBISTAR.

Herramienta evaluada en Octubre 2010, disponible en espafiol y en inglés, a través

de la direccién: http://rubistar.4teachers.org/. Es una herramienta gratuita

gue permite a los maestros crear rapidamente rubricas de calidad. Los usuarios registrados

podran guardar y editar en linea sus rubricas. Podran acceder a ellas desde cualquier

computadora con Internet. Para facilitar el trabajo, permite escoger un tema para crear las

rubricas, entre las cuales estan: proyectos orales, multimedia, matematicas, escritura,

lectura, arte, habilidades de trabajo, ciencias y musica.

Proceso de crear una rubrica con Rubistar:

1)
2)

3)

4)

5)

Escoger un toépico.

Colocar nombre y apellido del creador, su titulo y si va a ser provisional o
permanente. Es provisional si solo se quiere imprimir, guardar una copia personal o
guardar una copia en linea por menos de una semana. Y permanente si se quiere
almacenar en linea por mas de una semana. Una vez almacenada, el sistema le
asigna un numero de identificacion de forma automatica.

Edicion de la rubrica. Muestra en pantalla 6 filas, con la posibilidad de anadir
adicionales, pero solo 4 columnas. Al escoger una categoria, aparece en cada celda un
texto apropiado por defecto. Pero permite modificar cualquiera.

Al hacer el registro gratuito, permite la opcién adicional, de entrar al “sitio del
profesor”, donde se puede ver, editar y analizar rubricas propias. Una vez finalizada la
rubrica, aumentan las opciones de edicidon, permitiendo afadir columnas y editar
resultados.

Ademas permite ubicar rubricas por las siguientes opciones: titulo, autor, mail del

autor o numero de identificacidén de la rubrica.

Se puede concluir que el sistema de generacion de ribricas Rubistar es bastante

sencillo y usable. Sin embargo, se presentan los siguientes inconvenientes:

1)

2)

No es posible ingresar a través de un “login” ya registrado. Con lo cual, una vez
cerraba la sesioén, ya no podia entrar nuevamente al sitio del profesor creado, ni ver
las rubricas alli registradas.

No existe la figura de evaluacion individual por cada estudiante. Es decir, el profesor

debe ingresar los resultados totales. Al no registrar la cantidad de estudiantes
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evaluados. Los porcentajes pueden no corresponder a la realidad. Ya que

porcentualiza por fila.
3) No permite modificar resultados sobre el andlisis de una rubrica, por lo que no se

puede utilizar la misma para registrar resultados de diferentes secciones estudiantiles.

RubiStar English
Inicio | Buscar ribrica | Crear ribrica | Ingresar | Registrarse | Manual

V LIt § &Y

RubisStar es una herramienta gratuita que ayuda a los educadores a crear
riibricas de calidad
W3s | ;Qué es una ribrica (matriz de evaluacién)? | Manual

Ingresar Registrarse

. Primera inicial: Apellido: Wodificador:
il Haga sus rubricas interactivas
Céoigo postal: Su contrasefia
———T| ;Desea crear ribricas excelentes en Ingresar

poco tiempo? Utilice RubiStar! Los
usuarios registrados pueden guardar y
editar sus ribricas en linea y acceder a
ellas desde sus casas, la institucion
educativa o durante viajes. Tanto
registrarse como usar esta herramienta
&s gratuito asf que haga clic en el enlace
para Registrarse a su derecha para
empezar a usar RubiStar.

Registrarse

Busqueda de una Rubrica
VER o EDITAR una Ribrica ya guardada
Escriba el nimero de ID de su ribrica:

[ver] [ Editar | [ anaizar

Tour Rapido

Biisqueda de una Rubrica
Debajo, escriba por favor el nombre de su
ribrica
Crear una rubrica
@ Buscar rubrica Titulos
Escoja un tema de los de abajo para crear una nueva ribrica basada en una de las
niantillas

Buscar autor Hombre

Fig. 6 Pantalla Principal de Rubistar en espafiol.

En la figura anterior se muestra la pantalla principal que permite la creacion de una
Rubrica pre-disefiada, donde se podran editar los contenidos de las celdas, pero no se pueden
adicionar opciones diferentes para las categorias pre-existentes. Ademas en esta pantalla
también se puede buscar una rubrica ya existente, a través de su ID, titulo, y nombre o mail
del autor.

La siguiente figura muestra una rubrica creada a través de Rubistar.

Presentacion Oral : PRUEBA
Nombre del maestro/a: Srta. FERNANDEZ G

Nombre del estudiante:

CATEGORY 4 3 2 1
Tono El tono usado expresa las | El tono usado algunas veces | El tono usado expresa El tono no fue usado para
emociones apropiadas. no expresa las emociones emociones que no son expresar las emociones.
apropiadas para el apropiadas para el
contenido. contenido.
Atuendo Atuendo de negocio, un Atuendo de negocios Atuendo de negocios El atuendo en general no

aspecto muy profesional.

casual.

casual, pero llevaba
zapatillas de lona o su
atuendo aparenta estar
arrugado.

es apropiado para la
audiencia (pantalonas
vaqueros, camiseta y
pantalones cortos).

Fecha de creacién: Apr 30, 2011 05:08 pm (UTC)

Fig. 7 Rabrica elaborada con RUBISTAR.
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Luego de usar las herramientas evaluadas se pueden se pueden apreciar las

siguientes desventajas:

1)

2)
3)
4)
5)

6)

La mayoria tiene limitaciones con respecto al idioma (solo estan disponibles en idioma
inglés).

Estan incompletas o no han sido actualizadas.

Su orientacion es al nivel educativo basico (pre-escolar, primaria y bachillerato).
Tienen un costo de suscripcién. O son propietarias y no permiten el acceso.

No son usables. Los iconos de ayuda son poco claros, o disponen de informacién
textual muy extensa.

No permiten la evaluacién con el uso de las rubricas creadas.
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CAPITULO 3. MARCO DE DESARROLLO

En este capitulo se presenta la metodologia propuesta para la realizacién de este
proyecto: el modelado agil, porque entre otras cosas permite la culminacion del mismo en

corto tiempo.

3.1 METODO DE DESARROLLO. Modelado Agil.

Dentro de las metodologias para el desarrollo de software actuales, se destacan
aquellas que promueven el modelado agil, donde las principales caracteristicas son: modelar
lo esencial y la participacion del usuario dentro del equipo de desarrollo, lo que trae como

ventaja el desarrollo de la herramienta en un tiempo corto.

Segun Ambler (2005), el desarrollo agil es una disciplina, cuyo enfoque es iterativo e
incremental (evolutivo) para desarrollar software de manera colaborativa, por equipos auto-
organizados dentro de un marco de gobierno efectivo, con la minima coordinacién, que
produce soluciones de alta calidad, de forma efectiva a nivel de costo y tiempo y que

responda a las necesidades cambiantes de sus grupos de interés.

Uno de los aspectos mas importantes de esta metodologia de ingenieria de software
es que promueve iteraciones en el desarrollo del proyecto, a través de las que se hace una
planificacion, analisis de requerimientos, disefio, programacion, revision y documentacion.
Teniendo como idea base que cada iteracion no lleve demasiadas funcionalidades, asi se

minimizan los errores y el tiempo de desarrollo.

Siguiendo esta misma linea, Ambler (2002) caracterizé los modelos agiles de la

siguiente manera:

Un modelo agil es aquel modelo que es tan solo lo suficientemente bueno, lo cual
implica que exhibe las siguientes caracteristicas:

. Satisface su propdsito.

. Es inteligible.

. Es suficientemente preciso.

. Es suficientemente consistente.

u »h W N =

. Es suficientemente detallado.
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6. Aporta valor positivo.
7. Es lo mas simple posible.
¢Que es (y no es) AM?
1. AM es una actitud, no un proceso prescriptivo.
2. AM es un complemento a los métodos existentes, no es una metodologia
completa.
3. AM es una manera efectiva de trabajar en conjunto para alcanzar las
necesidades de las partes interesadas en el proyecto.
4. AM es efectivo, y se trata sobre ser efectivo.
5. AM es algo que funciona en la practica, no es una teoria académica.
6. AM no es una bala de plata.
7. AM es para el desarrollador promedio, mas no es un sustituto de la gente
competente.
8. AM no es un ataque a la documentacion, de hecho AM aconseja la creacién
de documentos que tengan valor.
9. AM no es un ataque a las herramientas CASE.
10. AN no es para todos. (p. 1)

La metodologia agil es un enfoque de desarrollo de software donde se deben crear los
modelos antes de programar. Y la idea es que estos modelos no sean extensos sino agiles,
con los cuales se exploran y analizan los requerimientos del sistema.

El ciclo de vida del modelado agil para el desarrollo de un sistema viene dado por una
serie de iteraciones, donde la primera estd compuesta por dos actividades: definir los
requerimientos iniciales del usuario y seleccionar la arquitectura que se adapte mejor a estos
requerimientos. Las iteraciones restantes estaran constituidas por tres actividades que son:
modelar iteracion, tormenta de modelos y desarrollo/pruebas.

A continuacion se describen las iteraciones generadas al aplicar la metodologia de
modelado agil (MA) como método de desarrollo de software, y llevadas a cabo para la

construccion de la herramienta: RUBRICARTE.

3.2 ITERACION 0. Inicio del Proyecto.

En esta primera iteracién se definié el alcance del sistema, se realizé un andlisis de los
requerimientos iniciales (funcionales, no funcionales y tecnoldgicos). Se definié la pila de
requerimientos. Se realizé el disefio preliminar de las vistas del sistema y se establecio la

arquitectura inicial del sistema bajo el esquema Modelo Vista Controlador.
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ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS.

Los requerimientos del sistema se pueden dividir en: Requerimientos funcionales y No
funcionales. Los primeros definen las funciones que el sistema serd capaz de realizar, es
decir, describen las transformaciones que el mismo realiza sobre las entradas para producir
salidas. Mientras que los requerimientos No funcionales tienen que ver con las caracteristicas

que de una forma u otra forma puedan limitar el funcionamiento de la interfaz.

3.2.1 Requerimientos no Funcionales.

1.- El sistema debe ser Usable. Que el usuario entienda el contenido y pueda interactuar con
el sistema de una forma cémoda y sencilla.

2.- El sistema debe ser consistente, respondiendo de la misma manera a las solicitudes
realizadas por los usuarios, garantizando la integridad de los datos almacenados en la base
de datos.

3.- El tiempo de respuesta para cualquier requerimiento debe ser éptimo, es decir, el sistema
debera responder de forma rapida y efectiva ante las solicitudes de los usuarios.

4.- Ademas el sistema debe cumplir con las siguientes caracteristicas: confiabilidad, robustez

y seguridad.

3.2.2 Requerimientos Funcionales

Son aquellos que describen las distintas funcionalidades que se espera del sistema y

las interacciones del mismo con su entorno.

1.- Permitir la creacién, busqueda, edicidon, almacenamiento, borrado e impresién de
rubricas. Lo que se refiere a la gestion de las mismas.

2.- Proveer una funcién que permita al docente seleccionar una actividad, una rubrica, un
conjunto de estudiantes y un rango entre fechas para realizar una determinada evaluacion.
3.- Proveer un ambiente donde se puedan realizar y registrar las evaluaciones realizadas
(tanto por docentes como por los propios alumnos), determinadas por un registro de

evaluacion especifico.
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Estos requerimientos funcionales estan modelados en la iteracién No. 1 a través de

casos de uso. Estos casos de Uso se encuentran detallados en el anexo.

Luego del analisis preliminar, y de aclarar los objetivos a lograr con este sistema, se
plantean algunos cambios que se encuentran reflejados, en la siguiente figura No. 8 pila de

requerimientos, organizados segun el orden de prioridad.

Alta
Frioridad ‘ Registrar Usuario

Crear
Buscar
Gestorde Editar
Rubricas Guardar
Eliminar
Imprimir

Modelado
de alto nivel

Modelado

L Gestorde Crear
de bajo nivel

Evaluaciones Realizar

00OHO0DOIODHANM0000

Baja —
Prioridad V"::"

Requerimientos

Fig. 8 Pila de Requerimientos.

3.2.3 Requerimientos tecnoldgicos

A continuacién se describen las tecnologias seleccionadas para el desarrollo de la
aplicacion:
PHP: Segun la definicion dada por Van der Henst (2001):
El PHP (acrénimo de PHP: Hypertext Preprocessor), es un lenguaje interpretado de
alto nivel embebido en paginas HTML y ejecutado en el servidor. El PHP inicié como
una modificacién a Perl escrita por Rasmus Lerdorf a finales de 1994. Su primer uso
fue el de mantener un control sobre quien visitaba su curriculum en su web. En los

siguientes tres afios, se fue convirtiendo en lo que se conoce como PHP/FI 2.0. Esta
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forma de programar llegd a muchos usuarios, pero el lenguaje no tomo el peso actual

hasta que Zeev Surasky y Andi Gutmans le incluyeron nuevas caracteristicas en 1997,

que dio por resultado el PHP 3.0.

Traduciendo la definicion del FAQ de PHP.net: “El PHP es un lenguaje de script
incrustado dentro del HTML. La mayor parte de su sintaxis ha sido tomada de C, Java y Perl
con algunas caracteristicas especificas de si mismo. La meta del lenguaje es permitir
rapidamente a los desarrolladores la generacién dinamica de paginas”.

Con PHP se puede hacer cualquier cosa que podemos realizar con un script CGI, como
el procesamiento de informacion en formularios, foros de discusion, manipulacidon de cookies
y paginas dindmicas. Un sitio con paginas dindmicas es el que permite interactuar con el
visitante, de modo que cada usuario que visita la pagina vea la informacién modificada para
requisitos particulares. Las aplicaciones dinamicas para el Web son frecuentes en los sitios
comerciales (e-commerce), donde el contenido visualizado se genera de la informacion
alcanzada en una base de datos u otra fuente externa.

Una de sus caracteristicas mas potentes es su soporte para gran cantidad de bases de
datos. Entre las que pueden mencionarse InterBase, mSQL, MySQL, Oracle, Informix,
PosgreSQL, entre otras. PHP también ofrece la integracidon con las varias bibliotecas
externas, que permiten que el desarrollador haga casi cualquier cosa desde generar
documentos en .pdf hasta analizar cédigo XML.

Su sintaxis es muy similar a la del ASP, pues el cédigo PHP va incrustado dentro del
codigo HTML. Ofreciendo una solucién simple y universal para las paginaciones dinamicas del
Web de facil programacién. Su disefio elegante lo hace perceptiblemente mas facil de
mantener y ponerse al dia que el cddigo comparable en otros lenguajes. Debido a su amplia
distribucion PHP esta perfectamente soportado por una gran comunidad de desarrolladores.

Como producto de cédigo abierto, PHP goza de la ayuda de un gran grupo de
programadores, permitiendo que los fallos de funcionamiento se encuentren y se reparan
rapidamente. El cédigo se pone al dia continuamente con mejoras y extensiones de lenguaje
para ampliar sus capacidades.

Este lenguaje se ejecuta en el servidor, y permite entre muchas cosas conectarse a
una base de datos encontrada en el mismo servidor (o en otro), generar HTML dinamico
(cambiarlo dependiendo de las necesidades), manejar sesiones (login), etc. Los cddigos PHP
generan una pagina HTML que serd entregada desde el servidor hasta el computador de
manera dindamica.

Version utilizada en este proyecto PHP 5.3
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MySQL: Es un sistema de gestiéon de base de datos multiusuario, multiplataforma y de
codigo abierto. Es muy popular en aplicaciones web y suele combinarse con el lenguaje PHP.
Esta escrito en Cy C** y emplea el lenguaje SQL para las consultas a la base de datos. Es
muy usado por garantizar consistencia y seguridad de datos, y compatibilidad entre distintas
plataformas.

La version utilizada para este proyecto es MYSQL 5.

HTML: HyperText Markup Language (Lenguaje de Marcado de Hipertexto), es el lenguaje de
marcado predominante para la elaboracién de paginas web. Usado para describir la
estructura y el contenido en forma de texto, asi como para complementar el texto con
objetos tales como imagenes. HTML se escribe en forma de «etiquetas», rodeadas por
corchetes angulares (<,>). HTML también puede describir, hasta un cierto punto, la
apariencia de un documento, y puede incluir un script (por ejemplo Javascript), el cual puede
afectar el comportamiento de navegadores web y otros procesadores de HTML. Este, se
procesa en el navegador del computador (firefox, internet explorer, etc) y es el lenguaje que
permite estructurar la pagina web. Se construyen las tablas, pies de pagina, titulos y los

enlaces (hipervinculos).

3.2.4 Arquitectura de la Aplicacién (MVC).

El modelo Vista Controlador (Model/View/Controller) es un patron de arquitectura de
software que separa los datos de una aplicacion, la interfaz de usuario y la légica de control
en tres componentes distintos. Esta arquitectura es utilizada en aplicaciones web donde la
vista es la pagina HTML y el cdédigo provee datos dinamicos a la pagina. El Sistema de
Gestion de Base de datos es el controlador, mientras que el modelo es el modelo de datos.

MVC divide una aplicacion interactiva en tres areas: procesamiento, salida y entrada.

Una explicacion mdas ampliada de este patrén de disefio de software lo brinda Lago
(2007) quien indica:

Se trata de realizar un disefio que desacople la vista del modelo, con la finalidad de
mejorar la reusabilidad. De esta forma las modificaciones en las vistas impactan en menor

medida en la ldgica de negocio o de datos.

Elementos del patrén:

e Modelo: datos y reglas de negocio
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e Vista: muestra la informacion del modelo al usuario

e Controlador: gestiona las entradas del usuario

/_,_::}L-"’“' -

U=uario

Petician Mahipulacion
— Madelo tedatos | Almacenamisrto

Everto de entrada Cortroladar

Actualzar Aetuslizar

Evento de zalida \l/ M

<

ALNGUE aparezoa coma un objeta,
ez |3 capa de almacenamiento

Vista

Fig. 9 Modelo Vista Controlador, Lago (2007).

Un modelo puede tener diversas vistas, cada una con su correspondiente controlador.

Un ejemplo clasico es el de la informacion de una base de datos, que se puede presentar de

diversas formas:

diagrama de tarta, de barras, tabular, etc. Veamos cada componente:

1. El modelo es el responsable de:

o

Acceder a la capa de almacenamiento de datos. Lo ideal es que el modelo
sea independiente del sistema de almacenamiento.

Define las reglas de negocio (la funcionalidad del sistema). Un ejemplo de
regla puede ser: "Si la mercancia pedida no esta en el almacén, consultar
el tiempo de entrega estandar del proveedor".

Lleva un registro de las vistas y controladores del sistema.

Si estamos ante un modelo activo, notificard a las vistas los cambios que
en los datos pueda producir un agente externo (por ejemplo, un fichero
bath que actualiza los datos, un temporizador que desencadena una

insercién, etc).

2. El controlador es responsable de:

o

Recibe los eventos de entrada (un clic, un cambio en un campo de texto,
etc.).

Contiene reglas de gestion de eventos, del tipo "SI Evento Z, entonces
Accion W". Estas acciones pueden suponer peticiones al modelo o a las
vistas. Una de estas peticiones a las vistas puede ser una llamada al
método  "Actualizar()". Una peticion al modelo puede ser

"Obtener_tiempo_de_entrega (nueva_orden_de_venta)".
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3. Las vistas son responsables de:
o Recibir datos del modelo y mostrarlos al usuario.
o Tienen un registro de su controlador asociado (normalmente porque
ademas lo instancia).
o Pueden dar el servicio de "Actualizacion()", para que sea invocado por el
controlador o por el modelo (cuando es un modelo activo que informa de

los cambios en los datos producidos por otros agentes). (p.1)

3.2.5 Disefio Preliminar de vistas.

En base al estudio preliminar de las herramientas ya existentes, se realizd un primer
disefio de las opciones que debia proveer el sistema, a través de las Vistas que a

continuacion se presentan, en el mismo orden de la estructura de navegacién propuesta.

La siguiente figura No. 10 presenta el disefio de la pagina de inicio de la herramienta.

Herramienta que permite al docente y a cualquier usuario, crear
rapidamente y de forma sencilla rabricas (matrices de evaluacion).
Brindando la posibilidad de su edicién en linea y/o reutilizacién, ademas
rda nndar arcadar a allac dacda rFunnalaniar camnitadar can Intarnat

Fig. 10 Propuesta pagina Inicio RubricArte.

La siguiente figura No. 11 propone el disefio inicial de registro de nuevos usuarios,
donde se tienen que rellenar los campos de nombre, apellido, mail, clave y las respectivas

confirmaciones de datos.
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nl Jimffe (21%)

Nombre Apellido

[ || ]
e-mail confirmar e-mail

| | | |
Clave confirmar Clave

| M |

Fig. 11 Propuesta pagina de Registro.

En la siguiente figura No. 12 se presenta la propuesta inicial que permitira al usuario
rellenar los campos correspondientes a la creacion de una rubrica: nombre del creador, area
de orientacion de la rubrica, titulo y descripcion. Y luego rellenar la matriz, criterios (filas),

escala de calificacion (columnas) y las celdas.

— T
Grabar *  Abrir ¥

L Buscar L Editar L Analzar
Nombre del creador ~ Area Titulo Desripcién

[ (7] 16| L 2]l | €

TiTULO

Nombre del creador Descripcén:
Area:

ce0oeaa i

Fig. 12 Propuesta inicial de pantalla para Crear Ribricas.
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La siguiente figura No. 13, presenta la pantalla que permitird al usuario buscar una
determinada rabrica, por alguno de los renglones indicados de lado izquierdo: titulo, autor,
mail del autor, area, y ID. Cuando exista mas de una rubrica por opcidon, se presentaran en
la pantalla para que el usuario pueda seleccionar la deseada. La pantalla que le sigue, figura

No. 14 es la que permitira al usuario editar/modificar una ribrica que se busco previamente.

Registrarse | Editar _J Analizar

Titulo ==
1

Autor

———— 1

e-mail del autor

Fig. 13 Propuesta de pantalla para Buscar Rubricas.

Registrarse Crear T ST ST |

A el 'O Rabrica ©

Nombre del creador: Descripcién:
Area:

(DIDCN=]

Fig. 14 Propuesta de pantalla para Ver/Editar Rubricas.

-33-



s EET D
Q=TT HEETD @™
O GuEE® 0

Fig. 15 Iconos

En la figura anterior No. 15, se presentan los iconos utilizados en el disefio inicial de la

propuesta. Cada uno de ellos lleva el texto indicativo de su accidn.

3.3 ITERACION 1. Modelaje

El modelo de Casos de Uso permite representar el conjunto de funcionalidades
ofrecidas por el sistema Rubricarte, asi como los distintos actores que operan en él.
Actores:
Se tienen dos:

Docente: Usuario que gestionara las rubricas, creara el espacio de evaluacion y
realizara evaluaciones.

Estudiante:  Usuario que realizara evaluaciones segun indicaciones establecidas por algun
docente.

\

Docente RUBRICARTE.

Estudiante
Fig. 16 Caso de Uso. Nivel 0.

En la figura anterior se puede observar el nivel 0 de los casos de uso, donde se tienen
los dos actores que interactian con el sistema Rubricarte. En el anexo se presenta la

descripcion detallada de los casos de uso.
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— 1. Gestionar Rabrica>

Docente \<2. Crear Evaluacién>
3 Realizar EvaluaciéD

Estudiante

Fig. 17 Caso de Uso. Nivel 1.

En la figura anterior se muestra el caso de uso Nivel 1, donde se ven claramente
especificadas las opciones fundamentales del sistema Rubricarte, como lo son: el gestor de
rubrica, y el gestor de evaluacion (crear y realizar).

1. Gestionar Rubrica. Funcionalidad que permite al docente, previa autenticacion realizar
cualquier tipo de gestién sobre una rubrica.

2. Crear Evaluacién: Funcionalidad que permite al usuario (docente), previa autenticacion,
definir el espacio de evaluacion.

3. Realizar Evaluacion: Funcionalidad que permite al usuario (docente o estudiante), previa

autenticacidn, realizar evaluaciones.

/

o s
» <<include . P
/ 1.2 Buscar Rubrica
/ ~ < o
» -~

1. Gestionar
Rabrica

~
\ - s -
<<include> 1.4 Mis Rabricas
= — 1.4.1 Editar Rubrica
~ Z<include>
1.4.2 Eliminar Rabrica

Fig. 18 Refinamiento caso de uso “Gestionar Ribrica”.

A ~
<<include>> >
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En la figura anterior se detalla el caso de uso “Gestionar Rubrica”, donde estan

plasmadas las operaciones referentes al gestor, como son: crear, buscar, editar, guardar,

. 2.1 Ingresar Datos
<<|nclude/>; -

-
—
-

eliminar e imprimir.

—

2. Crear Evaluacion

. ~
<<include>> ~~

~
2.3 Ingresar Estudiantes

Fig. 19 Refinamiento caso de uso “Crear Evaluacion”.

En la figura anterior se muestra el caso de uso “Crear evaluacion”, a través del cual el
docente establece los parametros relacionados a una evaluaciéon, como lo son: los datos
propios de la actividad: titulo, descripcion, fecha de inicio y fin, luego selecciona la rubrica
con la que se realizard la evaluacion y finalmente ingresa el listado de estudiantes
participantes en dicha actividad.

. 2.2.1. Seleccionar Actividad
<<|nclude/>> -

-
-
-

-
3. Realizar Evaluacion

Fig. 20 Refinamiento caso de uso “Realizar Evaluacion”.

En la figura anterior se presenta el caso de Uso que permite al docente y a los

estudiantes realizar las evaluaciones correspondientes a una determinada actividad.

En esta iteracion, teniendo como base los requerimientos previamente planteados, se

realiz6 el diseno de la interfaz y de la base de datos.
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3.3.1 DISENO DE LA INTERFAZ

Descripcion: pantalla principal (28/03/11)

Menu Principal: En la parte superior derecha, se presentan las opciones principales del
sistema. En el centro: una presentacion con foto de rubricas (inicialmente se colocaron unas
tablas), acompafiada de un texto descriptivo breve. Debajo se presentan tres columnas de
texto, todas referentes a acciones sobre las rubricas: la primera con informacién general del
concepto, la segunda que indica como ubicar una determinada y la tercera que permite
crearlas

En la siguiente figura No. 21, se presenta el planteamiento inicial de la pantalla

principal.
Inicio Buscar ribrica Entrar al sistema
. . .- .
CFee  pasic | Rubricas faciles online
Choose Plan noose Flan
4 RGE e - . . - - . -
ndl =.n:'c’F'UL-'ﬂ.R' Disefie sus propias ribricas, de forma sencilla con Rubricarte.
Programaci’ oy " s .
Manthly Subscription §0/manth $10/maonth ; - X . X
" 10 Podra reutilizarlas, imprimirlas o modificarlas cuando lo desee.
Tpom - 1 - -
Programact’ rorl e X . Podra Utilizar ribricas creadas por otros.
10 Podra almacenar el andlisis de una ribrica para un curso y una

[ustracién ¥ A1 . - . -
| tarea especifica, permitiendo la auto-evaluacidn y co-evaluacidn

Storage Space 1MB 1GB . .
o / de los mismos estudiantes.
Tipografid
Additional Storage NfA NiA
Fotografic | /
Manthly Bandwidth 1Me 25 GB
i V
¢Qué es una rubrica? Buscar rubrica Crear rubrica
Herramienta de evaluacion que tiene forma de Esta opcidn permite ubicar una determinada ribrica Se debe realizar una clara descripcidn de los
matriz. Formada por los criterios a evaluar (en las en nuestra extensa base de datos por cualquiera de  criterios a evaluar (filas), asi como de |a escala de
filas) y la escala de puntaje (en las columnas), y los siguientes pardmetros: Numero de identificacidn,  calificacién gue se les asignard (columnas) y de lo
tiene como proposito explorar los niveles de dominio  autor, titulo o etiquetas. que significa cada punto de evaluacidn, a través del
(fortalezas y limitaciones) por parte de los relleno de cada celda de la matriz. |Es facil y rapido!

uscar una rubrica agu

m

estudiantes en algun proceso de aprendizaje.
Nota: debe estar reqistrado en el sistema para crear

Fig. 21 Propuesta de Pantalla Principal

Descripcion: Pantalla Buscar Rubrica (29/03/11)

Se presentan para rellenar las opciones de: Autor, titulo, categoria o ID. Luego de la
seleccion se debe pulsar el boton “buscar”. Se mostraran los resultados en orden de menor a
mayor, segun el ID, si son varias rubricas que cumplen la seleccion. Presentando en pantalla

el ID, titulo, autor y descripcion. Al seleccionar un titulo, el sistema lo llevara a la pantalla

nw ”

ver .
Posteriormente se incluyeron las siguientes opciones: 1) Un campo adicional de

etiquetas para busqueda, 2) Si el usuario pulsaba el botén de “buscar” con todas las
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opciones en blanco, el sistema mostraria el listado completo de la base de datos de rabricas
existentes.
Descripcion: Pantalla Crear Rubrica (29/03/11)

El usuario ingresa aqui toda la metadata de la rubrica como autor, titulo, descripcion.

El sistema presenta una matriz en blanco para que el usuario llene. En la parte
interior se presentan los botones para agregar nueva fila y nueva columna, guardar y
cancelar. Cada fila presenta las acciones de limpiar (borra todo lo escrito en esa fila) o
eliminar (elimina la fila completa).

Posterior al disefio inicial se agregaron los siguientes campos: 1) Un botén de ayuda,
gue muestra una explicacién resumida de los campos a rellenar en la pantalla. 2) El campo
de visibilidad (publica o privada), segun si creador desea dejarlas a la vista publica o si la
desea para uso exclusivo. 3) El campo de las etiquetas (para facilitar la busqueda por varias
alternativas) y 4) El campo de fuentes (para los casos de reutilizaciéon de rubricas, poder
indicar de donde fue tomada la informacion).

Descripcion: Pantalla Ver Rubrica (28/03/11)

Se presenta el titulo destacado de la rdbrica con la informacion adicional de autor y

descripcion. Luego se muestra la rdbrica no editable. Y en la parte inferior, las opciones de
“regresar” e “imprimir”. Originalmente se presentaban ademas las opciones de editar vy
eliminar, para lo cual el usuario debia dar la contrasena utilizada al momento de su creacion.

Lo cual fue eliminado al hacer el registro de usuario al sistema.

3.3.2 MODELO CONCEPTUAL DE LA BASE DE DATOS.

1.1)
Gestiona Docente
(1,1)

1.1

Cres Ganera

Ve

1,1) (1) (1) (1N 1N

2 1,1 1,1 X (1,1 1.N)
Usuario Tiens Actividad Tiene Evaluaciéon

1.1) 1.8 (1N (2N

L Imprime —_—

Participa Genera

[estuaiante |

Fig. 22 Modelo Conceptual de la base de Datos.
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En la figura anterior No. 22 se muestra el disefno de la base de datos, y a continuacién
se describen las entidades y relaciones representadas en este modelo.
ENTIDADES:

Nombre Docente

Descripcion  Entidad que representa al usuario que gestionard las rubricas, creard (definird) las
evaluaciones para determinada actividad y realizara sus evaluaciones.

Nombre Estudiante

Descripcion  Entidad que representa al usuario que participara en la evaluacion de si mismo, asi
como de otros estudiantes, segin una actividad de evaluacion previamente definida por
un docente.

Nombre Rubrica

Descripcion  Entidad creada por un docente. La misma puede ser modificada, eliminada, vista en
pantalla o impresa. También puede ser copiada por otros usuarios docentes.

Nombre Actividad

Descripcion  Entidad definida por un docente, que establece los términos (fechas, rdbrica,
estudiantes) mediante los cuales se realizard una evaluacion.

Nombre Evaluacion

Descripcion  Entidad creada por un docente o por un estudiante que se almacena en la base de datos,
como resultado de la aplicacion de una actividad previamente definida por un docente.

RELACIONES

Nombre Ve

Descripcion  Un usuario puede ver “n” rabricas.

Nombre Imprime

Descripcion  Un usuario puede imprimir “n” rubricas.
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Nombre Gestiona

Descripcion  Un docente gestiona “n” rubricas.

Nombre Crea

Descripcion  Un docente crea “n” actividades (de evaluacion).

Nombre Genera

Descripcion  Un docente 0 un estudiante genera “n” evaluaciones.

Nombre Participa

Descripcion  Un estudiante participa en “n” actividades.

3.4 ITERACION 2. IMPLEMENTACION.

Para el desarrollo e implementacion de rubricarte se utilizaron los siguientes lenguajes
de programacién:

PHP: Este lenguaje se ejecuta en el servidor y permitié conectarse a la base de datos,
generar HTML dindmico, ademas de manejar las sesiones de login.

HTML: este lenguaje permitié estructurar la pagina web, con ella se construyeron las
tablas, titulos, pie de pagina y los enlaces (hipervinculos).

Javascript: se utilizé para hacer la pagina HTML dindmica, solo para las opciones de
agregar y eliminar tanto filas como columnas dinamicamente a la tabla de rubricas.

Ademas se utilizd Cascade StyleSheets (CSS) para facilitar el disefio de la pagina

HTML, separando la estructura de la presentacion (colores, fondos, letras).

A continuacidn se detallan los componentes del modelo vista controlador:
Controladores:

Buscar: Maneja lo relacionado con la busqueda de rdbricas, como consultas a la base
de datos, ordenamiento de resultados, etc.

Modelos: rubrica_model, tag_model

Vistas: buscar.
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Instancia: integra los modelos y vistas que tienen que ver con las evaluaciones.
Llama métodos de modelos para ver, crear, guardar una evaluacion. Se asegura que el
usuario ha entrado al sistema y esta autenticado.

Modelos: evaluacién_model, rubrica_model, instancia_model

Vistas: ver_instancia, editar_instancia, ver_rubrica, instancia_buscar_rubrica

Rubrica: Integra los modelos y vistas que tienen que ver con las rubricas, llama
métodos de modelos para ver, crear, editar, eliminar, guardar y copiar una rubrica. Se
asegura que el usuario ha entrado al sistema y estd autenticado antes de realizar tareas
como eliminar o editar una rubrica.

Modelos: rubrica_model, tag_model

Vistas: ver_rubrica, editar_rubrica, confirm, mensaje

Usuario: Permite a un usuario entrar y salir del sistema, mostrarle sus rdbricas y sus

evaluaciones.

MODELOS

Evaluacion_model: extrae e inserta en la base de datos, la data de una evaluacion,
confirmando que las entradas estén correctas antes de insertar.

Instancia_model: extrae e inserta las evaluaciones y sus participantes.

Rubrica_model: extrae e inserta en la base de datos la meta-data, matriz de filas y
columnas. Actualiza, elimina y copia una rubrica, ademas provee algunos métodos para
determinar si un usuario es duefio de una rubrica y para actualizar las etiquetas.

Tag_model: normaliza, inserta y extrae etiquetas para las rubricas. (en este caso
normalizar se refiere a estandarizar las etiquetas escritas por los usuarios. En particular, las
colocas todas en minuscula, con la primera letra en mayuscula).

Usuario_model: autentica los datos de entrada de login (nombre y contrasefia) con

la base de datos.

VISTAS

Buscar: la que se ve cuando se abre el buscador.

Confirm: Muestra un mensaje de confirmacién y dos botones: Aceptar y cancelar.
Usada para confirmar la eliminacién de una rubrica.

Editar_instancia: La que se muestra al crear evaluaciones.

Editar_rubrica: La que se muestra al crear o editar rubricas.

Index: La de inicio, que tiene los textos y foto de la rdbrica.

Instanciaciones: La que se muestra al pulsar "mis actividades” que muestra la lista

de las evaluaciones creadas por el usuario.
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Login: La que se muestra al ingresar los datos del usuario.

Mensaje: Usada por varios controladores para mostrar mensajes de error.

Mis_rubricas: La que se muestra al pulsar en el menua la opcién “Mis rubricas”, que
muestra la lista de todas las rubricas creadas por el usuario. Las cuales puede ver, editar y
eliminar.

Plantilla: Es el cédigo comin que comparten todas las demas vistas, como el
encabezado con los logos y el pie de pagina.

Imprimir_rubrica: Muestra una rubrica en formato simple para impresién.

Ver_instancia: Muestra los detalles de una evaluacion.

Ver_rubrica: Muestra una rubrica completa, usada por varios controladores, como

por ej: al abrir una rubrica en el buscador.

3.5 RESULTADOS OBTENIDOS.

Se presenta la herramienta web: RUBRICARTE (http://eucalipto.ciens.ucv.ve/ra/),
desarrollada luego de llevar a cabo la modelacién agil, a través de sucesivas iteraciones, que
permite a los docentes la creacidn de rdbricas a partir de un formato nuevo (totalmente en
blanco) o a través de la copia y edicion de aquellas ya existentes, pudiendo hacerle
adaptaciones propias.

Por otro lado, permite realizar un mecanismo de evaluacion por parte del docente y
los propios alumnos, sobre una actividad especifica, utilizando una de las rubricas existentes,
previamente seleccionada.

Esta herramienta permite a los usuarios, ver e imprimir rdbricas existentes, sin
necesidad de estar registrado. Sin embargo, para hacer uso del gestor de rubricas
propiamente, debera ingresar al sistema como docente, lo cual le permitird Crear, Copiar,
Editar o Eliminar rubricas. Ademds, podra crear un espacio para una realizar una
determinada evaluacion, especificando los parametros: actividad, duracién de la misma,
rubrica a utilizar, y estudiantes participantes.

Los estudiantes, previa autenticacién como tales, podran realizar su propia evaluacion
y la de sus comparieros, siempre que estén en el rango comprendido de fechas estipuladas
para la realizacion de dicha evaluacion.

En la siguiente figura No 23, que corresponde a la pantalla principal del sistema, se
explica al usuario lo que es una rabrica, y se presentan las tres opciones principales: Buscar,

Entrar al sistema o Crear.
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Inicio Buscar rdbrica

RubricArte

mpetente
& Riby /| i =
: Excelente ==
antidad. incij
s Fuentes Principal y Incluye inf —y
= T G'aﬁ( u"danas' Ormacidn ge fuentes de inch
toye i

S relevantes o

Excelente
pred 2
Cooperacion. Escuchar,

Compartir ideas y trabajo,
ayudar al equipo.

Contribucion. Ideas y asistencia.

actividades y discusiones grupales.
Ubica recursos @ informacion

un adicional

Solucion de Problemas. Dispuesto con

e gran uzo de

Participa activamente en todas las

rmacidn de
40 de ol menos
s enos

Bueno
Escuchs, comparte ideasy spoya el

esfuer2o de otros. No interrumpe al
grupo

Comparte ideas en cpda discusion.
Intenta ubicagecursos y -
materiagificicionales '

¢Qué es una rabrica?

Es una herramienta de evaluacion que tiene forma de
matriz, formada por los criterios a evaluar (en las
filas) y la escala de puntaje (en las columnas). Tiene

Buscar rubrica

Esta opcion permite ubicar una determinada rubrica
en nuestra extensa base de datos por cualquiera de
los siguientes parametros: Numero de identificacion,

3

P/

Entrar al sistema

/

Rubricas faciles online
Disefie sus propias rubricas, de forma sencilla con Rubricarte.

Podra reutilizarlas, imprimirlas o modificarlas cuando lo desee.
Siempre escuchs, comparte ideasy sy Podra Utilizar rubricas creadas por otros.
colabora con los gemas. Trabajs e, . T - -
consistantamfige por el bien del Podra almacenar el analisis de una rubrica para un curso y una
Hiso

tarea especifica, permitiendo la auto-evaluacion y co-evaluacion
de los mismos estudiantes.

Crear rabrica

Se debe realizar una clara descripcion de los criterios
a evaluar (filas), asi como de la escala de calificacion
que se les asignara (columnas) y de lo que significa

Inicio Buscar ribrica

Fig. 23 Pantalla Principal.

Ezz@,‘?/ﬂa

€D Internet | Madn nrotenida: activadn

Entrar al sistema

Busqueda de rabrica

Llene sdlo los campos por los que desee buscar, los demds puede dejarlos en blanco.

Fig. 24 Buscar Rubrica

Titulo de la rabrica

Etiquetas

La Fig. anterior No. 24, presenta la opcidon que permite buscar una rdbrica por alguno

de los siguientes campos: ID (numero de identificacién), Autor, titulo o etiquetas. Si se dejan

todos los campos en blanco, mostrara el listado de todas las rubricas publicas almacenadas

hasta la fecha.
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#54: Reporte Investigativo
Autor: MARIA GRACIA FERNANDEZ
Etiguetas: Investigacion, Informe
Prueba sobre el servidor

#55: Debate de clase

Autor: MARIA GRACIA FERNANDEZ
Etiquetas: Oral, Debate

Evaluacidn de un debate oral en grupo

#56: Sintesis

Autor: MARIA GRACIA FERNANDEZ
Etiquetas: Resumen, Sintesis
Modelo de escritura

.

#57: Analisis de un trabajo de arte (busqueda web).
Autor: MARIA GRACIA FERNANDEZ

Etiquetas: Web, Analisis, Busqueda

Analisis de un trabajo de arte cuya busqueda fue a través de la web.

Ir a pagina: 1

Fig. 25 Seleccion de Buscar Rubrica

La figura No. 25 presenta una pantalla luego de seleccionar la opcidon de buscar

rubrica, que permite al usuario visualizar el listado de rdbricas, segun la condicion indicada.

R‘fgg’y/ﬁa

Inicio Buscar ribrica Entrar al sistema

Entrar al sistema

Nombre de usuario

Contrasefia

| pcepr

Fig. 26 Pantalla de Registro.

La Fig. No. 26 muestra la pantalla que permite ingresar al sistema como docente o

estudiante, colocando el Usuario y la contrasefia correspondiente.
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3.5.1 ESCENARIOS DE USO. Vista del Profesor.

Inicio Buscar ribrica Iniciado como: Maria Gracia (Docente) | crear ribrica Mis riibricas Mis actividades Salir

"d Crear rubrica

Se debe realizar una clara y precisa descripcion de los criterios a evaluar (filas), asi como de la escala de valoracién que se les asignara (columnas) y de lo que significa
cada punto de evaluacidn, a través del relleno de cada celda de la matriz.

@ click aqui para mostrar/ocultar la ayuda

Tftg!o d_e la riibrica ) Visibilidad | e (aparecera en el buscador) IZ|
Etiquetas
Descripcion -
Fuente(s) -
Excelente Bueno Reqgular Deficiente
Eliminar columna Eliminar columna Eliminar columna Eliminar columna
a r r r r
Limpiarfila Eliminarfila
- - - - -
Limpiarfila Eliminarfila
- - - - -
Limpiarfila Eliminarfila
- - - - -
Limpiarfila Eliminarfila
Aﬁadir otra fila & Guardar 3¢ Ccancelar Aﬁadir otra columna

Fig. 27 Crear Rubrica

La Fig. No. 27 Pantalla que permite Crear una Nueva Rubrica. El docente deberd
rellenar el titulo, etiquetas (que permitiran buscar las rubricas por palabras clave), visibilidad

(si es publica: podrd ser vista por cualquier usuario. Si es privada: se mantendrd de uso
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exclusivo de su creador y no aparecera en los listados de busquedas de otros usuarios). Se
debe colocar una descripcion de la rabrica en el espacio correspondiente para ello. Y en la
fuente, se debera colocar la procedencia de la rabrica, si ésta no es de creacién original
propia y esta siendo usada o fue modificada por el usuario actual. Finalmente el resto de la
pantalla muestra una matriz en blanco que el docente debera rellenar, colocando en las filas
los criterios a evaluar, en las columnas la escala de valoracién, y en las celdas la descripcion
correspondiente en cada caso. Los campos: titulo, etiquetas y descripcidn son obligatorios.
Otra alternativa sumamente Util para los docentes es que se puede crear una nueva
rubrica partiendo de una ya existente y realizando las modificaciones deseadas. Para ello, el
primer paso debe ser: buscar la rubrica méas apropiada, seleccionarla y copiarla. De esta
forma se presentard en pantalla para su edicidén. La copia, serd almacenada como propia del
docente que la solicitdé con sus respectivos cambios. De esta forma, se permite la creacion de

un repositorio de rubricas reutilizables.

A continuaciéon se muestra un ejemplo de creacion de la rabrica (Fig. 28 y Fig. 29),

antes y después de almacenada.

Titulo de la rabrica  goajizacisn de un mapa Vvisibilidad | pjp)ica (aparecera en el buscador) =]

Etiquetas mapa

Descripcion b nigs a evaluar en la realizacién de un Mapa

Fuente(s) g pistar

& Guardar ¥ cancelar

Excelente Bueno Regular Deficiente
Eliminar columna Eliminar columna Eliminar columna Eliminar columna
" EIMIUID CIaramente retiela el
Titulo Eltﬁuln_clﬁrﬁment.e refleja el ) b propésito/contenido del
proposito/contenido del propositofcontenido del mapa, pero no esta
mapa, esta identificado mapa y esta impreso al localizado al principio de la titulo
pL claramente como el titulo = principio de la pagina. = pégina.

El propésito/contenido del
mapa no concuerda con el

Eltitulo claramente refleja el

m| s

-

1

Limpiarfila Eliminarfila

Fig. 28 Rellenando la Rubrica
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T

Crear ribrica Mis ribricas Mis actividades Salir

Iniciado como: MARIA G

PR

Inicio Buscar ribrica

Excelente

Titulo El titulo claramente refleja el
propoésito/centenide del mapa,
esta identificado claramente como
el titula [por ejemplo, letras
grandes, subrayado, etc ), y esta
impreso al principio de la pagina.
La leyenda esta bien colocada y
contiene un jusgo completo de

incluyendo un i

Rubrica #58: Realizacion de un mapa

Autor: MARIA GRACIA FERNANDEZ
Etiquetas: Mapa
Puntos a evaluar en la realizacidn de un Mapa

El titulo claramente refleja el
propasito/contenide del mapay

RACIA FERNANDEZ (Docente)

Bueno Regular Deficiente
El titulo claramente refleja el El propésito/contenido del mapa
proposito/contenide del mapa, no concuerda con el titulo.

esta impreso 3l principio de la perono esté localizado al principio
de |z pagina.

pagina.
Mo hay leyenda o le faltan varios

La leyenda contiene un juege La leyenda contiene un juegoe casi
completo de simbalos, incluyende simbolos.
un indicador de compés,

completo de simbalos, incluyende

de compas.
Muchas caracteristicas del mapa

noestan dibujadasa escala yfono
hay un indicador de escala en el
mapa.

uni
Muchas carateristicas del mapa no

estin dibujadas a escals aunque

Leyenda
de compas.
Todzs las caracteristicas en el
maps estan dibujadas s escalay la
escals usads estd claraments

Escala
indicads en el mapa.

Fuente(s): Rubistar

&sta estd claramente indicads en

La mayoria de las caracteristicas
&l mapa.

en el mapa estan dibujadas a
escalay la escala usada estd
claramente indicada en el mapa

B Copiar rabrica

D Tnternet | Madn nrotenidn: activadn

4= Regresar & Imprimir
Fig. 29 Ribrica Almacenada
SAD ¢ -
SR
3 = 3 4
(N
A ar
Inicio Buscar ribrica Iniciado como: MARIA GRACIA FERNANDEZ (Docente)  crear ribrica Mis riibricas Mis actividades Salir
. Mis rubricas
Desde aqui podré ver, editar y eliminar todas sus rdbricas en el sistema.
#ID Titulo Visibilidad Fecha de creacion
58 Realizacidn de un mapa @ Publica 21/01/2012 Editar Eliminar
57 Analisis de un trabajo de arte (blisqueda web). @ Publica 21/01/2012 Editar Eliminar
56 Sintesis @ Publica 21/01/2012 Editar Eliminar
55 Debate de clase @ Publica 21/01/2012 Editar Eliminar
54 Reporte Investigativo @ Publica 21/01/2012 Editar Eliminar

&) Crear una ribrica

Fig. 30 Listado de Rubricas
eliminar, alguna de las

En la Fig. No. 30 se presenta la pantalla que permite Editar o

rubricas creadas por el u

suario.
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Wl Tdl avuvidau

Esto permite establecer la planificacion de la evaluacion de un grupo de estudiantes, a traves una rubrica determinada. Se debe establecer fecha de inicio y fin de esta
actividad.

Actividad £z ar 12 investioacién solicitada en el curse

_Fecha deinicio 545912 _Fecha decierre | 34,p3/12

Descripcion/Comentarios  £oyy ayalycion corresponde al 30% de la puntuacién total del curso -

Rubrica
Marque la casilla de la rubrica a usar en esta actividad. Sélamente podra usar una de sus propias ribricas, ya sean privadas o publicas, copiadas o propias, pero deben
pertenecer a ud.

»

#ID  Titulo Autor Fecha de creacion Ver =
(v 54 Reporte Investigativo MARIA GRACIA FERNANDEZ 21/01/2012 Ver ribrica
lﬁ 55 Debate de clase MARIA GRACIA FERNANDEZ 21/01/2012 Ver rubrica =

Participantes

Cargue aqui todas las personas (estudiantes por ejemplo) que participardn en esta actividad.

2] Ayuda/consejos:
= Debe asignarles una contrasefia de acceso a cada uno, el sistema generard contrasefias automaticamente aunque las puede cambiar si lo desea.
+ Cada participante usard su contrasefia y su nombre para entrar al sistema, asegurese de informarle a cada participante sus datos de acceso correctos.
+ Los participantes tendran un uso limitado del sistema (no podran crear ribricas por ejemplo) y sélo podran participar en esta actividad.
= Tiene un limite maximo de 50 participantes.

Nombre Michelle Gutiérrez Email | Michihot@gmail.com Contrasefia ytumyVyP Eliminar
Nombre  Odiseo Gutiérrez Email  Odi2001@gmail.com Contrasefia areNaQu4 Eliminar
Nombre  Juan R. Martinez Email JRM@gmail .com| Contrasefia e2uGebeq Eliminar
Nombre Email Contrasefia | ySu9ySyP Eliminar
Nombre Email Contrasefia aQyhaMeG Eliminar

O Agregar otro participante

% Guardar # cancelar

Fig. 31 Pantalla Crear Actividad.

En la Fig. No. 31 se muestra la pantalla que permite al docente establecer los
parametros para la realizacion de una evaluacion (Crear Actividad). Deberd colocar el
nombre o titulo de la actividad, las fechas de inicio y de cierre, entre las cuales se podran

realizar las respectivas evaluaciones, y la descripcion de la misma. Debera seleccionar una
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rubrica de las que se encuentran almacenadas como propias. Y Finalmente se deberan
rellenar los nombres y mail de los estudiantes participantes y el sistema automaticamente
generara una contrasefa, que le permitird a cada uno ingresar al sistema y realizar las
evaluaciones correspondientes a esa actividad, siempre que sea entre las fechas indicadas,
tanto de si mismo, como de sus compaferos.

Es importante sefialar en este punto, que el registro de la actividad y de los
estudiantes se desarrollé para que se registraran los datos de forma manual. Sin embargo, la
proyeccién a futuro es que esta funcionalidad de Rubricarte sea llamada directamente por un

gestor de cursos (como por ej.: moodle) y esta informacién sea suministrada
automaticamente a través de ese enlace.

A continuacion, en la Fig. 32 se muestra la pantalla de Crear Actividad una vez
almacenada, donde el docente podra realizar las correspondientes evaluaciones de los

estudiantes en ese mismo momento o en una oportunidad posterior.

RubricArte g

Inicia Buscar riibrica niciado como: MARIA GRACIA FERNANDEZ (Docente) | crear ribrica Mis riibricas Mis actividades Salir

B b

PRERLLY

vr Actividad: Evaluar la investigacion solicitada en el curso

Docente MARIA GRACIA FERNANDEZ

Duracién 21/01/2012 al 31/03/2012

Rubrica usada #54 - Reporte Investigativo (click para verla en otra pestafia/ventana)
Descripcion:

Esta evalucidn corresponde al 30% de la puntuacidn total del curso.

Participantes de la actividad

# Nombre Correo electrénico Contraseiia Evaluaciones i¥Yalo/la evaluaste?

1 Michelle Gutiérrez mail.com ytumyvyP erevas.de este participante N - Evaluar aqu
2 Odiseo Gutiérrez Odi2 nail.com areNaQu4 erevas.deesteparticipante. N0 - Evaluar aqu
3 Juan R. Martinez IRM@gmail.com e2uGebeq er evas. de este participante No - Evaluar aqu

Fig. 32 Pantalla Crear Actividad Almacenada.

A continuacion, en la Fig. 33 se muestra la realizacién de una evaluacién por un

docente, permitiendo la opcion adicional de impresion de la misma.
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T

Salir

T i
5. Ve

Inicio Buscar riibrica Iniciado como: MARIA GRACIA FERNANDEZ (Docente) | crear ribrica Mis riibricas Mis actividades

Evaluacion de Rubrica #54: Reporte Investigativo

Autor de la ribrica: MARIA GRACIA FERNANDEZ
Evaluador: MARIA GRACIA FERNANDEZ
Participante evaluado: Michelle Gutiérrez
Fecha de evaluacién: 21/01,/2012

Comentarios del evaluador
- Ninguno -

APUNTES

REDACCION

ORGANIZACION

Fuente(s): Rubistar

4= Regresar &) Imprimir

Excelente

Los apuntes estan anctadosy
organizados de una manera muy
ordenada y con muche cuidado.

Mo hay errores de gramatica,
ortografia o puntuacion.

La informacién estd muy bien
organizada con parrafos bien
redactados y con subtitulos.

Bueno

Los apuntes estan anctados
legiblemente y conffierta

organizacion.

Casino hay errores de gramatica,

ortografia o puntuacion.

Lz informacicn esta organizada

con parrafos bien redactados.

Regular

Los apuntes estén anctados.

Unos pocos errores de gramatica,

ortografia o puntuacion.

La informacicn est3frganizada,
pero los parrafy estan bien
redactados.

Fig. 33 Pantalla de Evaluacion Realizada.

3.5.2 ESCENARIOS DE USO. Vista del Estudiante.

Buscar ribrica

Inicio

& Entrar al sistema

RubricArte

Email | ichinot@gmail.com
Contrasefia _,..eeee
Aceptar

El estudiante podrad ingresar al sistema con el mail y contrasefia indicados cuando el

Registrarse

Fig. 34 Pantalla de Ingreso al sistema.

docente creo la actividad a evaluar (Fig. No. 34).

Deficiente

Los apuntes fueron anotados sdlo
con |3 ayuda de
compafieros/maestros o cuando
fue recordado.

Muchos errores deramatica,
ortografia o pi cion.

La informacién proporcionada no

parece estar organizada.

Entrar al sistema

En las Fig. No. 35 y 36 se muestra la auto-evaluacién realizada por un estudiante.
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Inicio Buscar ribrica

RubricArte

Iniciado como: Michelle Gutiérrez (Estudiante)

vr Actividad: Evaluar la investigacion solicitada en el curso

Docente
Duracion
Rabrica usada
Descripcion:

Esta evalucidn corresponde al 30% de la puntuacidn total del curso.

MARIA GRACIA FERNANDEZ
21/01,/2012 al 31/03/2012

Participantes de la actividad

it Nombre
1 Michelle Gutiérrez
2 Odiseo Gutiérrez

3 Juan R. Martinez

&= Regresar

DAD
‘_59;\ €,

B b

£ o
e

Inicio Buscar ribrica

Comentarios del evaluador
- Ninguno -

APUNTES

REDACCION

ORGANIZACION

#54 - Reporte Investigativo (click para verla en otra pestafia/ventana)

Fig. 35 Actividad a evaluar por el estudiante.

RubricArte

Iniciado como: Michelle Gutiérrez (Estudiante)

Evaluacion de Rubrica #54: Reporte Investigativo

Autor de la rabrica: MARIA GRACIA FERNANDEZ

Evaluador: Michelle Gutiérrez

Participante evaluado: Michelle Gutiérrez

Excelente

Los apuntes estan anotados y
organizados de un anera muy

ordenada y © icho cuidado.

No hay errores de gramatica,
ortografia o puntuacion.

La informacidn estaghuy bien
organizada conpafrafos bien
redactados y c@if subtitulos.

Fig. 36 Autoevaluacién.

Fecha de evaluacion: 21/01/2012

Bueno

Los apuntes estan anotados
legiblemente y con cierta

organizacion.

Casi no hay errocregie gramatica,
ortografia o pi cign.

La informacidn esta organizada
con parrafos bien redactados.

Regular

Los apuntes estan anotados.

Unes pocos errores de gramatica,
ortografia o puntuacion.

La informacidn esta organizada,
perco los parrafos no estan bien
redactados.

(07

Mis actividades Salir

éYalo/fla evaluaste?
No - Evaluar aqui
No - Evaluar aqui

No - Evaluar aqui

Mis actividades Salir

Deficiente

Los apuntes fueron anotados sdlo
con la ayuda de
compaferos/maestros o cuando
fue recordado.

Muchos errores de gramatica,
ortografia o puntuacion.

La informacign propercionada no
parece estar organizada.
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3.6. PRUEBAS DE USABILIDAD.

Para comprobar la usabilidad del sistema web resultante, referida como la facilidad
con que las personas pueden utilizar dicha herramienta. En particular, estudiar de los
principios que hay tras la eficacia percibida de un objeto web; se selecciond un Test de

Usabilidad web encontrado en la direccion: http://www.muchovictor.net/alta test.php,

desarrollado por Victor Trujillo y aplicado a Rubricarte por mi persona. El mismo se basa en
100 preguntas referidas a 3 aspectos como son Usabilidad, Accesibilidad y SEO (siglas en

inglés de 'Search Engine Optimizer' ('Optimizador de Buscadores')) obteniendo los siguientes

resultados:
& Respuestas Correctas: 56/100
#®  Puntos de mejora: 14/100
Preguntas No Aplicables: 30/100
Preguntas No Contestadas: 0/100

La formula para obtener el porcentaje de usabilidad es: % = Nivel de Usabilidad Web
(Correctas * 100) / (Correctas + Incorrectas).

La herramienta alcanza un porcentaje de 80,00% de usabilidad. Se concluye que es
una herramienta buena. Bien disefiada, de facil acceso y navegacion y que permite a los
usuarios realizar una rapida comprension del mismo. Pudiendo ser objeto de mejoras. La

aplicacion del test se puede revisar en el anexo 2.
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http://www.muchovictor.net/alta_test.php

CONCLUSIONES

Al culminar este trabajo especial de grado, se desarrollé RubricArte: una herramienta
gue permite, de forma sencilla, la creacién y administracion de ribricas, ademas de llevar un
registro de evaluaciones realizadas o bien por el docente, o por los propios alumnos.

El proceso de desarrollo de la aplicacién fue llevado a cabo a través del Modelado &agil.
Un método que por su flexibilidad permite mejorar las especificaciones del usuario, sin
necesidad de hacer cambios radicales sobre todo el proyecto. Bajo este modelado, se
agregaron y modificaron requerimientos en distintos momentos del desarrollo, cambiando
ademas las prioridades de ejecucion, para finalmente proveer al usuario de un sistema muy
sencillo, util y practico, para la elaboracién de las herramientas de evaluacién conocidas
como: Rubricas.

En particular, el sistema desarrollado presenta las siguientes ventajas sobre las
herramientas evaluadas: es gratuito, no limitado a alguna area educativa, como primaria o
secundaria y genera un repositorio de rubricas a través de la participacion de los propios
usuarios-docentes, promoviendo el reuso.

Adicionalmente, un importante valor agregado, es que permite la captura de la
informacién de un curso y una actividad, en un ambiente virtual, facilitando al docente el
“feedback” con los estudiantes, a través de la realizaciéon de evaluaciones (docente-alumno,

alumno-alumno), utilizando una rdbrica generada a través del mismo sistema.

Se recomienda como posible extension de este trabajo: implementar una interfaz que
permita a una aplicacion gestora de cursos, tipo moodle o red social académica “open

source”, realizar en forma automatica la creacidén de una actividad a evaluar.
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Anexo 1. Descripcion de casos de uso

Tabla Al1.1- Descripcion del Caso de uso “Entrar al sistema”.

Caso de uso 1.1. Entrar al sistema

Actor Usuario

Descripcion Permite ingresar al sistema como docente o estudiante, para la
seleccion de las opciones seglin sea su cargo.

Flujo Basico

a. El sistema muestra una ventana con un formulario para introducir la
informacién de autenticacion: Mail y Contrasefia.

b. El Usuario ingresa datos y presiona la opcion “aceptar”.

c. Si el usuario no esta registrado muestra: “login incorrecto”.

d. Si el Usuario es estudiante, el sistema presenta las opciones: Mis
Actividades y salir.

e. Si el Usuario es docente, el sistema presenta las opciones: Crear
rubrica, Mis rabricas, Mis actividades y salir.

Pre condiciones

El usuario debe estar previamente registrado.

Post condiciones

El sistema muestra las opciones correspondientes segln el cargo
(docente o estudiante) del usuario autenticado.

Tabla A1.2.- Descripcion del Caso de uso “Buscar rubrica”.

Caso de uso 1.2 Buscar Rubrica

Actor Usuario

Descripcion Permite buscar una o varias rubricas, segin una opcion.

Flujo Basico a. El sistema muestra una nueva ventana donde el usuario debera

escoger una o varias opciones por las que desea ubicar la rabrica: por
ID, autor, titulo o etiquetas.

b. El usuario escoge la(s) opcion(es) deseada(s) y presiona la opcion
“buscar”.

c. El sistema Muestra en pantalla el resultado de la busqueda.

Pre condiciones

Ninguna.

Post condiciones

Se presenta en pantalla una lista de rabricas.

Puntos de
extension

1.1.1. Ver Rubrica.
1.1.2. Copiar Rubrica
1.1.3 Imprimir.
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Tabla A1.3.- Descripcion del Caso de uso “Ver rabrica”.

Caso de uso 1.2.1 Ver Rubrica.

Actor Usuario

Descripcion Permite ver en pantalla una ribrica seleccionada.
Flujo Basico a. El sistema muestra la lista de rdbricas.

b. El usuario selecciona una rubrica.
c. El sistema presenta en pantalla la rdbrica seleccionada.

Pre condiciones

Buscar rubrica.

Post condiciones

Se presenta en pantalla una rabrica.

Tabla A1.4.- Descripcion del Caso de uso “Copiar rabrica”.

Caso de uso 1.2.2 Copiar Rubrica

Actor Docente.

Descripcion Permite Copiar una rubrica seleccionada para su reutilizacion.
Flujo Basico Una vez que el usuario es identificado como docente y éste ubica

(buscar y ver) rubrica:

a. El Sistema presenta la rubrica en pantalla.

b. El usuario selecciona la opcion “copiar”.

c. El sistema presenta la rabrica seleccionada en formato de edicién,
permitiendo su reutilizacion, con o sin modificaciones.

Pre condiciones

El usuario debe ser previamente identificado como docente.
Debe existir la rubrica.

Post condiciones

Se presenta en pantalla una rubrica para su edicion.

Puntos de 1.2.1 Guardar rabrica.
extension
Tabla A1.5.- Descripcion del Caso de uso “Imprimir”.
Caso de uso 1.2.3 Imprimir.
Actor Usuario
Descripcion Permite al usuario imprimir una Rubrica.
Flujo Basico a. El usuario busca la rabrica que desea imprimir.

Pre condiciones

Debe existir la rdbrica a imprimir.

Post condiciones

Se imprime la rdbrica seleccionada
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Tabla A1.6.- Descripcion del Caso de uso “Crear rubrica”.

Caso de uso 1.3 Crear Rubrica

Actor Docente

Descripcion Permite crear una nueva rubrica.

Flujo Basico a. El sistema muestra una ventana con un formulario para introducir la

informacién: Titulo, Visibilidad (publica/privada), etiquetas (palabras
clave), Descripcion, fuente, Matriz en blanco, conformada por las
escalas de calificacion (columnas), los aspectos a evaluar (filas) y los
criterios propios de evaluacion (celdas).

b. El usuario suministra la informacion, llenando las casillas en
blanco, afiadiendo o eliminando filas o columnas, segun le sea
necesario. Y presiona la opcion “guardar”.

c. El sistema Muestra un texto de error, si los campos no fueron
completamente llenados.

Si la rubrica estd completa, el sistema la almacena en la base de datos,
le asigna un ID en forma automatica y la muestra en pantalla, en
formato No editable.

Pre condiciones

El usuario debe estar autenticado como docente.

Post condiciones

La rabrica creada y guardada es presentada en pantalla

Tabla A1.7.- Descripcion del Caso de uso “Guardar rabrica”.

Caso de uso 1.3.1. Guardar Rubrica.

Actor Docente

Descripcion Permite al usuario guardar una nueva rubrica o su modificacion.
Flujo Basico a. El usuario selecciona la opcion guardar, para almacenar la rabrica

creada o modificada.

b. el sistema guarda la rdbrica, asignadndole un ID en forma
automatica, solo si ésta es nueva.

c. El sistema muestra en pantalla la ribrica guardada.

Pre condiciones

Existe una rabrica creada.

Post condiciones

Se almacena la rabrica creada o modificada.

Tabla A1.8.- Descripcion del Caso de uso “Mis rubricas”.

Caso de uso 1.4 Mis Rubricas

Actor Docente

Descripcion Permite ver en pantalla la lista de rdbricas propias.
Flujo Basico a. El docente selecciona la opcion “Mis rubricas”.

b. El sistema presenta en Pantalla la lista de las rubricas elaboradas
por el docente

Pre condiciones

El usuario debe estar autenticado como docente

Post condiciones

Se presenta en pantalla una lista de rabricas

Puntos de
extension

1.4.1 Editar.
1.4.2 Eliminar
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Tabla A1.9.- Descripcion del Caso de uso “Editar rabrica”.

Caso de uso 1.4.1. Editar Rubrica

Actor Docente

Descripcion Permite realizar cambios sobre una rubrica existente.
Flujo Bésico

a. El docente debera seleccionar la opcion “Editar”, ubicada
junto a la rubrica que desee modificar.

b. El sistema presentara en pantalla la rdbrica en formato tipo
edicion, que permite al usuario modificar cualquiera de sus
campos.

c. Elusuario realizaré los cambios deseados directamente sobre
los campos que desee modificar.

d. El usuario debera seleccionar la opcion “guardar”, para
almacenar cambios.

e. El sistema almacenara los cambios realizados sobre la rubrica,
manteniendo el mismo ID.

Pre condiciones

1. El usuario debe estar registrado como docente.
2. Debe existir la rubrica a editar, presentada en pantalla a través
de la opcion “Mis Rubricas”.

Post condiciones

La rubrica modificada es almacenada con sus cambios.

Puntos de 1.2.1 Guardar
extension
Tabla A1.10.- Descripcion del Caso de uso “Eliminar rabrica”.
Caso de uso 1.4.2 Eliminar Rubrica.
Actor Docente
Descripcion Permite al docente, eliminar una de sus rubricas.
Flujo Bésico a. El docente debera seleccionar la opcion “eliminar”, ubicada junto a

la rabrica que se desea eliminar.

b. El sistema solicita confirme la solicitud de eliminar esa rabrica.
c. El usuario debera seleccionar la opcion “aceptar”.

d. el sistema elimina la riibrica, mostrando en pantalla el texto: “La
rubrica fue eliminada exitosamente”.

Pre condiciones

1. El usuario debe estar registrado como docente.
2. Debe existir la rubrica a eliminar, presentada en pantalla a través de
la opcidn “Mis Rubricas”.

Post condiciones

Se elimina de la base de datos la rabrica seleccionada.
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Tabla Al1.11.- Descripcion del Caso de uso “Crear Actividad”.

Caso de uso 2. Crear Actividad
Actor Docente
Descripcion Permite establecer los pardmetros de una evaluacion.
Flujo Basico a. El sistema presenta en pantalla un formulario donde deben
llenarse los campos que definen una evaluacion: Actividad,
Fecha de inicio, fecha de cierre, descripcion.
b. EIl Usuario debe seleccionar una rubrica propia (presentadas en
pantalla).
c. El Usuario debe ingresar, uno a uno, los participantes
(estudiantes) que forman parte de esa evaluacion, rellenando
los campos de nombre y mail. El sistema presentara una
contrasefa (pre-determinada). Pudiendo agregar y eliminar
tantos estudiantes como corresponda.
d. Finalmente el usuario debe seleccionar la opcion “guardar”.
e. El sistema almacenara en la base de datos la actividad.
Pre condiciones 1. El docente debe estar registrado.

2

. Debe existir la rabrica.

Post condiciones

Se almacena la informacion para la realizacion de una evaluacion.

Tabla A1.12.- Descripcion del Caso de uso “"Realizar Evaluacién”.

Caso de uso 3. Realizar Evaluacion.

Actor Usuario (Docente o Estudiante)

Descripcion Permite realizar una evaluacion segun la actividad seleccionada.
Flujo Basico a. El Usuario selecciona la opcion “Mis Actividades”.

b. EIl Sistema presenta una pantalla de donde el Usuario debera
seleccionar una actividad, para poder hacer evaluaciones.

c. Silaevaluacion ya pasd, cuando selecciona “evaluar”, el
sistema presenta un mensaje: “no se puede evaluar porque la
actividad esté fuera del rango de fechas indicado”.

Si esté dentro de las fechas, permitira realizar evaluaciones.

d. El Usuario debera seleccionar el participante a evaluar.

e. Se muestra en pantalla la rabrica a utilizar y el usuario podra
seleccionar una de las opciones para cada criterio.

f. Una vez finalizada la evaluacion, el usuario debe seleccionar

la opcion “guardar”.

Pre condiciones

El Usuario (docente o estudiante) debe estar registrado en el sistema.
Debe existir una actividad, definida previamente por un docente.

Si el

Usuario es Estudiante, debe estar registrado en el listado de

participantes de la actividad.

Post condiciones

El sistema registra todas las evaluaciones realizadas
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Anexo 2. Prueba de Usabilidad

Tabla A2.1.- Resultados del Test de Usabilidad

Tipo

¢Enlaza el logotipo de la pagina web a la pagina principal %
#1 en todas las secciones? Usabilidad

¢éSe utiliza Flash para mostrar el menu, pestaias o v
#2 secciones principales de la pagina? Usabilidad

Cuando se enlaza desde la pagina a archivos Excel, Word, N

PDF o similares, ése le indica esta circunstancia al usuario \ 4
#3 mediante un icono o un texto? Usabilidad

Lee el eslogan de la pagina a un familiar o amigo que no la

conozca y preguntale qué tipo de pagina piensa que va a v

encontrar con ese eslogan , ¢coincide su respuesta con la
H4 descripcidn real de la pagina? Usabilidad

¢Es el titulo (TITLE) de la pagina principal y de las paginas

interiores corto y descriptivo y tienen menos de 7 v
#5 palabras? SEO

¢éSe utiliza la etiqueta TITLE para describir los enlaces de %
#6 la pagina principal? SEO
H7 ¢Esta personalizada la pagina de error 404 de la web? Usabilidad -~

En las cajas de busqueda de la pagina principal, é hay NO'
#8 texto escrito a modo de ejemplo? Usabilidad Aplica

¢éSe indica al usuario a través de todo el portal la seccién v
#9 de la pagina donde se ubica de forma clara y concisa? Usabilidad

éSe utiliza la etiqueta LABEL para marcar el inicio y final .
#10 de las etiquetas en los formularios? Accesibilidad v

¢Estad situado el enlace de Login en la zona superior de la v
#11 pagina y es claramente visible? Usabilidad

¢éSe utiliza la etiqueta "STYLE" para insertar estilos dentro v
#12 de las etiquetas de HTML? Usabilidad

¢éSe utilizan tablas en HTML para maquetar o diseiar la v
#13 estructura de la pagina? Accesibilidad

éEstan alineadas las pestaiias (o ments) de las secciones x
#14 en la zona derecha de la pantalla? Usabilidad
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#15

éSe marcan los campos obligatorios/opcionales de los
formularios con una palabra que indique la
obligatoriedad u opcionalidad del campo como por
ejemplo, "obligatorio" u "opcional"?

Usabilidad

#16

éExisten enlaces rotos en la pagina principal? Puedes
saberlo probando la herramienta de SeoGooglePageRank

Accesibilidad

#17

¢éSe utiliza LEGEND y FIELDSET para titular y agrupar
formularios?

Accesibilidad

No
Aplica

#18

En caso de utilizar cddigo Javascript (con la etiqueta
SCRIPT) dentro del BODY, ¢se utiliza la etiqueta NOSCRIPT
para describir la aplicacion a los navegadores que no
puedan ejecutar Javascript?

Accesibilidad

#19

¢éEl diseio de la interfaz sigue la misma consistencia en
todas las secciones de la pagina?

Usabilidad

#20

¢Hay mas de 100 enlaces en la pagina principal? Para
saber el nimero de enlaces utiliza la herramienta
SeoHarvester.

SEO

#21

¢éSe utilizan enlaces en la pagina principal del tipo "pincha

meoon

aqui", "haz click aqui", "ver mas" o similar?

Usabilidad

#22

En la pagina de portada, ése utilizan los encabezamientos
de pagina hasta el nivel 3 (etiqueta H3)?

Accesibilidad

#23

¢éSe agrupan los campos en el formulario de la pagina en
varios grupos para facilitar la comprensiony la
introduccidn de datos al usuario?

Usabilidad

#24

éCoinciden los encabezamientos H1 de todas las paginas
con la etiqueta TITLE de la pagina?

SEO

>

#25

éSe muestran en el primer tercio de la pagina de inicio los
enlaces y contenidos mas importantes de la pagina?

SEO

#26

¢éSe actualiza el contenido de la pagina principal con una
regularidad de uno o dos dias?

Usabilidad

No
Aplica

#27

En textos largos o articulos que contengan mas de 5
parrafos, ése ofrece un pequefio resumen de varias lineas
al inicio para explicar al usuario sobre qué trata el texto?

Usabilidad

#28

éSe puede votar en la web sin Javascript y Flash?
Desactivar Javascript Firefox: Herramientas > Opciones >
Contenido (desactivar casilla). Desactivar Javascript en
Explorer 7: Op. de Internet > Seguridad > Nivel
personalizado > Active Scripting

Accesibilidad

No
Aplica

#29

¢éSe utiliza la etiqueta B (bold) para marcar en negrita los
textos de la web?

Usabilidad
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http://www.seogooglepagerank.com/component/content/article/20
http://www.seogooglepagerank.com/component/content/article/20
http://seoanalytic.com/tools/link_harvester/
http://seoanalytic.com/tools/link_harvester/
http://seoanalytic.com/tools/link_harvester/

¢éSe utiliza para encabezar los textos las etiquetas H1, H2,

#30 H3, etc. de forma secuencial? Accesibilidad

éSe describe alguna de las imagenes de la pagina en la

etiqueta ALT con algunas de las siguientes palabras: v
#31 "Imagen de", "JPG", "GIF", "250x260px" o similar? Usabilidad

No

éSe describe el contenido de las imagenes relevantes de Aplica
#32 la pagina de forma precisa y concreta con la etiqueta ALT? | Accesibilidad

¢En algin momento se activa en la web algun sonido sin v
#33 que el usuario lo autorice? Usabilidad

¢En algin momento se activa la animacidn de carruseles R

de imdagenes o similares en la web sin que el usuario los v
#34 active previamente? Usabilidad

éSon los CAPTCHAs (imagenes automaticas para la No )

prevencion de spam) faciles de leer y se reconocen Aplica
#35 claramente todas las letras? Usabilidad

éSe incluye un botén "RESET" o "CANCEL" en algun .,

formulario de la pagina que elimine todos los datos v
#36 introducidos por el usuario? Usabilidad

.

é¢Funcionan correctamente los formularios cuando se v
#37 utilizan los botones del navegador "Atras" y "Adelante"? | Usabilidad

éSigue la tecla tabulador el 6rden légico de posicion en R

los formularios de la pagina, es decir, de izquierda a v
#38 derechay de arriba a abajo? Accesibilidad

En las noticias/articulos de la pagina principal, ése enlaza NO.

directamente a la noticia/articulo, en vez de a la seccién Aplica
#39 general? Usabilidad

¢Se muestran los errores que el usuario comete cuando

completa un formulario cerca del campo en el que se -~
#40 comete el error? Usabilidad

¢éSe utilizan palabras claves en las direcciones URL de los NO'
#41 articulos de la pagina? SEO Aplica

éSe ordenan de mayor a menor frecuencia de uso las

opciones que se muestran en los mentus desplegables de v
#42 la pagina? Usabilidad

¢éSe utilizan indicadores graficos o textuales de progreso No )

en los procesos importantes de la pagina como el registro Aplica
#43 o la compra de un producto? Usabilidad

éSupera las 70 palabras la etiqueta META DESCRIPTION <
#44 de la pagina principal? SEO
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En caso de utilizar la etiqueta EMBED para embeber

No

videos o elementos interactivos en la pagina, ése Aplica

complementa esta etiqueta con el uso de la etiqueta
#45 NOEMBED? SEO

éSe desactiva en algin momento en la pagina el boton v
#46 "Atras" del navegador? Usabilidad

¢éSe utilizan metaforas, ironias o dobles sentidos en los v
#H47 titulares y en los textos de la web? Usabilidad

éSuperas las 12 palabras en la etiqueta META KEYWORDS v
#H48 de la pagina principal? SEO

éSe utiliza de forma moderada la letra negrita en los v
#49 textos de la pagina web? Usabilidad

¢éSe enlaza en la pagina a los archivos PDF directamente .
#50 sin pasar por una pagina intermedia? Usabilidad v

¢éSe evita mediante el archivo robots.txt que los motores No )
#51 de busqueda indicen los archivos PDF? Usabilidad Aplica

éCoinciden los nombres de archivo de las imagenes (por .

ejemplo: nombre-archivo.jpg) con las palabras claves del v
#52 articulo o texto relacionado? SEO

No

#53 éCambia el color de los enlaces visitados de la pagina? Accesibilidad | Aplica

¢éSe utilizan con regularidad las listas de HTML (etiqueta .

LI) en los textos de la pagina para sintetizar o resumir )
#54 ideas? Usabilidad

¢éSe ofrece al usuario en la web mas de 1 forma de

contacto? (Formulario de contacto, email, messenger, x
#55 teléfono, call me back...) Usabilidad

éSe muestra claramente en portada qué distingue el N

contenido, objetivo o funcidn de la pagina de otras v
#56 paginas del mismo tipo? Usabilidad

éSe responden las dudas por correo de tus usuarios en un %
#57 plazo inferior a las 48 horas? Usabilidad

¢éSe utilizan en la pagina compresores de enlaces como No '
#58 "Tiny URL"? SEO Aplica

éSe utiliza en el texto o el contenido de la pagina,

tamaiios, diseiios o formatos similares a los publicitarios v
#59 (798x90, Skyscraper, 468x60)? Usabilidad

En la seccidn "Contactar" de la pagina, ése incluyen No.

correos y datos de contacto de personas reales, como por Aplica
#60 ejemplo: pedro.gomez@mi-empresa.com? Usabilidad

éSe muestra en la pagina principal un enlace directo a la X
#61 pagina de contacto? Usabilidad
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¢Se informa al usuario del valor de realizar las acciones

que le proponemos? Por ejemplo, en el registro de la v
#62 pagina: "Ventajas de ser un usuario registrado". Usabilidad

Al utilizar abreviaturas o acrénimos desconocidos en la No )

pagina, ése muestra el significado del mismo? Por Aplica
#63 ejemplo: APA (Asociacion de Padres y Alumnos) Usabilidad

éExiste espacio suficiente para 25 caracteres o mas en la No _
#64 caja del buscador de la pagina principal? Accesibilidad | Aplica

éSe ofrece la opcidén de "Buscar en la web" en la caja de N°_
#65 busqueda de la pagina principal? Usabilidad Aplica

éSe muestran las dos cajas de Login (usuario y password) v
H66 en la zona superior de la pagina principal? Usabilidad

s . . No

En caso de mostrar las caras o imagenes de perfiles de Aolica

usuarios en la pagina principal, ése muestra alguin icono P

de "foto no disponible", dibujos de personajes de cémic,
#67 paisajes o fotos andnimas? Usabilidad

Imagina que la pagina principal esta escrita en lengua

japonesa o en lengua arabe, éserias capaz de encontrar el %

registro de usuarios, o cualquier otro proceso que sea
#68 clave en la pagina web? Usabilidad

En caso de reproducir una presentacion Flash, épodemos No'

omitir la presentacion en cualquier momento, incluso Aplica
#69 cuando se esta reproduciéndo la presentacion? Usabilidad

éSe encuentra el botén de "enviar" de los formularios

alineado en la vertical y cerca del tltimo campo que tiene N
#70 que rellenar el usuario? Accesibilidad v

éSe ven las paginas de la web exactamente igual en v
#71 Internet Explorer que en Mozilla Firefox? Accesibilidad

¢éSe utiliza el mismo tratamiento al usuario en toda la

pagina? Para saberlo, lee el mensaje de la pagina 404 de .,

error y luego lee la pagina de registro de usuarios. Fijate v
#72 en el tratamiento al usuario "de usted" o de "tu". Usabilidad

éSe describen con la etiqueta TITLE los IFRAME de la v
#73 pagina principal o de secciones principales? Accesibilidad

En el caso de pedir datos innecesarios en un formulario,

como por ejemplo el NIF, el lugar de residencia, etc., ése %

explica en el mismo formulario por qué son necesarios
#74 dichos datos? Usabilidad

éSe utilizan unidades relativas (em y %) en vez de No
#75 unidades absolutas (px y pt) en las fuentes de la web? Accesibilidad | Aplica

¢éSe seinala de forma clara la pestafia o menu seleccionado v
#76 del resto de secciones? Accesibilidad
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éSe utilizan las etiquetas SUMMARY o CAPTION para

No

#77 describir las tablas HTML? Accesibilidad | Aplica

éSe marcan de distinto color de fondo o borde los campos v
#78 de formulario que esta rellenando el usuario? Usabilidad

éSe utiliza el atributo "visibility: hidden" en la pagina v
#79 principal? Accesibilidad

En caso de que el buscador no encuentre la palabra N°_

introducida, ése le ofrece al usuario consejos, ayudas o Aplica
#80 estrategias para que pueda reconducir su busqueda? Usabilidad

En caso de imagenes decorativas que no necesiten .

descripcidn, ¢se utiliza el atributo ALT="" para marcar la v
#81 imagen como NULA (sin descripcion)? Accesibilidad

éSigue el menu de navegacion de la pagina la misma No.

jerarquia o similar que los departamentos de la compaiiia Aplica
#82 0 empresa? Usabilidad

En la pagina de "imprimir articulo" y en caso de que el NO'

texto contega enlaces, ¢ése especifica la direccion URL del Aplica
#83 enlace después de la palabra enlazada? Accesibilidad

¢Es lo suficientemente grande la superficie de enlace en No '
#84 los nimeros de paginacién de la web? Accesibilidad | Aplica

El texto de las pestaiias o de los mendus principales, ées v
#85 mas grande que el texto normal de los articulos? Accesibilidad

¢éSe utilizan al menos una de las siguientes "fuentes

universales" en los textos de la pagina: Arial, Geneva, v
#86 Helvetica, sans-serif, Times New Roman o Courier New? | Accesibilidad

éContiene mas de 2 palabras alguna de las pestafas o v
#87 secciones del menu principal de la pagina? Usabilidad

¢éSe ve correctamente la pagina en la resolucidn utilizada

por la mayoria de tus usuarios (por ejemplo 1024x768)? v

Es recomendable visitar las estadisticas para saber qué
#88 resolucidn utiliza la mayoria de tus usuarios. Accesibilidad

éEstan ordenados y dispuestos los contenidos de la No )

pagina principal segun los objetivos estratégicos Aplica
#89 marcados por la empresa en internet? Usabilidad

Prueba a subir y bajar el brillo y contraste en el monitor

del ordenador. ¢Se puede leer todo el texto de tu pagina v
#90 web sin ninguna dificultad? Accesibilidad

En el caso de utilizar en la web servicios de mapas como No_

. . Aplica

Google Map o similares, ése titula el mapa con la

finalidad que tiene para el usuario, como por ejemplo
#91 "Elige tu destino de vacaciones"? Usabilidad
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¢éSe utiliza el icono "favicon.ico" para marcar laweb en la

-~
#92 barra de direcciones? Usabilidad
éSe utiliza el "interlineado" (LINE-HEIGHT) en los articulos v
#93 de la pagina? Accesibilidad
En caso de que la web tenga carrito de la compra, ése le N°_
obliga al usuario a registrase en la web para anadir Aplica
#94 productos al carrito de la compra? Usabilidad
En caso de que se utilicen pestafias en el menti de la R
pagina, étiene la pestafia seleccionada el mismo color que v
#95 el contenido con el que comunica? Usabilidad
‘. . . . No
En caso de que la pagina haga uso intensivo de videos en Aplica
una o varias secciones, ési cambiamos el volumen de un P
video, se mantiene el volumen al visualizar otro video
#96 diferente? Usabilidad
¢éSe utiliza codigo Javascript dentro de los enlaces de la v
#97 pagina principal? Accesibilidad
¢éSe utilizan imagenes animadas en la pagina principal? v
#98 (No cuentan las animaciones de banners o publicidad) Accesibilidad
En los mensajes de error que aparecen cuando
rellenamos los formularios de la pagina, ése ofrece al
usuario ejemplos claros para dar solucién a su error? Por ~
ejemplo: "Error en email. Por favor, escriba la direccion
de correo electrénico con el formato:
#99 micorreo@pagina.com" Usabilidad
é¢Se moderan los comentarios o contenidos aportados por No
#100 los usuarios de la web? Usabilidad Aplica
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