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Dado el creciente volumen
de datos existentes en las redes
sociales, el aumento en la velocidad
de generacidn y disponibilidad de uso
de los mismos en ciertas plataformas,
pueden representar una oportunidad en
el analisis de patrones, ya que hacen
factible la recopilacién de estos datos,
que bajo ciertas condiciones estan
dispuestos publicamente y cuyo estudio
puede tener fines asociados a diferentes
areas del conocimiento como:
Psicologia, Sociologia, Economia y ain
mas en Computacion.

Fuente de datos

Particularmente, la Red Social
Twitter ™ permite este tipo de tareas
al concebir el uso de herramientas de
captura automatizada de datos que,
naturalmente, integran su API, lo cual
se refiere al conjunto de subrutinas,
funciones y procedimientos que ofrece
cierta biblioteca para ser utilizado
por otro software como una capa de
abstraccion M.

El levantamiento de informacion,
es parte esencial de cualquier estudio,
como tal, debe tratar de realizarse de la
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forma mas eficiente y efectiva posible.
Extraer datos mediante el API de twitter
puede ayudarnos al cumplimiento de
esta tarea, asi como a la automatizacion
de dicho proceso.

Condiciones de Uso del Twitter™

Inicialmente, la recopilacién de
estos datos (Tweets) es posible gracias
al Acuerdo de Privacidad ™ que
Twitter™ establece con sus usuarios, asi
como con los desarrolladores que haran
uso del API, mediante el Contrato y
Politica para desarrolladores ..

Para poder realizar la captura de los
datos se requiere definir el tipo de API
que mas se ajusta a las necesidades,
que en este caso pueden ser los tipos
REST y/o Streaming, dado que
ambos permiten la captura de los
objetos definidos. Sin embargo, por
simplicidad el tipo REST puede resultar
conveniente. Asi mismo se requiere
decidir el lenguaje de programacién
mediante el cual se accedera a dicha
API, que provea las funcionalidades
suficientes para las tareas que se
realizaran.

Caso de Estudio

Una vez aclarado los puntos
anteriores, se presenta el siguiente
caso de estudio ejemplo referente al
area de Mineria de Texto, entendida

como el analisis y procesamiento de la
informacién para facilitar la toma de
decisiones.

Es bueno acotar que la extraccion de
datos mediante el uso del API de twitter
es importante porque representa una
fuente variada y densa de contenido,
que refleja la opinion, sentimientos, e
incluso puede contener informacion
de eventos pasados, actuales o que se
llevaran a cabo.

Se usar4 el acceso de tipo REST al
API de Twitter™ mediante el lenguaje
de programacién R, dado que este posee
una gran cantidad de paquetes utiles en
la realizacién del analisis, que consistira
en estudiar patrones asociados a los
tweets recopilados entre los dias “2015-
15-11° y “2015-29-11" que contengan la
palabra clave #6D’ .

Las primeras etapas de este
algoritmo deben dedicarse al pre-
procesamiento de los datos, en este
sentido, las actividades mas comunes
son:

* Definicion de la codificacion
apropiada para el texto, para
garantizar la compatibilidad con
la mayor cantidad de plataformas.

* Tratamiento de signos
de puntuacién.
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